
1 Gerencia Portuaria

Gerente del Puerto

de La Unión ad

honorem

Juan Carlos 

Canales

Liderar la gestión estratégica de la empresa, a través de la

planificación, coordinación, control y evaluación de las

operaciones del Puerto de La Unión Centroamericana.

Buscando la máxima eficiencia, seguridad y efectividad en

la utilización de los recursos, garantizando al mismo

tiempo una administración adecuada de los fondos

generados por los servicios, en total conformidad con las

políticas, normas y procedimientos de CEPA, con el fin de

asegurar el mantenimiento, crecimiento, continuidad,

desarrollo y competitividad de Puerto de La Unión.

MANUAL DE

ORGANIZACION 

Y FUNCIONES

DEL PLU

4

2 Seguridad Portuaria
Jefe de Seguridad

Portuaria

NO 

DETERMINADO

Establecer medidas y procedimientos de seguridad con el

propósito de garantizar la Protección de las Instalaciones

del Puerto de La Unión Centroamericana, así como la

seguridad del personal y las operaciones portuarias,

mediante la prevención de actos delincuenciales,

terroristas y actividades de crimen organizado, de

conformidad a las Normas de Protección establecidas en

el Código Internacional para la Protección de los Buques y

de las Instalaciones Portuaria (PBIP), convenios en

materia de Seguridad Marítima ratificados por El

Salvador.

MANUAL DE

ORGANIZACION 

Y FUNCIONES

DEL PLU

1

Competencia y 

funciones

Número de 

empleados
N Unidad administrativa

Cargo encargado del 

área

Nombre del 

encargado del 

área
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3

Departamento 

Administrativo 

Financiero

Jefe Departamento

Administrativo 

Financiero

NO 

DETERMINADO

Planificar, organizar, supervisar y gestionar las

operaciones administrativas y financieras del

Departamento Administrativo Financiero, asegurando la

provisión oportuna de los recursos materiales y

financieros para respaldar el funcionamiento del Puerto

de La Unión Centroamericana.

MANUAL DE

ORGANIZACION 

Y FUNCIONES

DEL PLU

7

4
Sección Recursos 

Humanos

Encargado de 

Recursos Humanos

Hazel Mirith 

Pacheco Castrillo

Optimizar la gestión del talento humano de todas las

unidades del puerto, fomentando el desempeño eficiente

del personal, el bienestar del personal y la mejora de la

productividad en el Puerto de La Unión.

MANUAL DE

ORGANIZACION 

Y FUNCIONES

DEL PLU

2

5 Sección Facturación
Encargado de 

Facturación

Garantizar la emisión oportuna de la facturación por los

diferentes servicios brindados en el Puerto de La Unión

Centroamericana, de acuerdo a las tarifas vigente, a fin

de facilitar la gestión de cobro dentro los plazos

establecidos. 

MANUAL DE

ORGANIZACION 

Y FUNCIONES

DEL PLU

6
Sección Sistemas 

Informáticos

Encargado de 

Sección Sistemas 

Informáticos

Administrar la Plataforma de Tecnología de Información y

Comunicaciones del Puerto de La Unión

Centroamericana, garantizando su óptimo

funcionamiento y disponibilidad, aplicando las medidas

de seguridad y de contingencias informáticas.

MANUAL DE

ORGANIZACION 

Y FUNCIONES

DEL PLU

7 Sección Colecturía
Encargado de 

Colecturía

Ana Beatríz 

Cabrera 

Hernández

Colectar los fondos provenientes de la prestación de

servicios portuarios. 

MANUAL DE

ORGANIZACION 

Y FUNCIONES

DEL PLU

8 Sección Contabilidad Contador

Asegurar el registro, control y verificación de la correcta y

oportuna sistematización de las operaciones contables

del puerto.

MANUAL DE

ORGANIZACION 

Y FUNCIONES

DEL PLU
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9
Departamento de 

Operaciones

Jefe del 

Departamento de 

Operaciones

Planificar, coordinar y supervisar de forma eficiente y

segura, las operaciones portuarias de acuerdo a la

normativa marítima portuaria establecida en el país, con

el objetivo de proporcionar un servicio de excelencia a las

Agencias y Líneas Navieras, así como a otros usuarios del

Puerto de La Unión Centroamericana.

MANUAL DE

ORGANIZACION 

Y FUNCIONES

DEL PLU

10
Sección Buques y 

Muelles

Jefe de Sección 

Buques y Muelles

NO 

DETERMINADO

Planificar, coordinar y controlar la asignación de muelles

y empresas estibadoras a los diferentes buques que

utilizan el Puerto de La Unión; así como gestionar las

operaciones de carga y descarga, tanto a bordo del

buque como en el muelle, asegurando una transferencia

segura y oportuna hacia las bodegas de almacenamiento. 

MANUAL DE

ORGANIZACION 

Y FUNCIONES

DEL PLU

1

11
Sección atraque y 

Desatraque

Jefe de Sección 

atraque y 

Desatraque

NO 

DETERMINADO

Mantener en óptimas condiciones operativas los

remolcadores utilizados en el Puerto de La Unión, a

través de mantenimientos preventivos y correctivos, y

asignar personal calificado y certificado para garantizar

operaciones seguras y eficientes.

MANUAL DE

ORGANIZACION 

Y FUNCIONES

DEL PLU

1

12
Sección Terminal de 

Contenedores

Jefe Sección 

Terminal de 

Contenedores

NO 

DETERMINADO

Planificar, dirigir y supervisar en los Patios y Almacenes

de carga, las actividades administrativas y operativas

relacionadas con la recepción, almacenamiento, custodia

y entrega de la mercadería de importación y exportación,

de acuerdo con los reglamentos y normas vigentes,

propias y de los entes fiscalizadores del estado, con el

propósito de facilitar a los usuarios y clientes, los servicios

requeridos, de forma segura, ágil y oportuna.

MANUAL DE

ORGANIZACION 

Y FUNCIONES

DEL PLU

4
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13

Departamento de 

Mantenimiento

Jefe del 

Departamento de 

Mantenimiento

NO 

DETERMINADO

Dirigir y planificar las actividades administrativas y

operativas destinadas a mantener en óptimas

condiciones los equipos, infraestructura instalada y

sistemas del Puerto de La Unión, con el propósito de

garantizar un normal desarrollo de las operaciones

portuarias; así como promover proyectos de mejoras

para enfrentar los cambios tecnológicos y operativos que

se presenten en el Puerto de La Unión. 

MANUAL DE

ORGANIZACION 

Y FUNCIONES

DEL PLU

14

Sección Obras Civiles

Jefe de Sección 

Obras Civiles

NO 

DETERMINADO

Planificar, formular, ejecutar y supervisar los proyectos

de Obras Civiles y de mantenimiento de la infraestructura

portuaria y extraportuaria, sistema de bombeo y

distribución de agua potable del Puerto de La Unión,

garantizando que los plazos de su ejecución se realicen

en tiempo oportuno y bajo las normas de Seguridad y

Salud Ocupacional.

MANUAL DE

ORGANIZACION 

Y FUNCIONES

DEL PLU

1

15

Sección 

Electromecánica

Jefe de Sección 

Electromecánica

NO 

DETERMINADO

Garantizar la operatividad y disponibilidad del equipo

industrial y maquinaria electromecánica portuaria a

través de mantenimientos que prolonguen su vida útil,

utilizando recursos internos o contratando especialistas

en gestión.

MANUAL DE

ORGANIZACION 

Y FUNCIONES

DEL PLU

4

16

Sección Equipos de 

Ayudas a la 

Navegación

Jefe Sección Equipos 

de Ayudas a la 

Navegación

NO 

DETERMINADO

Garantizar el funcionamiento óptimo de los equipos de

navegación y supervisar las actividades de Batimetría y

Dragado para proporcionar información precisa sobre el

canal de acceso del Puerto de La Unión, asegurando una

navegación segura y eficiente, cumpliendo con

estándares internacionales de seguridad.

MANUAL DE

ORGANIZACION 

Y FUNCIONES

DEL PLU

1

link con el Manual 
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