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CENTRO INTERNACIONAL DE FERIAS 
Y CONVENCIONES DE EL SALVADOR 

1. INTRODUCCIÓN 

El presente Informe de Seguimiento, detalla el cumplimiento de las actividades 

realizadas en el segundo trimestre (abril-junio); de acuerdo con lo programado en 

el POA por cada una de las unidades organizativas; en el cual se mide la valoración 

del desempeño global y por unidad. 

Para la elaboración de este informe se ha tomado como referencia los formatos de 

Excel los cuales han sido facilitados por cada Dirección, Asesoría, Gerencia, Jefatura 

y Unidades a la Unidad de Planificación Institucional, con el fin de poder comparar 

lo ejecutado versus lo programado. 

2. OBJETIVOS DEL INFORME 

.1 OBJETIVO GENERAL 

Informar sobre el cumplimiento de metas y actividades planificadas por cada unidad 

organizativa en el segundo trimestre del año 2021. 

2.2. OBJETIVO ESPECÍFICOS 

2.2.1 Valorar el desempeño de las unidades organizativas de la Institución en 

términos del cumplimiento de las actividades propuestas en el Plan Operativo 
Anual (POA). 

2.2.2 Proveer de una herramienta que sirva para la toma de decisiones en la 

ejecución de los diferentes objetivos estratégicos y en las acciones que la 

Institución está realizando, así como también para la reprogramación de 

otros proyectos y actividades que estén en consonancia con el logro de los 

productos esperados, propuestos en el Plan Estratégico Institucional. 
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CENTRO INTERNACIONAL DE FERIAS 
Y CONVENCIONES DE EL SALVADOR 

3. MARCO LEGAL 

Normas Técnicas de Control Interno de la Institución: 

Art. 40.- La Dirección Ejecutiva a través de la Unidad de Planificación, en 

coordinación con todas las gerencias y jefaturas, darán seguimiento con base a 

indicadores de gestión, establecidos para cada uno de los procesos medulares o 

que midan la eficiencia, eficacia y economía, al Plan Operativo Anual Institucional e 

informará a la Presidencia sobre los avances y/o reprogramaciones del Plan 

Operativo Anual Institucional. 

Ley de Acceso a la Información Pública: 

Art. 10- literal 8: El Plan Operativo Anual y los resultados obtenidos en el 

cumplimiento del mismo; las metas y objetivos de las unidades administrativas de 

conformidad con sus programas operativos; y los planes y proyectos de 

reestructuración o modernización. 

4. MARCO ESTRATÉGICO INSTITUCIONAL 

MISIÓN: 
Promover al país y a la Región Centroamericana a nivel internacional, mediante la 

realización de ferias, exposiciones, congresos, convenciones o cualquier otro 

evento de naturaleza semejante; al mismo tiempo desarrollar en el país, distintas 

actividades comerciales, industriales, agropecuarias, de servicio y culturales, que 

permitan un impacto en la economía nacional. 

VISIÓN: 
Ser el recinto ferial referente de la región centroamericana, prestando servicios de 

calidad con estándares internacionales, que contribuyan al desarrollo económico 

de nuestros asociados comerciales, desarrollando actividades de sano 

esparcimiento para las familias salvadoreñas. 
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VALORES: 

Colaboración 
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CENTRO INTERNACIONAL DE FERIAS 
Y CONVENCIONES DE EL SALVADOR 

Formamos un solo equipo para brindar servicios de excelencia. 

Compromiso 
Damos nuestro máximo esfuerzo en cada evento, cuidando hasta el último 

detalle. 

Honestidad 

Cuidamos los recursos, la integridad y la imagen institucional. 

Creatividad 

Diseñamos eventos que superan las expectativas de nuestros visitantes. 

Servicio 
Nuestro lema de servicio es "Pasión por la excelencia". 

5. PERÍODO DE EVALUACIÓN 

El presente informe corresponde a la evaluación del segundo trimestre del Plan 

Operativo Anual de CIFCO, el cual comprende del 1 de abril al 30 de junio del 2021. 

6. METODOLOGÍA DE EVALUACIÓN DEL SEGUIMIENTO 

Se fundamenta en el seguimiento y verificación de las metas trimestrales 

programadas por las unidades operativas para el segundo trimestre, descritas y 
establecidas en sus Planes Operativos, enmarcados en las actividades estratégicas y 
operativas que se definieron como viables de ejecutar según el Plan Operativo Anual 

2021. 

De lo anterior se formula el presente reporte que tiene un contenido descriptivo, es 

decir, trata de presentar los logros alcanzados por cada unidad organizativa, a la vez 

pretende revisar las causas que afectaron el no cumplimiento de algunas de las 

actividades propuestas durante la ejecución. 
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CENTRO INTERNACIONAL DE FERIAS 
Y CONVENCIONES DE EL SALVADOR 

En los informes se emiten las valoraciones en porcentajes utilizando la fórmula para 

estimar la proporción de lo REALIZADO O EJECUTADO, en comparación con lo 

PLANIFICADO. 

7. DESEMPEÑO DE LAS UNIDADES ORGANIZATIVAS 

Para el presente informe de seguimiento se medirá el grado de cumplimiento de las 

actividades ejecutadas para evaluar el desempeño promedio de la Unidad 

Organizativa con respecto a las actividades planificadas durante el trimestre, a través 

de los siguientes tres niveles de desempeño: 

Nivel de Desempeño Rango Color 

Satisfactorio 90%:'.S X :'.S100% o 
Aceptable 61%:'.S X :'.S90% o 
Bajo X <60% • 

8. FECHA LIMITE DE ENTREGA 

Para las valoraciones del desempeño y avance en el cumplimiento de metas se puso 

fecha límite el 16 de julio del año 2021. 

Las Unidades que cumplieron en la fecha indicada fueron las siguientes: 

Asesoría Ejecutiva 

Dirección Administrativa Financiera 

Gerencia Administrativa 

Gerencia de Ventas 

Gerencia de Operaciones 

Gerencia de Mercadeo 

Gerencia de Comunicaciones 

Gerencia de Banquetes 

Asesoría Jurídica 

Unidad de Recursos Humanos/ Unidad de Género 
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CENTRO INTERNACIONAL DE FERIAS 
Y CONVENCIONES DE EL SALVADOR 

Unidad de Planificación Institucional (UPI) 

Unidad de Adquisiciones y Contrataciones Institucionales (UACI) 

Unidad de Informática 

Unidad de Auditoria Interna 

Unidad de Acceso a la Información Pública (OIR) 

Unidad de Seguridad 

9. DATOS NO INCLUIDOS O UNIDADES QUE NO REPORTARON DATOS 

En el trimestre de abril a junio 2021; todas las unidades presentaron su Plan 

Operativo Anual. 

A partir de este trimestre no se brindará seguimiento a la Unidad de Proyectos 

especiales, debido a que no cuenta con personal asignado en dicha unidad. 

10. DESEMPEÑO GLOBAL DE LA EJECUCIÓN 

El desempeño en la ejecución global para el trimestre abril-junio, fue de 98.7% 

indicando un nivel de desempeño Satisfactorio. 

Las 16 Unidades enviaron sus informes de cumplimiento correspondiente al 

segundo trimestre de su Plan Operativo Anual 2021. 

A continuación, se detallan las Unidades Organizativas, con el porcentaje de 

desempeño trimestral, su valoración en el desempeño y comentarios a los 

porcentajes: 

Unidad 
organizativa 

Asesoría 

Ejecutiva 

Desempeñ 
o 

trimestral 
(porcentaj 

e) 

100% 

Nivel de 
desempeño 

Satisfactorio 

INFORME DE EVALUACIÓN - PRIMER TRIMESTRE 
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medición 

o 

Comentarios a los porcentajes 

Presenta un desempeño satisfactorio en 
el trimestre de estudio; entre las 

actividades ejecutadas se pueden 
mencionar: 1) Coordinar reuniones para 

la implementación de actividades que 
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Dirección 

Administrativa 

Financiera (DAF) 

Gerencia 

Administrativa 

100% 

100% 

* * * ••• * * 
* * 
* * * * * 

CENTRO INTERNACIONAL DE FERIAS 
Y CONVENCIONES DE EL SALVADOR 

Satisfactorio o 

Satisfactorio o 

generen ingresos en conjunto con la 

gerencia de ventas y mercadeo para la 
feria Terror CIFCO Y 2) Coordinar la 

logística previa para el desarrollo de los 

eventos feriales (Scouting para feria 

TERROR CIFCO). 

La DAF cumplió con las actividades 

programadas durante el segundo 
trimestre las cuales son: 1) Elaborar 

oportuna y periódicamente informes de 

la ejecución presupuestaria para la toma 

de decisiones gerenciales 2) Elaborar 

los informes trimestrales de 

seguimiento del presupuesto de gasto e 

ingresos de eventos propios para las 

instancias pertinentes 3) Brindar 

lineamientos y seguimientos a las 

unidades que dependen de la DAF para 

la administración eficiente de los 

recursos. 

Cumplió el 100% de sus actividades 

programadas, entre las que se 

mencionan: 1) Asignación de vales de 

combustibles para las operaciones 
institucionales, 2) Elaborar y entregar 

informes por rubros de las salidas y 

entradas de materiales al área de 

Contabilidad 3) Elaborar y entregar 

informe de las salidas y entradas de 

papelería e insumos de oficina para la 

Gerencia Administrativa 4) Entrega de 

informes a la Gerencia Administrativa 

sobre las actividades de limpieza en la 

Institución , a su vez se entregó la guía 

de archivo para su vista en el portal de 

transparencia. 

INFORME DE EVALUACIÓN - PRIMER TRIMESTRE 



9 

Gerencia de 

Ventas 

Gerencia de 

Operaciones 

Gerencia de 

Mercadeo 

100% 

100% 

100% 

* * * ••• * * 
* * 
* * * * * 

CENTRO INTERNACIONAL DE FERIAS 
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Satisfactoria o 

Satisfactorio o 

Satisfactorio o 

Cumplió sus actividades programadas 

en el trimestre las cuales son: 1) Crear 

base de datos de clientes interesados en 

la participación en eventos de CIFCO. 2) 

Impulsar servicio de banquetes y 

mobiliario entre entidades de Gobierno 

3) Promover el catálogo de servicios de 

CIFCO a través de llamadas o visitas y 4) 

Realizar modificaciones de cláusulas de 

participación para expositores en Feria 

Terror CIFCO I y 11. 

Presenta un desempeño satisfactorio, 

dando cumplimiento a las actividades 

programadas como: 1) Preparación y 

compra de materiales para montaje y 

traslados 2) Realizar el montaje y 

desmontaje de los eventos de Feria 

Terror CIFCO I y Feria Terror CIFCO 11 3) 

elaborar reportes de los eventos 

ejecutados 4) Mantenimiento 

preventivo de sub estación eléctrica en 

edificio funcional de CIFCO y tableros y 
6) Mantenimiento de equipo de 

bombeo, limpieza y desinfección de 

cisterna. 

Presenta un desempeño satisfactorio, 

en el que sobresale la ejecución de las 

actividades siguientes: 1) Ejecución de 

Feria Destino CIFCO 2) Creación del 

perfil de Terror CIFCO 3) 

Conceptualización de Campaña 

Publicitaria Terror CIFCO 4) Ejecución 

Terror CIFCO 5) Conceptualización de 

Campaña Publicitaria Terror CIFCO 11 6) 

Elaboración de mejoras en la Señalética 

para orientación del visitante en la Feria 

Terror CIFCO 11. 7) Implementación de 

nueva atracción Zona Zero en Terror 

CIFCO 11 8) Ejecución Terror CIFCO 11; 

así como también apoyo en el diseño de 

piezas gráficas para campañas 
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Gerencia de 

Comunicaciones 

8) Gerencia de 

Banquetes 

Asesoría Jurídica 

100% 

100% 

100% 

* * * ••• * * 
* * 
* * * * * 
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Satisfactorio o 

Satisfactorio o 

Satisfactorio o 

institucionales según solicitud de 

jefaturas y gerencias. 

Cumplió con las actividades 
programadas en el trimestre las cuales 
son: 1) Cobertura y compilación de los 
materiales fotográficos, convocatoria 
de conferencias de Prensas, y toma de 
fotografías y videos durante la Feria 
Terror CIFCO 1 2) Generar contenido 
para las diferentes redes sociales 3) 
Mantener la fluidez en la comunicación 
de actividades internas de la institución 
4) Elaborar boletín digital mensual para 
compartir a colaboradores de la 
Institución y 5) Apoyo con elaboración 
de materiales gráficos elaborado a 
solicitud de la Gerencia de Ventas y 
Mercadeo, los cuales se publicaron en 
las plataformas digitales Institucionales 
como: Facebook, YouTube e lnstagram. 

Durante el periodo de abril-junio, la 

Gerencia de Banquetes reportó un 

ingreso de ventas de $31,797.80; este 

ingreso se ve reflejado debido a los 2 

puntos de ventas implementados en la 

Feria Destino y los 5 puntos de ventas 

establecidos en la Feria Terror CIFCO I; 

Así mismo se han generado ingresos a 

través de la venta de almuerzos y 

postres para los empleados y la 

comercialización de 28 servicios de 

catering durante el trimestre, 

generando un monto de ingresos de 

$8,702.70. 

Cumplió con las actividades 

programadas en el trimestre de abril a 

junio, entre las que se detallan: 1) 

Presentación al CNR de las solicitudes y 

anexos necesarios para la inscripción de 

las marcas de Feria Local, y Terror 

CIFCO 2) Durante el trimestre se 

brindaron un total de 36 asesorías 

INFORME DE EVALUACIÓN - PRIMER TRIMESTRE 



  

11 

 

Unidad de 

Recursos 

Humanos/ 

Unidad de 

Género 

Unidad de 

Planificación 

1 nstitucional 

100% 

100% 

* * * ••• * * 
* * 
* * * * * 

CENTRO INTERNACIONAL DE FERIAS 
Y CONVENCIONES DE EL SALVADOR 

Satisfactorio o 

Satisfactoria o 

jurídicas a las diferentes unidades. 3) 14 

Diligencias en procesos administrativos 

y judiciales las cuales se han realizado 

durante el periodo de enero a junio. 4) 

Se revisaron 36 contratos de 

arrendamiento por la participación de 

expositores en la Feria Destino. 

En el trimestre de estudio, la Unidad de 

Recursos Humano cumplió con las 

actividades siguientes: 1) Generar 

planillas de salarios y beneficios al 

personal que labora para la Institución 

2) Realizar las gestiones necesarias para 

brindar seguros de vida y de salud al 

personal fijo; se reprograman dos 

actividades para el tercer trimestre las 

cuales son: Elaborar el Plan de 

capacitaciones especializadas para el 

personal de CIFCO y Elaboración del 

Plan de Mejora de Clima Laboral; de las 

cuales se presentó su justificación. 

No se reportaron actividades de la 

Unidad de Género, debido a que en el 

trimestre no tenía actividades 

programadas. 

Presenta un desempeño satisfactorio, 

dando cumplimiento a las actividades 

programadas en el trimestre, las cuales 

son: 1) Seguimiento y Elaboración de 

Informe del Primer Trimestre del POA 
2021, 2) continuar con la elaboración de 

flujogramas de políticas y 

procedimientos institucionales 3) 

Socialización del formato del POAI, a las 

unidades organizativas 4) Asistencia a 

reuniones convocadas por el Comité de 

Seguridad y Salud Ocupacional, entre 

otras. 

INFORME DE EVALUACIÓN - PRIMER TRIMESTRE 



  

12 

 

Creación de un 

Sistema de generación de boletería para 

Feria Destino y las diferentes atracciones 

en Terror CIFCO I, así como también para 

entrega de alimentación de personal 5) 

Actualización de página web de CIFCO, 

dando a conocer los diferentes eventos 

Insitucionales y 6) Realización de  

mantenimientos preventivos de manera 

trimestral a los equipos informáticos de 

CIFCO.

Ley del Bitcoin" 

Análisis Tributario, Administración de 

Riesgos e Impacto en los Estados 

Financieros. Esta unidad informó que 

reprograma actividades para el Tercer 

Trimestre las cuales son: 1) Informe Final 

emitido a la Junta Directiva y a la Corte 

de Cuentas de la República del exámen 

al rubro de Remuneraciones y 

Expedientes del Personal 2) Informe 

Unidad de 

Adquisiciones y 
Contrataciones 

1 nstitucionales 

Unidad de 

1 nformática 

Unidad de 

Auditoria Interna 

80% 

100% 

80% 

* * * ••• * * 
* * 
* * * * * 

CENTRO INTERNACIONAL DE FERIAS 
Y CONVENCIONES DE EL SALVADOR 

Aceptable 

Satisfactoria 

Satisfactorio 

o 

o 

o 

Presenta un desempeño aceptable 

durante el trimestre debido a que la 

actividad pendiente de ejecutar fue la 

elaboración del informe de compras de 

Feria Destino CIFCO. 

Cumplió con las actividades 

programadas durante el trimestre entre 

la que se encuentran: 1) Revisión y 

elaboración de procesos de las áreas: 

UACI y Bodegas, 2) Préstamo de 

equipos informáticos 3) Creación de 

credenciales con OR para Feria Destino 

y Terror CIFCO l. 4) 

La Unidad de Auditoria Interna realizó 
en el trimestre las actividades 
siguientes: 1) Reporte de verificación 
Feria Destino, 2) Arqueo de vales de 
combustible 3) arqueo de caja general 
3) Revisión de Liquidaciones de boletos 
de Feria Terror CIFCO 1, 4) asistencia a 

webinar virtual sobre 

INFORME DE EVALUACIÓN - PRIMER TRIMESTRE 
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borrador sobre el examen a los procesos 

de compra por libre gestión, licitación 

pública y contratación directa 3) Informe 

final sobre examen a contratos de 

eventos especiales y feriales. El 

porcentaje reflejado se debe a que no 

ejecutó una actividad programada en el 

trimestre: Asesoría y asistencia técnica.   

Solicitar

Unidad de 

Acceso a la 

1 nformación 

Pública 

Unidad de 

Seguridad 

Total de la 
Institución 

100% 

100% 

98.7% 

* * * ••• * * 
* * 
* * * * * 

CENTRO INTERNACIONAL DE FERIAS 
Y CONVENCIONES DE EL SALVADOR 

Satisfactoria 

Satisfactorio 

Satisfactorio 

o 

o 

o 

Presenta un cumplimiento de las 

actividades programadas en el periodo 

de abril a junio entre las que sobresalen: 

1) información oficiosa a las 

unidades administrativas para actualizar 

el portal de transparencia 2) Se 

recibieron 2 solicitudes de información, 

una reorientando al ciudadano y la otra 

se declaró inadmisible por no haber 

subsanado la prevención. A su vez se 

elaboró un reporte estadístico de la 

gestión de solicitudes durante el 

periodo en mención. 

Cumplió las actividades programadas 

en el trimestre las cuales son: 

l)Presentación de Control de Portería 

en los Tres meses a RRHH, 2) Reuniones 

informativas: para entregar acta de 

compromiso y 3) Evaluaciones al 

personal de Seguridad Eventual y Fija. 

El porcentaje global del primer 
trimestre es del 98.7% presentando un 
desempeño satisfactorio. 
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* * 
* * * * * 

CENTRO INTERNACIONAL DE FERIAS 
Y CONVENCIONES DE EL SALVADOR 

11. CONCLUSIONES 

Durante el trimestre que se informa, se desarrolló y ejecutó Ferias Temáticas 

como: Destino CIFCO, en el Museo de Historia Militar "Cuartel El Zapote y Terror 

CIFCO, en las instalaciones del Museo del Ferrocarril "FENADESAL"; en el cuál se 

innovó el concepto ferial y se crearon nuevas experiencias de entretenimiento, 

considerando todas las medidas de bioseguridad a fin de garantizar a nuestro 

público visitante su seguridad sanitaria, a un precio económico y accesible. 

La Asesoría Jurídica, realizó las gestiones para la presentación al Centro Nacional 

de Registro (CNR) de las solicitudes y anexos necesarios para la inscripción de las 

marcas de Feria Local, y Terror CIFCO. 

La Unidad de Informática estuvo a cargo de la Creación de un Sistema de 

generación de boletería para Feria Destino y las diferentes atracciones en Terror 

CIFCO. 

El porcentaje obtenido en el trimestre refleja un desempeño satisfactorio a nivel 

global, por lo que se les insta a las Unidades Organizativas a cumplir y ejecutar las 

actividades en sus tiempos programados. 

12. RECOMENDACIONES 

Llevar un registro de manera digital y en físico de las actividades realizadas dentro 

de su Plan Operativo por cada trimestre; con el propósito de tener documentada 

la información para efectos de auditoría internas o externas. 

A las unidades que reprograman sus actividades para el próximo trimestre, tratar 

de cumplir su ejecución. 

Se anexan Archivos en Excel, para el conocimiento de las actividades de cada 

Unidad de CIFCO. 
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* * * ••• * * 
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CENTRO INTERNACIONAL DE FERIAS 
Y CONVENCIONES DE EL SALVADOR 

ASESORÍA EJECUTIVA 
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CENTRO INTERNACIONAL DE FERIAS 
Y CONVENCIONES DE EL SALVADOR 

Proponer el calendario de fe r ias Pro pues la de Fe r ias y 
y eventos anual Eventos ap r obado 

□ r i ndar Li neamientos 

para la elaborac ión del 
calendario fe r ial 2021 

Aprobac ió n del 
calendar i o de ferias y 
eventos 2021 

ASESORÍA E.1ECUTIVA 
CLIENTES 

OBJETIVO ESTRATÉGICO· CC>NT/\R CON UN CALENDARIO DE FERIAS Y EVENTOS ANUAL 

VAi OR IJFI RFSUI TA80 DF UNIOAO OF VAi OR IJF I A 
INDICADOR LA ACTIVIDAD ACTIVIDAD 

Calendario de 

Ferias y evenlos 1 Calendario 
aprobado 

Lineamientos 

elaborados 

Punto de Acta 

de JD 

Asesoría Ejec uliva 

Asesoría E jecutiva 

ORJFTIVO FSTRAT~GICO SUPFRVISAR FI DISF"-10 Y CONCFí">TUAI 17ACIÓN DFI CAi FN8ARIO FFRIAI 

Dirigir. coordinc0r y supervisar e l 
disei'io de conceptuali;;,ación de 
los eventos feri,.,les 

Diseño y 
conceptuali;;,ación de los 
eventos fe riilles 

Brindar seguirniento al 
diseí'io y 
conceptual ;zac ión del 

Br.ndur .-cgu·rn·cnto LI lo 
eventos y ferias 
progran1adas 

it de Diseños y 
conceptuali7ació 
n por evento 
feriales 

VALOR DEL RESULTADO DE UNIDAD DE VALOR DE LA 
INDICADOR LA ACTIVIDAD ACTIVIDAD 

1 presentación 
por fe r i._:, 

1-' resentación 
pilr'-' .Jur,t'-' 
Direc t iva 

seguirniento por 

punto de acta 
de .JD de 

aprobación 
Asesoría Fjecutiva / 

Asesoría F jecutiva / 

01::JJ l::. I IVO 1::.S I HA 1 ~GICO; ül::.SAHHOLLAH AC I IVlüAD l::.S Gl::.Nl::.HADOHAS ül::. INGH l::.SOS 1::. N L OS 1::. V l::. N I OS 

Proponer actividades que 
gene ren ingreso e n los eventos 
en conjunto con la Gerencia de 
Ven las y Mer·cadeo 

Propuesta d e actividades 
ge, ·adore :le ·ng ,o 

en los even Los 

Coordinar re uniones de 
segu i n1ienlo para la 
revisión de p ropuestc, de 
activi dades 

Ana l iz.:. r la propuest.:. d e 
las actividades a 
in1 plen1enta r en los 

Propuesta de 
actividades 

VALOR DEL RESULTADO DE UNIDAD DE VALOR DE LA 
INDICADOR LA ACTIVIDAD ACTIVIDAD 

p ropuetas por 
ferias 

reporte de 
propuesta de 
actividades a 
desarrollc0r en los 

rninuta por 
ferias 

Repo r·te 

1 por· cad a fe ria /\sesoria E jeculiva 

1 r eporte por Asesoría Ejecutiva/ 
Mercadeo y Ventas 

OB.JCTIVO CSTRATLGICO DIRIGIR LA LOGiSTICA PRCVIA PARA LA RCALIZACIÓN DC LOS CVCNTOS ICRIALCS 

MCTA/ ACTIVIDAD 

Coordinar l a logística previa para Asignación de funciones 
el desarrollo de los eventos para la ejecuc ión de los 

eventos prog r arna d os 

Convocilr ,_, reuniones de 
_Ju · ,--.-,· 1t o ,n la 

<-'!reas involuc r·a das 

As "gnac·ón e' ~un c ·or 

a las <-'!reas pa ra la 
real·zac· · n de los 

Prograrnar scouling para 
la realización de cada 
feria 

it de eventos 
p,·09ra,-nados/ 

ejecutaclos 

VALOR ül::.L Hl::.SUL I ADO DI::. UNIDAD DI::. VALOR DI::. LA 
INDICADOR LA ACTIVIDAD ACTIVIDAD 

Acuerdos de 
seguirniento 

Docurne nto de 
planeación con 
asignaciones de 
tareas p or área 
en cacla feria 

Reporte de v i sitc0 
del Lugar 

reunión/ayuda 

Reporte 

docur--.-iento por 

# de visitas 
realizadas c,l 

lugar 

INFORME DE EVALUACIÓN - PRIMER TRIMESTRE 

RCSPONSABLC/S 

Asesoría E jecutiva 

/\sesoria Ejec uliva 

Asesoría 
l::.jecutiva/rnercadeo 



  

17 

 

 

 

 

 
 

 

* * * ••• * . * 
* * 
* * * * * 

CENTRO INTER .. NACIONAL DE FERIAS 
Y CONVENCIONES DE EL SALVADOR ... 

DIRECCIÓN 
ADMINISTRATIVA 

FINANCIERA 

INFORME DE EVALUACIÓN - PRIMER TRIMESTRE 
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L2 

N' 

[ :laborar l o s informes trimenrates de 
sequim iento d e l p resupuesto d e 
gasto e ing resos d e event os propi os 
para tas lm;tar1c:las pmtlnente s 

MCTN ACT IV I DAD 

HeL•n iones ejecutive,s de pl:initic;:sción 
y monitore o de 1'1vi!lnce e n 
o::umJ,Ximif:"nlo u .. rt.'SLllli:td<.>,; l 'ÓA 

Cl,ibor ;;ir opOrtuna y periódic;i,mente 
info r me-. d e la e jecución 

presL•p,,.;est.!lri.11 ~r:i 111 tom:i d e 
U .. <.:isio r...-s g.,.,.,,.,_-¡e,t.,s 

M t:. IA/ AC I IV I L)Al) 

flNTiitir los I nformes Flnanci""r= .i, 

L?ls insta n cia s peJtinente s e n e l 
ti,:,,rnpv <.>porh,no 

segu i m ie nto de pre supue sto de q;,sto 

l::l..,bor.3ció '1 de 1::-:t~s e ln torm..-s 
t'St1'1blt'cic1os en LAt-1 

Fl;,bnrnci<'>n d<: n l ff,s 
infnr m<".:. d<., lncJ.:·, 1"' finar,cic 1·.1 : DC R 

l::labor..,ció n de o tros 

infor mes de irxt<.>Le t inancie r ¡, : M H 

El abor..,ció n d e o tros 
i n f o rmes~ índole f in51"1Ciera : M H

M INl::C 

Co,sl.ion,., o,l nornt,.,.m ;.,r,to do,( 

c orroil " 

Heu n ione5 en fo,c has est,.bl..-c;das ' " ' 
l,t'> f>ol itic:;+~ f:lmiti<1a~ µo, H ,:u;if:lnúi:t 
,.,,,I¡,., 1.-, Fo r r, ,v l...,,i{,. , d .. l p,.,,."l"'.,,;1,, 

Fl,..l ><>rH<:iú ,,,1..,,k.>(_:oJ<r ,-.,, ,tos po" " 
,·cr,\;/ilción cJd p rn<".<o5.o d e· 
to rmul,x.ió n ;:,nu;it 

MFTA/ A\.T IVlí'.)Aí'.) 

Rr,,mion0.1 (k~ ~><Xl";,n i r ,nto ,1 ln 
e jecución d el Pt:.n de- Tr .:,b.:i¡o del 
Comité de SeqL1rid ad Y SJolUd 

Ü CUp,KiOn.!111 

Rr,,.,·,tn,x,,.; ele: .<.<."><:_1_,¡ ,~1;.-,n(n ,, 1., 
c: j,·,c:t1<: i ó n ,1d P t;,n (le Tr,1tnjo ,.1<:, ln 
Comi ,:;. ión d"' i::tic .i, l n ,;titu c ion.i,l 

* * * 
* . * ••• * * 

// d<!! R•1oni,.,.,-.,,:i e;,_.,, 1_..:, 
u llid;Wk,~ <>r9,1,1¡ ,.11i,,;),;; d<: 

l,J D A í 

* * * * * 

VALOR DCL 
I NDICADOR 

RCSU L T AOO OC LA 
ACTIVIDAD 

l n f<.>rme l 1irn,:,stro1l 
<,l[;obor;uJo 

lnlorm es d e ejec u c ión 

p resL1put'star ia 

UNI DAD D C 
M CDID/\ 

VALOR OC LA 
ACTIV IDAD ncsPONS/\BLC/S 

00.JFT IVO FSTRATF'GIC:0 . FOAMl JI AA INFOAMACl( ')N FINANOF AA (:ONFIAíl l F Y O PORnJNA P A l<A T OMA í)F r)FC:ISIO N FS G FAFNCIAI F:', 

VAi O R r'.)FI 
INí'.)I\.A OOR 

flESUL T/\00 DE L/\ 
ACIIVl l)A,l) 

Un infnrn , c c l.-,l::,or,1do por 

Inform es present~os 

Inform e s p resent&do ~ 

Llocumo,nl.u p , .,s.,ntiido ,. 
M i r1i,;(<c1<io lk> Ha,; i +wd;o 

í kx_:urn.,nl o ¡,rt,,;.,.r,l ,td<.> ,. Du,.:u,r,.,r,Jo lio,, 

M i n i"'tcrir, ck: H,:,ci ,inda P,.'"'"'"í"K"-l<"> 

íl,.><;vm .. ril<,, J!l ":'l;O:'rll ,t<J<,l i:1 r:,,,,.:o_,,,..,.,,1,., l K:' 

M ini"'k,in <J.:·, H,l<~i ,•, ...... -1., pu,.~1,p, .. ·,s (<"> 

RFSlJI TAD O DF I A 
AC:TIVIOAO 

Aet.:,:. de reunión/ .1yud;::, 

A ..:t.:is. de r e u nión/ .:iyud.:i 
m e m ..:r i03 

UNIDA D DF 
MFDIO A 

Act'3S.d"' , .,u,, ión/ 

ª""" 
Acl,).~ <h i r<~uri i<'>n/ 

,lY\.ICi:J 

V Ai OR D F I A 
ACTIVIO AO 

l lt:.Sl 'üNSAl:lL t/S 

.1crc oc 
CONTAB ILI DAD 

Jl::t-1::l)I:: 
CON I Al:IILILlALl 

C:O N TAFlll l í l A íl 

DAF 

RFSPONSAl'"ll F /S 

INFORME DE EVALUACIÓN - PRIMER TRIMESTRE 

I KIM.2 
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CENTRO INTER .. NACIONAL DE FERIAS 
Y CONVENCIONES DE EL SALVADOR ... 

GERENCIA 
ADMINISTRATIVA 

INFORME DE EVALUACIÓN - PRIMER TRIMESTRE 
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* * * ••• * . * 
* * 
* * * * * 

CEN TR ... O INTER .... NACIONAL DE FEl~IAS 
V r.nNVFNCTnNFS DF FT SAT"'-TAr>nn 

UNIDAD O P ERAT IV A 
f'ER'.<.l'EC:TIV A 

Adm i riic<tr11r lose v111 .. ,. d., .-:ornbuc<1ihlo, 

1<.-qU<:• id<.>s por lu c;,_,,,.,,,ci;.l '.:iu rnir,isV111 de c or,,t,,u sUb l<.• u i;.l Ho l u 1'0..,., ,,.,,,,,,,,.,,, pJ ,.J ,;-1 c v , .,p • un,,;,nl•) ,:1,e v ,eh o,:c,1.~, ,·10:- C U <.;t) 
... ,. ll<".livid,.<1 r,,; i n .s li!<J<".i<><1Al1t,< 

G .. n ,mor ,.,pon.,,. qu., f,..-.ili , ..,, lil1'"""1-" 

d <: ~c:: s · " ' P'-'" ' W ~ •~·n<:"U 
,wm· r1 ·:,.1, ,,1·v,,, l, t l l"I - ► 

An m iniM r11tiv11 fin11n r.U,r 11 y 111,; <1flmA,< 
·· ,e¡¡"' ·r,voluc:riH.lu "' c r, e l de 
k ·s · ,rnu ··, .,., .ta•· ·u, ,..,ll, ·,,, d 

~!:~1'.:,."~ :~~;,~~t~1~1~'::~',::.~~ ~,. 
in" umo" d " ci'i<":i n a p ,or,o ¡,. G ...-.. n-ci,o 
Admirii,;l r;.al iv i.l 

P , op.., ·,..,.,"' " l ... , . · ..,.., .. 1 ,·n · · • 
I n s t itución e l serv icio d e a sco y 

w,_'.'~-~;,.,~ <1~ · I .- ~--~ _<11-',. , ~ ',', 1 .. 

a m b iente sa lubre 

l lu10 (l.,- thn>unic ,, (.i, )ne ,. t,:,, ,.,.,i.;, .,,., ,., .-1 

:.:i...,,, ,'1~ h~';" y ,.t.n,,._.,,;n y lio r,...,....,d,. 

Re- e .,~:•'· .. ~ ...,_.,_...., ... ; ,,,, y ~'- , .,_r 1><:ior1 de 

·"1'-""'"~.,µ.,,, rte.- '"'·""'"'-< , ,, ,.: 1· w. , i,_. 
r~vf"' <IM A>,,._~ d " R<"><'l" f¡.,, yAl·r .v,..,r.. 

R,:,n-ii ,sió,, do:, inform,,:,~ • I ■ ,.,., de, 

;;'.'.:;':~ Ht<.kl<.1 '"" ..,,;.,.._,,,.,,. l« .. '" u;,,,. 11;:,u,.._.,. 

,'¡ · ,, In .,_, ,, rn ...,¡ , 1t'rh~ ~ I 

,;,.,. de C on1:abH1cad p.1•• su rc g nro 

Er trc g ...- (os in !ormc, e l•bo.-.1cos 111 á••• d e 
,:;,.,..,lul.Jli<.k><.t 

..,.,., <·mfn .. P"''"' '-" ,.,.,. 
"-<1m in i" V • t iv • . " " lo " pri....,,o ,. tr"" di/Os 
1.,;u;1..,s <.lcs..,.....;:odc llm,1; .,.,, <.."i.lÚiJ "'''" 

G · 1,., · ' m ,.,l µa, ·· · c · •,· u, 1, 
i )'.k/ • ;• ·,·H•' •. • / ' 

E, -- _o· · ··-1,.,.rn, .. ' · . :v-- · (;- · 
l"l.~lm ·n ·s1, /"v ., 

r rc se nt• r u n s....,.ic io M icie n t e d e • se o y 
<le··11r, ··, <l 0 ,mur ,•u• · •. 

z,:,;;~ :.:,;:.,~nis~t:v:s~~r<: (u-DCtiviOIJCCS 
<.k: l rr>pi<..",<i.1 <.."n l,1hosUlu<. -é>r, 

C-'f-'U<:i!;,><.:iOnu/. 1-'<."t '.><.">1'-' l <-•r, •r·,;\c•,i;., <1•:A.,._•<.> y 

' ""I"''""·~ 
,:;,_,,.,,_,, ,.. <1<.: r r,~\•: ri<.:(<.:~ Ú '-' i,;,..,.,c~~,n iú..Jú y , , ,., 

F i.ld liw, d <.:orllr ol <le e n l rn<la ~ y ~ ..,(id¡;~ Corn .. , <.:or1 un modulo f>iJ<il d Ore<> <le: 
<;l,;,I , Y>,:,t,;,r,,.I <;l.;, 11, ;..,,;,,01,:, O<Q,"1"'1.f 

LJ. ¡ c,m·c·n•1.>,1 l,, <1c....,__, · n <J,:l rr,,· w 1c, 
]i 01t ,-,.,n ,.-ti~.<> n,, Fl,"X"M~" 

r. .. ,.tión~r ,m ""11Jip ó " "' p .~t.Ant,.,. p ,.r ,. T #tn"'r ..,q ,.,p .-, d #t ¡&.,...,.,,, p.~, .,, n r <1_,n .,,, .,. 
ord■nillr a l • rch'vo · n u ·t uc' ot1 i11 l ill rch"v o ·,u ,t "tuc·on• I 

1.-,, ... :1 .. (,0.-... , 
m..,,~u ai..~ 

Nú"'"' '-' u., ,....,.,,,..,,,.,~ ""...,~ .. ,....,. 

1 M ódulo in l orm ,hi<.:o 
(l,;,110<,l"<J,• 

lnfo r m u de ir,,;¡ f c •o•, 
<:;,.>rr,Ul'tl<..> ¡..><..>, ,c, t w ,.;, 
ror~:,,·,, r · ··,.v,., 

••·.,,ene:·•• .. "'"ldos t< ' 
p<.><rutx<.., 

11,to r m c e nviado • 
r .. :u , ,l, 1t.~l iú..><J 

lnfof rn,., d ,. in¡¡, ,.<<>< 
E-¡¡r ,.;,;vs J.>' .. " ur~<l,>d 

;.c.r , -· " ' " ·0:-Y l •·•,le•• .M ·, 

lnlr.wrn<."<..' '1VÍi.lúo;; 
<_..,-, ,;, .;.:, A h • oi,>; ,· 1,.,,_; ,,,, 

1-'<..' l 'i<.>1"-'I <.1<..• llm J."<..'-'~ l llf.~ <."> m u ~ <1•."( 
,· ~, ,"'1,.. r""r«·>t~• I 

,.._.,,X1, , ,.., 1, ,1m rr>'Jli1,c><1c· r ;,,r «: <.• 
A,-,ri,,v,¡.. r 1.,c.trónk".,"> 

INFORME DE EVALUACIÓN - PRIMER TRIMESTRE 

Col■bor,0<1or d • eon .. g ,. 

c ... , .,n<".i~ /\rll,; r.ist,~tiv ~ f r 01.-~rqll<"1<> 
de Setv "c: 'c,s Genet ale1 

Li<."1<.' IK."ióJ A <.1t1, 1<\b (J uUv,, / U ri<la<.1 el<..· 
,rn,-,,..,,,."c~ 1 .M t.- ,.,,. fl<·.c:,.,1.~ 



  

21 

 

 

 

 

 

 

 

* * * ••• * . * 
* * 
* * * * * 

CENTRO INTER .. NACIONAL DE FERIAS 
Y CONVENCIONES DE EL SALVADOR ... 

GERENCIA DE 
OPERACIONES 
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>----

>----

~ 
.i .? 

n 
>----

R c_· , t"[,r d n Km l ·, j, . d e ,t.n l < > 
p royec.t11dos en et 11/'lo 

V~,01 por l,o Se<]U rid"d indudri" I 
y e l medio amb iente e n las 
i11., l;1lm:in11cs el<, C IFCO y "" 
eventos p rogra m ados 

* * * ••• * . * 
* * 
* * * * * 

CENTR ... O INTER .... NACIONAL DE FEl~IAS 
Y CONVENCIONES DE EL SALVADOl~ 

M l:.I A/ACIIVl l)A t'} 

LO!, monta je -.; debe rá n e-.;ta r f ina liz ados 
<:on b.-.-.;c ;:i r,:,qu ..::rin)icnto .. h..xh= por la 
<.;e,~i-ti º" v e r1t<1s 

l ' l,.,~tic>«.:l<><I P'"" la .. j .. C:\M: ior, ,1 .. 
montajes, d e~an ollo y d.!miont.ije 

Prep.y~ io n y c ompr<1 de m ateri.!lle s P,Y.?11 
rnonl.újc ytrw, ludos. 

M <ll'1cnimk:nto p reventivo . <:.orrcctivo y 
;;ar• t;,-,., ,.,, , 1 .. ,.. , ~ ,,..:or1<1i<:i<>r1><1j,:,s 

r umig ;:,c io n p_v;J control d e vecK,res y 

M,,,nto!'nimiento prevo!'nti" o de 2 pl-!lnt3s de 
"""'~'~ -.- - ·-· 

Mantenim iento p reventi"o de sub estac.ion 
,:ló :h1<:,, ,,,, <:difi, :i,, '"' """ ' ~,1 ,k, CIF"CO y 
tab1,..ros 

M...,,t,..,;,,,¡,mto d ., .,qi,ip<> ,J., l><>rnl>Mo 

limpieza y d esinfe-::cion de cisterna 

M► I A./AC: IIVll)AD 

1 ,os in st,ol,o,cio n e " d e C IH_:o debe1ain d e 
e-star pro t e g id,:,s C Ol'l extintores: S,:,ión 6 

flocktp>s, F d ,fi<:10 ,fo o f1ci11;is y"" 
eventos p rogramados 

<""•v···,, , pa. · m,or11;;ot · , ·«: 4 rn · 111 . . ; 
para U nidM d oe S "!'¡;,._1rid3d lr,du~t rial y Medio 
Arnt,ic nlc 

SEGUIMIENTO PLAN OPERATIVO 

C LIENTES - P ROCESOS IN T ERNOS - T ECN O LOC.i /\ - RESPO NSA B ILIDAD SOCIA L 

C antidad de ev'!'ntos 
.. otic it ;:ido -.; y norm;:i-.; de: 

,..,,, ti('ip ,tcion 

Man t enimie nt= pr=entivos 
y J 1c,:1· v n \",:;·, d u s 

Veritic,icion d e l Comité d e 

SeQurid a d Industria l en 
.. ,.~t;,l;,c:i, .... ,s tk C IFCn y"" 

evento s p rogra m &do ~ 

Rq ><x l<: , J<, <:<mlid..,J ,J<, 

mont11j e s 

ít,eportes 

tt .. p u r\" d " 
incorformidades p o r 

<·re,,~,.,,,,. .. 
actividades 

Dcx·:u tl'lt:fll<> d <: 

Solicitud de 11111t e ri11le~ r'!!por1e d<e, 

tr.:Y.Jado~ 

rtCSUL TADO OC LA 
AC T IVI DAD 

Repc,ne 

ESTR'E"" 

UNIDAD DC 
M E DIDA 

IU:.Sl'ONSAl:!LC/S 

Gcr.::11tc d e: Opcr=ioncs. 

Ger ente df' O~raclon,os / llecursos 
l l um,,no~ / G e renci.;, de VentJs / 

l /ACI 

Gerente de ~ raciones/ M ercadeo 
IUAC I 

Gerente d e Operxione-. / Merc adeo 
/V<':rll;,:; 

G erent e d e Ope n1dones 

G eren, e d e Oper=iones 

E.-.carQado d e LOQi ~t ica 

Ge rente d e Operacione,; t Unidad de 
Ph,· r·, :·u:"<'n 
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CENTRO INTER .. NACIONAL DE FERIAS 
Y CONVENCIONES DE EL SALVADOR ... 

GERENCIA DE VENTAS 
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* * * ••• * . * 
* * 
* * * * * 

PLAN OPERATIVO 2021 CIFCO 

~~v.m.-aiaraa-.~•••-..,-r~r.-i.-.~■-..-a-.---....,•••••••••.ai."'11■• 

,:· _.,,..,, · ··~-,.,- <>V<""' 1,.,.,,.,, i.., , • . ,,,,. · •·- ··· e- ck 
F <:·•·, , ..... L · 1 ¼' . , .,,.,, h 'u , f<~ "v ;.,•<.>1,1u , · . ,,. • : .. ,,_. 1>1.,1-><.>< I<,, ·; ú" v, .. ,,,.,~ 
G·,« ·, <!"""" ·,.,_ ,. . .1uruu,:1,.-<::"·"'·, ... , •t" •·""' ,.,,, ;v1<.1c,<.1 

· ¡ull<'< <Je• <ro<>I"'· ,., - ~y"'-""'" f<-.·.,., mov ·1c•~ <• úc "'·"''' R e•.>•· • · , 
et,: IJ<>f1QU<.•••:~ Ci CJfUCi<)r1 

l!..,c.t,v•r ,:-;u.,nt,u <:~v•~ <M 
...,.,nto,,; c;orp,:,, .,,tav<>~ : 

.: "•"\; . ,p.-.~ ... ,.. ,_ 
• '.0<:IU,.CJO, t4'rl , <H• 
,.,,c...,o~. 1 ,.,,.,a~ n,....,.""'"~ 

lk .,,,,. ,~1-u ·,I ' ·'l".f'"'' ' -
, " - p · ,,. ,. .,,. ,,,-.. , ,.. 

, ,-,,.-,.,·, , .. ,-.. ,, 

Rco<>ctiv<>r T op l.O c liente-. de 
Evento-. Corp or.,tlvo• 

tlr'ndM · ' on d 
d, ~ _ . m,ntodc rnc rc<ldco 
'°"'" e re ...- por tdol o de lu,;i~ r o 

y e ( dc<>:-, rtí>nlr.r,t~ k 9<>. p<JIC 

ioi'Uiucic.Y-1 del c n.:do 

C , .,....c,<,i", CHO Ut" . - 1., 
,· ,or,.o,::,t.1<:1<>n,01 ""11.or,.,<M 
v•" u 1. p ,o, .., .,1,,..,J,.,, 
C.klo"""c«r><",<l" '-"~"'•t"-,..' 

., .. ~ .. . ,. . 
V/\1.(.)R n n Rr.$l J I.T/\í)(_l r,r VNIOhO n r . V A l .()R n r . 11, 
INOICAOOP 

lar<>C.t'><JI'" ' 

<11.lltM 

VALO R DEl. RESULTADO D E VNIDAD OE VA LO R DE LA 
INDICADOR L A ACT IVIDAD MEDIDA ACTIV IDAD 

VALO~ DEL ~ESUL TAl.>O D E UNIDAD úE V A LO ~ DE LA 
INDIC;A l>óí < L A ACTIVIDAD M Ef.>IOA ACTIV l[)A f.> 

P(c n t l(~ <:!<., c ,~~tc,~ D,......,.,c r,\o <,n 
de k osl<c ~ ~w,,<;11 Exco:,I 

Mcn,or<1nó.lrnde 
c~p<t<::'tac ·,:, 

propuo:,-.t ,:, 

:;,.,. •, iS•c . ·,, .. ,-,,. , . 
(~ •c .·, _ _ , _ n cuqo.><..< ., 

V•ntH I M•.-..:•~ I 
J urld ico i l >;r • cci,::,n 

EJ• c~o"• 

'"c r c ,;c ·~ de V c ns<>s · 
U r ,id~d d c 1for rntiti.c"' 

INFORME DE EVALUACIÓN - PRIMER TRIMESTRE 
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CENTRO INTER .. NACIONAL DE FERIAS 
Y CONVENCIONES DE EL SALVADOR ... 

GERENCIA DE BANQUETES 

INFORME DE EVALUACIÓN - PRIMER TRIMESTRE 
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11 

1.2 

2.2 

2.3 

* * * ••• * . * 
* * 
* * * * * 

CENTR ... O INTER .... NACIONAL DE FEl~IAS 
Y CONVENCIONES DE EL SALVADOl~ 

O BJETIVO 
OPERATIVO 

M L I A/ /\C I IV I D/\0 

lograr cumplir c on la A lcanzar e l 75¾. o 

C:oon-Jin.--.r y e L--.hor-ar 

más . de la meta 
establecida 

producto~ 
;,limen tic io s 

els::1borados por l<:1 
V!:',e11d ;,,de 
Ba r,quele) ,:vri 
nu,;,stro cliente 

prcxiuc:to.~ 
~lim entic-.io~ 
comerc ia \iz;,do~ pcr 

l<1 Gerer>:.:io d e 

Bélnqueles "'" íe, i;,s y 
E<v enLo~ 

Completar la 
documenta.ción 
req utc'rida 

r rt:,;t-nl..lr la 

dOl' Lm1enlació n a ta 
Inst itución P€rtinente 

Obtener los pcr m is.os. 
rlr, Ol">f"!r<1r .im, y vr,nt,1 

a\im.,n t os p a ra l:.ntre gar alim .,n tos 

p .. rsona! "'11 cada fNia para pe rsonal 
y =ento,; conforme a p a r tic iµarittc's e n 
ta í'olíl ica l11Ltir11a d ti cada f tiria 
la Ins t i tució n 

Sol ic.ir,1r list ,1do de 
r>r:r¡;on.-.1 f"'"Ogr,,m,1<10 

;,ru, .. roo.,10 
programado l,"l 
a l im ent3C ión ;,,i 

Reali~ar u11<1 erio:.:uesll:I 
de l.a calidad d e 
a l imen t o 

PLAN OPERATIVO 2021 

REACTIVACIO N DE LO S SERVIC IOS DE BA NQUETES C I FCO 

X ele Ven tas 
Mcnsu.i lcs 

Núm~ode 
permisos 
obtenidos. 

C::,1nt lch,1d ,:te 

VALOR DEL 
I N DICADOR 

,"llim C'nt;,rJón I i,;t.-.dns d e, r:nt rc,g;, 
entr~ada 

RESU LTADO DE 
LA ACTIVIDAD 

UNID A D D E VALOR DE LA 
MEDID A ACTIV I DAD 

Informe d e venta<;; Documen to e n 

1Tlt'l1Sl la l~; Wvn.l 

Informe de vcnt~ ncx:.umcnto en 
fX}' t~ri.~ Won1 

Copio de 
docu,ncnto', 

Ar.t,1 n e rcr:r:pc:ión 
OI" oo,.umento ,; 

Permiso s 

Corrt:odt: 
=li<.;i lvJ <lt' 
(istcídosdel 

r.::,rs,)n.:il 

l ist ;,do,;Ol"tirm;, 

Of' e ntrega de 
a limen tac:ión 

Re:i;ult3do de l;,, 

Documen to en 
VJc,;-d 

Doc.umcnto 
lr:g ,11 

Cor rt:o 
Electrónico 

IRSl-'ONS/\l:IL L/S 

Gerente de 
11.Jnq uctcs 

Gerente de Banquetes 

l~cnk:o e n 
tsanquetes 

1 ~cnic o e n ~;,,nquetes 

Tf:icnicc, en BanqueLes 

T~cnico e n 8 ;,,11quetes 

G .. r .. nte de 
B;u1qurles 

T~i:nic.:o t:n Bam¡ut:te~ 
I et·,,_. r Ejt:culivo 

T•ikn i c:o en B:,nquetes 

/ C hef Ejecuti vo 

INFORME DE EVALUACIÓN - PRIMER TRIMESTRE 

S 303.60 2 .fi53 ,70 S 1.833.9 1 $ 4 ,991.21 $ 10.119.02 $ 3.092.86 $ 18.585.92 $ 31.797.80 
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CENTRO INTER .. NACIONAL DE FERIAS 
Y CONVENCIONES DE EL SALVADOR ... 

GERENCIA DE MERCADEO 

INFORME DE EVALUACIÓN - PRIMER TRIMESTRE 
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3.1

Apoyo con el diseño de piezas gráficas para campañas 

institucionales según solicitud de jefaturas y 

gerencias

Piezas gráficas JPGs 81

PLAN OPERATIVO 2021

 

 

:.s 

1.6 

* * * ••• * . * 
* * 
* * * * * 

CENTR ... O INTER .... NACIONAL DE FEl~IAS 
Y CONVENCIONES DE EL SALVADOl~ 

l'Jts.r:fiMyC:oc,r<1 in.irln 

ejecución d., ft<rias y 
eventos de L1 inst itución 

/\poyar con dis<"'l'io y 

M CTN ACTIVIDAD 

Luyrar la ,.,.,[i.,aóón u., las r,.. ;;,,. y " vt'f1los 
proqramados p;,ra e t 2021 

Ej t"Cuü:'.h U':l Ft'<i<t Lo~:;il CIFCO 

Cr"-';,ció 'l cloel ~,fil die ~slino CII-C O 

C.o nc.-:pt.i.11. 7;1dt":n <1,~ C n m ¡;.'ll\., Pu hlir:it,Y l,1 

D .. ~ti11" CIFCO 

C.er:,x.ió n rl<":I ~rf I dcT,~r rnr C IFCO 

Con~eptJ!ll. ,uci6nde Carr ~ 1-'ublic iU.-la 

Fj r.c11rj(m T<":rr"or é. lFC O 

11 d e h .rias y e11entos 

Ern1io d<c' p,:,rfil O<:! la feria <1 l-:,~ 1.mid,.,J,:05 
iru o lucrad~co n la t:iec uc,ó n 

Prr:r..-,ni:ocit":n r:,1n r:I r.Nll'.,~ptn y L., 

IÍnt'i:1'.Jf!Ífü:a ~ li:1 <:1:1rn ~ 

Cn11Ic de pcrf il dc l,1 f:".ri,1,1 ~'!S uniá,'ldro~ 

11wu l~t·r ai.t::r. l '.U!l l~ t'Í~ ll<.~Ófl 

~re serit11eié:n con el concepto 'i el' 
lín r:., rMk.,l el(: 1.1 ,: .-..r, Vi'l.1 

Cu11<;·~ t.1c:tl ,z cK:ión d e C:arr· p!lr'"kl' Í'ublidt.::w"ia 
T"nc,- C lr CO II 

Í'retenti!dóu cor, e l -:;unc.,¡;,tu y la:1 
li n,,;i g , .!it1c;,d" l;¡ C.Jr1p.:1,'\¡, 

f------------+-----+----------t 
Fl,l tx>fociónóc mr-,m,;s en In :Sc /1,1lc1ic~"I fkY n 
u r ienti!dóu del Yl'S'Ulnte e n kl F.,,;¡¡ Terr«'< 
:..:1r c o11 

lm pl.em ent.J:ion de ruev:, ;,\r.xcion Zon.::i 
7NO C:,'1 TC:,ff()f <;:1=co 11 

Ej .. c vó011 r.,,-u, C FC.O 1 

C.Url("'l)l,Jil11,:<l(ÍÓ<i do, <:;-:trn p¿u'\I p,.mlid l_¡¡, i<1 
Co,uurr'31 2 :J21 

Cj~c.1:dón de r~r ,J C:0~ 1Jn, n 2021 

[l,1bor.x .k',n de r,,.-,-,'rlti}C_i6n de ptY'il_ \lit.;, 

N<1vid>'rld CIFCO 

:..:0:1:ept.1al.1z;,ciOO v ejecución <:le camp,3nll 

Flnh<lr,u cn<:ur::.<.t.1c, pMil v~itnnt<:~ y 
..-xix,,~i \ore:,; qu..- p <1rtkip11111 er1 r.,, ; .. :,; y 
~ento s <:le L IITO 

lm pl c m cr,I;,tión (le FsludioDc 5.,,-,1,;:;.1,-.ccio 'l, 
dir iqido ll v sit.:in te, ..-xpo~it c re~. ~~pu~~ dt' 
c1<b ¡,.., ;;, o <"'V<"'ntO 

# de Fn<:uc~rns por 
ev..ntu/fe1i<1s 

Pres.,nt.Jc ion de li> ni;e.'i>.Jtr.xci6n 
7on,,7C:,r<)_ 

Cnv.o de pcrl il de b frr i,1 ,l L-.s tJnid~c,c, 

,n.,ulvu""-t"" ~:u n l<1 i,.jt«cuu ó n 

r,.,serf <l(i6n vm e l c<X.;o,p10 y l.;; 
line;¡,;¡rlrticlrde lao ,m pai\l 

Cnv1ó dc pcrfi l de 1,1 f :-:r i,l .1 l<K IJl) id;, ,:1r,', 

,n..-ul,,t·r ""-t '"" c<.m lil ,;-j!!{;ue<ón 

f-'re sent;,cién con el concepto v ~ 
línc,,-:, r<lfir~, rJ,-, l,l C,"JITI , ,,h,1 

Informe dt' re~ul;!ldc~ 

c lnhor,1..-.ión rfc m11tr:rinlc.~ C rcnr p i<:7/l~ g r,ifi..-.n~ p.,rn c:om11nir:,1<:ión 

gráficos J-'ilf<II [¡¡ d" lodi!S 1<11~ ifli<.:iilliV!IS orienl!ldi!S ill Ci!nlid!i<l di:- Uist"rl= 
comu n icaciÓfl inte r r>a 
ln~lll1Kionnl 

p úblko interno 

INFORME DE EVALUACIÓN - PRIMER TRIMESTRE 

PD= 

r o= 

r o= 

VALOR DE LA 
I\CTIVIDI\O 

TRIM. 1 

RCSPONSA6lC/S 

Eq u ipo d" M..ru,deo 

\:.quip;:,,;e Me rcadeo 
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CENTRO INTER .. NACIONAL DE FERIAS 
Y CONVENCIONES DE EL SALVADOR ... 

GERENCIA DE 
COMUNICACIONES 

INFORME DE EVALUACIÓN - PRIMER TRIMESTRE 
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NIDAD C>PCR.ATI A 
F>FRSPF"C.TIVA 

C u r:>r , .- a c h .... ,:1 .. d O S d o 

* * * ••• * . * 
* * 
* * * * * 

CEN TR ... O IN TER .... NACION AL DE FEl~IAS 
Y CONVE N CION ES DE EL SALVADOl~ 

PLAN =PERATIV= 2.02.1 

<.;> l' .. l'NClA 0->I-' c . . C>NHJNI A c.lC>NO' 
PROVF'C TCJo "" F S PFC.CIAI F S TAi FNTC> l--lll""'-ANO PRC>Cl="SC>S I N TFRN O "" 

D • r c.c-Derlura 
l"C>t00'!'.1r-• 1"1c • <> 
nuo:t•ov•s u a l p a.-o .. .., ... .,.....,.,..,..,,. ... .., ,--., ,...-...... R..-,,-, ............... ,.,, ,,.,. n .-,,.....,...,,.,,n .-tlr. 

r~munO "c, CIFC.C>.y,. '7'" 
::•:.:c.J•r•'-• 

M • nt• n • r- • • 

P~H c1Fc.C>g nr,i,. ........... 

c:.:,a:,..,,·l~ .. -.., r.:..l.:.,;., r.:.1;.:..., 
v/o v1e1eo ....,s 
..,ct,,.,,e1 a e1 • ,o. c,u @ s c-n 

>'0""'..,."'"'" "' por c. ,i=c ,c , 
C<.>l.>.,rlu r "° ft.H<->'l,l •"·f-~ 

!..:.<;,..,;cA.,;;;..,; • t a,o. '°' '-'"" 
.., s ,s t• • • p r • s 1<:1e,-.t• 
.,o: !>-<:.<> 

fVlo n +tor-,.,:,. ... 1' .... , ... ...... .. 

c .... ,.v .,· · " n ._, .. 
r ........ ,., ... "'k ...... "' u .. ,,L .. .. 
> ........ ~ . .......... ,-... ,._,:· ¿ . .. .. 

..... .., ' 1 ... , .., 

"-''""'""" ,o,, r-,a,·r,u.a el • 
:o -.•✓ ,.., , . ' V P+ ·+ '<>1' 

,-Hf..-, r .-.nt..-.,. ,...,,,-1,..,,. 

l'IUKIO "' ,on l a Actu .. 1 "'· c ,on 
,..,..,..,--,-....,. -,., - . ~ r - n 1, 

d.-. .n.--cti.,kh• .-:1.-,,. .-c~l nh.---.nd cu·c,,. .-t.-, 

. A . .... •: .. •• ., 

J:,➔ •"h!,.:1; .:._.. .... .... .. l➔ ➔I 

q n.,po '"'"'1Llll:JO C l t-CQ 

ª'"" VVh.ot t 'l'APP cc,n ,.,_..,..,..., ,.."-' _,.S d r.- ,,-.,..,.r,: 
(r,; .. , · ................ , . .,_ 
~ ,1;c: l t,><:ic>o-. c,;;) l;t,,,.,._,,,_.,_,- - ........ 

....... , .. 1.;i .. "" ... .:.1<:.., 
1ci➔ 

p , -... v ... nc l◊" C C>V I CI 

~.:::.:::...::-n-"* .. ..,._ 

"'<..:tivó._,'-'._, .. .._ "' l <-3.._ 
<- , ... ., ..... .,, ....... 

; ., mprc.,.,-..,.,., ./<'...,0 1' 
. v · ' n ,. 

Apoye, t • o t·<.1_,.,,1 :z..,,..:1.:.-n 
CI@ .-... unlo "•'"' ct ... 
p , 0 . .,...,.,.,.,, , .., ,. 0 > ... ,,....,,..., .. ,,,..,. ..-.,- -.-

c,,vl <-> , ....... , ...... l ...... l 
._,.__,,,.,,,-.,..,.__.,wt,,., "'1-'I-' 
... ..:c-1.-1·0--..,c,o,-.... ,., 

R • .::.:..:,ll• éiú•> 
d e t:>ote un• & 

Vhl_C>R O C I_ 
INDIC hDC>R 

D <.>....cu , .,.,.,,._,<..:._,,. 
. .. '-' ...... , 1 ...... 1.:., ,..i .. 

1010,;,•·· "· '"' • 

0 <>CU<TH .. -.t<> <:un 
, .,<..:uµ · · ..,--., ._,., 

r._.,'":'i'~:~"',; Y 

Ch,_.._._.,,, .. ,. L<-> 
C O" l nlot·,,,.., 

D<.>c.:v ,, ,.,., t <-> 
._.__.,. ·,,r ••-

R.Fl'.111 T Ai"><> r>F IJNlr">Ar > n F VAi C'.> R r>F I A 
1 A A C TIVIOAO 

R .. ..,._., ,_.._. _ 

• « ._,v .,,· ·« >Lo 

1,, t o n,, • c o,, 
P<>.-r•ll<> V✓ 

.-,~ r cc,h,,,.-:ln-

RC5Ul_T AOC> OC UNIOAO OC Vhl_C> R OC l_h 
l..A hCTIVIOAO 

¿,z, .,,.,·.,., c ·v , Clr

r.;,·· "' ,., ........ 1 

l.>•:OC t.l t n ... t,L❖ 
cc,n r•-.co ..,lcto 
e, ,:, ,.,...,.,. .... ... "'.,.. 

o ... .., ..... ........ ... 
.::0 . , .-..... ,:, .. 1.:t.:. 
"' '"' n,..,, , s a ¡..,s 

r c,c, o p · l:.clc>.-. 
<..t .. f,.H._,i,,t, ~ --

L.>ocun>@nt.o 
lc..n,,do et• c.o,-,-,._o c on r • 'SP..,ldo 

R..,..,..,, 1 .. .,J.., 

,v,.,nro - .:.o,, 
c o nvcoc ..,t.ona 

n+.::oa:,; 1.,¡,.:: ; .:.." d + 
n~ l <: 1-#IS V 

Cr,v ; u <.J .., l>u l .. Ur, 
¡.,u• ,. ,.,., ,. .-- ._,.,. 

VVt-,..,l,._A .,,P 

.. , ,.,., · 

c o nvc•c ..,t.o r la 
50 0 .. , .. , 0.-. 

c-.<">t .n., .,,, ...,..., 
h-,-,-,-,grn fin ,. 

ru-...-., ,....,.,.,...,.,.,.., 
..,..,.,., ,.......,.,,..,.n ,. 

Ou<.:._,,,, .. , ,u ., ......... ,_,.,,,.,_,.__,, 

INFORME DE EVALUACIÓN - PRIMER TRIMESTRE 

,:- - c · =·· A._..:1 · 0 .-.. ._. ..,, 

I t-.:..l.:.,c,r• f .:.. 
1ns'tl tu c 1on "'l 

Gc,....,,..,.,w ,di., 

c ............ - ·..,, .. , 

-,...,,n,.,,·r., · ~'"''"'""' Y 
Pr-n•<">.-:n l n / 

C.n l nh<>r,.d cuu d e, 

o,.,,.....,...,,-,¡,. d.-. 
r~munO ".--.noc,,. 

c ... .-... n.-::,.., e,,.. 
C o n,_.n,,:-nr. o ,,.., ... 

,-+ ··+,...c ·..,ct+ 
co,...,un1c ..,.:. •o •,..,s 

Cuv• '-' •••__.._,._,,., 
..,,.,,.._..l_, ... e~ • 

c ,:,,...,,., n1..: ... c IC>n Q"S 

rol <!l,;,,•·• 10 
l n & ~l t ucoon.,l.. 

1 •1·0.::1._, c♦.Ot" A._,.:1 ,ov ,s u ,a 

e;;_ , .. .,,_,, .. ...... 
C❖c~> ... •• ·.:: • <::14•>• & 

c.:.i...1:..:...-....:.1..:,.•.., ü + 
,..., .v«u c -:: 1,.;,, , . 

c..·oor ct 1n .. cto1·.., 
.. "'.-,·,:,rea,,:-ndc 

,..,,.......,, ,..,, ,..,,,..-c, ,-,n .-,,. 
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CENTR ... O INTER .... NACIONAL DE FEl~IAS 
Y CONVENCIONES DE EL SALVADOl~ 

Apooy,...
oclividadcs de 
l as d if• r • nt•s 

CJ::::et:~~3,_s y 
Rcporlc de apoyo de Docu,ncnlo 
l a s actlvida d • s • las 
9 e r e nci.5 y j e f;,,tu..--111,s r-e c,:,,pila ción 
de l u in,.tituc.:IUn de u poyu» 

Apo y o en envio de 
currv o"' n, .. ,.ivo,. ch• 
las diferente s 
unidudes h~1c iu 
colaborador•s 

Aµoyo <.:un totu'-l r .utiu"' 
y ,...,,. ,..,,.;,..t ;oudinvi•"~"'' 
.:1 g .:,rcnclas y jc-la lur·as 
s@gún sc:>lic:ituc:t 

Apoyo en l3 
u r yun·i<.uc· · n <.Je 

,. ctivic1,.c:1 .. ,- c1 .. '''"" 

~~;--::;::~~~~¡~¡{.::_.r:lurN• 
Apoyoc.on 
cl&JL>u, ... c.:iú,, de 
.,.,,.t.,..-·,.• ~ráf "c " 

tas gerenci,:,,s y 
j efaturas s•<;;1Un 
soli,::-.ltud 

Oocun1cnlo con 
r • port• d • a p o yo 

brinda do 

Fnvi<;> de .-;c;,rre,;, 

ctcctrúnico 

1-o tu'];lru tiu» y D ocurn<.•ntu 
vidr,n!< dft l,o!< 

dlíorentes ,·ee opH ... ,ción 
d .. fc:>tografias 

n~copik,ci ó n 
d a a poyo 

.-.. r.npilar. l <'>n 
de rnalerlale,-. 

gréticos 

G •,..n c l• d • 
c omunk:aciQnes 

Coordin;.,clo ra 

CoE..::.t;,-:,ti~~~~=s I 
G cn~ n c i ~, d e 

Comun·ca c·ones 

Pn:.duc tc:.r Audic:.v isu»l 

.~:~;~~;~;;;,, 

Col..,bor,odc:,,-,. n ... 
Pr·odl•c ción 

Coo.-din.;,rdor.;,r 
l::.s trutéylcu <.J<.: 

C nrnun·r.aclnnft!< / 
G e .-enc la de 

Comun·cac·o n .,.s 

OB.:JETIVO ESTRATEGICO; MEJORAR I OS PROC FSOS O RG/\NI Z/\TIVOS P/\R/\ 1 OGR/\R LA OPT IMIZAC I Ó N DF RECURSOS 

p.-e>tcx::c>le> d • r.-c-tcx::c>le> d • 
.-e,i;pue,i;u, .-e,i;pue ,s.ta, 
c..:otr,ur,·c..:ucluru.,u c u rr,unk.:u c-..,,-,..,,.., 

Revisar y 
dia g.-.-m .-.
d<:>cum,i,ntQ 
n1cn1or1a ac 
labores 2020-
202.l. 

ant• r.ont• ,ct.o d • 
p.:i,ndemia y feria_ 

Re'l'e -1" •·,:;-.h d ~ 
J,.>rOt<.JOC e>lu 
c:nmu nlcar.lnnal 
Claboración d e 
protc:>col o 
c.oma;nic;:,o.:;-.ion,,., 

Revis ión de protocolo 

~or Ger~::c•.a de 

R.evi,-.ión de pro toco l o 
por Unidad da 
P l3nificac ión 

C-.cslión de 
aprobación de 
pn:,to<:olo p o .
J..>r<.:s ·<.Jcn <.:·u 

Soc i-10li:;,-a,:.i ó •, de 

f:~~~~~~~~~0:,$ ú rCO:,$ 

Revi"'ar ort."">9rafia y 
..-c.-dacción de 
docum e nto m•moriB 
de labo res 2020- 2021 

Dl,09,,.m,oc:ló n ,1 ,. 

n1 ,;:,-n---. o,.-;.:, de Wbo n ;:.•> 
.20.20-.20.21 

Ac\ualiz ;¡,or l a P~9in;¡,o -b 
p Uyin.u web de tinullzudlu y ulujudu 
CIFCO ... n s itln 

Ac:t ualiZ>!lción d .. 
notic.ias /informac ión 
u tu µ.:r~inu web 

1-icSt<Jur.:ición d<.: 
l'C> togr,o fias hist.órlcas 
de eventos fe ri~,les 

l::.lub<..>r u c..:lór> de v id<..:u 
r A s:umftn d AI .ol"in p Ara 
publie,...,ción en sitio 
w eb. 

r .-e>t.oc:olc:> 
e l -111bora d<:> y 

VALOR DEL 
INOICAOOH 

prcs cntu<.Ju u 1-'"r utuc..:ulu finuU.<..udu 
pr• s ld• nc:ia 

par.:i, revtslón 

M e moria d e 
l aborcS; 

.-p.-.:>b a d .-

P ..-.,;;i1nu -cu 
a p.-e>h,.d a 

Oo,c;;vmento 
finali.<.UdO 

Páol n ;¡,o -b 
tin .. liz.uu .. y 
nuhlk':a<1A 

RESULTADO DE UNID AD D E VALOR DE LA 
LA AC I IVIOAO AC I IVIOAO 

f'">o,:;-. "1roen1"Q<;e.Qn 
rc,;;ulti.K.luc:J<:.• 
lnve!<tl~ar.lc'>n 

Elabor»ción d • 
protocolo 

Docum~ nto 
flna li:,-ado 

C a m b io,.; ,.;@gún De>c:um@ntc:> 

revisión r·evisado 

c~,n,bios sc.-yún Docun1c.-nto 
r e visión 

Dnr.un,~nto 
.:,prob.:,do por 
pn .. ,.id .. n c:i,,./ 

pro t ocol o a P unt o de ac.-a 
¡.,rul.> -:·or, <.Je ;,.1¡.,ru l.>ü<..: iOr> 

Compartir vi,. 
,:.orne<:> el 

pr<..>tOCOIO <Je 
e: ,· · ',. ¡.,.,.· ,- .,,. 

inv oll1c.r3d~'I& 

ortografía y 
redacc i ó n 

.--t .. .J u nt,. 

C>ire,:, tiv" 

di,.q.-,om,oc:i ó n M .. mori,. .--t ... 

s,:,•,:;¡ún l.:,borcs 
lin .. a mientos da diBg ramB d a 

C/\PR:ES 

Docun,.,.nto con 
noti<:,.la 

1-c:.t o ~ rilfiils 
re,st.,ou rAd ~ "' 

Publicación 
de notic ias e n 

p.:,g;n.., web 

f o t ngr,ofi,o,< 
rest~,l1rac1a,-. 

INFORME DE EVALUACIÓN - PRIMER TRIMESTRE 

G erencia de 
Cuorru.uo• e·.__,, _ 

C<:><>n:;"t in-iodo .-"' 
1::.,;;tr.:itcy;c.:i <.Jc 

C nmunlcaclone !< 
Coordinador" 
E s tra tégi c a de 

Comun· ,:-·on~" 

Con1unic.:,cionos/ 
Unidad de 

Planlfi<:.ac.l ó n 

G .. r..,n c:ia d .. 

Comu n i ca-cl o n e s/ 

G e r e n,:;-. i<" de 
Cornur,i<..:UC:iO rlc"' 

G,i,r ,i,nc.i-111 Q -,,, 
Cornun1cuc1onc s 

Gcn:,n,::ia de 
ComunicBci o n •s 

Gr,rr.nc. i ,o <1r. 
C on1uni.:,;;i,clot1c-s 

Cicrcnc..:lu de 
C ,nmu~lc:,.c:·c:,,n,..,. 

Coniunic..:-.<:-i o nes y 
P r o tuc..:u l u 

1-<..>tó~rufo 
ln!<t ituc.i n n,ol 
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CENTR ... O INTER .... NACIONAL DE FEl~IAS 
Y CONVENCIONES DE EL SALVADOl~ 

PLAN OPERATIVO 2021 

T/\LC:NTO 1 IUMANO PC:: flSP C: CTtVA 
QA.~OTIVQ r5Tll/\Tr<::;1co r,rAI 17/\fl l.lN/\ ACTIV lrJJ\í) INnrPrNnlrNTr Y QR,JrTIVA nr /\SO G I.Jí<I\Mlr N TO Y C <JN!,. 1 T A . P /\ rl/\ Ac:; r,r~ .• 11.íl VAi on Y M r.JQll/\R l A S ~-::,P r ll/1.Cl <:>N r~ nr 1 /\ I NSTITl.JC I ON 

('",o,n.,,,.r p1>1nill,o" C:,o, ~,.1,.rin ~ y 
h ,.n-·· ,,: ,.¡ p ,.r,,nn., ·• 
1.:.1:>C>o'<l ,e,;;,,-;:, lil 1n~l,luC 1Ó<l 

Hc.:uli.:u, Ws l.l'-'"lio ,,c.:s 
" " '-"'-~,.,.-,.,. p,.,-,. hr·nd,., 
S"")u r o,; d e v i, J11 y d e ,<,alud 111 

1-''-'''"-'"" l liju <.IL· lu l,1:,lil uciún 

í"l1'obor.-r r,la"ill.~t. d,.. p ~r,;on .~I f ijo 
y,._. h , 1 , .. 1<., 11 ,._. , ¡.,c,·ou· 

ect;.,bo r .x.:i ú ro L1<..: i->l•mill.,• Mcn>.LK>I<..:• 

.. n _<;i,:t .,n , ,. Sln:H p,,,,. .. 1 !"""'~"''""' 
ffo 
Ll"L"-"'•''•: i ,.::.r , U;,.· l-' l;.11,i ll, ,~ 
O) u ' rK:crn[, ; • r, E x c:d • ·, el 

·_.c-,n.,.I "'"' 
R.,..c,..p,: ión d ... [;c,.:•.inie-n~o~ ~-,,;,r.) 
<.,; ;_) \<.,;u l<.> ~tc Hu,,,~ lax l rw~. 
C órnpt .. m .. n t,;;~ d .. '-;,.t,u io~ ó 

""-""lq 1Ji,., Pl.~nill,, 'l",. ,,,._ q.-,......,., "'" 

Rc_c:cp<:'<" r, ele D o curncn · 

(f>""-ni~..:-," y,;.,..,,¡.,.-, <::<">n,f>'l"'n,<,,.t (")r inl 

$,:,UdtW~s de r~~ l,!lrY1<:,; p,:,r 
1.x..·1 :.u,,._,1 ú<..• lu lro~lil uciún 

c, ..... '"·'"'"'Y"'"""'"''l·"' n .. ,-.,.,. ,,.,, ... 1 ... ,., 
.:,-;.,;,,;¡c,r,)ct~>r.:.-:. 

F n n .. q-, n,- .... ,.,.,,., ,1,. "'"' "<1 y v i ci.•,. 
lo-:. ,ernpt~.~c,s de l~ l n -:.titw .:.i,~n 

e.tu· · 1<,; e::. ·u 

CL..--. bc,r.-.r un p lan d~ Pl:Jin d ~ Capadtach!",n 
cupu <.:· lu<..Oo"c. cc·..,1·. · ir'-p (<.:<1><.:J1 lU<.J<.> y u p,ut.,.,<.Jo p ur.i 
...... , ,. .. 1 r,..,.. ............ 1 n .. CIF>.O ,,x1 ,.,,; ¡,.,. 1/nid,.d e " n .. C: IFCO 

H cvi,.ur y -><.:luu l i.:u , cl Mu,,uul 
n .. Fv,.11,a .-,i<'>n n,..,, n ,..,~,..,..,,,,,,..,f'in 
d~ l.!1 l n,;t it uc.lón 

C.r·e .,c.i,~n ,:1~ ir1--:.t n wn ,en ~c,,c. p.~,-~ 
,,··, u , ,··'-'l.l• ••..,r • ·<-, <.1<. 
:·¡¡ )"J<"i!'""i:,ru-;, lr><;fU,K"i<>f1" l l<••; 

<:.ro:-,,.:.,,:,,·, cie p1.:.n cie •:·.:.p,:«.:,wc,,:,,·,o:--:. 
p;.,ru pcr c.,.,r,;.,l u,_,("' l r »;lil1.t<.:i 0r, 

r , cx;r, ,.,.,,'""';<'>,~ n .. "'"f>"";1,. .... ;,,n,,,,. e;., 
.~ ,..,,n,-, ' n.., , .. ,.·r1 .• e1 .. ,., 

Acl u i>Li,<üJ Mur1uül de t:vül lJilCÍÓ,1 
<1 .. 1 r:,.,,. .. ...,p.,;;c, 

Ac-.t u,oli:z.,oc-.i<>n d,. M ,.,...,_,,.¡ .-Jo, 
r,.,,.,.,,.. .. i <'>n 11 ... 1 n ... ~.-.,.,,r,,..,v, 

c ,·,..fo ,:lr.e Cl<JC,ut'r'1>:"!1I.C>,l l,l D/\rp..1rel 
l uv·: ~-Y ~-·~ lc, ·,_,.,,,,.,_,L "ó , ,el,· 

rl>ohnr>or <1,. P l11n ,1.., M f'>j<">r>o <1f'> lnfn,..,,.., rif'> P l>on .t .. M,.j...,,,. ,1.., 

C:urnu L .;,l>Qr"al <.'.11n, _. 1.,ux;,n :, 1 

lnf,:,rn><=' d~ Pl-, nd~ M~j c,r -> d ~ ClirY,.;-, 
L..ot.><.>ru l 

r ror,L•• ~a. n .. mftj<">r ,. d,. .-:111.,.-,11 
l.~hó, ,.I 

NUrn,;,,·o d<=' c;,,.,l.,,,. oen v,lld« ,. 
5<.>lic.:itu<.lc.:,. r c.:c.:i t.Jidu,. 

p n r ,., p,.,,..,n,., .-Jft A ,,;,.qur,.d<">r,. 

c irco p 11 ra, "'" "'" r '!'>1"117,, r 'º"' 
1-'''-'"''-"' • ¡.., p1.·o. 
A " '-'"'lJ'"ºº'"' solidt>l<.IDS 

O, ,nc nlo 
.,1.,.t,n,,.r1n 

c .. ...,ucilüc.:iú,, 

r>1,.ni lt,._•:Ou ir,c:.,., .. 1.,H 
Fv..,.,t ,,,,1,.~. 

U o <.·urr,c1,t•..> L>r..>1 r , ,<.1<.>r <J<:t 
m 11n , ,1tt ttxi "t"nu. 

C:n ·r ,c<:> ,:1,;< ,·,c,T ·-:--,'.,n do:
M"" '-"-'l U<.: t:vJluJ<~i0<> de! 
r:,.,,..,...,r,., f'io " l,. r>AF 

ln !',;,r·n , ~ d ~ r<='H•l~«•:I<;,~ ~-•:•b•~ 
t 1ul>ilid;.1de:, 

INFORME DE EVALUACIÓN - PRIMER TRIMESTRE 

l l o_i-11~ ,:I<=' reci b id o 

G<..:~tur del l .il cr,lo 
H t m e, I T A ·,-, 

í.h, .. ,,!C,$ 111,,n ;y .,. 

'-"-·~t<..>r U<..· ( l ..,l,_·,,L,_, 
H i,rrnno / T cCc n" c:o en 

n .. c., , ,-,.,n.•. H,,,.,,,..,º~-

t..<.:~t<.>r ú<.:( l ;.,(<..•nL<-> 
H i,rn ,oo"'IO / T ""<::ni c<:> ,.n 

n .. .-., , ,-,.,,-, •. H ,,,.,,,..,n•. 

C:. .. Ht <" <lt<l T"lfffll<> 
H o;rn""'' :r,;.<::0,1<-.,, .. n 

R,;,,:.ur"~úi, l l u<"r'1.:u l ú •'• 

c-: ... ~t<:>c d<otl T,.l,.,,tn 
l lun ,~ ' T ... ·. n· ,. , ., 0n 

K <..•<.cir:.<.>~ 1 l u<r 1u110:. 

c...,c,t,·, , rl,.I T .? l.-.n tn 
1 k ,r-n.:,,-...:, / l é•~•l1<~<:, ,:·r) 

Hc cur~oc. H u , n ~moc. 

C,..!<t (")rd.,l T .~1 .. ,-.,n 
I ILIIH,"'\<:> / T <!-::ni c<:> ~n 

Hccu, ,.,_,~ Hu,, ,..u ,u:. 

C:RONOCflAMA r..F A(:T IV l nAnFS 
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CENTR ... O INTER .... NACIONAL DE FEl~IAS 
Y CONVENCIONES DE EL SALVADOl~ 

PLAN OPERATIVO 2021 

0 8JETIVO ESTfcATEGICO C rea r rr1cu1uales e lnstructivoi. Inst itucio nales 

C r ellr un.:, p o lític a inte rn.:, 
de L,abaju er, la qu.,. H~ 
,;,poye ,., i<JUald ad 
sus tantiv;, d entro d e L3 
lm;titución 

p e rmit,--,n l.--, 
::>n ·...,.,t·z,.c· 'n y 

sensibilización e n temas 
d e g ~ n ~ ro dentro d e las 

ins titucio n e s de Estad o 

Recibir" y br"inda( 
.:-d; p .1c:it;¡c:ionecs ,--,1 

p e rsona l d e é l l'éO e n 
lem as de ,Jé nP.ro y 
sc:ns ihili;-;,c:ión al mismo 

MrT A / A CTIVIDAO 

t la bora c ió n d "' 1-'o tit ica 

l11slilu<.:ior1al <.le G é n ero 

C rc ,,r.ic'ln o ,-:: 1m f)¡ ;:1.J n ó~,t ir.o 

Institucional d e Género 

Cr ':lct<.:ió r, <Je FODA d <::! 
r "~n <"'ro r_on h.Y,c n 
resulta dos d~ U l.:,gnó,¡t icc 

lnslilLlCÍOf l<ll 

C'. ont,:;,-m ,,,_;<",n r1c ( '.oniité 

de Gi.n e ro dentro de la 
lrl.'>lilución 

C r<"';,Ción y P'" " " nt,,c_ió n d,

í'oliticd lrl'ctitucional d e 
C,<·,ncrc, 

Socif>li7a:::ión de Po llti('.,l 
ln~titud,:,1,,, 1 d ~ (;<":~ro 

011J FTIVO F5TRATFGICO: C RFAR MANU Ai FS F IN T RUCT rvos INST ITUCION A i FS 

a probad a por 

V/\LOH LJtL 

INDICADOR 
l<t~U LlAlXJ üt L/\ 

ACTIVI DA D 

rnnA ln:.t itudon.,1 rlc 
G~nera 

C o m it .. d., G .. n e10 

rc,li li~' "' <lptú bé!Ct.:. [Xll 
.l unt,i rn rc:.:-.tiv,, e:- ISrJíMlJ 

Lanzamiento d e politic ~ M e morailndum ./ l<e u r.ión 

OF!.líTIVO íSTRATí<ilCO: C:ONMíMORAC: l( ) N r)í rrc:1 IA S Ríl AC: IONAD AS A l TTMA O í C,ÍNíRO 

MíT A / A C:TIVH) A(") 

l-'r e s e nt.1 r t e ma:,; d e 
g .:;n,.,o ante l>t pobl>1ción 
trabajadora y usuaria d e ta 

C <..•nniemortK.:iór1 ~I Dío1 
lnt<.,'IT1.-~<) <.--.n<>I el•~ 1,1 M (Jj( : .. (8 

Conrrn;•m o ra<.:i6r, ckl Día 
ln t Cl'l"k1(.il)m)I d e 1,1 N e, 

V iolenr:ia Contr ,, la M uj,..r 

(25 d., Novit-mbr°"") 

M í T A / ACTIVll)AO 

A sist.,n c ia y gen.,rac:ión 
de c..ip ;ic itac l o ncs 
r e !ac.ionad,, s ,,L t ,..m., d ,.. 

g.:;r,,.ro 

11rin rh r c;,p acit.-.c:lc,r,,..~ d., 

li-Ju a ldad Sust,mtiv"' « l 
fl ,;,r -;;0 11.:.\d,;,IC.<omil>< (I,; 
(~n~ro 

Brim :b r c:.::ipac:itadone~ 
sol>r e C,><n':'r<) c1l pers,:,nal d,;. 

Núme ro d e 
c1divid c1de s 

rc,ali?,--.cins P°' 
cada 

corunerr,or;H.;iór, 
r.n rr.lnc.iOn c:on c,l 

VALOR DEL 
IN(")ICAr)QR 

L l ~eportes 

RESULTA DO D E LA 
ACTIVl (")A(") 

Presentac ión d e t ... c:ha,s 
(.;Of1'T1'-'rf10 r • " 

P r ,%c11t;,c ió n d e:- rcct,;,s 
c.onn,~ r.,or.itivas 

Envio d e <:or re o y 
P n ),;.Cnt ;JCión dt:, P ,;,v,,,<.,~r 

1-'oint 

tcnvia d e car r,..o y 

r>1t-:;,..r1l:c1<.:i6 r1 u._. r ower 
Poi n t 

()ílJF"TIVQ F STRATFG IC:0: CAPACITAR Al PF"RSQN A I FN T FM A S í)F" C,F"NF"RQ 

1-'or--c e ntaje d e 
p ersona l 

cnpacitado 

r e spe cto d e l tot.11 

d e p "'rs onal d e la 
lnslilución 

VALü lt ütL 

INDIC ADOR 

4 C a p a cita c ione s 

l<t'.:;U LIAl)ü ü t LA 

ACTIVI DAD 

Personal capa,;:i tado 

V /\Lü l~ Ot L/\ 

AC T IVIDAD 

VALOR D E LA 
A CTIV IOA (") 

V /\Lüll Otc L /\ 

AC T IV ID AD 

RO SPON SAF!I í/S 

( ~stor,-., r1cl T,-.,1r.nto l lum;¡no / 

l'!cnic8 e n l l e c l1rso s Humanos 

('",(',c.t,-,r;¡ rlc, l T ;¡t,~nt c.> l lum n no / 

l<!':cn ic .io e n l l ecur s::is Hum .ionc'. 

C<)r'rl i l é d ,;, Gé...-..;.((> / C,,;,slúf<I d ,;,l 
T ,,1.:-:nta I lum., no 

Gesto r 8 del l .i,le n to Hum ~ no 

Rí S P ONSAF!I í / S 

c;.,,stor., r1,..1 T .,l,..nto l lum .tno / 

T 4 · "'" ["l., _,r •·o•· Hu, · ·o,· 

Gc,;.tor,1 d(:I T ,11,~nto H 1.ama no / 
1-éc.nir:.i ,..n H~ c:u rsos l l u m.inos 

RrSPONSAAI í/S 

c;.,<;tor >1 del T >1l.,nto H u m<1no / 
T ><c nic.t lc!r', R.;ocun o s H .. n 1,:mo-;; 

U n i dad de l l e c ur~os l luma11os / 

C orn i l~ d °"" C ~r~ro 

MODlt- lC/\CIONl:.S: 11.1. C Hl:./\CIÓN Dl:. UN l)I/\GNÓS I IC O INS 111 UCION/\L l)l:. G lNt.HO : Se modificó J)Ma $1:'( f e dliL<id o l:'n ( <)$ meses d e ~•ul i<> a 51:'Plie m b fe 
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TRIM_1 TRIM_ 2 

él{ÓNÓGH/\M/1 IJt /\C: I I V I U/\Ut$ 

T RI M .1 T R IM. 2 
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CEN TR ... O IN TER .... NACION AL DE FEl~IAS 
Y CONVE N CION ES DE EL SALVADOl~ 

SEGUIMIENTO PLAN C>PERATIVC> 2021 ~· 

-
-

-

C,-,n ,..-.u.--,.--,,- ..,, 1•1 ,-.n C>,--.o,,--.r,v.--. 
º"' ' ,.,., '%1 y .,.,,.,.,,,"', '"'" ,_.,,.,. ,,_,.,,.., ,..,vu " " '-'"' ·• . 
, ,,_,_, • •- r,., ,. ,_ ••••••-~• • - • • , .• ,,,,1·, 1- , , ,, >' _ , _ ,., ,._, , ,· , , 
d n '""' .,,.,,,. ,.n..,.-, <11<> on r.-,.,n ,,,..,...,_ - , ,- · 
,._._.,..,, ,.,,v,:,c,""'" u .. •.:. 11 <:. O 

r,.,.~ - • V A• · l u ..,1· , .. , wl 

,·· r>• ·-,,.,,-,. c,,,,., ,.,.,. · v,•,-,,. 
"'"'""''"'~ deo,,, ., ..,,,e ,e,,t~., 
1.1, . '_l.,od ,.>- A . 1, ,,·, o · ,_,, ,_." .," 

e;,.,, ....... ~, y'· '·""·'·' ' '·' ... , .. , 
~J,--,,•,, ,." ,';o >t,·, ,·<, . I 1•1,--,, , c , ,, , .,·M>v,·, 

,.., .--,, · ,~, '" ry n, ,.-,,,,o ,--.L ..,,cu-. 
,·,., .. ,.,,_- ,,,.., ..;,,· , ·•1 ,., .. , - ~ 
,·iar, -,•,•.,·,,,.,,. , , " '•''''",. . .._ 
Ac1n,.,,,,..,..,tovn c; el<> In 

~»vo.-. <1,. ,-,-,.-,.,. ,.-. .-,· : 
" " ,, • .,,<,_,.,,_,.,, ., , .. ~,_ ... ,,_., ,,·,., . ...,, ........ - ,, •" •-·"'"' 

""'' "''"º"'"''-'l<l-"<.l"'NI'"" '-'"' '-'., 

:.e<.> e v docur,-,c<1~<>-" ..... ..... _,,.-, .. -....... _ ...... 

...... . -, ... -, • •• •-r•,•,1•1•,• .• -,,,-
,-,,<>coc>,..--,,or,t=n do ' " 

,-, .. ·•·• · ·•~ :,, ,..,.,. .-.1 •, . .,·, -,,. .,~ M.,.,,..,+ ..... .... ... ·~•"''' 

""''~'"'""''" ...... """ ,.. ,,, ...... ·.,·, ... ., ....... ·.,.,_. 

Llab<>rar , .,,-m,.t<> d e, ,.,, .. ., 
- ,. .,.,,,.,·..,,., ,.,., .., .. , 1,,c1·v ·c• c•"' ' 
tl'< >AIJ ,--.., .-.--. ,-,¡ ., r,.-,y.---. .-O.. 1, 
u ,-.,.,,.,.,.,.,. Adlrrn,-., .,.,,.t,vag 

, - · , .., ,..,tu ec,<>n 

r, ,,.v,._• · ,. .,, ., ·.u.,·., d,,. I 

I " ' ''"• __.,, ., •, "l.• •• •h •,,_ , I, ; , h •u• •" 
,-,,..,..,t,·o,-,,,, , •. ,..,, 

,-,.,., ·o,. · - n, ¡ -'' """'.,""'"' 
... '" .•.• , ; , .. , •. , ' " •.• 1, ,., ; , , " , ... ~ -· · 

lt,·,v1· u -, ,.,_, , . • ,..,,, , .•.••. •. ,, • .,, · 
J Lu·,tc, Uo,e,ct•va 

, . ' " '-' y ""'-'' U"' ""'"''-'''-'" u .. .. ..... .-~ ...... ·.,·, ... ., ....... ·.,.,_, 

c .. v ·•.• . - .,, ,...,,. ·., ,.,.,.,., ., .,.~ 
,--,,--. ,,. · n ,. ~~•·,--.«'>c, 1s-.• -, . , , , .,,, 
4'U S r.><>•'-' '"''"¼'"" V r.>• •:.>P~•e"t<> ··- ., ,- ·, .. ~-
1 ,--.nn, <1,--. ,.. .. .,,.,,.,..,,.-., <">n<1<> ,.,, .-,,... 
c .. " • ·+ .. · •.• ...... , ,· ,..,~ · . 
,,•al••••• .. •- •·• ••••·1 ,', ,• >s"" ' H• ;, •,., 

.. ,.--..-... ,,.,.., .. ., ... , , ....... ,.,., 
'-~t • ••tO Q,cc<.> ,,, . ,., ,.c · 

'-""'º <:10, dc-c umc,••tc- a,::. LJA>-

•"'I..,.,., ~,..,, .· ,·,· ,·o. . . · ,,.,. .. , _._ ,..,.,.·.~•v.-. 

,...,,., . ., ... ,-,,r,_,., ,,.,, .·,·.,. , · , ·,_ .. 
ch•, ,.,,.-,.-.,.,, ,•,,•,,-.,•,, .,v ,•, .• 

~, . ..,,-,,.,. . . .' •,,. • •"•"''•"".-, ,·l e ... ,_,.,..., """" '" "'"''"''' 
M,· ,v 1,._,, • .,-, re,-, .--. . ....... h.°K·.1.-,,, ~ .. . 
.._,.,,,. ~" "'ª """ """ 

1 1• 1.-., , C ' J"" , ,,uv,·, 
J"nu :>I ·•u:.<1 v -'1 

'ti' ""' " ,,,,., 

•--~'-'L _ A " -' ._, ._ LA UNI L>AC:> L>C MC:C.•I UA VAL<..•
1 

< I · ' '- LA 

,,.. , ..,." , ·, ,- -., -,t,v , 

O- '.',. .. ·~:;;·'.;: __ • ..,.,,., ,., ,.,.,., L><:.c .. ,.,.-,.-..-,te .-.n wo,·<1 

< ;., ,,~.-.un · , •< ,,.,. 
o - y~··- .,,, .. ,._.,., 

- .,,-,u·.,,-.,, •. , 
···'"'•·· ... •· ··•1···1 ,-, ,, .... 
<.' · "'"""º ¿ ·· y:,. 

,~.-..-.. .. ,,.~., •..... ,.,., 
,_,...,., " ""'-' " •u ·•:,. 

U>V« . .> <Jo, """'" ' '-'""' <.10, , • ,_..,.,._, ,,.,, cl.,_>rn c<..>/ " '""'" _,,-,::,,::,, ........... .. ..... , ... ,. 

1 .. d u u · " ~, .,. ,.,,. . ~ .. ,.,. --·~. ,, ... ,. 
~•, ,_,, . .,.cti, ., ·,.., ,,._,.., ._._,. , 
" ' ,j,••ú •··· .. ·,·, .·,~ 

fv' • , -,.,,M,-,, . .,.,,-,_., , .• ,. 
Ju,-.to L>o,c-ct•v a 

M.,, ,_,.,,, ~ .. ;.,,,;., .. _,_ 
, .. ,.,., ,,. .. ',..,,,·,.~·o.·, 

•- o ••e-c- de, •·e,...., ,:, e ,-. 
d .. r 1 ... ,.c~« ... ,.0 ,., .,., ... ,-,.,., .. ,., ,.1,..,·, ,. · .,·,.,_. 

' ,.,.· n ,·.,., .. ,-.,, ,_, L> .. <-1•..> '-' '•' .,,,.,,.,.,l,~ <:<->•> v o~l<.> 
•" " n • r 

, ,_,., .. -_,_. ... , .. ,.,"'" " 
" ' " ._,. , _,.., , "" ·--. e,-,..,- ., 1 • , .,. ,.,.,,. _,.,. 

INFORME DE EVALUACIÓN - PRIMER TRIMESTRE 

-Je•o de, .... ~,..• .. <::oc,en I 
T · • . ,,-, •. ., , . l.,. ro_,, ,- ~: •.• «.··, 

. h••• .-, eJ • . , · · , .. . O,•,,,, 
1 ,,,. ~,- ··• of o F., •. , 

, . . •. , ,.,,.,, • .,, ,.,m ,·.•"··•••,,•1 
1 ec:,-.,.:::, ~•-= >--'<<>n,, , c ~ : , o,, 

_,..,r'-' <.J,; '"''"'"'' "~"''-'' <->" I 
T .,, ,', n , 1- r,_ , ,- ,-, n , " " ' 

l>O,-•,·t,·.,·,·, A ,·h,, •,-,,~•,·•-,,ov .--. 
, , n a rv~•e •·o / J unte, LJ •rn,ct ,v a 

1..-,,, , .• ,., , • , ,-,.·,;t;,-,.·,.· a,•.,• 1 
1 .,,_,,,.,,e.a ~le,,..,,.,..,,., <<'>•-, 
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-
.S.3 

-

5.4 

6 .1 

-
6.2 

6.3 

6 4 

7.1 

-
7 2 

7.3 

-
7.4 

7.5 

Revisar y actuulizar el 
Manual Organizacional y 
Oescriptor de Puestos de l <:1 
Institución 

Actualizar Manual 
Organi.rncionat y Descr iptor 
d e Pue<;tos 

Coordinación de reuniones 
con Gestora del I atento 
Hurl'l:-ir'>(, 

Actualización de Marn..1.:11 
0r<J<:mi7<1c;iorio l y Oesc.:r iptor (ie 

Puestos 

l:.nvio de doc umento a la l)A l-
pa,<1 revisión y pos le r ior 
,,prob-,ción de Jtmt a D irectiv.:i 

C oord ir1<1dór1 de rel.nión c:on 
e l Cómitc de Scgurid.:id y S.:ilud 
O c upac ional y Gerente de 
Oper;;v:: ione05, 

Revisión de l manual existente 

D iseño y actualizac ión del 
manual 

El<llX:i r;;.(:iór"l y apról)a(;iór"l de! 
m.Jmi.:,l 

Coo rdina r el p roceso p.ira Elilboración de Info rme de 

Documento 
e laborado 

l)ocumento 
elaborad o 

Identificación. anális is. Iden tificac ión. Ana tis is. Número de riesgos 
;,u;lmini05,tr,:1c;iór, y ge05,tión de A(imini.str<1,;ión y Ge.stió n de tde ntific<1<Jo05, 

Riesgos Insti tucionales Riesgos 

Envio de fon nul.1rios a las 
Unidades Administrativas par.:i 
La ident ificac ión de los Riesgos 

Recepción de formular ios de 
Riesgos Identi ficados 

Taller de Identif ic ac ió n de lm , 

Riesgos con Gerencias y 
Jefaturas de la Institución 

[l<1bor;xión de Doc umento de 
ldentiticación . Andlisis. 
/\dministra1;iú n y Gesti6ri (!e 

Riesg o s 2022 

Envio de d<x:un,t-n lú a la 0 /\F 
pura re-visión y posterio r 
aprobació n de Junta U irectiva 

* * * 
* . * ••• * * 
* * 

1 Manual 

1 Oocurnento 

* * * 

Reunión con la 

Inform e de 
intorrnación 
re(:c;Jil;;t,J;., 

Correo e lectrónico / 
M inutas 

ManlJ.:11 e l¡1lx.lr;Klo l)ocume rit o o+,' Wo1ti 

Correo de remisión 

Organi.::<ici()rv,l y 

Descriptor de 
Puestos a la LJA~ 

Rel m ió n con CSSO y 

Córreó e le<.lrónico 

Gerente de Co r reo e lectrónico 
Op,:-racior.es 

Inform e de 
intormación 
re cnpilm :la 

M anual elaborad o 

Documento 
;,prob..ido por DAF y 
Junta D irectiva 

Formularios de 
Riesgos po, 
Unidades 
Administrativa~. 

Uocumento de Word 

Oocumenlo de Word 

r>,m ló de A1:t.c. 
.ipro b.Jdo 

Form lilarios de 
Riesgos 

RieS!=JOS Identific ados =~~;nlaciún P(lwer 

D o cumento de 
Ident if ic ación 
An;l,lif,iS, Dó<.ur'r1er"lló ~ Wúrd 
Administr<>eión y 

Gestió n de Riesgos 

INFORME DE EVALUACIÓN - PRIMER TRIMESTRE 

Gestora del I atento 
Humano/ .leía de 
Pl;:mif icación 

Jefa de Planificación / 
Gestora del I atento 
Hurf"lc'lrlú 

Unid;,d d e Pl.:m if ic.ición / 
Unidad d e Recursos 
H\JrTl(i r>O<; 

Un idad de r tan it ic ación / 
Unidod d e ílecur:,;os 
Hum¿mos 

Jeri':I de Pl<lr'li íicaciór"l 

G erente de Operilciones. 
Comité de Segu r idad y 
Salu d Oc.upacionf:11 y .Jeri':I 
de P1.ilnif ic.,1c.ión 

Jefa de 1-'lanificación 

Gerer,le (!e O per.1c:ic1r1e!'., 

Comité de Scgurid¿¡d y 
Salud ocupacional y Jefa de 
Pl;;,r1ifü,:.1c;i6 r, 

Com ité de Seguridad y 
Salud Ot:upacional 

Jefa de Plani ficació n y 
Comité de Segu ricbd y 
Salud Ocupacio nal 

Jefa (le Plarii f k:aci<'.m 

Je fo de Plilnificaci6n 

Jefa de- Pl¡inificació n 

Jefa de Plilnificación 

Jeta de 1-'laniticactón / 
T ~cnic:a de Pl11nificaci6n 

JdiJ de Planific;;ición 
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* * * ••• * . * 
* * 
* * * * * 

CENTRO INTER .. NACIONAL DE FERIAS 
Y CONVENCIONES DE EL SALVADOR ... 

UNIDAD DE ................................................................. 

ADQUISICIONES Y ...................................................................................................... 

CONTRATACIONES 
1 NSTITUCIONALES 

INFORME DE EVALUACIÓN - PRIMER TRIMESTRE 
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N° 

1 

u 

~ 

1.2 

~ 

1.3 

2 

2.1 

3 

3.1 

>----

3.2 

4 

4.1 

UNIDAD OPERATIVA 
PERSPECTIVA 

* * * ••• * . * 
* * 
* * * * * 

CENTR ... O INTER .... NACIONAL DE FEl~IAS 
Y CONVENCIONES DE EL SALVADOl~ 

PLAN OPERATIVO 2021 

UACI 

FINANZAS 

OBJETIVO ESTRATEGICO GEST IONAR UNA EFICIENTE ADMINISTRACIÓN DE LOS RECURSOS INSTIT UCIONALES DEL CIFCO 

CRO NOGRAMA DE ACT IVIDADES 

TRIM 1 T RIM 2 

OBJETIVO OPERATIVO META I ACTIVIDAD INDICADOR 
VALOR DEL RESULTADO DE UNI DAD DE VALOR DE LA 

RESPONSABLE/S ENE FEB MAR T1 ABRIL MAY JUN 
INDICADOR LA ACTIVIDAD MEDIDA ACTIVIDAD 

Realizar las compras de forma 
Ejecutar tos procesos de compra, 

diligente de acuerdo a los Informes realizados y 
requerimientos de las 

según (a normativa legal vigente Informe 
entregados 

13 Jefa UACI 1 1 1 3 1 1 1 

Unidades solicitantes 
apegados a LACAP 

Informe resumen de compras por 
Informe Documento PDF 4 

Jefa UACI/ 
1 1 

ferias ejecutadas Colaboradora UACI 

Informe de cumplim iento de poli tica 
Informe Documento PDF 7 Jefa UACI 1 1 1 

de compras UNAC 

Informe ej ecucion trimestral a U NAC Informe Documento PDF 2 Jefa UACI 1 1 1 

Informar al Titular sobre los 
lnfo rmcir por escri to y 

procesos de compra durante 
trimestralmente al Titular de ta 

Informe 
Informes realizados y 

4 Jefa UACI 1 1 1 
el trimestre 

Institución de tas contrataciones entregados 
que se realicen. 

Informe ejecucion trimestral a U NAC Informe Memorándum 4 Jefa UACI 1 1 1 

Elaboración de Plan Anual de Conformación de Plan de 
Adquisiciones y Compras Inst itucional Documento Documento publicado 3 Jefa UACI 1 2 
Contrata ciones Institucional correspondiente al ano 2021. 

Coordinar el ingreso de insumos en Presupuesto Correo 
2 

Jefa UACI / 
1 1 

el Sistema Compra5al 11 según UFI electrónico Colaboradora UACI 

Publicación del Plan Anual de 
Correo 

Adquisic iones y Contrataciones Informe 
electrónico 

1 Jefa UACI 1 

Institucionales 

Robustecer la base de datos 
Actualización de base de datos de 

de proveedores 
Reporte 

Documento publicado 4 Jefa UACI 1 1 1 
institucionales 

proveedores según LACAP electrónico 

Incluir en la base a los nuevos 
Informe Documento PDF 4 

Jefa UACI / 
1 1 1 

proveedores Colaboradora UACI 

INFORME DE EVALUACIÓN - PRIMER TRIMESTRE 

T2 

3 

1 

1 

1 
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* * * ••• * . * 
* * 
* * * * * 

CENTRO INTER .. NACIONAL DE FERIAS 
Y CONVENCIONES DE EL SALVADOR ... 

ASESORÍA JURÍDICA 

INFORME DE EVALUACIÓN - PRIMER TRIMESTRE 
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* * * ••• * . * 
* * 
* * * * * 

CENTR ... O INTER .... NACIONAL DE FEl~IAS 
Y CONVENCIONES DE EL SALVADOl~ 

SEGUIMIENTO PLAN OPERATIVO 2021 

lOllNl)All ASl'> l lNCIA l lCNICO ncAL A LA l'Hl SILJlNCIA Y UNILJAIJ,l,,S OHCANIL .... I IVA'> Ul LA INS 111 UCIÚN A HN me O Ul UlSARt.OLU.N SLI S 1-UNUONlS l N CUMl' LIMllN I O A L MAHCO NORMA i IVO 'IIClNI l . Ml l'MlSlcN I AH A LA INSI I I UCIÚN lN 1'1-lOClSOS .JlJLJIC IAllS Y/0 

R7i'llizar.ges~ioo-es M ~~~ripc~., 

Lit-LO,"" ¡ t:<.Xn<> <lc: <>lr<>• d"rc<.:tH.>'.; ú c 
¡)fúl'>i..::dOO inld (_,.:·tu.:il d..:: ¡,)l..::f,:,~ d(· \.:Jo 

ío~titución 

Ge~tione~ de iMcripción yfo re11c,v,1ción de 
m;,t1;-,~;, r-,vor de CIFC:O; ;,~i como o,,, otro<; 
,1,.,,..,11.,,<1,.prnpi .. n,.,1 int..._ ... ,,,.,,1,1., ¡,,,,.,,.,, 
..te l.! iri~til" <:k:>!1, ,1rit<.: c l t:NH 

ll"pmt.. _. ,,,.,,;,""'-d" "" l,os ,~;or,,,., ,,,.,v.,;,,,.,_ y 

...,.·,~u,···c " , J •• · u ··r •~·• .• , ·n,, ·,,v·, , 111·w•.·r, 
P,C¡):)fCi,Yl.~:I..'"" por L.,~ u,'iicaci..s ,10CU.~cl.."1: .,t 
•~ n, ~. ;¡, fin~ i~.til ic,r lM ,:1, ir ~~~~ ,-!oe "' 

-~ ,,imi, ,,.., .,i irJ,:,,·- ~ ,:1., ,-...-~A~ ,:,,-~~-'"'i"k- (, 
I' ✓ ,.,, · ,..,,...1.,n y/, '«<:rlr~. c'lr> 

l'l',·'1!•.fi-J""i<'..- y ,.,,,.¡¡,;,,r,,.~"'1>1 ,,....,,:,. ~" 
.·-or,'c» rni:h: ;; kc .co:¡ i, b :c11 ~-;~ ,:-tl.--

f'1<:.<:r1l"';i,:4· ;,I C N ~ , k : La~ ,olid l..•,::,; y;~·,.,~"" 
r,c;c<.':;.;• ic~ p.Jr.:, k rcn,;:v,;,,; ió n y!,;; in~, , i¡;w.;i6n ek 

~~ion,~~ ;,,..,,e-~J,;i.xii:'-n y ~náil.isi~ do, <Xro:c 
,11, ,,.,.,.,,.,,<1flrlnl!n,,.,, ,., .:11, JJ1 i,stit1kel<'>n. 

Rrinrl,., ,.~,., o,;,. j1.-irlic:,. ,. tin ,l., 'l"" t.., 
lir"r, · h :,,,- I'• ·," <.J<½. u r,;< · • ·rv.<l'Lu<:"<><ntl<.,-, .,,.,-- ,,., ~, 
U,i i,faJc~ y G <..'l'<..'rKi.l~ C¡uC.. k, ((-<lui«.lrl íun.:ión(·~ de (.:ú,'l(úl't'll idOO Q( ,nc,r.:,;; nc,,·,11;:,livo 

v >go,n t, 

l,(c,·,sié><•i " • :Li,,¡, ,i,_, t~ l"¡¡is,J<:ió.-· ,•i,;¡,::r,L, 

.:d.ic.itk.Jl '-rXI 

N,Jm .,ro et.. 'l" -<tion"" rPA lin1<1~ , 

Cll\.1 H\.'!IÍ• l<udc!-'l~\.'di1U 
lnld..::<·lu.ll 

C,c..,, y/u mW,h<.W! l<» lt:rr, . 11us y 1( '"" "-'' ~ 1<.11<.:"-'10··; <lo.: u-.<.><.Jo.: 1 P,uy<.-..;Lu s que: <.:<.>r,lc;r,y w 1'-~" ""'-'> 
condicion~s d~ urn ~ la p latalo.-rna pbt.-.lormJ y/o sitio W~b di! Cir co, cr~ados y Cúnd icion~ d~ la p lJtatorm a o 

y/ o ~i•io w~ ,:1,. CIFCO y/,:, mO(llf icll~ i i•i" :> pr,:,y-,c~? 

~.krilifi<.:.JCi<><, , j toJl• I• ~" ~-u ,¡ ... r,lc; ~u--, d j ·Cj 

'º""'P'-"-.Ji,e-u,e,, r,e,~1c, e~ .e~ rxoto~d"' 
·, .z +. r_,,, <'"'"-"' ')'i-., m,::~V< .. •' h < . -,,.,. - - f 

<.<>r ><.",. ,.,..., ,.,,.-1 .. . · L .- --·a.1.' · i ."., ..t, , I+. 

C IK.:C 
M.xifk:c,c:i6!" ~ l ~cnt~n-X. ~ k;~ t:!-•mi~y 

-;::;';::/:;~•t s rt,,, ,..-.o .. ~ 1~ pj.-i:~,.~,m_. 1i ,:: •.it,0 , ~,o~, 

Mocl ifk A r y "'1.,,,11 .. , 1, .. Norm,. .. ,1., No,-.,.,,,,. moclifk A rl .. , y .. rt....,IJ .. r!M po, ~.>tri .. 

1•a,tic-J1>01<: I<><• µo>rH i.,s r,~¡¡,. f<:riu 

k-l,,nt iti<:"')' "-.,,¡¡, ,., 1.s ,..,.,,.,,.,..,.-i,,¡,,,-tripll<'"U>n 

v~r,lc • .k .:<:.JCt<l<> ulu -~'-""'tick: IX'' <:L.:t,~j 
·, •· "•·,·t ·· -¡;¡__.,,._.·_1,._ ·.-.. "cJff )_ L ·•_. 

c-.ons~rM'W lo~a~ , c-t'>', ~" ·ncn1z ~ ~1~-z 
,-i,,1,...-·.1-. 1.-~J,,irM' l!n ,,., ,....,..m u ,;,. ~uti<"lJ')l'ci<'>n 

tJos-:if<:KÍ(>n y .,-.."'ly(J,~S- ,:,n ,~I ,:,:,n:+nl~,;, ~ Q I~~ 

"""" "" ~ " l'l"'Ti~ IPM.inr ,:l'l<}t;n ,.; t ir,n ,"'11! ¡,.,, ,., r.l! 
ú ,.,., 1., lc;j~.J<.:b n,·iil""(c: Clf. c:.lo"-' 

6 i'-1<:>rm.l~ de p~o\i<:iP,:,Ciórl 
modirk.l>dasyiKtuatin d a,a 

"P.<'1" " ' im i..., ,<1 

Ckk•t.:, d<.• prncntoc 6r1 

l'r<,Y4'<Ct<>IX>< ' Sel<:<<' " 
l\crrr·.r,;dt: h >r .i<.:il-'u<'ié•t 

INFORME DE EVALUACIÓN - PRIMER TRIMESTRE 

,h..- 1:, , :,: /Co .;ll><l<" t l<.,oJ 
J .11 ídi.:c 

jl_""""·J1.,o l:ks /Co .;,tK,r.J<lc."ü 
J .11 ídi.:~ 

A--c,u1•· J ...- -clicc '"'ua· · ,,., 
J ..rkli,., 

I ,s,: .. ,Jurf:iv ' Co...X,otL-c•·· 
.l .iridio 
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11 

6.1 

u 

7.1 
t---

7.2 

8.1 

8' 

8.J 

9.1 

t---

92 

t--
g3 

t---

9.4 

10 

10.1 
t--

:0.1 

* * * ••• * . * 
* * 
* * * * * 

CENTR ... O INTER .... NACIONAL DE FEl~IAS 
Y CONVENCIONES DE EL SALVADOl~ 

Asistir jurídicamente y representar 
legalmente en procesos administrativo!. Represmtar a la Institución en procesos 
y/o judkiales en los que deba inlmenir legales 
la Institución 

Revisa r documentación legal en 
orocesos de Licitación oública 

AdectJar preforma, asesorar y re-.isar 
contratos de arrendamiento por la 
participación de 
vendedores/e~□ositores en las ferias 

Dili;_¡encias :¡el€ se eiectu:nante las necesicades 
insttu:iomles 

Elaboraci611 y rer--isión :J.e bcna,;:kl' de corr,f:flio 
:le cocperac én ioteris1:itJcio'lal. y:'o de 
µatr-xink> en co:xdnackin ::ore. á'ea ~:ilicitan;e 
yvatidacion del mismc ::en lasder-as áreas 
irr•olu-::rodas 
F:xmalizo:::1011 de cx,veno :ie COOP€fa:::ór preYia 
1erificación de personerías y <4)rc-Wc Cn pcr 
ambasrvirt~ 

Dictamen técnico sobre L3 documentación 
le<Jal anaLizada 

.A.sst, a la aperti.rade ofertascuanoci~a 
reoweriOO ccr .a UACI 

faa.,.a:i6n y emisió1 de cictanr er téi::ni:c ::le la 
:i::x:u'flerl:ac ór1 lt,;ál presentad& ~or el of€1'tarte 

Contar con una profcrma de contfato, 

formalización ante Presidencia 
Elabcrar p-ofo 'macecontratc dearrerY.liYnlffto 
¡:a'aper'>Onanatu'clv juridi:a 
Reo isa- k)s co,:raloi de arrerxt;r;;ierto 1· 
l::iesticn.:, la f 'ma Ce ~resóericia 
Entr~8r a la perscna encargada, .O$ cerlr,1:os de 
arre'))c.mientos ··a SLJ)Cri:os ocr Presicenci<1 

Reporte de número de diligencias 
realizadas 

Informes sobre Convenios 

elaboíados 

Número de ofertas evaluadas 

Revisa r contratos de Adquisk:ión de 
bienes y servicios en el aspecto legal Contr'at~;:~::;~a:~,~~:~:::~eso de Número de contratos revisados 
(c,,ersooeria de susaiotores) 

EL3bom actas notariales, dowmentos 
privados autentK:ados, finiquitos, 
cteclaraciones juradas, entre otros, que 
rrouiera la lnstittJción 

Yoe-rificar .a cb:Lmentc1Ció1 legal re::¡uenda para la 
:::cflt•-ot:a-:ión )' -e.acicnar [3 ~er!.CO:ríaj1..r"cica de 

bs ccntratartes 
Revisarq.Je lascondicionescon:rac:ua~s iea1 
acorde o [:'.)S IEr'l)inc> de --eferen:ia ria bases de 

licita:ión 
Remi:ir a la JA(:1 los co1:ratos re•~i~os e 
infcrr-;y cte observaciones en caso óe ex str 

1
verificer s.bs.:,);,cior1 :E observa:: enes se'lciacas 
y remitir a la UACI .c·s contra;os para coot 'Lar 
:::or elproce~o ce fcrra.zació1 de losr smos 

Documentos notariales en los que consten 
hechos y/o declaraciooes rendidos ante 

Notario de la llepúblK:a 

E.a:xirar dccwertos rotar1a.es req;ericos 

Remifü J las iveascor'e$¡::orj ertes para su 
tr~i:e 

Informes de documentos 
notariales elaborados 

2 Reporte semestrales 

2 Informes semestrales 

A requerimiento de UACI 

Contratos elaborados segun 
requerimiento 

l Informes semestral 

Reporte sct:,e rimero de 
c'ili:>ercia, reJizOOJ, 

3:Yracadeco'l'.'enios 

Cooverlosforw1! zaoo, 

Solicit,x recibida 

Docu~oenwcrd 

Informe de co'l't'enios sw e;ttal 

lntormedeco"Neniosserrestral 

Cwreo electrcrico / Memor311:l.rn 

Dict.:r'.e1 tecnico Le:Ja Cen o elec:rcni:c i )oc1JT1ertc Worc 

Format:i Ce ccntrato de 
a,rendJmien:o e!atora± 
Dx umen:os revisaclos y 

firMJOOS 

Cettram e1"Jega::los 

1-,.:orme/ perscneda 
eli!b%lda 

lnlo'me 

lnfcrr-.e 00'r<l00' l con:rato 
revi~ o 

Doc.nffio <4)rcl::ad:i 

D-xume'lt◊ 'k)(,l'ial 

Documento en,·i ad-:) 

Dx umento en Worc 

1-.',emoránd.m 

Ooc1..mento Wod 

Doc1..ment0 Wor:l 

Co'reo electrcric::, i Memor311:i.rn 

Co'reo electrcric:, .1 Memoránd.rn 

Ca-reo electrcric:, _: MemorOO:i.rn 

INFORME DE EVALUACIÓN - PRIMER TRIMESTRE 

2 infcrrres serrestral 

5 Meircr.nlumseg::r 
reQuerimie1:os 

5 i~eircril'ldum seg;r 
reauerimie1:oc 

Areq.Jerimi€rto 

Areq..1erimiffto 

A-eqi;erimierto 

A 'e(1Jerirnfflo 

t,, ,eqi;erimierto 

Areqi;erimietto 

Aseso,-aJuridica 

,.\sEsora ~urícica i Co.a:JOrol(;:;ira 
.l;ricka 

Asesora ~uricica / Co.a:x,raceta 
J,rióca 

Asesora ~urícka i Co.a:xiracc:ira 
.\;rícica 

A$esoraJuridica 

Asesora ~uricfica i Co.a:xiroc:C'a 
Jurídi:a / U.A.C 

Asesora :uridica i Co.ax,racCfa 
.\,ricica 

Asesora Jurídica 

,tsesora ~uricka ;' Co.a:JClracora 
Xrick a 

Asesora ~uricica j Co.a:JClracora 
...\;ric:ica 

Asesora ~uricica i Co.a:xirocco 
.\:ricka 

Asesora Juridica 

Asesora ~urícica / Co.a:xiracc:ira 
.\;rícica 

A.sesora ~uricica i Co.a:xirac::n 
Xricica 

Asesora ~uricica / Co.a:xiroc:C'a 
Jurídi~a/ UAC 

Asesora ~uricka i Co.a:'.lóracora 
Jurídi:a iUAC 

As~oraJuridica 

Asesora ~uricfica i Co.a:xirac::,ra 
...\;ric:ica 

Asesora ~uricica ! Co.a:xiroc:C'a 
.\:ricica 

!C 
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CENTRO INTER .. NACIONAL DE FERIAS 
Y CONVENCIONES DE EL SALVADOR ... 

UNIDAD DE INFORMÁTICA 

INFORME DE EVALUACIÓN - PRIMER TRIMESTRE 
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N" 

11 

12 

13 

21 

2.2 

t----

2.3 

2.4 

.U 

52 

3.3 

3.4 

* * * ••• * . * 
* * 
* * * * * 

CENTR ... O INTER .... NACIONAL DE FEl~IAS 
Y CONVENCIONES DE EL SALVADOl~ 

PLAN OPERATIVO 2021 
U D DO EM o 

PERSPECTIVA TFCNOI O GÍA 

OBJETIVO ESTíl/\TEGICO DESARROLL/líl El SISTEMA INTEGíl/100 ADMINISTRI\TIVO DEL CENTRO INTERNACIONAL DE FERIAS Y CONVENCIONES 

ORJFTIVO OPFAATIVO MFTf\/ ACTIVll1Al1 

Desa rrollo de un sistema de 
información para la Manuales de Administ r.1ción y Modulo de Softw;irc 

,>dmi nist r.ldón de tos recursos 

Elaborar e implementar el 

Manual de Cibersegurldad 
CIFCO 

Hevisión y elaboracion de procesos ce lils ateas: UA( 1 y 
Aodega', 

Re\'isión y ek"lbcracio n de ¡:;rocesos Ce las arcas: 

Barq.Jetes y Ventas 

l.),:,sarrollo del Móculo d,:a Software d.> ~ ii. De.~e 
del presupuesio f itlilllCiero 

Elaboració n e implemenlación del Manual di': 

Poti\icas. de Cibe1yurid.id p.i,a CIFCO 

Fl¡¡tx,racion de cada una de IJS políticas de 

Cíbersegr,iridad~ Un las nece_<;i:::lades de CIFCO 

Revisión y corrección de politíc¡¡s de Ci~ rsegr,IrídJd de 
CIFCO 

Aprobación~ Mar11,1,:11 de Pclí!j cas ~ Ci~rSl':\JJr id.Id <:e 

CIFCO 

Implementación de las Políticas deCiberseguridad 

INOICAl)QR 

Doc.umffilO df: Pol1licas de 

Ciber:.egurid<1d 

Mtjor.111 l.l infraestructma de los Actu.1:1liz.i1 ir1fr.iestJUctur.i tecnológiCil er1 D.itacentei Doc..-urnef1to de se, vidores 

se111idores actuales <Je CIFCO de C IFCO de CIFCO act1.Jalin<Jo 

M gr;ir .,i di re~torín df; •Js1iarins 

Traslada• el servidor Yirtual de correo electrOOico h."lcia 

i.n::i pl.;:rt¡ifo rm¡i más rixic1tc 

Hecontígu rar el :c.er\/Ídor de l»:::kup~ pa,-a realizar 

re<,.nalOOs i'.le rnaner¡:i /lllltomiilir..a 

Recon!i gr,uar <,.ervidOI es K tu¡:i es para tur.cion;¡mienro 

en la n..Ie-~a ree~tructuraclén 

VALOR DEL 
INDICADOR 

1 Docume,,to 

1 Documerito 

VAi QR DF 

RFSUI TAOO DF I A ACTIVIDAD UNIDA[) DF MFl)l f)/\ 1 /\ 

Milf"U311 de Polít ica:; y 
Procedim ientos Ce las l_Jridades 

Marual de Polit icas y 
Procedim ientos de las Ur id¡¡des 

Docu'l1ento e n PDf 

Documento en PDF 

Módulo de softw<1re de Bodeg;i Docu'Tl::nto en PDf 

Documento con políticas de 

C ber:seguridad p,.·a el CIFCO 

DDcumcnto c on Politic,:is de 

Cibcrscgurid.Jddc circo 

Documento de Políticas de 
Cibers<=g.iridodde CIFCO 

A ro bado 

Documento de Políticas de 
Cibers<=guridadde CIFCO 

A ro bado 

lnfo rm f> df> res1Jlt;i'.los 

Informe de resi,lt.,dos 

Informa: de resi,lt.,dos 

Docu'Tlento en PDF 

Docu'l1::nto en PDf 

Memorándt.rn 

Docu11f>nto en l'Df-

Docu'l1ento e n PDF 

Docu'l1::nto e n PDf 

ACTIVIDflf) 

INFORME DE EVALUACIÓN - PRIMER TRIMESTRE 

RFSPONSMI F/5 

Jefe de lnform.ític;i 

.½fe ::le lnforr1atica/ Co\<XKlr;,dor de 
lnform.át1c a/ Jefe de PlJn fic.:ic.ión/ 

Jefe UACII Jete de Bodcg¿i 

..kh:' de lnforrnatic<ll Colob0r<1<.kir de 
Informát ica.' Jefe-de 

Planificación/Gerente de Ver ,as/ 

Jefe de Informática/ Jefe de 
bo()!>ga/ Colahor;;dor 

lnform i1ti<.o/ l ecnk:o l ' ragramack)r

Analista/ Cr.>11sr..1I1or 

Jefe de lnformátka 

Jefe el€ lnlonná:ica / Colatx~rador 

de lnformi1tica 

J efe ck lnformó'.iCil I Col~bor<ldor 
de l1form.itic,:i/ Gcr:-ntc 

Admiristrativol Gc rerc1<1 Legal 

J.mta Directiva CIFCO 

Jefe de hí orm./lka I Colaborador 

de lníor rmrnr.a 

Jefe de Informática 

J':'fe de lnformd'.icü I CcM.>or<l'Y.Jr 

dt' lnforr1.íticJ 

J efe de lnform á'.ica .' Col~bor.Jdor 
de lnformtiticil 

Jete de lnfonná:ica / Colaborador 

de lnformiilica 

Jefe óe lnlc)rmá:ica / CQl->OOrador 

de lnforr'1álica 

IHIM. l 

FNF "" MAR 

0.25 

CRO NOGRAMi\ f) f ACTIVIOAOFS 

IRIM. 2 

TI AARI I MAY JUN r, 

0 .25 0.2 0.2 0.6 
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Implementar sistema de backup 

4 de equipos informáticoi y 
servidores 

4.1 
>---

4.2 

Apoyar eventos espec~les y 
5 terrales coo tecnolog~ 

informática 

5.1 
>---

5.2 
~ 

5.3 
~ 

5.4 

Dar Mantenimiento de equipo 
6 

informático de todas las áreas 

6.1 
~ 

6.2 

7 
Desarrolrar intranet institucional 
oara CIFCO 

7.1 

>---

7.2 

>---

7.3 

* * * ••• * . * 
* * 
* * * * * 

CENTR ... O INTER .... NACIONAL DE FEl~IAS 
Y CONVENCIONES DE EL SALVADOl~ 

Documento probatorio de 
Realizar respaldoi de manera automátka 

sistema implementado 
1 Documeflto 

Conl:guracién del servidor de ba:k141 para rmpcimde 
Informe de resultado; Doc1111ento 

resl)lldo de e:¡u pos vservidores 
Contigu'ación de e(!Ji¡m y 11:l'i dores para que pu€dan 

lnfc<me de resultado; Doc1mnto 
e1111ar rescild01mcra el s:~idOI de badup 

D,¡r apoyo tecnológico a los eventoi que desarrolla 1 Documento por 
CIFCO 

Informe e~borado 
ev€nto 

Préstamo de e(!Jipos informáticos l)lra las difüsas 
Acta de entr~ia de eq1ipos 

Dccumentos 
ferias vio eventoi esciileados 
Creación de crederc@.es con OH, lotografia y otrOI listadco de en:rega interoos y DccumentOI 
datos que re(!Jieran lasireas solicitantes. externos esc¡¡¡eados 
Creación de herramientas tecrciógicas que souciten las 

Entrega de 112rramienta creada Correo ~ectrónico 
á:eas 
Actualiz¡¡- pá¡ina web de C FCO de acuerdo con cl tipo 

lnlorme de re,Jliado\ Doc1111ento en PDf 
de Evento 

Realizar ~ntenimiento de ~nera periódica para 
Informe de ~ntenimiento 

preventivo y correctivo 4 Documentos 
mantener equipo informático en estado óptimo 

elabora<lo 
Reauzar manterimientos prevent,vosée mar1:1a 

ln'orme de .::&1idades realizadas Doc1111ento en PDf 
trimestriJ a losequipoi rlor~ ticoi de CIFCO 
Reauzar manterimientos corr,ctriosa los e;u,pos 

ln'orm, de .::tividades realizadas Doc1111ento en PDf 
informáticos de ClfCO 
Tener una p~tafor~ institucional que permita tener Prataforma de Intranet 

1 Documento 
accesoi a recu~oi de las áreas de CIFCO desarrollada 

Cx:!ermir.r los ~emen:os que integrarán la lr!raret Informe de reiJltadOI Documento en PO f 

Cx:finir ~ ~ataforma de d€Sifrctlode la lntra~t Informe de re9Jliadoi Doc1111ento en PO f 

Cx:sarrorar e implement3r Intranet lnstitocic111l Informe de resuliadoi Doc1111enlo en PDf 

INFORME DE EVALUACIÓN - PRIMER TRIMESTRE 

1 Jefe de Informática 

1 
Jefe de Informática/ Cola toado' 

de ln'ormática 

1 
Jefe de lnformatlca / Cola toado' 

de ln'ormática 

1 Jefe de Informática 1 1 1 1 1 

1 Unidad de Informática 1 1 1 1 1 

1 
Jefe de lnformatica / Té-:n co 

1 1 1 1 1 
Progrnmador must, 1 

1 
Jele de Informática / T ben co 

1 1 1 1 1 
Programador must, 1 

1 
Jele de Informática / T ben co 

1 1 1 1 1 
Proqramador must, 1 

1 Jefe de Informática 1 

1 
Je:e de Informática i Tecnicoen 

1 1 1 1 
Scporte lrlormát:co 

1 
J,'.e de Informática / Tecnicoen 

1 1 1 1 1 1 1 
Scporte lrformátco 

1 Jefe de Informática 

Jefe de lnformfüi Colaborado' 
1 de lnlormfü /Técnico 

Pr1X1r,mador must3 I 
!;:fe de lnbrmfü / Colaborado' 

1 de lnformitica /Técnico 
Pr1X1r,mador must., 1 

Jefe de Informática/ Cola toado' 
1 d€ Informática i Técnico 

Pr1X1ramador must, 1 
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CENTRO INTER .. NACIONAL DE FERIAS 
Y CONVENCIONES DE EL SALVADOR ... 

I 

UNIDAD DE AUDITORIA 
INTERNA 

INFORME DE EVALUACIÓN - PRIMER TRIMESTRE 
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* * * ••• * . * 
* * 
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CENTR ... O INTER .... NACIONAL DE FEl~IAS 
Y CONVENCIONES DE EL SALVADOl~ 

JNIC AD OPCAATIV/1. 
PFí!~PFCTIVA 

-

F 1 .. nn,,., r""~"f'Llf'r.tn <1f' '" llriÓ<1"'1 <1<o 

l"l,,n ,.;,. T , ,.t>.,,jo .. 1,.r,n,,.<10 y , ,.rnitirlo 

L .;.,Lx.>,...- ;.11-'lsu , A, ... ,.,t <.h: 1 , ..>L:..o_i L> µ., ,., l."l ,;i'o:,; 2022 

H.<.•111 l n •: l 1-'l<.l ' . /1.t 1u..,l <1<,;, l <,>L,;.ijv" rr •~~ W · <.J cn <.:l Sl <Je., 
,,.,,,., ,..., "°"I ;,c;•1, "'" ,. __ , mp!i,-ni.,no,:, ,ol A rt. ;';(j no\ 1,, 1.,v no, ¡,. 
e ,-,..,.~ de c:u=t,,•, ~ 13 n~p~-bUc,, 

Au<Jilutlól 1, ,l<.:, , .. , ..,..,, ., <.:l , ,,.;.,,, ..., .. ~,_,,,_.,,_...., ....... ~u..,u<.•-.;lu <.· lüL>t.>fYÚU 
11.,.-... 1 

V L•ril i<;•H ,.,t <,:UllOJJlimi<..:ul u 1-'''-"'"di, m:nlul y 

L ll.1lw.,r,;<,;i,'., r 1 <J•: l l-'r<.:~u ¡,,.1~•~ l<.J f.>i-" '-' <.; l cu ',,..> 2021 <c•.' l<J L•r~<J,<<l 

; ¡.,, .A1.1!1iT<><"f1> lnt" '"" <1" "'°·'""-:X, " -•~- <1i1'"<:t'i<".O,S <1" ¡,. 
D ir•t-c,.: i,~n /":lministr-Jt i'<'-l r ir'\.lltir..it-r ,, 

,.,g ..,1 n .. 1 ruhrn n .. , ..,.,... .,,...,.,,,_;.,..,.,,: y ln fnrm., .. 1,.nn,>1<1<> 
~xped...i)te~ d~ per~,:.n-Jl 

Veri1ic.!l r ~ contro l y c u mplim ien10 

lrofu •mc: ~ 1i.;( c:rni\i<J<.., iJ le, Jc1<11;.J L)i<L' <.;.ÍV'-' y u IJ CC>ll'-' (.1,: 

e ,,.,,,,, • .-. <11' 1,. n..,r,,·,t,1;,.,. <1..,1 Fx,om ..,n ~I r<Jhr·n <11' 
Re r,1ur~r,)c.i.:>t1e.-">y Lx¡:o!,:lient<'~ d e.-1 Pt-r=r .:il 

1,,,tx:L'<.lir,ic:r,\.JI LI<.;~ rut.,ru LI<.' L.>is¡.;""1il>illUJ<.Jcs 1,,luttt1.<.'. <:l;;L>u, ;;du 
{e:,.¡,. Chi.-:" . C ,oj,o ('" • .,n.,, .. 1 v Fl" nro-.) 

v ... t1;,,., #11 r.nntrnl v ,umr,limi"'"'" 

lrofc., ·mc: ~ r o.;( c:rni \i<J<.., -i.l l;.1 Jc1<1l,.;.1 lli< L"-'.ÍVM y u IJ t:<.>1 k <.k 

c ,,..nv,.-. <11' 1,. n..,r,,·,i-,1;,.,. c1 .. 1 Fx"'m "'n ~1 ,.x,r-,.., c1 .. 

Di~pcniCil d:li:le'- ;C.,i,_i...1 Ct1i• • .). C ~j,1 •:~n~r:il y OJt'lCO':-) 

p,·,x;e<Jirn,en\;:d del ,,...t,,o de Di~p,;,nil,ili<..J~de5 lflronn,;, de cumplirnienLo 
\C .ij.J Ctiic>1. c .. ¡,. Gcr,cr<>l y~""'-''"! 

V<.'f i(i<.;<>f ,,1 cumplimi<:nl u U" tu~ ""'-' '·"-'< Llus 

lni'•)··m,:, r ,..._,¡ ,:m il.id,),., I,;, Jc,nr,,, ()i, e,:·jvJo y ,, le, (:r_,n,;, ,j~ 

Cu-:n t,,,. ,x, ·" Hc:púh~c:u <:l<:l t.~'"'""' A<:tivc," 1--ij<>., y C cm t•c,l 
.",dn1 n i•,trMi,,o 

,.r,,nh>tdn~ p nr ,lL>nt ,. nirf'!<:tiv" '111 1>1 ln fn r m ft r1A , .umr,limi..., tn 
l nGtit ucl,'.~1 

~ E ( , lJ MIE N TO í>L AN Oí>ERATIVO 

JNI( A[ e e J\U C IT )RIA INT[RNI'< 
(";0RFl1NARII I O A f) 

n,.,..,,,n-w,ntn 
f' (..:.'"'.C<llQd<:, 

Prc>.uvu,· • \o Uf<.e,.<.:u\uJu 
o,n t io,mpo pro¡¡r11,n,odo 

INFORME DE EVALUACIÓN - PRIMER TRIMESTRE 

r, ... sup, .... ,tn ri.. i,, t. ni<1""1 rlA 
/\.,dit c r(,, nt-.-rr>.• 

UNll)AU IJt VALO!s Lll:. L A 
MFrllOA ACTIV l nAO 

Jo<.um<.:r 1l u <.~ • 

W n r<1 

A uclitn ' / C:<11,.t,nr--,, <14' 
AtKH ,:>ri,) 

A u cHtr,- , C-:<11,,00,--,, rt... 
AlKH ,:>t"i,) 
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3.1 SE REPROGRORAMARA INCIO DE LA AUDITORIA PARA EL MES DE AGOSTO DEBIDO A QUE SOLO UNA PERSONA QUEDO EN LA UNIDAD Y SE REALIZO EL EVENTO FERIA DEL TERROR  I Y II

8.1 SE REPROGRORAMARA LA ELBOARACION DEL INFORME BORRADOR PARA EL MES DE AGOSTO INCIO DE LA AUDITORIA PARA EL MES DE AGOSTO DEBIDO A QUE SOLO UNA PERSONA QUEDO EN LA UNIDAD Y SE REALIZO EL EVENTO FERIA DEL TERROR I Y II

10.1 SE REPROGRAMARA, SE REALIZARON DOS AUDITORIAS QUE NO ESTABAN CONTEMPLADAS A SOLICITUD DEL PRESIDENTE DE CIFCO SEGÚN MEMORANDUM DE FECHA 18/01/2021 

12.1 DURANTE EL SEGUNDO TRIMESTRE NO SE REALIZARON ASESORIAS O ASISTENCIAS TECNICAS 

r"vAl.,A• ,_l . . ..... ,.,•,•••-••·•• .,_ ·-~ 

, .. .,. .......... n ur ..,,._..,u,·,u<>• "'-""'"'"'" 
. - '""'' '""~ Au<tl<.,,, · i, - ""'• .,_ ,.-, • ...,,.V 

1, ,..._ .... ., ... , <"'. , .. . ,., • • ~ .,., 1 •• ,..,,,,.,.ia, ... 

v-···•-A• < ,,.,,, , ,.,.,._,,, , , •·- f" ,,., ·• •-~ " 

* * * ••• * . * 
* * 
* * * * * 

CENTR ... O INTER .... NACIONAL DE FEl~IAS 
Y CONVENCIONES DE EL SALVADOl~ 

r» ·dotrn•"' J><•"• o,I , , .,uao,.o,., y ><,U u t 1t,1,.,,.., .. '-'"' s.· u n,r,,,.,,, .. ,,.__, 
cJ<> ,_,~ cxl~~Qenc,_, m 

r"vAlo,A• 0.>h f '''" _, ,., ... _,.,,°' ,,_ < , ,_.,, , ol 

r<<<a•~U<:> V ""'°"'°'"'""'d<o <Ut •<>< V<>lot•~ 

'"'""'"'""" .......... .... _,,. ...... ... un,,.,..,..,,,. u,,..,.,,,.,,.,..,,_,,,. .,u -,, 10 r<>Q'-''"''"" 

,..,,,_,....,., ''"'°" "" " ''""·' ., , .. '" ' L""''º '" Y ., ' " -- '· " , ,.. ~,., 
,.: ... co,t;:,~ de I=> ><-c,X,>:.«..o<> d->I " ~ " '""" " ""'~'"'""-'= 

'"'' ~ "" ' "''"" ... ~. ,.,,, > ,. ,,. <"" .... " 
C"••-• ••A•, •·- ·~ '<- ,-•,,, ,,-~ ,,_, - -~,.,-,, 
'-"•"" .. .,,.,,,><., .... y '... .. /4" 1 "' 

,., , , ,._, ,Al,-,.,,.,,, <" ,_..., ,,.,..,..,,,,,_,_, .,.,,_,,.,,,. .. 

INFORME DE EVALUACIÓN - PRIMER TRIMESTRE 
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CENTRO INTER .. NACIONAL DE FERIAS 
Y CONVENCIONES DE EL SALVADOR ... 

UNIDAD DE ACCESO A LA 
, , 

INFORMACION PUBLICA 

_(QJ. .. B.1 

INFORME DE EVALUACIÓN - PRIMER TRIMESTRE 
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UNIDAD OPERATIVA 

* * * ••• * . * 
* * 
* * * * * 

CENTR ... O INTER .... NACIONAL DE FEl~IAS 
Y CONVENCIONES DE EL SALVADOl~ 

SEGUIMIENTO PLAN OPERATIVO 2021 

UNILlJ\O LH: /\CCtSO /\ L/\ I N i.O l ~M/\CIUN 1-'UHU C/\ 

o 

VAi OR n r 1 R P SlJI TAno Oí lJNIOAr:> nr VAi OR nr I A 
Nn O0JETIVO OPERATIVO META/ A C TIVIDAD INDICADOR INU IC/\LJUI! L/\ /\C I IVILJ/\LJ MLLJllJ/\ /\C I IVI U/\LJ RESPONSAC3LE/S ENE FEC3 MAR T RIM 1 AüRI L MAY JUN TRIM 2 

,_____ 

1.3 

,_____ 

2 .2 

2.3 

3 .1 

Actuc1liz<:11 e l r>ortc1l de 
Transparencia del C IFCO 

R<::><..:ibir 1<0 i;oli<.Aud <.l<é! 
acceso a la Inf ormación 
pública y d ;Jr trámit '°' 
inte rno 

Rcnli7.,r lo n c:.tuoli7i>C".i0n <"lc:.ntrn 

d el por ta l d e tr.:ions pare nci,:, c a d a 
tres rr1e!>es durc1nte el ¡,fío 2021 

Sol ic itar i n for rnación oficio'.a a la s 
u n idades i'ldrninislral ivfls: p ar a 
r cnli7;;,i· ,....-.ninli7,'l<".i ó n <le 
intorm,lción ntic in~,l 

Í<ecib i r l« inforrn<1ción de (as 
u n i<-°idd,;,,:; .. drt , in is lr élliv,:,,,. 
gcncr vdor.--,s de I.J in ro r m;ición 

Ar.t1.1;1li zar el port,11 d e tr,"lnsp .... re nd,--. 
y pub l i c ;,r la in for maci6n o fic io~a 
d <::' I C IFCO 

Gestion.,r l ,"ls s o ti..-:lrudes 

e te-ctró nic a s r e alizadas por ta 
<.:iud<ld.trli<l 

An,1l iz<1r l,:i so!idtud de inforn1<1,:.i ,'.,n 
rlr, h <.iudadanf,> v"'ri t i c.a nrln lo-.; 
rll!cqui sitos qui!: ll!cSlablll!cc e l ;, L /\.11-' 

1 rasla d ;,r el requerimiento d e 
~u li<..: il ud ir1L<::>rrn:1 µur r r1ed io de 
n 1ernor<11xjum a (a U nid a d 
rr,-..pon-..,1 hl<"': 

Rt>c.:iUir l a iníor rnaó6n µor i:.>or lt> d t> 
l a U n idad respon-;a t)le pc,r m e<tio 
rlc: n,.:rnor,-:lnd u n , 

r,c:rtinc:nrc,-., y ,io t ifi c.,11· ,.., 1.1 pc:r!.on,1 

C:onfonn;:ir ,~l c,xp.:rli c,nt,~ dc: 1.1 

so lic i tud de acce so a la 
in f o r m 1:1c.; i6r, µ,úblit:1:1 

Complol',t a r d ol',ntro d o1',I 

siste ma d el lr1stituto d e :~~~::.ªe:~~~~~~;ª.,~~:1 de ~:i::i~~;:: e l lnt orme ;mu;il d e 

solkitud e s 

Fort a lece r las 
>rn¡..,eh•n · t · · er, 

tran sparencia y ncceso a la 
i n torm;ic:ión p tJhlic:;i 

higr f',S,"lr los d a to,; d o1', l t o rmul,"lrio 

d el infor me a n ual de solic itude-. 
d<.Hllro Ue l s i-:; Ltirna 

Asistil" ,.., ..-: • ..,p.-ic:it.-,cion'°'s par • .., 
actualizarse en e l m arco 
norrnalivo 

c a pac itac ione :. convoc.!>da:. por e l 

l'Cl<1c.ion.xlas con e l q uct, a ccr de la 
LAIP 

Act ui,lizc1c ión trim e stral d e l 
porlal 

Número de soti..-:ltudes y 
Núme r o d e notificacione s 1 Re porte 

er1 e t ¡..,la..:o ~ l ctble<.:ido 

N úme ro d e sol icitude s 
ingresad as e n e l s isterna 

Nún1'<:!1u d <é! c a¡..,<0<.:i laciunes 
recibidas 

1 Informe 
An u1:11l 

D i µ lorrias 
r._~cibidos 

Solic i tud de Correo 
info r m .....-.ión Fle<:.tróni,·.o 

ln forrn-=-ción r ,_,r tJ:tl d<::> 
p t Jbli<.~V<lB Tr,lr"\$p,1 r c, n,:.i;:, 

Rcc.qxión d <:: 
Corr eo 

Ele<.:lr ó nicu 

S o lidlud d"' Mt-mor l:\ ri<Ju 
inf,:,rn1,--..:.ión 

Infor m ac i ó n 
r "°'c.:il.>idct 

Rt,'o;.O lu<:ión 

$ o l icitud cerracb 

por rn t-diu d e l 
expedienle en 

lnfo r r r\iclCiún 
.:,c.t u ,i li7ild,) 

A<. l Lld[i..:-.:ión d t-

l~eporte 

lntornit- ,"lnu.-il 

del S i~tt-rn.i 
del IA lí' 

(:0'10 (:imie ntOS Dipl(,rn,lS <le 
p.--.rt ic:ip.=.ión 
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100¾ 

100¾ 

100% 

100% 

Ofic:ic1l d e 
lnfo nnac ión 

O f icia l de 
lnfnr11v1<.ión 

O f i c ia l d <::' 
lnf(nn, ,X.ión 

Oficial d e 
lr,forrr,-.: ió r, 

O f ic.:ialdt
lnforn1,--..:.ión 

Adm ir,istr a ti vci 

O f i c.:i 1:1lde 
lnforrna-.:ión 

lnforrn1:11ci6n 

O f icia l d e 
lnfol'nv x:.ión 

Oficia l de 
In f o rmación 

Q f i( i Ql (lc, 

100¾ 

100% 

100% 100% 

reporta 
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CENTRO INTER .. NACIONAL DE FERIAS 
Y CONVENCIONES DE EL SALVADOR ... 

UNIDAD DE SEGURIDAD 

INFORME DE EVALUACIÓN - PRIMER TRIMESTRE 



  

52 

 

 

Nº 

11 

12 

>----

13 

2.1 

>----

2 .2 

3.1 

U NIOAO OPFRATIVA 

PERSPECTIVA 

* * * ••• * . * 
* * 
* * * * * 

CEN TR ... O IN TER .... NACION AL DE FEl~IAS 
Y CONVE N CION ES DE EL SALVADOl~ 

PLAN OPERATIVO 2021 

UNIDAD DE SEGURIDAD INSTITUCIO NAL 
CLIENTES - PROYECTOS ESPECIALES 

O BJETIVO ESTRATEGICO BRINDAR UN SERVIC IO DE EXCELENCIA Al USUARIO INTERNO Y EXTERNO 

OBJETIVO OPERATIVO META/ ACTIVIDAD INDICADOR 

B abarora r linianlicntos de 
protócolos de bioscguridad parn el hniomicn tos elaborados Documento aprobado 
p ersonal de seguridad de CIFCO 

Llevar un control que respaldo de 
las entrad a s y salidas del personal 
de la institución 

Optimizar los resulLados del Equipo 
de Seguridad 

elaboras lineamientos de 
protocolos de bioseguridad 

Solic:i t.::ir revisió n df! 
documento elaborado a la 
unidad de Planificacio n 

Aprobadon y visto bueno 
de la j efatura 

so cializar liniamie ntos de 
pro tocolos de bioseguridad 
a lo s agenle s 

Registrar e l ingreso y 
egreso del personal de la 
Institución 

Uevc1r el registro del 
ingreso y egreso del 
personal que labora e n la 
Instit uc ión 

Tasladar los reporte de 
registro a la Unidad de 
Recursos H um ¡¡nos 

Realizar reuniones 
infonnativas con e l 

personal 

Realiza r evaluac ione s y 

SlJgerencias, brindar 
instruc ciones o 
lineamiento s para un mejor 
func io nam iento 

Hojas de Contro l de 
asistencia 

Resumen de 

reuniones 

VALOR DEL 
INDICADOR 

1 Manual 

Contro l de 
asistencia lleno 

3 I n formen 
Resumen 

RESULTADO 
DE LA 

ACTIVIDAD 

UNIDAD DE VALOR DE LA 
MEDI DA ACTIVIDAD 

Doc umento Documento en 
1-inalizado Word 

Do c umento Correo 
remitido Flectronico 

Do c umento 
aprobado 

reunion 

1 loj.:is dc 
Control de 
asistencia 

Regist ro s 
Entregaods 

Documento 
e laborado 

Correo 

minuta de 
re unía n 

Control llenos 
y autorizados 

Merno randurn 

Correo 
Electronico 

11 
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RESPONSABLE IS 

Encargudo de Seguridad 
Institucional 

Encargado de secJuridad 

Encargildo de Seguridad /agente 
Inst ituc io na l / U nidad de Planif icació n 

Ene.argado de Seguridad /agente 
Institucional / Unidad de Planif icació n 

Encargado de secJuridad 

Enc3rgado de Segvrid3d 
Institucional 

Equipo de Seguridad 

Er1c<.1rgado de Segufidad 

Encargado de Seguridad 
Institucional 

Encargado de Seguridad 

C HONOGHA MA 01:. AC I IVlüALJl:S 
THIM.1 T RIM. 2 

ENE FEB MAR T1 ABRIL MAY JUN T2 




