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ASUNTO;:;.::l�c:�jrT1:�:���;�i:,�\�e •. i�;str,�nt�.:,:¡�;·:·�:�:c.�:::.:.,.:ts�:�.��;:,: de 
C � R '. I F l ? · A : .  C o n  i n t ? � . � � i o h e � : ? · � � l . t s e ñ , o r  A l . :=: a l d e _  :0&.m:T:ip�l;.·:/r9�7j;pfiitº 'é\·�(�fY:r.�o 
Numer� .  S��:s, a s e \- '.- � : 1 º  e n , � · � , � t - � .  � u m e r � .  Dos,:/��::(dd. e n  <\�{.-].e�u�� .. �.j.__?�s1on 

::t::;:
1

:j:n:::i:nf f 1:it!::l:t;;¡��iilf :�;�dE:A:::::r1�J�Il\::IiI:db· .ai . 
Artíc.ul.o 203 · d e .  la t b ' n s t i t u c i ó n  d e  ·:¡;r\.(��pú��:1\';a, l o s  M u n i c i p i o s  so�1::i'd'utón·a'�os en lo 
ecqnómic-o,-'téchic'.c{y administrativ;\'./Y' q u � .  de conformidad a \o'/;'.e{table�idci':.,en .el 
orticuto" 30, Nº 4 y \3$\dél Código .  .M�_nicipal, son tocuütides .  del . . . q._d¡1�c�j.c?.}v\urii'cfpal . A pro bar ·,19S .rEJglah¡i!fotos necesc ri8�1\P.19ra. normar el GObrém¿ y}1d\ Ad hiiiiÍsJf a e ió n 
Mun\dJ.b°U('stendo ��t,ps: .últi�os ·npf�pj{�l-2.i,�:f?o�i.�JC?h��;;:..{. �.an_d_af.�:4:;/�b�e:·::.ef '-;:f�'gi�en 
interno rn u n i c i p o l :  o );'Gue ,  seg�.r/e1)5r.Hc:'ti.ltl::42\Je{Jcf.;,te·y -de la Cé::frrefi� Admlnlstrotivo 
Municip.al� "El;dese��;;fio lab.b(ci·r\d��·Í16{·;�·Jú;:¿:�Jg·_t\;··¿berá' ser· .. �vd_1u;l\d� respecto de 

1  .  • •  .• , .• :., •• ... . •. • . •  " , • ;  .•. ,.,. ,., .•• • • • , . - : I  .  los objetivos del .. p u e s to  d_E\.t.rol5qjbtcJ�.,tlc_ue�do(<)>lqs:: polltlcos. . .  ,Plan.'es, :programas y 
', ,.. \,,;: . .  ;?: · .  t, \ • •  ··.,<, . .  •  .,;· ' ·  ' .  •  • •  - i  ··:,·· ·.··.,.,�� ·/";,.:·:. ··:' ·,,:·,1·•01·. '.111  ,:,' estrateg ias de \a ty\unidpal idad ;  {ter:\iendo.\�íJ·,:· cuente, j9_d9r:es?'·b1:Si�.tivos medibles ,  

·  ¡  i.; ...:,: .. .. . ' · · ··�: .• ,. .. :·,,: ,;'.;',' ': · ,\11 

cuan_ti'.ica�\es y  v�r�icables 1 1 ; .  'c_):J�X1�(�T)-�i�9.n·;:,�.1 )�;qJ5X'.?·:'�3. d� la l�ri de l a  Carr�:ª 
Adrninistrotlvc Muntppal "La evalua�1qn'..,9e_l_:9es_e.fí:1peno es un instrumento de gest 1 o n  
que busca e1 meJo'.rdrr1rento v de�a;8H$.\\:�.��)'.�i?J:é&ic1ores p úb l icos"  :J�. que ,  segú n  e1 artículo 4� de la �ey de ,  Id Carrera A�r:ninistrativa Municipetl\'.'.Iªl\ev�luación de 
desempeno labo ra l  debera hacerse y ca l tflcarse al menos una -vez p�r o ñ o " :  d) Que ,  es nec�sari? r�con6¡�er las fortalezas y debilidades del capital hüma�q\f'�ra desarrollar 
un mejor íuncionorniento de las labores y crear un p lan de copocltoción adecuado 
según los puntos de mejora de cada uno  de los emp lea d o s .  Por ig que, para los 
empleados a nivel 6\ perativo se ha diseñado el siguiente i,nstru.mento: \ 

il\ 
\ \\\ 

'\ �\· 
h ·  

1  �  
r\v. Acu!ht . 1 éüD1 1  y  c.-.:llk· iv\1,(il'd'.?:r:\n, - i :t:2 1  .. Cluc:dd :�>dq.:·t·..::lo, �j;.-H'\ :·.,,:'.i\···-'<:·n:\or, El �;,:)!v,:�d.\br. (ei"1·1·;-n , : \ ,  .. .  ..: . . . .  ·. ·· ·· 
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1  -  Puesto que desempena: \  ,. 
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\: \ 
Que para los emp)�ados a nivel operativo se ha diseñado el siguiente instrumJnto: 

ti\\ Nombre del 1 :empleado (a): 

Empleado: l\i ¡: 
G /  1: enero: \· 

r 
,1, 

s· t  d  \: t t · / rs ema e  fon ra o c r o n :  

Subdlrecció'.�/Uti/ddd/Departcm,entó/Secclón/Área: 

\·\\: 
·\11 Período Evaluado: 
\\(! 

Instrucciones:  Evt1túe cada uno de los factores y encierre en un círculo la opción que más se apegue 
al  d e s e m p e ñ o  deiJ

1
·empleado. (Ut i l ice  bol ígrafo).  \  

\:\\ 1 
·,\· 

FACTORES \\\: DESEMPEÑO \ 

!:iU�TJJl�l\�J!)i\i:;}\'.11¡�\ �\ �1:°\����n'i�i����i��s:f ���P��e�:��;J� trabajo. 
El e m p l e a d o  �ea liza su trabajo c) Termina el trabajo asignado en m e n o r  tiempo y colabora c o n  

\
¡;: d d otras tareas a d i c i o n a l e s .  \  en el tiempo 'Rrograma O e d) Generalmente termine el trabajo asignado en el tiempo 

acuerdo co1\\\ los planes de r e q u e r i d o .  1\ 
trabajo y lc1i'k asignaciones 
recibidas \i\\; \ 

·:����j :�i:t::;�! �!�I �\ �:;��1er:eJ!:'.,��ae:i�dt��bilº;u trabajo. \ 
calidad a la\\\ primera, a su c) El trabajo que reallza cumple con los requisitos de calidad. 
debido tiemb

1
'.b y mejorando d) los resultados de su trabajo no cumplen\ con los requisitos 

1 !! 
. constcnternente. ·  mfnimos de calidad. \ 
� � �-�i{�l1.i gl�·u@p:�t\ff1}\:·: 1 a} No le da importancia a su trabajo y no asume 

Cump.le con\/ps obligaciones responsabi l idades. \ 
asignadas y, asumir las b) No es constante en el cumplimiento de sus responsabilidades. consecuencid!1 de sus actos. c) Es poco respo nsab l e  y necesita dirección y �upervisión. 

.  \:,\\\ d )  Cump le con las responsabi l idade s  a s i¡::¡na d6s. 
i Tut�titt'.j{?i��t\}\\t1$if' al En ocasiones ha mostrodo actitJ . que generan 

1 \ i nco m o d i d a d  entre sus compañeros de trabajo o los usuarios. 
Se comunic�} mantiene una b} .Mantiene una a d ecuada comun icaclón  y ge n era un 
armonía cb\/1 sus jefes, ambiente de irabajo positivo y en arm6nía con sus jefes, · \ \\ c ompañero s  y público en genera l .  ·  \  

1 1 
·- - _J_ 1 

........ --·---- 
-· ···--�-- --· .. -,.·• -�- 



)llít11f 1�1[:1!1��iJ{;f.j a) i ��p:��;:',á ;d: occisiones �tie nd: t t;'.y,c�o�e; · de ,s�s A ti�s1de las inrtt\Jcdones · . b) :·: ·. ��a liza sus · tareas orendiendo. . los '. .i11stru�c\icrnes de .'. s��·!.: establecidas pG¡.,:, -, , ; :  s u s ·  ),: . . .  ::�·.:s(J_p�riores. >. : · . , . _ . ' : ° · .  :  ·  .  .:->-.:, ;11\\ • .  ·  . •  : : · .  )·'.:i' 
1 · · · ' : . e l · / .  G·enerolmente no otieride- fas· i n d i c o c i ó n e s . d e  s�s superiores. : su·p.eriores O jefes ilm.·:�_·.e·:'.·.·.�iatos. · d) : -�lgunas. veces dernuestroiresistenclo )?.'?:ª'.\\\ªtend�r .. -lcs , . instrucciones de sus superiores::·. : :_:"··{'. ·. :\ · · . '  .. 
� ··:·.· . .- ; '. ' :  '  . . . .  : :  (  .. i,., · :( . ' ' .  .  :- ·  .  . - · · ;  __ _ . : .  �  .<: j . . .  ·  .  

.  :  . .  k���f;t�i,0:t¡w��tt�:; a) ������f SF�)w;�,:�;dadoso e-��- e l , �áuH\y ma\eri�les ..• ;\ 
Utiliza adecuadamente el b) P recué n t ernente '  muestra descu ido con el eqoro .o con el 

·. equipo 'v rnate_rialJ\s ¡� la hora c) �ª�tt1_;�_:t����:;�s�i��������� y material�_.;_j_,.J'.,l..
1
1o_s·c;�¡�5:·�s·:· ide'i::· realizar: : ·  el' -. ._:' ... :_·:- .. :·.tra_ bajo 11 resp?':�able. . . . .  .  .  .. . . : j::: ·._11 ,. : • : programado. 1 : . l  . ':  d) · · Descuido el equipo asignado y ·  desperdlclcr el material por 

I i" :•. nes:iliciehcia en su uso .  ' .  ·  ;\\ . 

· t:5::ir��f ����d�,��rr, .it:;tt��.���witi%�1�!:t�{ )Z1t0 :;,+f )\1¡ta 1�;.::if :�, 
conju.nto .co� .'º: c�mpoñeros _e) _ _.,,:·�.?)�.9qr.a:.�El:í'Q?D�r9 �f.P.�r:'tánea. y apoya a su:� coi:1pañeros 
de trabajo d1ng1do p.1 (ogro-,;:Je,,'. . · : ,  .. ; ': ,., p�ra·�l/9gro.,de,r:r:i.et.�s., .:· .: ; ; . :, . .  ,  . .  ,;'-;.i :: ...•• ., J1 · \ · ·  
los obie tivos pro_gra.trfci.dos:' .; . _-.?) ... · . .F.:.º?ur9?º'-?b?rPE. y 1rq�ai?� �.-�· �quipo .p,arq, e1 . .  1�9'.º de metas. 

I1tiJft2IY��if iitl\\\\�ij;fY�' a) "��;:��e(t:,���t sú�-,i.a�or�s Y lleg� a su puJ\\a de trabajo 
Asiste con punt��)idad. ·0  su b) A lgunas ::,�ces.·��.:presenta a sus labores desp�'és¡del horario de 
trabajo Y cumpÍ/{�on el e) �'::�!'�J;�·¡;���'a sus \abares de mane;a ��¡;;�,al. 
horano establecido. d) T iene faltas constantes en su trabajo, sin justifica8:ión alguna. 

1  ·  ·  ·  ·  ll 
1 , 1 1  
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Nombre del evalüador:  Firma del Evaluador: 
\\¡;  Nombre del Jefe evaluador: Firma del Jefe del  eva1J

1
ador: _ 

Cargo: \ \\; 1 Fecha de la e ltuación: \ 
:lt \\ \' Firma del evalw�do: Sello: \ 
\I\ ?ue para lo\1¡\ empleados a nivel técnico se ha diseñado 

instrumento: f \  
\

\\, 
\\• Nombre del elf1pleado (a): 

Género: ·
1,\\ 
:1: 
. L • , Sistema de c\ontratac1on: 
r Subdirecciónfonidad/Departamento/Sección/Área: 

l:f Periodo Eva1&bdo: 
1

1\i 
I J 

Instrucciones: �talúe cada uno de los factores y encierre con uh círculo la opción qué más se -a¿¡egue al desempeño del empleado. (Utilice bolídrafo). 
\1 . \ 

DESEMPEÑO 

B. 

B. 

A. 

A. Tiene alguna base de conocimíento y persevera por aplicarlo. Neoesito adquirir más experienclc y fortalecer su entrenamiento. \ Escasos conocimientos para desempeñar efectivamente su trabajo. l'-lecesita instrucción y super,.;\ isión permanente. C. Conocimientos muy apropiados de las técnicas y procedimientos requeridos conforme a su trabajo. Conocimiento del trabajo de áreas �elacionadas. D.  Nivel de conocimiento básico de cómo hacer su trabajo, cierto conocimiento de trabajos relcicionados. 
1  

Volumen de ejecución muy escasa.\No termina su trabajo en el tiempo requerido. Requiere supervisión constante parp terminar su trabajo. A veces tiene dificultades para cumpl'\r con los plazos. C. Ejecuta. por lo . general. el trabajo asignado en el tiempo requerido. D. Finaliza el trabajo asignado con holgura y colabora con otras tareas adicionales. \ 

FACTORES \ \\: 

· :  �or:(p"sÍrpi�)t6�l�.e}!}r�·b'hjo'\. Conocimientos \\i\ de los procedimientos f ecesarios para la ejecución del tr@¡rjo asignado. 
r . 
�\ 

:· c.úrf.i'p)frb r�;q};o�i�/�.jil:.�fo s.Z)J) Cumplir los com1Rromisos adquiridos de determin9�as tareas de 
acuerdo con los\\"planes de trabajo 
y las asignacionb\( recibidas. 

. :.\\: 

Cumplimienfo calidad a los 

A. 

B. 

los resultados de su trabajo no sat isfacen los requerimientos mínimos de calidad .  \  El trabajo que desempeña sottstoce con las exigencias de calidad \ 
1 

\ 
1 

\  

\ 

1 



A. No muestra interés en involucrarse cHn . .  el t�9bajo de la 
dependencia. .' · \\\.\- .:. : . . .  :: . ." 

B.  _  Conoce el trabajo de la dependenclo; :,,pero . evita 
involucrarse más allá del trabajo asignd8o. ·.,, . · · . 

C. Se integra, colabora de manera espon'tbnec't.y.;_<Jpoya a sus 
compañeros para el logro de metas de1¡\lb depéndenolc .  

D. falta de.dis osición ara colaborar. \¡¡.\ · ': . 
A . .  _A�s?.lu.f?�ent� !dentificado �o� la i�,��iti.Jcióí). Apoya de 

· forma ,.·.1nconq1c 1onal los objefivos.. n;¡etas y . programas , 
· : ·; contribuye a· su.reollzoclón y rnojlvo.ó ,dttos poriiclpor . . .  

: .:/-..:· ·B. No d��úestra .:f:�.n�ry.ia�:mtifjqó_c,\ó'� \\\fon Ío . .  instj\u;ción . 
· � -  :· ·.'. · Obstoculizo los o���,t1:v?s, metas Y:.Pr?gs19mas de,J\a?·?.�º de 

, .  ·la dependencia v'de :la institución . en · .general. ·: 
C. Demuestra cierta identificación con.lo j'íl1stitución. Apoya los 

objetivos, metas y programas de .trabaji de la deperidencio 
y de .la. lnsf ltuclón ·  : .  ,. . . . ' . ' :  · :  . :  i\\ .. 

D .  ,  Se)?�.Q.l)f\i?R-i,;,?on la insiit.y.9i?n -, :_.fp�_Y..a.\\ pon-.en:tusiasmo : los 
.,. · objetiy.os;: metes y proqrorriós: de:_1c;1: ·dependencia _y de la 

. .  :·· \'ins.tifÚciór\; en en era l . ' . '  ·.\ \'i\ \ . , . ..'· . · . , : ·  

�·1� (�:�rit,f !..M,i�Ntf.1Fti�.�.w��i.6_nr��:\. /\ !.,:·· 
Identificación, cornpromíso y 

,, • 1 • , •  . . . •  

·PPºY5\? los objetivo1 Y/7:�'.?s.qE::su . Unidá.éf. · y de /9 '. : ·  .. insñfuci ór».  

·rartidpatión en 1ds \:-°actividades _ q u e  impulsa la admitbisf'.Óción. 
: ' .  \ :; ,  .  .  

\  . .  :  · . · .  

1  ( . · . :  .  . - ·  ... : .  .. . :  

�F�·é:.� /�\.i{b.)t.:�:�tg/p�g.i�:;,}< .. ? : .  ·  ·. 
Capac idad de trab1ajar con otras 

. ·I personas poro :' lograr metas en 
común .  \  

· • • • • • • •  1  

\  

-.:· � �:1 P:.P � s\9 li,i { {,9-};i
1 
d¡'.;� '.';"'.. ; __ ::./ �:: ).:" \:: :., · .. 

Se refiere a l  \  c u m p l i m i e n t o  c o n s c i e n t e  de las obligaciones de · s u  labor, a la \administració.n c u i d a d o s a  de los recursos d i s p o n i b l e s  y la respu
1
esta eficaz a la 

confianza depositddp. 

Jtt.t:-J�;t. r.'.'."'.::-::-:::::;=�=-:-:=-=----.::d-;:.e�f::-in=-=;-=d;-:o--s-p_a_r_a_s_u-s1---:C-::-.--:-l-a-c-a-::li""'"'.d:--a-d-:--d:-e-su-:t-ra-:b:--a-:-jo-e-s-a-c-e-p-:t-a-b-l-e�:\\�\-------.1,��:¡,iF:@;:�¡I_ .� .. 1l'll, i�I�\t�t1 • •  f'� l;f¿ttiv \\ D. Demuestra exce lencia en la calidad d� su trabajo. ·.;.ti:�}t_!\' .·L.·}?;¡}:; h{t\jff\�. 
11\ 1 -1��- ·,�_:.; l1�ij j;::fl¡;¡,, \\\ ·:,:\{',; 1 • •  .'  •  !.�./,.,/: A .  No asume responsab i l idades.  No le cla importancia a ·, 

cargo. Muestra apatía y desinterés. ;\\ \ . 
B.  Cump le con las responsabi lidades asi{Jnadas ,  es d i l igente ,  

confiable y  propositivo en la resolu'ci;ión de problemas presentados en su área .  �\ \ 
C .  Es confiable. Ne oeslto d irección y supe�isión norma l .  
D .  De alguna forma acepta y  cumple 1ds responsab i l idades 

as ignadas .  le falta constancia y perseSIJrante. · 
. .  ¡\¡\ 

.'_lH_;·fA)gµ,t,9s . .ve ces ha mos!rado actitu�es !n°f'\ómodas frente 'a sus -;. ··-:; ·:):ompaf)eros de traba¡o o los usuonos, . .  ni . . . · . .  .  ·�:lrtconstciiites roces e inc luso faltcis J9e respeto a 'sus Nive! ?e·interrela�ión\Y?.r:71onra_ que ,:¡ffcompañeros y jefes .  Muestra una a9ti°f.Jd .n_egativa· ·incluso r:n���!�ne con. s
1

s,¡·/s.upeno'.es, . , , . ,,\' \hacia los usuarios de los servicios. _":iF! .;\\ \ '. · i . .  ·: · · -:"' · . ·  . .  ' . :  colegas y p � b l ( c o  en\��.�1�ral: - :  .. . : . ! . ! .  ..  f;!::_i .. �ªt:1:iene una ad�cua�� .. ; ?ºí:,)��19�·,wm·' ,y•;_gen�'r<=: u � .  
·  ·  ·  :· \ · · · , ; : ·  ·  · : :  .  · : · : ' ;;":amb iente de irobo]o positivo . y  en:�an:ronfa con JUS Jefes, 
\�;: . \ .. _., -:�:·{\\:i'.X�;�r:tr��·-�-�-ú.��'.}�.-�.n general .  f-�: 111tifud de r_�speto es 

. .  'r. . . . . .  ·. ,·_.;. ¡:::_: ·:p/::.:, ��ne�alment�·ttratd:.-·con respeto .d::-sus :jefes,·: compañeros y 
:·ii. \ \"';·_. di.\ . . .  \: .·)/: :.,\·f?-.'i H.1>�t��i��:-.g'eh'e'rai':\A?n'tiene-unai�dec\t1ªdci6_ómunicación 

';t:i�?J;�;}:��ti�i�l���tr.t:i,:t!�f ::::tt:P.-t�t1J�·;#t;;���f,f f ?6,�Y�?J({'.��:!;t[l1Jia sobre algunos ''.: · 1 · · :::.:i':::::: � : , . ": .B.:·:·· .\Se·desenvu·e1v.e.:con.1ntegr.�dC1.? y honra9
1
ez. morales . .· · ·

1 
, ., c.·,� .: S ó l i d o . n i v e l  dEr)Jopradez y transparenc ia. \en todos sus actos. 

·  ¡'" ·:.:.\_·i.-:':'D}/�·.s?.���c-�ci� 9ey�;<:>:�� transparencia en s�s actos. No amerita 
�:�:ció:.e honrrz . .en su . •  J:·;5?fr�m;'syJ< ! . · . . . •  :\\ 
��;�::!;�f6:i%;���;1�t����[ds �·· 
Grado de cumplimiento de 
obediencia y disciJ/ina a n t e  los superiores todas l a s \  disposiciones generales que rigen su trabajo y de 
lo institución. I n c l u y e  16 puntua l idad 
y asistencia. \ 

A. 

B .  

c. 

D .  

Generalmente cumple órdenes · y cori.\i \\\as normativas, las faltas a los reg lamentos son ocosionoles] · Frecuente informa lidad a las normas dis°hiplinarias .y aque l las 
disposiciones que rigen su trabajo. Es �1�cesario lldrncrlo al 
orden o sancionar lo frecuentemente. :\\ \ · Quebranta a lgunos aspectos normativos que perturban su 
desempeño .  Requiere supervisión direct9\y constante. Es íntegro en el cumplimiento de las norrdm disciplinarias y de 
·trabajo. \\\ \ 

1\\ 



\\ 
. i 

i 

\ 

······-··. ----�---·--·-· - 1 • 

;�J;::��!,�q/rt¡¡::�tf f '.'.1\�0J.:t1;: A. Generalmente llene buena imageJ personal y se comporta G d d \\.. t · ,  de manera adecuada. \  ro o . , e \'presen ocien y B. Reiterado desinterés en su presentación personal y actitud 
oroveccion per:sonal de su rol \ 111 , negativa hacia sus compañeros. laboral Y profesi\�:r' al. C. En ocasiones descuida su imagera\ personal y demuestra 

1 
actitudes inapropiadas. · .\: D. Muestra siempre una adecuada\ apariencia personal y \: buenas actitudes hacia sus compañeros de troboio. 

\l\\ \ 
.\, 1 Nombre del evolua<l::l\.\\.;. r: Firma del Evaluador: 

1 
Nombre del Jete del evaluador: Firma del Jefe del evaluador: _ Cargo: \'\\! . Fecha de la evaluad\\�n: 

firma del evaluado: e\\ Sello: \ Que paro los emple�1,1!:fos a nivel de jefaturas y gerencias se ha diseñado e\ siguiente inst�umento: 
1-11'. 1 

I" \ Nombre del emr,¡1eado (a]: Código: 
11; , ji I Genero: \\ Puesto que desempeña: \  

·¡� 1 
. . \' . , Sistema de contr.\atac,on: \ 

\·I, Subdirección/U�:;,dad/Departamento/Sección/ Área: \ 
� -  1  

Periodo Evalua\.9: \ 
:\\\ 
'1!: 

. \l \ 
lnstrucciones:  IB�alúe cada uno de los factores y encierre en u � .  círculo la opción 
que más se dbegue al desempeño del empleado. (Uti l ice boliqroto]. ·  

ij I 
FACTORES \:\\\ DESEMPEÑO \ 

•• :· ••  .::···� : -. : :-,; • .'i · • • •  •  r·lr,... . . . . .: .- .:- . . •  .-: � .:': 
_ . .ea 1, d a.d/ d ellIT\ta b'aJd'\i,;t:.:,: r 

. ·:. · . . .  1: . .  :  .. :;);, • .  :  . ¡ ·  ·- . .  A- 

Les responsctbi!Tdqt/es tc1borG/F.:S 
ll q u � ?  c r s u m e  curn��len con k, B- 

c/midad, cr.:Jliclctd t\\\rwntuci/ídad C 

q ue se han esrabll�cido r=n los D- 
1· 1, 

¡::,leme!: de lmba]o y oíros 
c1cHvidc1des encofiit.e11dc1d,:1s. 

\'. 
ti \\ 

· I '  

\'. 
: p  

' \ \  
¡, 
,· 
\: 

i1 

El desempeño de su trabajo no satisface los rlquerimientos mínimos de calidad. \ El trabajo que realiza cumple con estándares de ca l idad. Lo calidad de su trabajo es aceptable. \ La calidad de su trabajo goza de lo excelencl 
\ 
1 

1 
1 
1 



' 1 1 \  
h 

i\\\ 

· frO}XJ f d �\el idiS¡P',ri fri/ ; A- �ef�:i�:�j�t\����nciable. Con frecuencia se �\uia por opiniO¡f.{1��:�;;;;:)_:;·:·:1:1

·'..;/_,'..:;•-�.:.;.·,:.�:!:'._1.:._·.:1:�.:.1.�_;:_ 
lfobi/idc1d p o r o  \  tonior B- No tiene c o p o c i d od  d e  t o m a r  d e c i s i o n e s  por su p'ropia i n i c i a t i v a .  ����i;(¡ , , . 

7.-
- 

dedsione!, ucertodo:1 e n  e í  C- T o m a  d e c i s i o n e s  r á p i d a s  y  a c e r t a d a m e n t e  c o n  a p. � o l u t a  s e g u r i d a d \ > \ ·  ' ·  m o r n enr o  op o r r u n o ,  d1e forma o b j e t i v i d a d .  :\\\ 
\1 O- Saoclaermtaednates. e n  s i t u a c i o n e s  c o t i d i a n a s  l o g r a  :1\\\. o rn a r  d e c i s i o n  serena y objefivo, \ 

'.�i:ttTJJ,ii¡1:,?11!:'1!ff A- ��o��:i:1%,�c��:c::osc�a;�n:��i lay pl���i:d?i���e�eu��i:���:� 
DernuesJrr.i cctpacidlod d e  B- ��alu���:�����. I� .ªl:squi��f?c�et��:.ªj\xist�.:··. ·;,b,\,orencia e n  l a  cornunic or de forrno ; c l o r o ,  1  � ' : . . 1 . . retroollrnentoción c o n  el e q u i p o  d e  trabajo y ú nicfo:irr)ente verifi ca el 
�om�rndo en . ')'.�t� · lus cu mplim i e n t o  d e  las ocrlvldodes qu e  l e  ha n  s i d o  d 1�\egadas. 
i n q u l e lu d e  s  y -opiruone s: . .  de su e- La c omunicación  -estlulclo. La r el a ción con el petsbnal es constante 
eq u i po .. de lrab:a\o._.yjds.'.�o'ti:va durcntelo ejecuc ión  delos act ividades. }\./ ... ,. ' .  : 
a re clizor lcis l<ireéi13 �1J· mortero O- No ge n e r a  mecan ism os de com u n icación  y retrodlimen taciór) con  el 
e!ecti�ct.' .•.. • · ·:e·-._:/: \, .. ,,,. �;�:'.:::;:::I:��:::;r�::;�z�1;���i:���!trI��:� 
�-.tfa_/.:§ .. ::91:I�.::,:.,;;_:�.J\i,f,.,i(Vfp_'.'J?_)1i_},�.:\).," 'j;,::,;A-:.:.· C?,ll�Ce el trabajo' de su pe\�?rq): p�r<?._:se li�ita al¡$i�ar instruc�\s . .:1es. 

1---'--"-'--'-"-""=·-'-'=-'-'-'-- -'-'-'-"-'-'--'-....,..,...�t =-''"",--�'·._,·.t� ··:::':··:: la_ \r'l��racción eón  otras depéridencios se"lirn.it.a":<:i precesos ordin ó r ios .  
: ! , : . - · . .  \  ·  ; , : , : " ;) B-· .. :·":.··.Pf<?é�ra in_te�rar;;,.?rient?r _e _in�!t��r'-a su e�uip'�-d� t�19bajo. fomenf? el 

forneqfcJ k/porticipaci\:Sni:b'div� ·yi'.· trato equit ativo  y la pór t lc ipcicl ón  d el personal:¡: Cóloboro .c o n  otras 
d e ·  sut; eq(,I�o ·  de ft'�/;°9J�:> y '::'. depe n d e n c i as poro el l ogr o  de .. resultodos . .-:::.r-.\4\ . :·./--; .. : . . . .  '-.. 
co/ab9rd: conotros eqpip,b!l:-de . e->> Mótiva,.int�gra,_C?_r�-�:�!.�:.� i_�struye' 9 su e'q�:lP.?'���.tr9ibajo, par:rdpa d e .  
/  ·  1  ·J·'( _ . ,  L  1  • •  ••• · , , : : ¡  ·  . . . .  ·, . ·  forma act1v<;:1.:::er:i.:7-sus : -- ·tareas. Fornen tq·-- .el· ·:frato\ eouitotivo y· )a 

(1 11� l (J l, JOíl,  .091 O ·  ··  Q. · · • ·  ·  •  •  ,·,,: · ·,:,' . . .  -\·•,·· • .\',·.. ' . .' · . . . .  '  .  1\,. ' . 
· · · r  ·  _ ;:  r  ,  '=.; · .i .• _.fi=<\·.-··:· '. :('. part1c1P.?8.\??,({91)1�p,y,rsona\. C�\abora,:_-.·con\p�r.a_s._ �epend:�c1as· :Y u�1
.
111--:.'2\�1°�) de .\".. :SR���ts · ·. · procurd\la.1r:ite·grac1on de las mismas póro-e l .o éneüblo cornun;. ,  : · ,  

:espes"i\ir-'c!5 _ .c o n l os L_cipcifte� . O- No rn(i°�Úr�··."¡k'fefé's:�'n.involucrarse con el tr�baj6'ci'�1 equip o .  Falfri:;cfé p¿1·�ti;�1orn:� del e q u i p � I  . .  '.  ·  disposid�n;�b'rtfii'�\aborar c o n  otras dependen\:;ídl . 
. :  ..,. .. . .:  f ·;:/ \1\ff.{\ . . ·i-y;: :}'.. 'l\ 

··,.1_nt�iF�-.�-¡ón.�, )itsém)1I!:�-�:tf�:t···· . · . . . .  r-:  : . - -  . .  «  <  , . :· .'·. -; . .  .. .. ·· �-·.'/ .. ·· .··:·.-·· __ .... :.-r.-.) :"-..�_._·:··_:· :\\·: :· 
·  .. ¡ ri stitú�i 6 n·::.:·: .'i·:/(·.·��\1¡\!�}{�tr�S;-\}\: =...A�:: . No � ���ifi�sta t e n e r  ide�t\d�d· -��; ._::ia'. institucióh \. Obstaculiza los 
: . ,. . .;•·,.: .. "r!•"  . ':  · - , _ , . . . . .  B- ��l�t¡���r:r}�a:b�}°s/1::; ;{·�-�pendencia y . d l  la i n s t i t u c i ó n  en 

ldenlificcJción c on / a \  misión. g e n e r a l . ' ' · ; · - - - � ·  .. · , . ' , - : . : · . ' . " :  .... · - :  ·  :  .)\ visión. obje íivos Y a c h v i d a d e . '>  e- D e m u e s t r a  .. q l g ü n a  · · . i d e n t i f i c a c i ó n  con la· 'institd8ión. Apoya los de lo fmutuciéin. Sus c)d;tu.des objetivos, met as y programas de trabajo de lo d e � b n d e n c i a  y de la 
reflejan let.."1/k1d a ICJ �lcaldíc.1 i n s t i t u c ión  e n  g e n e r a l .  s o l o  e n  \os a s pect o s  estrictd�ente vlnculcidos 
Municipal. Expresd oráuJJo de c o n  su t r a b a j o . .  .\\.\ lccbc,ror par /a imlHvciór{ n s u m e  O- Se id e nt i f i c a  con la i nst i tución. Apoya c o n  en tusi c;l s m o  los o bjet ivos, ·  1  me t a s  y  p r o g r a m a s  d e  tr a b a j o  de la dependencia'.\t d e  la i nst i t u c ión  Io defensci d<.'� prob/e�1c.1s de en g e n e r a l .  :\·\ 
interés de Io . Dire c c í ó n  ank,· , · \ E- A bso l u t a m e n t e  i d e n t i f i c a d o  con la i nst i t u c ión. Apq;v.a  t o tal m e n t e  l os 
f,:rceros Y realiza c p o r t e s  objetivos, metas y pro gramas ,  refuerza con su apo{ b  a la re a lización 
c1diciorwle·s d s u s  obligc1don0s. y  a d e m ás motiva a otros a pa rti c ipar. :\\'\ 

1 ·1t i 
1 

1 

\ 
1 

. \ 
Av. 1\·:: .o\hu<°::!t�·i 1 · � y 1..,.-,i\i:-� iV\or¡::::D:\¡·i. } t 2 · 1 .  : ·=i· .. , d iJ d  !J;.:>\UiJdo. 
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:w:ii0�J1(l�if Jrn{s('(j :� ����:���� �;;:��;,11�¡\¿��:::};f a1�i;�ti�: �����f :;:i:��n::. Enfrenta abient\amente el pero siempre tiene la última palabra en la torno de decisiones o en la ·t· definición de soluciones a conflictos planteados. conflicto y el '..1\·:1desacuerdo, e- 1 Poco tolerante. No permite la participación 
1
del personal. Resuelve aprovechando Jcís diferencias conflictos y toma decisiones de manera unilateral. de criterios,\'\\� logrando o- Actúa de formo persuasiva. No teme enfrentar\conflictos y los resuelve acercamientos PB�ª consensos a través de consenso. Incorpora las-opiniones de su equipo de trabajo 

y fortaleci�\Í;\do la cuando corresponde. . 11 ' comunicación dJ1.fnanera clara 
,....,.._._.,..,..,..,.,..,-.,.,.,---'-,--,.-.,.,.+·�'l�i'__.��� �.,,.,,..=-c..,.,,,..,...,,-_,.,.,,,.,,..,,..�-,.,-,..,.,..,--,�...,--,,-:-::-,-,---:-��-,-,..,.,.-,-��....,,..,..,-,!-�,.,--.�---,�-..--,,-,.,-,,-.,,,..-,�� 

i�19i.,�;���;�M�;��,;��·™¡·?f$�?lim]�W {�% �}f.���B\���-�t�;� •. !�p:�:��t§;;�.:�·1:��r��:ó'��-:�:J? .]it 
:·:. Or�j'q/l i:;,Sl�.i.§.�r�4t?.'..'.d(r :))? :r�o��t�1���c�����o�t;�,cu::osui�i��t�e�e 0\�0�is:�� ��I s�lee�tiv�. 

G,,;;:dfona y ejecllita de formo Incorpora la supervisión a los recursos. \ 
t?fick·rnfe y fn.111.s¡�o\'irenfe el liso B-- -�htm y contfeJf-cle los recu�ignados lo ejeree-e+perserre . 
de� los recurso�.\1 mctlerioles, limita a revisar informes. \ . 
l'incmderos asigH\ados a lo C- onoce as necesi a es e area, asigna recursos e acuer o con 

1  ¡  prioridades estableciendo controles para la 6dquisición . recepción ,  
de-petid\;�ncici di\ \  /et Afea/día entrega y reasignación de los recursos. �fectúa un monitoreo Munícipal. 0

1
1:fimiw 'f permanente de las as ignaciones y sus respectivos costos. 

ernpcderrr el fc1k�11·!.·o hvrncmo C1 o- Asigna recursos a través de la justificació� de las necesidades, 
su ci::1rqo. \\·: establece controles para la adquisición, fiecepción, entrega y 

,\\; reasignación de los recursos. Conoce el trabajo del personal y lo 
·!\: odecúa a cada área de acuerdo con las bcti\tidades a e jecutar .  

\ Pr,q:}q �f i,.Y{tj_.9,4\\\'iA{\.)('.:\i)?. A- �:�:r� ccoon�i�:uaa;ee�t;}t;�;���o:;��:�a�oti�ees�\::���td��r.a la 
Promueve \,lh propue:.f·�s \ :\11 • 
Innovrrcíoros ocira qcrecenl'c,r la B- Prevé dificultades e imp lementa acciones parp disipar el riesgo. cerfidurnbre y �'nticiporse a C- Vela por anticiparse y dar soluciones o situac¡ones inminentes antes dil'ícurtade�:. Dí�¡poner de de que sucedan o las imp lementa oportunamente antes de que se 

1
1 1 1  generen problemas de mayor gravedad. \  

prc,c,2:dirnienf'Os pcirct prever 
.. . . 1\: .1 o- Reacc iona plonreondc soluciones a s l tuccl ónes  y situaciones de 

S/rt/L1C/Ol1€.'S 1n,,�s1:>er.cH.JCIS. bl d \ 
\\

1\ pro emas yo genera os. 
· t  .  

l \ 'I 
j 
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\l l � o m b r e  d e l  e v a l u a d o r :  

-------'-'-\\i N o m b r e  d e l  J e f e  d e l  e v a l u a d o r :  
J e f e  d e l  evaluJl\por: _ C a r g o :  �.¡, Fecha de la eV\tuación: 

11\\ 
b 
!� Firma del eva\U01!t: 
·1·: 

I
r 

•\\ 

t :l\; I' 
· 1 :  

-f, 
:\h ·r \:; 
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E v a l u a d o r :  
Firma d e l  

S e l l o :  

Firma 


