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INTROOUCCION 

El Plan Operativo Anual (POA), es un documento orientador que contiene la programación física de las 

actividades previstas que buscan responder y articular las políticas de la municipalidad a través de objetivos, 

resultados, productos, actividades e indicadores estandarizados y sus correspondientes recursos 

económicos a través de presupuesto asignado. 

El presente POA 2021 , constituye un esfuerzo de la Dirección General a través de la Unidad de Planificación, 

coordinado entre las diferentes unidades organizativas de la Municipalidad, el cual integra para todas las 

unidades ejecutoras de la Municipalidad, la consecución de metas a través de acciones que se realizaran 

durante el ejercicio fiscal 2021; la cual permitirá realizar, corregir o crear mejores condiciones para alcanzar una 

gestión eficiente y eficaz al servicio de la población de Ciudad Delgado . . 

El Plan Operativo Anual está sujeto a ser evaluado y perfeccionado de acuerdo a los escenarios que se 

presenten en el entorno interno y externo, en concordancia con los lineamientos de políticas de modernización 

de administración pública, normatividad vigente y las decisiones políticas que adopte la Municipalidad, por lo 

que es necesario revisiones y evaluaciones periódicas y participativas con el personal de la institución. 

1. AMBITO NORMATNO 

Como resultado, se logró integrar el documento "PLAN OPERATIVO ANUAL DE LA ALCALDIA DE CIUDAD 

DELGADO AÑO 2021" de manera coherente y sistemática, garantizando su adecuado mantenimiento en sus 

diferentes etapas y en concordancia a lo indicado en las Normas Técnicas de Control Interno Especificas de 

la Municipalidad de Ciudad Delgado en su Art. 48.- El Concejo Municipal, gerencias y jefaturas, deberán definir 

los objetivos y metas institucionales, considerando la visión y misión de la Municipalidad y revisar 

periódicamente su cumplimiento. 

En el documento se describen las metas operativas y sus correspondientes actividades sustantivas, montos 

presupuestarios asignados a cada una de las Unidades Organizativas de la estructura organizacional de la 

AMCD. De acuerdo a las proyecciones realizadas, según el presupuesto aprobado para el año 2021 se han 

formulado un total de 227 metas operativas, con un monto del presupuesto asignado de $4,364,051.18. 
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2. NORMATIVA APLICABLE 

La Alcaldía Municipal de Ciudad Delgado fundamenta y orienta su accionar con base a sus mandatos legales 

e institucionales y en las normativas públicas municipales vinculadas a las funciones, actividades y proyectos 

de la Municipalidad, dentro de lo cual se menciona en el siguiente marco normativo: 

Las Normas Técnicas de Control Interno Específicas de la Municipalidad de Ciudad Delgado (NTCIE), 

Capítulo 1 1 Normas Relativas a la Valoración de Riesgos: 

Art. 48.- El Concejo Municipal, gerencias y jefaturas, deberán definir los objetivos y metas institucionales, 

considerando la visión y misión de la Municipalidad y revisar periódicamente su cumplimiento. 

El Código Municipal, Capítulo 1 1  De La Organización y Gobierno de los Municipios, Art. 30 Facultades del 

Concejo, numeral 6 define que aprobarán el Plan y Programas de Trabajo de la Gestión Municipal. 

La Ley de Acceso a la Información Pública, Título 1 1 Clases de Información, Capítulo !  Información Oficiosa, 

Art. 8, indica que el Plan Operativo Anual Se pondrá a disposición del público, se divulgará y actualizará en 

base a los lineamientos 

Entre otras, tales como, Código de Ética Gubernamental, Código de Trabajo, Ley de Procedimientos 

Administrativos, Ley AFI, Ley de la Corte de Cuentas de la República del El Salvador, Convenios Suscritos, 

entre otros. 

3. METODOLOGIA IMPLEMENTADA 

Considerando la importancia que representan los ejercicios de formulación presupuestaria y la planeación 

operativa municipal, se vuelve necesario complementar el vínculo directo entre los recursos financieros y 

las necesidades que cada Unidad Organizativa requieren para su operatividad del día a día, y que de esta 

combinación se pueda proyectar el conjunto de proyectos, programas y acciones que con su ejecución 

permitan contribuir al logro de los objetivos y metas Institucionales, a través de la consecución de las metas 

estratégicas y operativas de nuestros planes. 
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La administración municipal fiel a su compromiso de actualizar y priorizar las necesidades de los Ciudadanos 

Delgadences en concordancia con la dinámica social y económica del municipio, es que se cuenta con el 

presente instrumento administrativo para llevar a cabo el proceso de Planeación Operativa de la gestión 

de nuestro Gobierno Local. 

Para este propósito se implementaron técnicas funcionales y prácticas que permitieron realizar análisis 

programáticos e implementar seguimientos a las acciones que dan soporte a la ejecución de metas que 

contribuyen al cumplimiento de las necesidades especiales y emergentes de los ciudadanos, todo ello, a 

través de las etapas siguientes: 

Etapa 1 :  Diseño de Lineamientos. 

Se elaboraron los Lineamientos para la Formulación del Plan Operativo Anual (POA) de la Alcaldía Municipal 

de Ciudad Delgado, Año 2021, con el propósito de difundir las disposiciones de aplicación general que cada 

Unidad Organizativa deberá considerar en la proyección de sus compromisos y tareas que realizaran en el 

año lectivo de conformidad al deber ser de su Unidad Organizativa. 

Etapa 2: Asistencia Técnica o Asesoría. 

Una vez divulgados los Lineamientos de Formulación del POA a todos los Gerentes a través de 

responsables de las Unidades Organizativas para la Planificación de metas, se realizó con los que lo 

solicitaron, la fase de asistencia con el propósito de asegurar que la elaboración de sus planes responda en 

criterio y forma a los compromisos asignados a sus Unidades Organizativas. 

Etapa 3: Recepción, revisión y validación de la información. 

Cada propuesta de Formulación de Planes Operativos pasó por la revisión del Gerente de área 

correspondiente, posteriormente remitido al departamento de Planificación quien realizó la revisión y análisis 

de cada propuesta de metas formuladas, retroalimentando a la Unidad Organizativa correspondiente las 

observaciones técnicas que son tomadas en cuenta para la validación final del proceso de formulación del 

Poa 2021 .  

Etapa 4: Integración de Documento de Formulación POA's para aprobación de Concejo Municipal y 

Difusión 

Cuando los Planes Operativos Anuales de cada Unidad Organizativa fueron validados en su versión final se 

procede a la integración del documento Institucional del Plan Operativo Anual para someterlo a aprobación 
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del Concejo Municipal y finalmente la difusión a todas las Unidades Organizativas de la AMCD, sentando en 

firme sus compromisos anuales, los cuales deberán ejecutar y responder por los progresos obtenidos en el 

año que se desarrolla. 

4. ASPECTOS RELACIONADO A LAS ASIGNACIONES PRESUPUESTARIAS 

Para dar cumplimiento a los compromisos institucionales vinculados a acciones programadas de carácter 

sustantivo, han sido vinculadas al presupuesto institucional aprobado para el año 2021. 

La AMCD para el año 2021, tiene como base fundamental para su gestión, un presupuesto Institucional, del 

cual con dichos recursos presupuestarios las Unidades Organizativas priorizan sus compromisos a través de 

la formulación de 227 metas y sus actividades sustantivas, asignándoles un monto para el presente POA 

2021 de US $4,364,051.18 

5. ESTBUClURA ORGANIZATIVA MUNICIPAL VIGENTE. 

Aprobada por el Honorable Concejo Municipal mediante acuerdo municipal de referencia SE- 

231219- 1 ,  implementada a partir del 1 º Enero de 2020. 
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6. DESARROLLO Y ANÁLISIS DEL POA 2021 

A. RESUMEN DE METAS FORMULADAS Y ASIGNACION PRESUPUESTARIA 2021 POR 

NIVEL DE DIRECCION. 

NÚMERO DE UNIDADES 
TOTAL DE METAS 

RECURSOS 

No. DEPENDENCIAS ORGANIZATIVAS DE PRESUPUESTARIOS 
OPERATIVAS 

ASIGNADOS US $ DIRECCION 

1 CONCEJO MUNICIPAL 7 29 $ 194,801.76 

2 ALCALDE MUNICIPAL 3 17 $ 683,826.66 

3 DIRECCIÓN GENERAL 4 28 $ 240,705.82 

4 GERENCIA ADMINISTRATIVA 5 21 $ 680,263.06 

5 GERENCIA FINANCIERA 5 31 $ 448,705.26 

6 GERENCIA DE DESARROLLO SOCIAL 8 44 $ 562,288.33 

7 GERENCIA DE DESARROLLO TERRITORIAL 6 42 $ 1,442,137.45 

8 GERENCIA DE DESARROLLO ECONOMICO V LOCAL 2 15 $ 111,322.84 

TOTAL GENERAL 40 227 $ 4,364,051.18 

RESUMEN DE METAS Y ASIGNACION PRESUPUESTARIA 
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B. DETALLE DE METAS FORMULADAS POR UNIDAD ORGANIZATIVA 

oooonng 

UNIDAD 
CONCEJO MUNICIPAL ORGANIZATIVA 

DEPENDENCIAS NOMBRE DE LA DEPENDENCIA METAS 
PRESUPUESTO 

ASIGNADO 

1 AUDITORIA INTERNA 5 $ 15,745.45 

2 SINDICATURA 5 $ 48,467.93 

3 UNIDAD CONTRAVENCIONAL 5 $ 12,116.98 

4 SECRETARIA 4 $ 44,366.65 

5 UNIDAD DE GESTION DOCUMENTAL Y ARCHIVO 3 $ 32,496.39 

6 UNIDAD LEGAL 3 $ 35,676.92 

UNIDAD DE ACCESO A LA INFORMACION 

7 PUBLICA 4 $ 18,048.41 

TOTALES 29 s 194,801.76 

UNIDAD 
ALCALDE MUNICIPAL ORGANIZATIVA 

DEPENDENCIAS NOMBRE DE LA DEPENDENCIA METAS 
PRESUPUESTO 

ASIGNADO 

1 UNIDAD DE COOPERACION EXTERNA 3 s 55,835.32 

2 CUERPO DE AGENTES METROPOLITANOS 5 $ 567,842.13 

3 GESTION DE RIESGO 9 $ 60,149.21 

TOTALES 17 $ 683,826.66 
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UNIDAD 
DIRECCION GENERAL 

ORGANIZATIVA 

INO. DE PRESUPUESTO 
NOMBRE DE LA DEPENDENCIA METAS 

DEPENDENCIAS ASIGNADO 

1 UNIDAD DE PLANIFICACION 4 $ 38,492.30 

UNIDAD DE ADQUISICIONES Y 

2 CONTRATACIONES 8 $ 61,153.64 

13 UNIDAD DE COMUNICACIONES Y RRPP 6 $ 41,800.82 

TECNOLOGIAS DE LA INFORMACION 

4 MUNICIPAL (TIM) 10 $ 99,259.06 

TOTALES 28 $ 240,705.82 

UNIDAD 
GERENCIA ADMINISTRATIVA 

ORGANIZATIVA 

NO.DE PRESUPUESTO 
NOMBRE DE LA DEPENDENCIA METAS 

DEPENDENCIAS ASIGNADO 

1 REGISTRO DEL ESTADO FAMILIAR 8 $ 79,602.44 

TRANSPORTE IN 
2 $ 79,932.04 

2 TERNO 

3 SERVICIOS GENERALES 2 $ 13,525.70 

4 RECURSOS HUMANOS 4 $ 396,725.84 

5 CONTROL DE BIENES 5 $ 110,477.05 

TOTALES 21 $ 680,263.06 
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UNIDAD 
GERENCIA FINANCIERA 

ORGANIZATIVA 

NO.DE PRESUPUESTO 
NOMBRE DE LA DEPENDENCIA METAS 

DEPENDENCIAS ASIGNADO 

1 DEPARTAMENTO DE PRESUPUESTO 7 $ 40,532.14 

2 DEPARTAMENTO DE CONTABILIDAD 7 $ 50,423.71 

3 DEPARTAMENTO DE TESORERIA 5 $ 189,810.00 

DEPARTAMENTO DE 
5 $ 75,400.98 

4 REGISTRO Y CONTROL TRIBUTARIO 

5 CUENTAS CORRIENTES REC. DE MORA 7 $ 92,538.43 

TOTALES 31 $ 448,705.26 

UNIDAD 
GERENCIA DE DESARROLLO SOCIAL 

ORGANIZATIVA 

NO.DE 
NOMBRE DE LA DEPENDENCIA METAS PRESUPUESTO ASIGNADO 

DEPENDENCIAS 

1 ARTE Y CULTURA 5 $ 82,939.66 

2 CENTRO DE BIENESTAR INFANTIL 8 $ 40,871.15 

3 ORG. Y PARTICIPACION CIUDADANA 3 $ 110,344.88 

4 DEPARTAMENTO DE LA JUVENTUD 9 $ 42,658.18 

5 CLINICA MUNICIPAL 2 $ 26,766.13 

6 UNIDAD DE LA MUJER 5 $ 42,325.84 

7 DEPTO. DE RECREACION Y DEPORTE 7 $ 190,065.97 

8 CMPV 5 $ 26,316.53 

TOTALES 44 $ 562,288.33 
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UNIDAD 
GERENCIA DE DESARROLLO TERRITORIAL 

ORGANIZATIVA 

NO.DE 
NOMBRE DE LA DEPENDENCIA METAS PRESUPUESTO ASIGNADO 

DEPENDENCIAS 

1 ALUMBRADO PUBLICO 4 $ 412,594.75 

DESARROLLO y MANTENIMIENTO 

2 URBANO Y RURAL 9 $ 151,826.97 

3 CEMENTERIO 5 $ 31,690.92 

4 TALLERES 5 $ 77,392.50 

5 UNIDAD AMBIENTAL 14 $ 50,235.21 

6 DESECHOS SOLIDOS 5 $ 718,397.10 

TOTALES 
42 

$ 1,442, 137 .45 

UNIDAD 
GERENCIA DE DESARROLLO ECONOMICO Y LOCAL 

ORGANIZATIVA 

NO.DE PRESUPUESTO 
NOMBRE DE LA DEPENDENCIA METAS 

DEPENDENCIAS ASIGNADO 

1 ADMINISTRACION DE MERCADO 9 $ 103,127.84 

2 EMPRENDIEMIENTO Y MICROEMPRESA 6 $ 8,195.00 

TOTALES 15 $ 111,322.84 
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7. ANEXOS - CUADROS DE FORMULACIÓN DE POA AÑO 2021 POR UNIDADES ORGANIZATIVAS. 

NIVEL SUPERIOR 

CONCEJO MUNICIPAL 

O O O n " ' �  

DEPENDENCIAS NOMBRE DE LA DEPENDENCIA METAS 

1 AUDITORIA INTERNA 5 

2 SINDICATURA 5 

3 UNIDAD CONTRAVENCIONAL 5 

4 SECRETARIA 4 

5 UNIDAD DE GESTION DOCUMENTAL Y ARCHIVO 3 

6 UNIDAD LEGAL 3 

7 UNIDAD DE ACCESO A LA INFORMACION PUBLICA 4 

TOTALES 29 
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ANEXOS 

CUADRO DE  FORMULACION 

POR U N I D A D E S  

ORGANIZATIVAS 



UNIDAD ORGANIZATIVA INMEDIATA: CO 'CEJO MUNICIPAL 

ALCAJ f")IA MUNIC IPAL DE CIUDAD DELGADO 

DEPARTAMENTO DE AUDITORIA INTERNA 

FORMULACION DEL PLAN OPERATIVO ANUAL 2021 

0 0 0 0 0 ! �  
UNIDAD ORGANIZATIVA RESPONSABLE: AUDITORIAI TI RNA. [ 
NOMBRE: Lic. JULIO CESAR VALENf'I' 

� �  n  1 1 "  � CARGO. AUDITOR INTERN - 

FECHA DE PROGRAMACION MENSUAL DE METAS RECURSO 
TIPO DE TOTAL PRESUPUESTARIO o. METAS ACTIVIDADES RELEVANTES INDICADORES INICIO FINAL E F M A M J J A s o N D 

(S) MEDICION 
Se harán dos auditorias al Deplo. de la Te. 1 Planeación de la auditoria 

Soreria municipal para verificación de los 2 Elaboración del programa auditoria. 
controles internos de los ingresos y Egre 3 Desarrollo del programa auditoria. 

M01 sos del periodo del 2020. 4 Informe final de auditoria al Concejo dos Informes de auditoria. 100% ENE DIC 1 1 2 s 

Municipal. 

5 Copia de informe de auditoría a la 
Corte de Cuentas de la Reoublica. 

1 Planeación de la auditoria 
Se realizaran dos auditorias a los Deptos. de 2 Elaboración del oroarama auditoria. 
la Gerencia Social.UACI.Presupuesto para el 3 Desarrollo del oronrarna auditoría. 

M02 2021,para verificación de los controles de los 4 Informe final de auditoria al Conceio M1 dos Informes de auditoria. 100% ENE DIC 1 1 2 s 

ingresos y egresos del 2020.financiados con Municipal. 
Fodes 2% y Fodes 70 %. copia informe final a la Corte de 

5 cuentas de la Reoub!ica 
1 Actualización de la información de la 

Municipalidad. 

M03 se elabora el plan de tracajo de auditoria 2 oresentación al Concejo Municioal 
Plan de trabajo de auditoria 100% ENE DIC 1 1 s interna para el 2022 I para su aprobación. 

3 Presentación a la Corte de Cuentas de 
la republica. 

1 Planeación de la auditoria 
verificación y seguimiento a observaciones 2 

E!aboración del oroorama auditoria. M04 realizadas en auditorias anteriores por la tres informes de auditoria. 100% ENE DIC 1 1 1 3 s 

Corte de Cuentas de la Republica 3 Desarrollo del oroarama auditoria. 
4 Informe final conceio Municioal. 
5 copia de fina! de auditoria a la Corte 

Cuentas de la Reoublica. 
1 Planeación de la auditoria 
2 Elaboración del oroarama auditoria. 

verificación y seguimiento a observaciones 3 Desarrollo del oroorarna auditoria. 
M05 realizadas en auditorias anteriores por fa 4 Informe final de auditoria al Conceio tres informes de auditoria. 100% ENE DIC 1 1 1 3 s 

Auditoria Interna. municipal. 
5 Copia de final de auditoria a la Cor 

te de cuentas de la republica. 
TOTAL RUBRO 54 AL 61 s 

TOTAL RUBRO 51- REMUNERACIONES s 

TOTAL FONDOS PROPIOS O FODES SEGUN CORRESPONDA s 
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ALCALDIA MUNICIPAL DE CIUDAD DELGADO 

CONCEJO MUNICIPAL 

SINDICATURA 

FORMULACION DEL PLAN OPERATIVO ANUAL 2021 

0 0000 � 5  

CONCEJO MUNICIPAL 

SINDICATURA 

UNIDAD ORGANIZATIVA INMEDIATA: 

UNIDAD ORGANIZATIVA RESPONSABLE· 

FECHA DE PROGRAMACION MENSUAL DE METAS RECURSO 
TIPO DE 

N 
TOTAL PRESUPUESTARIO No. METAS ACTIVIDADES RELEVANTES INDICADORES INICIO FINAL E F M A M J J A s o D ($) MEDICION 

1 Elaborar y enviar resoluciones, 
Emitir 77 dictámenes y resoluciones a escritos. Dictámenes y 

M01 los Interesados que lo soliciten, de 
2 

Sistematización de opiniones y/o 
resoluciones 

Numero 
ENE DIC 10 5 5 6 10 10  6  4  5  3  6 8  77 $ conformidad a las actividades propias asesorías brindadas 

realizadas 
Entero 

de la Sindicatura Municipal. 
3 

Dar seauimiento a los procesos 
Revisar la documentación 
presentada y garantizar la 

Casos de 
Atender y diligenciar 20 procesos de legalidad de los casos de 

diligencias de Numero M02 Jurisdicción Voluntaria. ENE DIC 2 1 1 2 3 2 1 1 2 2 2 1 20 $ - Diligencias de Jurisdicción Voluntaria 
1 jurisdicicon Entero 

Evacuar diligencias de legalizadas 

2 Jurisdicción Voluntaria 

1 
Evacuar audiencias a solicitud 

Atender y diligenciar 85 solicitudes de de directivas Emitir opiniones Numero M03 Revisión de Procesos para ENE DICI 10  12 5 3 5 5 10 7 5 8 5 10  85 $ - asesorías y opiniones a usuarios. 2 
leaalización vio 

legal. Entero 

3 Otorgamiento de personerías 
Verificar que se incluyan en 

cada uno de ellos los requisitos 
1 fundamentales establecidos en 

Diligenciar 12 legalizaciones y trámites la Ordenanza de Asociaciones Inmuebles Numero M04 registrales de inmuebles al favor de la Comunales. FB NOV 3 3 2 2 2 12 $ - 

Municipalidad de Delgado. Control y estado de cada uno de 
legalizados Entero 

2 
los inmuebles .. 

3 
Procesos de inscripción en el 

CNR. 
Brindar asesorías legales a 

Legalizaciones de 31 Directivas usuarios o representantes de ADESCOSy 
Numero M05 ADESCOS en el Municipio de Ciudad 1 ADESCOS. juntas directivas ENE DIC 3 2 2 1 3 2 1 1 2 3 4 7 31 $ - 

Delgado. asistir a juramnetaciones de legalizadas. Entero 

2 Juntas Directivas . 
TOTAL RUBRO 54 AL 61 $ 20,595.32 
TOTAL RUBRO 51- REMUNERACIONES $ 15,755.63 
TOTAL FONDOS PROPIOS O _J::fdb ES SEGUN CORRE.SPONDAN $ 36,350.95 ((! \)to' '-11"<.,! 

UNIDAD RE ONSABL ' 'rlJj;"��Q v't ,1  �  
FIRMA , •. 

u"' :1 .  o  

LIC. DOUGLA RRE \ • r : 

SINDICO NICIP L SllfDICATUIIA IIUlflCIPAl 
2018-2021 



ALCALDIA MUNICIPAL DE CIUDAD DELGADO 

SINDICATURA 

UNIDAD CONTRAVENCIONAL 

FORMULACION DEL PLAN OPERATIVO ANUAL 2021 

0 0 0 0 0 ' 6  

UNIDAD ORGANIZATIVA INMEDIATA: SINDICATURA 
UNIDAD ORGANIZATIVA RESPONSABLE· UNIDAD CONTRAVENCIONAL 

PROGRAMACION MENSUAL DE METAS 

No. METAS ACTIVIDADES RELEVANTES 

FECHA DE 
EJECUCION 

TIPO DE 
INDICADORES MEDICION INICIO FINAL E F M A M J J A S O N D 

TOTAL 
RECURSO 

PRESUPUESTARIO 
($) 

$ 2 DIC ENE Numero 
Entero 

Capacitación 
Realizada 

Llevar a cabo la capacitación 
con los aaentes 

Solicitar recursos a utilizar en 
la capacitación (Almuerzos, 

refriaerios y otros) 

3 contribuyente 

Realizar 2 Capacitaciones a los 1-1+---C=alc.=.e:..:;nd::.aa:.:.r:.::::iz""ar'-'f..::ce.::::ch.:..:a::.::s_--1 
agentes del CAM. 

1- Derechos humanos y La Ley 2 
y Ordenanza para la 

Convivencia Ciudadana. 
2- Cultura de atención al 

M01 

3 Verificación de permisos 

M02 

Verificación de 3 permisos en 
expendios y coheterias 

registrados 2 

solicitar listado a Catastro 
Inspección coordinada con 

aqentes del CAM 
lnspeccion 
Realizada 

Numero 
Entero ENE DIC 1 2 3 $ 

M03 

1 lnspeccion en talleres y ventas 
Ejecutar 2 Desalojo de Notificación de desalojo Vehículos y Chatarra Carretera 2 estableciendo un plazo para dicha acción. en CarreteraTroncal del Norte y 1-+-:-1n..,..te-rv-'e"'n"'"c':':ió.....;n'""d�ec;,U:,;.n....,.id-:-a-d:---I 

Calles Principales del Municipio 3 Contravencional, Catastro, 
CAM vPNC 

Desalojo 
Realizado 

Numero 
Entero ENE DIC 2 $ 

M04 
Atender 210 Recepción de 

denuncias 
1 Recibir al ciudadano 
2 Recepción de denuncia 3 lnaresar al sistema la denuncia 

Denuncias 
Recibidas 

Numero 
Entero ENE DIC 15 15 15 15 15 20 20 20 20 20 20 15 210 $ 

TOTAL FONDOS PROPIOS O FODES SEGUN CORRESPONDAN 
UN�DADRE =s-, F I A � �  \}�l�Ot 

,:._._------ � "'1 ·� º� LICDA. ELSA MARGOTH VELASQUEZ l di d" + • r/! <".,. UNIDAD CONTRAVENCIONAL /t ,, f • i )  
¡ g  ��-- 

,, . .  

co1110,�u1c1011"l 
2011·202\ 

TOTAL RUBRO 54 AL 61 
5,251.88 

6,865.11 

12,116.98 

$ 

$ 

$ 
1  $ 

345 
/ 

25 

NIDAD SUrRIOjJíÑl/iEDI A , FIRMA J .  1J V ,., �t r 

LISº-?� �Ml{J�R;; � -=>11fül uNlc1PAL r... . •  

SlffOl,.� LJ � • 

l I ' J 

30 30 30 30 30 30 20 40 40 20 20 DIC ENE Numero 
Entero 

Inspecciones 
Realizadas 

Planificación de zona donde 
1 se realizarán las insoecciones 
2 Verificación de la infracción 

Realización de informe y/o 3 imposición de esquela si 

Realizar 345 inspecciones de 
denuncias y oficio M05 

TOTAL RUBRO 51- REMUNERAC IONES 



FORMULACIÓN DEL PLAN OPERATIVO ANUAL 2021 
CONCEJO MUNICIPAL 
SECRETARIA MUNICIPAL 

- � ,J¡ 

� �¡�!:: . 
, � ,  

UN� ,D ORI �NIZATIVA INMEDIATA UNIDAD RESPONSABLE 

r-����������������A-L_C_A-LD_I_A_M_U_N_IC-IP_A_L_D_E�CI_U_D_A�D-D�E-LG�A-D�O=-�������������-A-ttu11000'7 

CONCEJO MUNICIPAL 
SECRETARIA MUNICIPAL 

No. OBJETIVO ACTIVIDADES RELEVANTES INDICADOR 

FECHA DE 
EJECUCION 

TIPO DE MEDICION INICIO FINAL E 

PROGRAMACION MENSUAL DE METAS 

F M A M J J A S O N D 
TOTAL 

RECURSO 
PRESUPUESTARIO 

($) 
Elaboración de Convocatoria y Agenda del Concejo Municipal, Asistir a las Sesiones de Concejo Municioal 

M01 

Organizar, preparar, agendar y 2 asisitir a las sesiones del Concejo Municipal en el año 2021 

3 

Elaboración de los Acuerdos Municipales autorizados (aprobados) por el Concejo Municipal 
Notificacion de Acuerdos Municipales aprobados por el Concejo Municipal a las diferentes unidades organizativas directamente relacionadas al tema especifico. 

Sesiones de Concejo Municipal Realizadas 
Numero Entero ENE DIC 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 48 

Elaboración y Autorización de Actas suscritas por el Concejo Municipal 
M02 

Autorizar 72 (Promedio) actas y demás instrumentos jurídicos que i----r--------------1 establece la ley en el año 2021 Autoriza Ordenanzas suscritas por el 2 Concejo Municipal y los demás instrumentos que ordene la ley. 
Actas Autotizadas Numero Entero ENE DIC 6 6 6 6 6 6 6 6 6 6 6 6 72 

M03 

Verificar la documentacion Asistir y legalizar50 matrimonios 1 necesaria para la celebracion de los celebrados por el señor Alcalde matrimonios Municipal 1--,....-A-s-is-t-ir�y�le_g_a_liz_a_r_la_s_a_c-ta_s_d_e---1 2 matrimonio 

Actas de Matrimonio Legalizadas 
Numero Entero ENE DIC 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 5 5 50 

M04 

Publicar en el Diario Oficial, 8 Realizar procesos administrativos y Decretos aprobados por el 1 Tramitar proceso de publicación al Concejo Municipal,, de acuerdo a Diario Oficial. los requerimientos de las t--+---:Dc-cis-t-rib-u-ir_a_l,--a-s -A-ut-o-ri-da_d_e_s_, ---1 

unidades .......-----...1\2 Direcciones y Jefaturas de Unidades / Solicitantes. 

Publicaciones Realizadas Numero Entero ENE DIC 2 2 2 2 8 

TOTAL RUBRO 54 AL 61 / 
TOTAL RUBRO 51- REMU_NERACIONES 

j \{ ( / J /.�-� �• O,:\. UNIDAD RE V B� V 'f ' .VI \i 
FIR � �Uúí.,1t;;"-11,!.,:, • t�:..?.::\ Al� ,,- LICDI"\. ,._TH MATUTE AVIL"S . SECRETARl�UNld IPAL ' • ' 

l!ClnAIIA MUNICi,Al 
2018-2021 

- 

$ 

$ 

$ 

15,184.15 
29,182.50 
44,366.65 



.·� tf l 
ALCALDIA MUNICIPAL DE CIUDAD DELGADO 

au _tl 
SECRETARÍA MUNICIPAL 

- 
UNIDAD DE GESTIÓN DOCUMENTAL Y ARCHIVO 

1 

FORMULACIÓN DEL PLAN OPERATIVO ANUAL 2021 

UNIDAD ORGANIZATIVA INMEDIATA SECRETARIA MUNICIPAL 
UNIDAD RESPONSABLE UNIDAD DE GESTIÓN DOCUMENTAL Y ARCHIVO 

FECHA DE 
PROGRAMACION MENSUAL DE METAS 

EJECUCION RECURSO 
TOTAL 

PRESUPUESTARIO($) 
No. OBJETIVO ACTIVIDADES RELEVANTES INDICADOR TIPO DE 

INICIO FINAL E F M A M J J A s o N D MEDICION 

l Claslflcaclón de los 
documentos 

Organizar y crear espacios para la 2 Rotulación y ubicación en cada Informes de 
MOl documentación de las diferentes uno de los estantes Cfaslflcaclones Numero Entero ENE DIC l l l l 4 

áreas de la Institución. Realizadas 
3 

Creación de Indices de 
Información 

Elaboraclon de cronograma 

JORNADAS DE CAPACITACION EN 
COORDINACION CON ISDEM PARA 

M02 El COREECTO MANEJO Y ENVIO DE Informar a las unidades Capacitaciones 
Numero Entero ENE DIC 1 1 2 

DOCUMENTACION A LA UNIDAD productoras Realizadas 

DEUGDA 

Capaclatar a fas unidades 

Recibir Solicitud de fas 
1 unidades organizativas de la 

municipalidad 

De acuerdo a la solicitud se 

Atender 100 Solicitudes de las 
2 entrega copla del documento o Informe de 

M03 
diferentes Unidades Organizativas prestamo del mismo Solicitudes Numero Entero ENE DIC 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 12 

Atendidas 

3 
Se llena los formularlos de 

entrega de lnformaclon 

4 Entregar la documentación al 
Departamento que la solicita. 

TOTAL RUBRO 54 AL 61 
$ .....-------..9,616.64 

TOTAL RUBRO 51- REMUNERACIONES $ /  22.,980.86 TOTAL /_11- · l) � �  
l fi  _321496.39 

... � ,1 r ,, •}t\ r,M� 1 (!;}  UNIDAD RES prJ?t' � \¡  " "  UNIDAD SUPERI 
� � v. ' , _'iil  f � FIRMA� FIRMA / u � _,r-� ºI J,/_,,,¡ 

VANESSA 1sABE� STRADA Ml GUIA' � 1111 LICDA�L\ � H MATUTE AVIL� UNIDAD DE GESTII N DOCUMENT '91'l,Y1:'J.\W'º"•1 SECRETARIA ( ,��L 
-- 

0 0 0 0 f'l ' 8  

W
�l)ti\C1'A\o� O� 

... � "" 
1 � 

1€ o 

. 

. 

UCUlAIIA t.\UHICIPAl 

2018·2021 



0 0 0 0 fl ' 9  
,, ALCALDIA MUNICIPAL DE CIUDAD DELGADO 

: i : ,  CONCEJO MUNICIPAL 
UNIDAD LEGAL 

. .  

FORMULACIÓN DEL PLAN OPERATIVO ANUAL 2021 
• •  111  

UNIDAD ORGANIZATIVA INMEDIATA CONCEJO MUNICIPAL 

UNIDAD RESPONSABLE UNIDAD LEGAL 

FECHA DE EJECUCION PROGRAMACION MENSUAL DE METAS 

TOTAL 
RECURSO 

No. METAS ACTIVIDADES RELEVANTES INDICADORES 
TIPO DE 

INICIO FINAL E F M A · M  J  J  A  s  o  N  o  
PRESUPUESTARIO (S) 

MEDICION 

1 
Elaborar y enviar 

resoluciones, escritos. 

presentar y darle seguimiento 

Emitir 77 Resoluciones y a _los procesos judiciales en Resoluciones 
Numero 

M01 consideraciones de índole 2 materia laboral, civil, penal y· Jurídicas ENE DIC 10 5 5 6 10 10 6 4 5 3 6 8 78 s 

legal a las diferentes unidades de lo contencioso Emitidas 
Entero 

administrativo 

3 
Dar seguimiento a los 

procesos 

Revisar ladocumentación 

1 
presentada y garantizar 

lalegalidad de los casos de 

Atender y diligenciar 20 Jurisdicción Voluntaria. Casos de 

r.102 procesos de Diligencias de 
diligencias de Numero 

ENE DIC 2 1 1 2 3 2 1 1 2 2 2 1 20 s 

Jurisdicción Voluntaria 
jurisdicción Entero 

legalizadas 

2 
Evacuar diligencias de ., 

Jurisdicción Voluntaria 

1 
Evacuar audiencias a 

solicitud de directivas 

Revisión de Procesos para 

legalización y/o verificación s 

Diligenciar 75 legalizaciones y 2 de la propiedad de los 
Dltlqenclus de 

.. 

M03 
trámites registrales de inmuebles a nombre de la 

Legalizaciones 
Numero 

ENE DIC 10 12 5 3 5 5 10 7 5 8 5 10 85 
inmuebles al favor de la Municipalidad 

Realizadas 
'Entero 

Municipalidad de Delgado. 

3 
Control y estado de cada uno 

s 
de los inmuebles .. 

TOTAL RUBRO 54 AL 61 s 2,858.92 

TOTAL RUBRO 51· REMUNERACIONES s 32,818.00 

TOTAL ,, 
I s 35,676.92 

v' 
¿ // I 

I // 

fJLI!/ / �  
J  l  (  '( ' 

. � . 

[x;.x¡lt;.� f1- IU..RJiw'o /1 ?�(14::::, rVJoúiu.a.. 

JCvya-, U,vJcJ.ód 1-cu:yi 
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ALCAl,DIA MUNICIPAL DE CIUDAD DELGADO 
CONCEJO MUNICIPAL 

UNIDAD QE ACCESO A LA INFORMACION PUBLICA 

oooon � o  

FORMUL..q.CJON DEL PLAN OPERA"JIIVO ANUAL 2021 

FECIIA DE EJf,CUCJON PROGRAMACIÓN MENSUAi- DE METAS RECURSO 

No. METAS ACTIVIDADES RELEVANTES INDICADORES TJPO DE PRESUPUESTARIO 
M�DICION ($) 

Inicio Final E F M A M J J A s o N D TOTAL 

1.1 Realizar los requerimientos 

Sistematizar lnformaclon 
1.2 oficiosa disponible, en un 

Actualizar la lnformaclon Oficiosa en el Portal de 
archivo dlnltal u flslco. INFORMES DE 

M01 Analizar la Información ACTUALIZACIO N\JMERO 
enero dieiernbre 1 1 1 1 4 

Transparencia de la munlclpalldad. 1.3 recibida por las unidades N REALIZADOS 
EHTERO 

Subir al portal de 

1.4 
transparencia la 
Información oficiosa que 

requiere actualización 

2.1 
Evaluar la procedencia de 
la solicitud 
Gestionar la lntorrnaclén 

2.2 con la unidad 

Tramitar y resolver 60 solicitudes de lnformaclon 
administrativa pertinente. 

INFORMES DE 
M02 presentadas de forma presencial o por correo 2.3 

Entregar la Información al 
TRAMITES 

N\)MERO 
enero diciembre 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 60 

electrontco. 
ciudadano 

REALIZADOS 
EHTERO 

Clasificar lnformac;lon 

2.4 
Reservada y elaborar 

Indice de lnforma(:lon 
Reservada 

2.5 
Elaboraclon de resultados 
2021 ......... ........ 

···�· .. ·· 

coordinar con las 

Realizar Jornadas de Capacltacion a Concejo diferentes Jefaturas de las 

Municipal, Gerencias, Jefaturas de la 3.1 unidades de la 

municipalidad¡ asi como a lideres comunitarios, Administración Municipal JORNADAS DE 
N\JMERO M03 -· ... ···- ---- CAPACITACJON enero diclernbre 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 12 

emprendedores,estudlantes del municipio de Organizar capacltaclonns y REALIZADOS EHTERO 
Delgado, sobre Ley de Acceso a la Inforrnacíon 3.2 

Talleres 
Publica y Transparencia en general .. 

3.3 
Divulgar UAIP normatlvo en 

3.1 Reuniones de trabajo 
Coordinar actividades como Referente Municipal 

3.2 
Comunicación y N\JMERO M04 de Proyectos de Integridad Mtmiclpal y de coordlnaclon de accionas INFORMES enero ¡liciembre 1 1 2 

Gobernabllldad Municipal de USAIIX 
EH TERO 

3.3 
Asistencia de actividades 
de envercadura 

TOTAL RUBRO 54 AL 61 $ 2,658.41 

TOTAL RUBRO 61- REMUNERACIONES s 16,490.00 

TOTAL FONDOS PROPIOS O FODES SEGUN CORRESPONDA $ 18,048.41 

UNID-,.0 SUPERIOR INMEDIATA: 

CONCEJO MUNIOPAL 



.. • ·  . .  

ALCALDIA MUNICIPAL DE CIUDAD DELGADO 

ALCALDE MUNICIPAL 

UNIDAD DE COOPERACION EXTERNA 

FORMULACIÓN DEL PLAN OPERATIVO ANUAL 2021 

o o oo n 2 1  

UNIDAD ORGANIZATIVA INMEDIATA 
UNIDAD RESPONSABLE 

ALCALDE MUNICIPAL 
UNIDAD DE COOPERACION EXTERNA 

TIPO DE INICIO FINAL E F M A M J J A S O N D MEDICION 
INDICADO 

R 
ACTIVIDADES RELEVANTES OBJETIVO No. 

FECHA DE �OGRAMACION MENSUAL DE MET, RECURSO 
l-----r------------------ ...... -------------------- ....... ------ ....... -------f---EJ_E_c�u-c_1o_N __ +--r-or-,--,--,--,--r-r-,r-,--,r1 TOTAL PRESUPUESTAR! 

o rsi 

Elaborar y ejecutar 
procedimiento para la 

1 gestión de asistencia 
financiera para proyectos y 

actividades AMCD 
Mantener monitoreo y 

2 
análisis de oportunidades 
de cooperación abiertas para 

el año 2021 

M01 

Realizar 3 gestiones con 
organismos de 

cooperación interna y 
externa con el propósito 

de obtener recursos 
financieros para la AMCD 

3 

Coordinar con la Direccion 
General y Gerencias la 

integración y actualización 
de portafolio de perfiles de 
proyectos y tener listos de 

presentarse oportunidades 
de cooperación. 

Obtencion 
de 

Recurslnfor 
mes de 
Gestion 

NUMERO 

ENTERO 
ENE DIC 1 1 1 3 $ 

Gestionar donaciones en 
efectivo o en especie para la 

4 ejecución de programas, 
proyectos o actividades 

AMCD 

Ejecutar y mantener 
5 actualizado el registro y 

control de donaciones 



FECHA DE 
ROGRAMACION MENSUAL DE MET) RECURSO EJECUCION 

TOTAL PRESUPUESTAR! 
. 

'No. OBJETIVO ACTIVIDADES RELEVANTES INDICADO TIPO DE 
INICIO FINAL E F M A M J J A s o N D o ( $ )  

R  MEDICION 

Elaborar y ejecutar 
estrategia institucional para 

la gestión y suscripción de 
convenios de fortalecimiento 

1 institucional, asistencia 
técnica o financiera 

nacional o internacional 
para proyectos y actividades 

AMCD 

Elaborar y ejecutar Manual 
de procedimientos para 

suscribir y dar 
Gestionar convenios de seguimiento a convenios 

fortalecimiento 2 de fortalecimiento 
institucional, asistencia institucional, asistencia 

M02 técnica o financiera técnica o financiera suscritos Convenios Numero 
ENE DIC 1 1 1 1 1 1 6 $ - 

nacional o internacional con entidades nacionales o Suscritos Entero 

para proyectos y internacionales. 
actividades AMCD. 

3 
Suscripción y seguimiento de 

convenios 

Elaborar y ejecutar Manual 
de procedimientos para 

suscribir y dar 
seguimiento a convenios 

4 de hermanamiento, 
fortalecimiento institucional, 

asistencia técnica o financiera 
suscritos con entidades 

nacionales o internacionales. 

Elaborar y ejecutar Manual 
de procedimientos para 

1 proponer, operativizar y dar 

Coordinar los detalles 
seguimiento a misiones 

operativos para 3 misiones 
oficiales AMCD. 



FECHA DE 
�OGRAMACION MENSUAL DE MET, RECURSO 

EJECUCION 
TOTAL PRESUPUESTAR! 

: No. 
. 

ACTIVIDADES RELEVANTES INDICADO TIPO DE o m o ooo n ? 3  OBJETIVO 
R MEDICION 

INICIO FINAL E F M A M J J A s o N D 

oficiales de acercamiento, Elaborar y mantener 
cooperación o actualizada agenda de 

Coordinaci 
M03 

fortalecimiento institucional misiones oficiales con 
ones de 

Numero 
ENE DIC 1 1 1 3 

con delegaciones 2 itinerarios de viaje, lugar y 
Misiones 

Entero 

integradas por el Señor hora de reuniones, 
Alcalde, Concejales o personas de contacto y 

funcionarios de la documentación 
municipalidad. 

Tramitar boletos aéreos y 

3 viáticos para los integrantes 
de las delegaciones. 

TOTAL RUBRO 54 AL 61 $ 1,916.72 
TOTAL RUBRO 51- REMUNERACIONES $ 53,918.60 

TOTAL $ 55,835.32 

UNIDAD RESPONSABLE UNIDAD SUPERIOR INM DIATA 

FIRMA FIRMA 

- 

UNIDAD DE COOPERACION EXTERNA (VACANTE) ING. LMER ULISES �RSOZA úJi, \1..l�Al O,• 
ALC LOE MUNICIPA I .t_, !• ,  ('. 

..:;--  'r�' • , "" 

- 
':; . ;I i.,.�J""°t, "'o 
º r· . . . . .  ;.1 º 
u . - . ,_¡_,..._., 1 

,J·;t; 
' .  .  

f\lCAlO( MU�IClrAl 

1018·101\ 

- 



UNIDAD ORGANIZATIVA INMEDIATA: 

ALCALDIA MUNICIPAL DE CIUDAD DELGADO 

DESPACHO MUNICIPAL 

CUERPO DE AGENTES METROPOLITANOS 

FORMULACION DEL PLAN OPERATIVO ANUAL 2021 

DESPACHO MUNICIPAL 

OOOOP. 0 �  

UNIDAD ORGANIZATIVA RESPONSABLE: CUERPO DE AGENTES METROPOLITANOS 

FECHA DE PROGRAMACION MENSUAL DE METAS RECURSO 
1 11 '-' ...., .... TOTAL PRESUPUESTARIO 

No. METAS ACTIVIDADES RELEVANTES INDICADORES MEDICIO INICIO FINAL E F M A M J J A s o N D 
($) 

�· 

1 
Verificaciones de permisos en 

expendios y coheterías registrados 

Inspecciones coordinadas con 
2 Delegada de Unidad 

Contravenclonal 

Gestionar la capacitacion de 
agentes del CAM. rn los Informes de 

Realizar Procesos de siguientes Temas: 1- Procedimiento 
Numero 

M01 Prevención de violencia y Derechos humanos y La Ley y s para 
Entero 

ENE DIC 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 -12 

conductas antisociales Ordenanza para la Convivencia Prevenir la 
Ciudadana. violencia 

3 2- Cultura de atención al 
contribuyente. 3- Ley de control y 
regulación de armas, municiones, 
explosivos y artículos similares. 

4- Defensa personal para 
sometimiento, y otros temas de 

interés 

Coordina un acuerdo-marco entre 
la PNC y CAMCD, adecuándolo a 

las realidades del municipio y 
permitir el intercambio efectivo de 

1 datos sobre la evolución de la 
delincuencia, diseño de planes de 
seguridad conjuntos, estableces 

sistemas compartidos, como el de 
video-vigilancia, entre otros 



FECHA DE PROGRAMACION MENSUAL DE METAS RECURSO 
. 

- -- TOTAL PRESUPUESTARIO 
No. METAS ACTIVIDADES RELEVANTES INDICADORES MEDICIO INICIO FINAL E F M A M J J A s o N D 

($) 1 
� 

�· Mejorar la coordinación de la Establecer los sistemas Informes de 
M02 

administración del CAMCD tecnológicos necesarios para la Procesos fr 
Numero 

ENE DIC 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 12 
con las fuerzas policiales 

2 mejora de la comunicación y Mejoras 
Entero 

nacionales (PNC) coordinación de los Cuerpos v , 

Fuerzas de Seguridad que actúan 
en el municipio 

Continuar con la mesa de 
Coordinación Policial, como 

instrumento dependiente de la 
Junta Municipal de Seguridad, para 

3 desarrollar los acuerdos 
adoptados en la misma y llevar a 

cabo el seguimiento de los planes 
conjuntos de seguridad y 

protección 

Monitoreo periodicopara mantener 
1 libres los espacios intervenidos y 

recuperados del Municipio 
Reportes de 

Ampliar y Mejorar la Coordinar con sindicatura y Seguimiento 

M03 seguridad del patrimonio gerencia administrativa el de la  
UNIDAD ENE DIC 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 12 

municipal 2 inventario selectivo del activofijo y seguridad al 
bienes municipales para patrimonio 
mantenerlo actualizado municipal 

3 Procurar la mejora d el rendimiento 
profesional del personal del CAM 

Gestionar ante RRHH la planilla del 
CAM en 52 agentes con personal 

1 calificado en el área de seguridad Informe de 

Fortalecer del servicio para que mejore la ratio de 0.6 Fortalecimient 
M04 agentes por cada 1000 habitantes o del servicio UNIDAD ENE DIC 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 12  

público de seguridad local 
público de 

2 Mantener la moral alta del personal seguridad 
del CAM 

3 
Fortalecer el área 

CONTRA VENCIONAL 
Proponer la creación de gestores 

1 de tránsito para mejorar la gestión 
de tráfico 

Atender con eficiencia Coordinar con la Contravencional Reportes de policial los problemas el Desalojo de vehículos y chatarra atención M05 sensibles a través del 2 UNIDAD DIC 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 12  en Carretera Troncal del Norte y policial 
ENE 

fortalecimiento en la calidad calles principales del Municipio municipal de los servicios del CAMCD 



TOTAL FONDOS PROPIOS O FO DES SEGUN CORRESPONDAN 

o 

o 

·� 
o 

· �  
..)  

en 

45,340.93 
522,501.20 

$ 

$ 

$ 

RECURSO 
D TOTAL PRESUPUESTARIO 

($) 
A S O N J J M A M 

PROGRAMACION MENSUAL DE METAS 

F 

FECHA DE 

INDICADORES MEDICIO INICIO FINAL E ACTIVIDADES RELEVANTES 

3 
lnspeccion en talleres y ventas de 

chatarra 

METAS N . ' 
!, . o . .  .  

TOTAL RUBRO 54 AL 61 
TOTAL RUBRO 51- REMUNERACIONES 



UNIDAD ORGANIZATIVA INMEDIATA: 

UNIDAD ORGANIZATIVA RESPONSABLE: 

DESPACHO 

UNIDAD DE GESTION DE RIESGO 

ALCALDIA MUNICIPAL DE CIUDAD DELGADO 

DESPACHO 

UNIDAD DE GESTION DE RIESGO 

FORMULACION DEL PLAN OPERATIVO ANUAL 2021 

oooo n � 1  

FECHA DE PROGRAMACION MENSUAL DE METAS RECURSO 
TIPO DE TOTAL PRESUPUESTARIO No. METAS ACTIVIDADES RELEVANTES INDICADORES INICIO FINAL E F M A M J J A s o N D 

($) MEDICION 

1 
Coordlnacion de jornadas de fumigación y 

abatizacion en el Municipio 

Ejecución de programa de actividades de 
Realizar 48 jornadas de fumigación, 2 fumigaciones, desinfeccion y abatizaciones en el 

Jornada Numero M01 desinfeccion y municioio. ENE DIC 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 48 
abatizacion Realizar fumigaciones en el marco de la realizada Entero 

3 emergencia del denquechlck, y sika y ciclos 
preventivos. 

4 Informe elaborado de jornadas realizadas. 

1 Visita de campo a zonas de mayor riesgo para 
reactivar comisiones 

Reactivar 8 Comisiones comunales y 
Visita de campo a los centros educativos para escolares de protección Civil en lugares 2 

M02 de alto riesgo y seguimiento a las 
conformar y dar seguimiento a las CEPC Comision Numero 

ENE DIC 1 1 1 1 1 1 1 1 8 
mismas. Elaborar el mapa de riesgo de cada una de las Reactivada Entero 

3 
comisiones conformadas 

4 Reuniones periódicas de seguimiento a las CEPC 
YCCPC 

1 Reunion de coordinacion 

M03 Desarollar 4 Simulacros de evacuacion 
2 coordinacion con unidades de socorro Simulacro Numero 

ENE DIC 1 1 1 1 4 
3 elaboraclon de guion del Simulacro Desarrollado Entero 

4 ejecucion del Simulacro 

Monitoreo mensual, verificación de resultados, 
Elaboración 12 informes de 1 elaboración de informe de fenómenos naturales 

M04 monitoreos realizados que tengan que tengan incidencia en el Municipio Informe Numero 
DIC 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 12  ENE incidencia en el Municipio de Ciudad 

Solicitar agendas de eventos, visita al lugar del Elaborado Entero 
Delgado. 

2 evento y enlistar posibles riesgos, socializar, dar 
cobertura de durante el evento. 

1 Coordinar para la atención a emergencias de 
primeros auxilios con los cuerpos de socorro 



FECHA DE PROGRAMACION MENSUAL DE METAS RECURSO 
No'. TIPO DE TOTAL PRESUPUESTARIO METAS ACTIVIDADES RELEVANTES INDICADORES 

MEDICION 
INICIO FINAL E F M A M J J A s o N D ($) 

Atender en el marco de la emergencia las alertas 
2 emitidas por la dirección general de protección 

Atender las alertas que emita la DGPC 
civil 

incluyendo la del dengue, COVID-19, Atender cualquier emergencia que se presente -� M05 chick, y sika, repentinamente por causa natural o antrópica, Alerta Atendida 
Numero 

ENE DIC 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 12 o 
tal como lo establece la ley de 3 

embarazadas, heridos, quebraduras y Accidentes Entero 
o 

Proteccion Civil de tránsito. :::, 

..) 

co Mantener activa la coordinación con las demás 
instituciones miembros del sistema para una 

4 atención inmediata a las emergencia en apego al 
artículo 1 de la ley de protección civil y 14 de la 
misma ley 

1 Elaboración de los planes de acuerdo a cada 
periodo festivo 

2 Ejecución de plan: Vacación Segura,lnvernal, 
Fiestas Agostlnas, Difuntos y Belén 

Gestionar con las entidades correspondientes a 
Informes de 

M06 Ejecución de 12  planes de Gestión de 
3 

la seguridad ciudadana el brindar el apoyo de 
Ejecucion del 

Numero 
ENE DIC 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 12  Riesgo y seguridad durante el año, manera ininterrumpida durante los periodos Entero 

festivos. Plan 

4 
Implementar las herramientas operativas 

adecuadas para el desarrollo de los planes 

5 Ejecucion de Plan de Gestlon de Riesgo en 
Espacios Publlcos. 

1 Reuniones periodicas con las CEPC Y CCPC 

2 Reunión cada 2 meses con CMPC 

Fortalecer el Sistema Municipal de 3 
Activación de las comisiones en caso de Informe de 

M07 respuesta a situaciones de emergencia emeraencia sistema de Numero 
ENE DIC 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 12 

Coordinación institucional e interinstitucional respuesta Entero 
4 para un mejor desempeño de actividades en caso fortalecido 

de emergencia 

5 Coordinar recursos para la atención a la 
ciudadanía pos desastre 

Elaboración de un plan de capacitaciones a las 

1 CCPC Y CEPC en temas de Gestion de riesgo, 
primeros auxilios, manejo de albergues, 

búsqueda y rescate y evacuación. 

Gestionar con la empresa privada, ONG'S, y 
Brindar 8 Capacitaciones a las 2 otras entidades gubernamentales los fondos de 

M08 Comisiones de protección Civil apoyo de dichas capacitaciones Capacitacion Numero 
ENE DIC 2 2 2 2 8 Realizada Entero 

3 
Coordinación de salón para impartir las 

capacitaciones. 

4 
Ejemplares de guías metodológicas una por 

comisión 
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' FECHA DE PROGRAMACION MENSUAL DE METAS RECURSO 
No". TIPO DE TOTAL PRESUPUESTARIO METAS ACTIVIDADES RELEVANTES INDICADORES MEDICION INICIO FINAL E F M A M J J A s o N D 

($) 

5 
Ejecución y seguimiento al plan de capacitaciones impartidas 

1 Actualizacion de Plan Castor e Invernal p 

o 2 Realizar inspecciones en quebradas y obras de ..::, Ejecucion de Plan Castor e Invernal mitigacion Planes Numero •.:.J M09 ENE DIC 2 2 2 2 2 2 12  � Bimensualmente 3 Limpieza de tragantes Ejecutados Entero .) 4 Poda preventiva en espacios publicos � 
5 Realizar inspecciones en zonas de riesgo TOTAL RUBRO 54 AL 61 $ 7,159.94 TOTAL RUBRO 51- REMUNERACIONES $ 52,989.27 TOTAL FONDOS PROPIOS O FODES SEG)J1\I Cut RESPONDA $ 60,149.21 

UNIDAD RESPONSABLI ( V lit' . J�� UNIDAZ EDIATA SUPEIURO 
FIRMA 

� o»t r;¿f)lll\ � J i I 
FIRMA ) � "'  

',A_,_!_ ' m:'-'"'" JOSUE ESCOBAR ING. E�MER ULISES CAR[ OZA o·�! -rti- '!.<" JEFE DE UNIDAD DE ES1 ION DE RIESGO (,!��/. � ALCA DE MUNICIPAL � i: -t-( -1 : � 
Q3 l . ,  .·  ""# o et\11 Of Rl�SCO 
¡:, .. , _ ( · � � ;; ; o  1  •H.tl 
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ALCALDIA MUNICIPAL DE CIUDAD DELGADO 

DIRECCION GENERAL 

UNIDAD DE PLANIFICACION 

FORMULACION DEL PLAN OPERATIVO ANUAL 2021 

UNIDAD ORGANIZATIVA INMEDIATA: DIRECCION GENERAL 

UNIDAD ORGANIZATIVA RESPONSABI UNIDAD DE PLANIFICACION 

FECHA DE 
PROGRAMACION MENSUAL DE METAS 

EJECUCION 
RECURSO 

TOTAL 
PRESUPUESTARIO($) 

No. METAS ACTIVIDADES RELEVANTES INDICADORES TIPO DE 
INICIO FINAL E F M A M J J A s o N D MEDICION 

Preparar Lineamientos para el 
1 Seguimiento y Evaluación de 

Metas del Plan Operativo Anual 

2 
Proporcionar lineamientos y 

brindar asistencia técnica a las 
Realizar 12 Seguimientos del diferentes unidades organizativas 

M01 Plan Operativo Anual 2021 de 
Revisar los diferentes Seguimiento Numero 

ENE DIC 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 12 $ - las Diferentes Unidades 
Seguimientos Mensuales de Mensual Entero 

Organizativas de la AMCD 
3 ejecución de metas de todas las 

unidades Organizativas de la 
Municipalidad. 

4 Consolidar seguimientos de 
metas en Documento integrado 

de POAS (Control Interno) 

Revisar, validar y procesar 
Información de seguimientos de 

1 metas operativas de todas las 
Unidades Organizativas de la 

AMCD. 

Elaborar 2 informes de 2 Preparar Informe de Evaluación 

Evaluación de Cumplimiento de Metas del POA para los 
· periodos previstos. Informes de 

M02 de metas del POA 
Evaluacion 

Numero 
ENE DIC 1 1 2 $ - Institucional. (1 evaluación 

Realizados Entero 
Año 2019 y 1 Evaluación 1er 

Presentar a Alcalde, Dirección 
Semestre 2020) 3 General y Unidades 

Organizativas los resultados de 
evaluación de metas del POA. ,_ .. 



Remitir Informe de 4 Evaluación de POA a losresponsables de Unidades Organizativas de la AMCD 
Recepción de Solicitudes de Reprogramación solicitada por unidades Organizativas 

M03 

Reprogramación del Plan 2 OperativoAnual 2021 de la Municipalidad 
3 

Revisión de POAS Reprogramados y preparar ajustes por petición y oficio 
Realizar ajustes de metas reprogramadas 

Reprogramaci ones Realizadas 
Numero Entero ENE DIC 2 $ 

Integrar y remitir 4 Documento a las Unidades Organizativas de la AMCD 
Recepción y revisión de POA's 2022 remitidos por las diferentes unidades organizativas 

M04 
Iniciar la Formulación del Plan Operativo Anual 2022 

2 
del POA 2022 de la municipalidad. Formulacion del PÓA Numero Entero ENE DIC 2 $ Presentar la Formulación del POA 2022 a Concejo Municipal 3 para someterlo a aprobación, una vez aprobado se remite todas las unidades organizativas de la AMCD para su ejecución. 

TOTAL RUBRO 54 AL 61 TOTAL RUBRO 51- REMUNERACIONES TOTAL FONDOS PROPIOS O FODES SEGUN CORRESPONDA - 

�J:::D RESPONSAn1f-tL ! /1,fJ) 
LIC.EDWIN ERNEST�TILLO CHACON �� OC JEFE DE UNIDAD DE PLANIFICACION AD HONO rtolfa_�neA&tó,; 

�oi, ,, 

$ 

$ 

$ 

UNIDAD SUPERIOR INMEDIATA 
FIRMA /J) �\Q 5 

_.; LICDA. ANA RUTH MACIAS R. DIRECTORA GENERAL 

12,639.30 25,853.00 
38,492.30 
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· · � ·  PLAN OPERATIVO ANUAL 2021 

UNIDAD ORGANIZATIVA INMEDIATA DIRECCIÓN GENERAL 
UNIDAD RESPONSABLE UNIDAD DE ADQUISICIONES Y CONTRATACIONES INSTITUCIONALES 

FECHA DE PROGRAMACION MENSUAL DE METAS RECURSO EJECUCION 
TOTAL PRESUPUESTARIO 

No. OBJETIVO ACTIVIDADES RELEVANTES INDICADOR TIPO DE 
INICIO FINAL E F M A M J J A s o N D ($) 

MEDICION 

1 Recepción y revisión de requerimientos 

2 Verificación de Asignación Presupuestarla 
y Plan de Compras 

Generar competencia de acuerdo a lo 
3 establecido por la ley y establecer el 

cuadro comparativo de ofertas 

Envío de documentos contractuales al 
4 administrador de contrato y unidad 

solicftante para recomendación técnica 

Ejecutar procesos de Libre Gestión Procesos de 
Numero M01 requeridos por las diferentes Solicftar las adjudicaciones al Concejo de Libre Gestion ENE DIC 20 40 30 25 30 30 30 25 45 30 45 20 370 

unidades de la municipalidad 5 acuerdo a la recomendación de la unidad Ejecutados Entero 
solicitante o la CEO 

6 Elaborar Orden de compra o contrato 

7 Solicitar garantlas en los procesos donde 
sea necesario 

8 
Remisión de documentación a la Unidad 
de Presupuestos para trámite de pago 

9 
Solicitar el Acta de Recepción final al 

Administrador de Contrato 

1 
Recepción y revisión de requerfmlentos y 

TDR 

2 
Elaborar bases de licitación y solicitar 

aprobación al Concejo mediante acuerdo 

3 Generar competencia de acuerdo a la ley 

Ejecutar procesos de Licitación Conformar y participar en la CEO y 
Procesos de 

Numero M02 4 Llcltaclon MAR DIC 1 1 2 Pública preparar acta de evaluación 
Ejecutados Entero 

5 Elaborar solicitud de acuerdo de 
adjudlcaclon al concejo, 

6 
Solicitar Elaboración de contrato a la 

unidad jurídica 

7 Verificar cumplimiento de dicho proceso a 
través del contrato 



ALCALDIA MUNICIPAL DE CIUDAD DELGADO 
DIRECCIONGENERAL , ..... ; r 'f 

U,A,C,1, r �  ..  PLAN OPERATIVO ANUAL 2021 J 

UNIDAD ORGANIZATIVA INMEDIATA DIRECCIÓN GENERAL 
UNIDAD RESPONSABLE UNIDAD DE ADQUISICIONES Y CONTRATACIONES INSTITUCIONALES 

FECHA DE 
PROGRAMACION MENSUAL DE METAS RECURSO EJECUCION 

TOTAL PRESUPUESTARIO 
No. OBJETIVO ACTIVIDADES RELEVANTES INDICADOR 

TIPO DE 
INICIO FINAL E F M A M J J A s o N D ($) 

MEDICION 

1 Entrega de formularlos para inscripción 

M03 Realizar 36 Actualizaciones del de nuevos proveedores Actualizaclon Numero 
ENE DIC 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 36 Banco de Proveedores es Realizadas Entero 

2 Actualización de la base de datos 

Solicitar fechas de requerimiento de 
1 necesidades a cada unidad solicitante 

Elaborar plan de compras, en 
para levantamiento de la PAC 

Plan de 
Numero M04 colaboración con la unidad Analizarlos y valorizar cada reporte Compras ENE DIC 1 1 2 Entero Financiera presentado para elaborar la PAC Efectuado 

3 Consolidarlo, y presentarlo a aprobación 
del concejo municipal la PAC 

Presentar Informes técnicos Informes mensual por escrito a la Dlr. 

mensual y trimestral sobre la 1 Gral. de los procesos de compras Elaboraclon y 
M05 ejecución del Plan Anual de ejecutados mensualmente Presentaclon Numero 

ENE DIC 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 12 
Compras a las autoridades de Informes 

Entero 

correspondientes. 2 Informe de procesos de compras 
trimestral al titular 

1 Coordinar capacitaciones con la UNAC a 
técnicos UACI 

Gestionar 2 capacitación a técnicos 
UACI y Administradores de Coordinar capacitación a Jefes y Gerentes 

Contrato sobre sus sobre las obligaciones y Capacltaclone Numero 
1 2 M06 responsabilidades de las unidades ENE DIC 1 responsabilidades en procesos de 2 s Realizadas Entero 

compras con apoyo de entidades Solicitantes y los administradores de 

externas contratos en procesos de compras según 
la LACAP v RELACAP 

Capacitar al Personal en la elaboración de 
3 los Términos de Referencia y procesos 

UACI 

Establecer 3 reuniones 
participativas con el personal de la Reuniones con el personal de la unidad 

Reuniones Numero M07 unidad, con el objetivo de evaluar y 1 para la evaluaclon y medlclon de las ENE DIC 1 1 1 3 
medir las responsabilidades de esta responsabilidades de la unidad, 

Efectuadas Entero 

unidad 

1 Atender convocatorias a reuniones de 
Gerencias y Jefaturas 

Atender visitas de unidades y gerencias 
2 para resolver problemas relacionados a 

Asistencia y Atenclon de 192 procesos de compras 
r,:s,11nfnntu� n,:s,rt:1nr.l!lltllc::." rc.c::.n1u:11c::.t:1:.: 



·.1 ALCALDIA MUNICIPAL DE CIUDAD DELGADO 
DIRECCÍONGENERAL 

U,A,C,1, 
PLAN OPERATIVO ANUAL 2021 

UNIDAD ORGANIZATIVA INMEDIATA 
UNIDAD RESPONSABLE 

FECHA DE PROGRAMACION MENSUAL DE METAS RECURSO EJECUCION TOTAL PRESUPUESTARIO TIPO DE INICIO FINAL E F M A M J J A s o N D ($) MEDICION 
Numero ENE DIC 16 16 16 16 16 16 16 16 16 16 16 16 192 Entero 

INDICADOR 
Asistencias y 

Atenciones 
Brindadas 

ACTIVIDADES RELEVANTES 

Atención a audiencias solicitadas por 
proveedores u ofertantes. Asl también dar 
respuesta a solicitudes de Información a 

través de la Unidad de Acceso a la 
Información Pública. 

DIRECCIÓN GENERAL 
UNIDADDEADQUISICIONESYCONTRATACIONESINSTITUCIONALES������������������������������������� 

OBJETIVO 

cualquier requerimiento extra de las 
unidades de la AMCD e Instituciones 

de Control externas, según las 3 
Actividades relevantes 

No. 

M08 

4 

Dar respuesta a los requerimientos de 
Información de entidades de Control 

externas como la Corte de Cuentas de la 
República, Auditoria externa. 

TOTAL RUBRO 54 AL 61 
TOTAL RUBRO 51- REMUNERACION 

UNIDAD SUPERIOR INMEDIATA 

FIRMA LJ)M<x:105 
LICDA. ANA RUTH MACIAS R. 
DIRECTORA GENERAL 



ALCALDIA MUNICIPAL DE CIUDAD DELGADO 
DIRECCION GENERAL 

UNIDAD DE COMUNICACIONES Y RRPP INSTITUCIONAL 

FORMULACIÓN DEL PLAN OPERATIVO ANUAL 2021 

DIRECCIÓN GENERAL 

UNIDAD DE COMUNICACIONES Y RRPP INSTITUCIONAL 

UNIDAD ORGANIZATIVA INMEDIATA 

UNIDAD RESPONSABLE 

FECHA DE 
PROGRAMACION MENSUAL DE METAS 

EJECUCION 
TOTAL 

RECURSO 

TIPO DE PRESUPUESTARIO($) No. OBJETIVO ACTIVIDADES RELEVANTES INDICADOR INICIO FINAL E F M A M J J A s o N D MEDICION 

1 Cobertura fotográfica 

2 Grabación de video y 

entrevistas 

Apoyo al Desarrollo de 100 3 Generación de expectativa Apoyo a 
Numero M01 Actividades ENE DIC 5 6 6 10 8 4 6 10 10 10 10 15 100 $ - Actividades Culturales 

Realizadas 
Entero 

4 Difusión en redes sociales 

1 
Promoción local de las 

actividades 

1 Creación de expectativa en 
redes sociales 

2 Creación de cuñas radias 

Promoción de 120 Grabación de videos y 

M02 diferentes espacios 3 documentos de las Promociones Numero 
10 10 10 10 10 10 10 10 10 10 10 10 120 $ ENE DIC 

- 

públicos actividades Realizadas Entero 

4 Realización de entrevistas 

Colocación de información 
5 en los diferentes espacios 

de eventos a realizar 

Promoción de 50 obras Realización de videos Promociones 
Numero M03 1 de Obras ENE DIC 2 4 4 4 4 4 4 4 4 8 4 4 50 $ - municipales institucionales 

Realizadas 
Entero 

1 Realizar fiestas Patronales 
de Barrio San Sebastian 

2 Fiestas Patronales de Barrio Cobertura de 
M04 Cobertura del Desarrollo de Aculhuaca Fiestas Numero 

ENE DIC 2 1 1 1 1 1 1 1 1 10 10 Fiestas Patronales Fiestas Patronales de Barrio Patronales 
Entero 

3 
Paleca 

4 Fiestas Patronales de 

1 Realizar fiestas Navidefías 
en todo el municipio 



, 

• Inauguración de mes . 

2 navideño y llegada de santa 
M05 Dinamización y Desarrollo a plaza Monseñor Romero Festivales Numero 

OIC OIC 1 1 1 2 1 1 2 1 2 1 2 3 18 $ - de 18 Festivales Navideños 
Cierre de mes navideño, con Dinamizados Entero 

3 Sinfónica Juvenil y Acto 
navideño 

4 Realización de Posada 
Municipal 

1 Generación de videos 
Apoyo y difusión de 150 proyectos AMCD Actividades 

M06 Actividades de trabajo Presentación de avances a de trabajo Numero ENE OIC 10 1 0  12 10 12 1 2  12 12 1 2  1 5  1 5  1 8  150 $ - 
2 

municipal nivel municipal Mpal.Realizad Entero 
Coberturas de eventos y as 

3 montajes de los mismo 
TOTAL RUBRO 54 AL 61 

$ 2,598.32 
TOTAL RUBRO 51- REMUNERACIONES 

$ 39,202.50 
TOTAL 

$ 41,800.82 

UNIDAD RESPONSASABLE 

FIRMA 

JEFE DE COMUNICACIONES 
VACANTE 

UNIDAD SUPERIOR INMEDIATA 

FIRMA 1siw,as 
LICDA. ANARUTH MACIAS R. 
DIRECTORA GENERAÑ 



ALCALDIA MUNICIPAL DE CIUDAD DELGADO 

DIRECCION GENERAL 

DEPARTAMENTO DE TECNOLOGIA DE LA INFORMACJON MUN "'PAL 

FORMULACION DEL PLAN OPERATIVO ANUAL 2021 

0 0 000 ') 7  

UNIDAD ORGANIZATIVA INMEDIATA: 

UNIDAD ORGANIZATIVA RESPONSABLE: 

DIRECCION GENERAL 

DEPARTAMENTO DE TECNOLOGIA DE LA INFORMACION MUNICIPAL 
FECHA DE PROGRAMACION MENSUAL DE METAS RECURSO 

No. METAS ACTIVIDADES RELEVANTES TIPO DE 
J A s o N D 

TOTAL PRESUPUESTARIO 
INDICADORES 

MEDICION 
INICIO FINAL E F M A M J 

(S) 

Realizar mantenimiento preventivo de 
1 Se retira eauipo a limpiar 

M01 2 Se realiza mantenimiento 
MANTENIMIENTO NUMERO 

ENE DIC o 20 20 o 20 o 20 o 20 o o 100 
las computadoras de la alcaldia REALIZADO ENTERO 

3 Registro del trabajo en bitacora 

Realizar backup de datos de los 1 Verificar inicio de backup automatico 
M02 2 Verificar auee se haya realizado el backup automatice BACKUP REALIZADO 

NUMERO 
ENE DIC 90 90 90 90 90 90 90 90 90 90 90 90 1080 5 

usuarios ENTERO 
3 

Realizar Backup del servidor de 
1 Se accesa al servidor de dominio 

M03 2 Se configura proceso de backup desde el server BACXUP REALIZADO 
NUMERO 

ENE DIC 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 48 $ 
dominio ENTERO 

3 Se verifica que se haya realizado el backup 

1 Verificar inicio de backup automatice 
M04 Realizar backup de las bases de datos 2 Verificar que se hava realizado el backuo automatice BACKUP REALIZADO 

NUMERO 
ENE DIC 20 20 20 20 20 20 20 20 20 20 20 20 240 s 

3 
ENTERO 

Realizar backup de Sistemas SIM-REM- 1 Verificacion inicio de backup automatico 

1  M05 2 Verificar que se haya realizado el backuo automatice BACKUP REALIZADO 
NUMERO 

ENE DIC 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 60 $ 
REF 

3 
ENTERO 

Realizar las solicitudes de asistencia 
1 Recenclon de solicitud asistencia 

M06 2 Realizacion trabajo solicitado 
SOLICITUDES NUMERO 

ENE DIC 25 25 25 25 25 25 25 25 25 25 25 25 300 s 
diarias ATENDIDAS ENTERO 

3 Registro del trabajo en bitacora 

Realizar las solicitudes de asistencia 
1 Recepcion de solicitud asistencia 

1 M07 Realizacion trabajo solicitado 
SOLICITUDES NUMERO 

25 25 25 25 25 25 25 25 25 300 $ 
diarias de Sistemas SIM-REM-REF 2 ENE DIC 25 25 25 

ATENDIDAS ENTERO 
3 Registro del trabajo en bitacora 

1 Recepcion de solicitud asistencia 

M08 
Realizar las solicitudes de asistencia 2 Verificacion del Problema SOLICITUDES NUMERO 

5 5 5 5 60 $ 
diarias de Fotocopiadoras Solución del Problema por Personal de TIM o Empresa ATENDIDAS ENTERO 

ENE DIC 5 5 5 5 5 5 5 5 

3 Contratada 

Verificacion del uso correcto de ancho de banda de 

M09 
Mantenimiento de ancho de banda de 1 cada usuario MANTENIMIE�TO NUMERO 600 s Internet Institucional 2 REALIZADO ENTERO 

ENE DIC 50 50 50 50 50 so 50 50 50 50 50 50 

3 

Verificacion del buen funcionamiento de Planta 
ENE 

1 
DIC 600 5 

M010 Verificación de Funcionamiento de 1 Telefonica VERIFICACION NUMERO 50 50 50 50 50 50 50 50 
Planta Telefonica 2 REALIZADA ENTERO 

50 50 50 50 

3 

TOTAL RUBRO 54 AL 61 s 57,216.06 

TOTAL RUBRO 51- REMUNERACIONES s 42,043.00 
TOTAL FONDOS PROPIOS O i'ODES SEGÚN CORRESPONDA s 99,259.06 

IR�10 l!,lltl1Cí:: 
Firma: /..} ) 5 �WQ ·� ,.,,: 
Nombre: Licda. Ana Ru!h Macias § _ -il ' , ,  
Cargo: Directora General § � 

e:, . G) � 
• C) 

o,,.. • • -cc,ó,, _ 
,.,,.zta,_ 

Firma: 
Nombre: lng. e e t a 
Cargo: Jefe de Tecnología de 



UNIDAD ORGANIZATIVA INMEDIATA: GERENCIA ADMINISTRATIVA 

UNIDAD ORGANIZATIVA RESPONSABLI REGISTRO DEL ESTADO FAMILIAR 

ALCALDIA MUNICIPAL DE CIUDAD DELGADO 

GERENCIA ADMINISTRATIVA 

REGISTRO DEL ESTADO FAMILIAR 

FORMULACION DEL PLAN OPERATIVO ANUAL 2021 

( 

J . J00íl'l8  

FECHA DE 
PROGRAMACION MENSUAL DE METAS 

EJECUCION TOTAL 
RECURSO 

TIPO DE 
PRESUPUESTARIO($) 

No. METAS ACTIVIDADES RELEVANTES INDICADORES INICIO FINAL E F M A M J J A s o N D 
MEDICION 

Escaneo de partidas nuevas de 

Ingresar 5,200 imágenes para 
1 nacimiento, defunciones, matrimonios y 

reoosiciones. 
M01 

mantener actualizado el Sistema IT 
Escaneo de partidas marginadas por 

Imágenes 
Numero entero ENE DIC 400 450 450 450 450 450 450 450 450 400 400 400 5200 $ 

Solutions del Registro del Estado 2 
diferentes actos jurídicos. 

Ingresada 
Familiar (REF) 

Vinculacion de partidas marginadas por 
3 diferentes actos jurídicos. 

1 
Dar búsqueda en el Registro del Estado 
Familiar 

Reponer 120 partidas de 
Solicitar al Registro Nacional de las 

Partidas de 
M02 nacimientos a solicitud del 2 

Personas Nacionales microfilm de partida 
nacimiento Numero entero ENE DIC 10  10 10  10  10 10 10 10  10  10  10  10 120 

interesado 
de nacimiento si no se encuentra partida 

repuestas 
en nuestro Registro. 

3 
Digitalizacion de la partida de nacimiento al 
libro de reposición 

Se distribuye los matrimonio, divorcios, 

1 
adopciones, reconocimientos y unión no 
matrimonial para el correspondiente 

Realizar 1650 inscripciones de 
asentamiento 

asentamientos de nacimientos, 
Recepción y revisión de los requisitos para 

M03 adopciones, defunciones, 2 
asentar los nacimientos, defunciones, lnscripcion de 

Numero entero ENE DIC 175 145 135 135 140 1 1 5  125 100 160 155 150 1 1 5  1650 

matrimonios, uniones no 
matrimonios, uniones no matrimoniales y partidas 
divorcios 

matrimoniales y divorcios 
Cumplido los requisitos se procede al 

3 
asentamiento 

4 
Contar con recurso humano suficiente y 
capacitado. 

1 
Distribución de la diferente documentación 
para la correspondiente marginación 

Realizar 850 marginaciones de 
Búsqueda de los libros donde se encuentra Actos jurídicos 

M04 partidas (con diferentes actos Numero entero ENE DIC 55 65 75 55 80 70 90 55 85 50 75 95 850 

jurídicos) 
2 la partida donde se realizará la inscritos 

marginación 

3 
Contar con equipo informático adecuado y 
en buen estado 

1 Impresión de la partida 

Emitir 17,800 entre certificaciones, 2 Elaboración de la auténtica 
Llevar partida a sindicatura para la firma Partidas 

M05 auténticas de partidas y 3 Numero entero ENE DIC 2000 1500 1200 1400 1400 1300 1500 1200 1400 1700 2000 1200 17800 

constancias diversas delegada y luego a Secretaria extendidas 
Elaboracion de la constancia con los datos 

4 que brindan los usuarios 



( ( 

Sello. Sel lo. 

1  Calendarización anual de los matrimonios 

Celebrar 12  Matrimonios 
2 Recepción de documentación requerida 

Matrimonios 
M06 colectivos ante los oficios del 3 

Elaboración de actas prematrimoniales y 
colectivos Numero entero ENE DIC 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 12  

Alcalde y Secretario Municipal 
matrimoniales 

realizados 

4 
Acto de matrimonio 

Emitir 800 carné! de identificación 
1 Verificación de cumplimiento de requisitos 

M07 personal para los menores de 18  2  Recepción de datos. 
Carnet 

Numero entero ENE DIC 100 50 60 40 45 40 60 40 65 90 1 1 0  100 800 

años. 3 Elaboracion de carnet 
expedidos 

4 Toma de huella y firma. 

Recepción y calificación legal de la 

1 
documentación en los asentamientos de 

Brindar 3,000 asesorías legales matrimonio, divorcios, adopciones, 
(recepción y calificación de reconocimientos v unión no matrimonial 

Asesorías 
M08 

documentos, orientación de Recepción y calificación legal de la 
legales Numero entero ENE DIC 300 300 200 300 200 200 250 300 250 250 250 200 3000 $ 

procedimientos a seguir para los 2 documentación para las diferentes 
realizadas 

diferentes problemas de las marginaciones de partidas 

partidas de nacimiento) Recepcion de solicitudes de constancias 

3 de no asentamiento de nacimiento, 

defunciones, no cédula 

TOTAL RUBRO 54 AL 61 s 27,167.39 

TOTAL RUBRO 51- REMUNERACIONES· 
- 

s 52,435.05 

TOTAL FONDOS PROPIOS / <, s 79,602.44 

I \ 

' ---.. 

D Firma. 

Jj/111(� 
Firma. 

O /  
"  

Lic. dwin Santana lng. Neftalí Escobar V ¡...- 

-- 

\)�\CIPAl 

Jefe de REF o ).,.;t+ l;;º�ó Gerente de AdminisJ.ración ¿- "'w;:J,. «'· 1 
' < 



UNIDAD ORGANIZATIVA INMEDIATA: 
UNIDAD ORGANIZATIVA RESPONSABLE 

GERENCIA ADMINISTRATIVA 
DEPARTAMENTO DE TRANSPORTE 

ALCALDIA MUNICIPAL DE CIUDAD DELGADO 

GERENCIA ADMINISTRATIVA 

DEPARTAMENTO DE TRANSPORTE 

FORMULACION DEL PLAN OPERATIVO ANUAL 2021 

. J J 0 0 � "' 9  

FECHA DE PROGRAMACION MENSUAL DE METAS RECURSO 

No. METAS 
TIPO DE 

J A s o N D 
TOTAL PRESUPUESTARIO 

ACTIVIDADES RELEVANTES INDICADORES INICIO FINAL E F M A M J 
($) MEDICION 

1 
coordinar la asignacion de vehiculos 

para atencion de la solicitud 

2 Mantener un control de las unidades. 
$ 

Atención de solicitudes de AMCD y gestionar 
hacer los suministros para la compra 

Informe de 
Numero 

M01 el Mantenimiento Preventivo y Corretivo de 3 Solicitudes ENE DIC 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 12 

las Unidades de Transporte Interno de repuestos, llantas y mantenimientos 
Atendidas 

Entero 

4 
Mantener un control de todas las 

unidades asignadas 

5 
Gestionar las refrendas de tarjetas de 

circulacion de la flota liviana. 

1 
llenado del formulario diario de las 
condiciones de los vehículos Informe de 

M02 
Registro y Control de Unidades de 

llenado de las bitacoras y elaborar Registro Y 
Numero 

ENE DIC 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 12 $ 
Transporte de las AMCD 

2 informe mensual del estado y las Control 
Entero 

necesidades de los vehiculos.· 

TOTAL RUBRO 54 AL 61 ( \ $ 32,804.27 

TOTAL RUBRO 51- REMUNERACIONES s 47,127.76 

TOTAL FONDOS PROPIOS I s 79,932.04 

� 
. 

r\D� 
/ Firma. 

Firma. 

- 

Misael ltalmir Gomez 

Neftalí Escobar 

Gerente de Administración 

Sello. 



UNIDAD ORGANIZATIVA INMEDIATA: 

UNIDAD ORGANIZATIVA RESPONSABLE 

GERENCIA ADMINISTRATIVA 

SERVICIOS GENERALES 

ALCALDIA MUNICIPAL DE CIUDAD DELGADO GERENCIA ADMINISTRATIVA SERVICIOS GENERALES 
FORMULACION DEL PLAN OPERATIVO ANUAL 2021 

.J.] Q 1) f' � Q 

FECHA DE EJECUCION PROGRAMACION MENSUAL DE METAS RECURSO 

TIPO DE TOTAL PRESUPUESTAR! 
No. METAS ACTIVIDADES RELEVANTES INDICADORES INICIO FINAL E F M A M J J A s o N D 

0($) MEDICION 

1 
Solicitud de requerimiento de accesrlos 

Elaboraclon de 2 requerimientos de para reparaciones diversas 
Requerimientos M01 accesorios diversos para el mantenimiento Numero Entero ENE DIC 1 1 2 s 

control de existencia de accesorios y Realizados interno de la AMCD 2 
bitacora de reparaciones realizadas 

1 
Recepcion de solicitud de 
mantenimiento 

$ 2 inspección del area a intervenir 

Atenclon de 120 solicitudes de manteminiento 
3 

Elaboración de presupuesto de Atencion de 
10 10 10 10 10 10 10 10 10 10 120 M02 

interno de las diferentes unidades AMCD reparación Solicitudes 
Numero Entero ENE DIC 10 10 

4 
programación y atencion de 
requerimiento 

Levantamiento de hoja de servicio 
5 firmada de sastifaclon del are a 
,,- l{;olicitante 

TOTAL RUBRO 54 AL 61 
I 

� $ 3,000.00 

TOTAL RUBRO 51- REMUNERACIONES / $ 10,525.70 

TOTAL FONDOS PROPIOS / $ 13,525.70 

� V 
J 

Firma. 1  

� 'v 1 ,  

lag. Neftalí Esca� • ,-  .. 



( 

Juoon 1  

ALCALDIA MUNICIPAL DE CIUDAD DELGADO 

GERENCIA ADMINISTRATIVA 

DEPARTAMENTO DE RECURSOS HUMANOS 

FORMULACION DEL PLAN OPERATIVO ANUAL 2021 

UNIDAD ORGANIZATIVA INMEDIATA: 

UNIDAD ORGANIZATIVA RESPONSABLE 

GERENCIA ADMINISTRATIVA 

DEPARTAMENTO DE RECURSOS HUMANOS 

Sello. 
Jefe de Recursos Humanos.___----- 

FECHA DE PROGRAMACION MENSUAL DE METAS RECURSO 

No. METAS ACTIVIDADES RELEVANTES INDICADORES 
TIPO DE 

INICIO FINAL E F M A M J J A s o N D 
TOTAL PRESUPUESTARIO 

MEDICION (S) 

Solicitud al personal sobre 

1 documentos personales, para su 
Realizar doce informes de gestion para Ingreso o actuallzaclon al expediente Informes de 

Numero 
M01 actualizar el 100% de los expedientes del Actualizaclon de 

Entero 
ENE DIC 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 12 s 

personal de la Municipalidad lncorporacion del expediente al Expedientes 2 
sistema o su actualizaclon 

3 
Levantamiento de Inventario de 

Exoedientes 

Levantamiento de necesidades de 

1 capacitación 
Informes de 

M02 Elaboración Plan de Capacitación de AMCD 
consolidado de capacitaciones 

Seguimiento del 
Numero 

ENE DIC 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 12 s 
2 solicitadas 

Plan 
Entero 

3 Autorizacion de plan de capacitacion 

1 Elaborar listado con nombres de que 

Realizar proceso de entrega de prestacion 
area recibiran la orestacion Informes de 

Numero 
M03 Presentar la solicitud a la unidad de Entregas de ENE DIC 1 1 2 s 

de Girt Card y uniformes 2 
UACI Prestaciones 

Entero 

3 Entrega de prestaclon al personal 

1 
Elaboracion de planillas mensuales de 

M04 Elaboracion de Planillas Mensuales 
salario, AFPS,ISSSS Planillas Numero 

ENE DIC 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 12 s 2 Revisión de Planillas de Salarios Elaboradas Entero 
3 Emlsion de Constancias de Salarios, 

TOTAL RUBRO 54 AL 61 s /1 64,285:49 

TOTAL RUBRO 51- REMUNERACIONES s / 332,440.35 

TOTAL FONDOS PROPIOS S / 396,725.84 ��v, •. - .• � ¡ �  �') � '  �ó� tf;I, ,. Firma. ¿J, · - 1  g I  
Firm 

Licda. Sonia Esquiv� •• :;Hu:A·H�s- ·- 
.. .. lng -  

20,a.,021 



UNIDAD ORGANIZATIVA INMEDIATA: 
UNIDAD ORGANIZATIVA RESPONSABLE 

GERENCIA ADMINISTRATIVA 
DEPARTAMENTO DE CONTROL DE BIENES 

ALCALDIA MUNICIPAL DE CIUDAD DELGADO 
GERENCIA ADMINISTRATIVA 

DEPARTAMENTO DE CONTROL DE BIENES 

FORMULACION DEL PLAN OPERATIVO ANUAL 2021 

( 

0000()! _  2 

e•-·-··--·-·•• 
PROGRAMACION MENSUAL DE METAS RECURSO 

TIPO DE TOTAL PRESUPUESTARIO 
No. METAS ACTIVIDADES RELEVANTES INDICADORES INICIO FINAL E F M A M J J A s o N D ($) MEDICION 

1 Ingreso de compras al inventario 

1 Recepcion de solicitud 
Revisión de la solicitud y recorte de 

2 materiales de oficina o insumos de 
limpieza 

Atender las requisiciones o solicitudes de 
Informes de materiales de uso de consumo a las diferentes Elaboración de comprobante de salida 3 de [materiales e insumos de limpieza Atencion de Numero M01 dependencias solicitantes, y realizar control ENE DIC 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 12 $ 

mensual de los materiales e insumo de Requisiciones de Entero 

limpieza que se encuentran en Bodega Central Despacho de solicitud de los Materiales 
4 Departamentos y Unidades solicitantes, 

firma de entrega y recibido 

6 
elaboración de descarga de notas de 

salidas mensuales, en inventario 

7 Elaboracion de Informe Mensual 
verificación de la compra de los 
productos que ingresan a las distintas 

1 areas de la Municipalidad 
eranoracron ae actas ae recepcron ae 

Informes de Verificación de compras de productos y los productos verificando la factura 
M02 elaboración de actas de proveedores y con el producto que entrega el Actas de Numero ENE DIC 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 12 

administradores de compra proveedor al administrrador de la Recepcion de Entero 
2 

cornnra 
Proveedores 

Firmas y entrega de acta de recepción, 
archivo de la copia del Departamento. 

3 

1 Recepcionar y registrar los bienes 
adqueridos de las unidades 

Recepcion de trans�erencias generadas Informes de 
2 Actas de en las unidades Numero 1 1 1 1 1 1 1 1 12 s M03 actualizacion de los inventarios de Activo Fijo Actualizacion de ENE DIC 1 1 1 1 
3 Efectuar su pronta actualizacion en el 

Activos Fijos Entero 
inventario de la unidad Realizados 

4 Elaboración de reportes e informes de 
.. los movimientos de los bienes muebles ... 

1 Hacer el cronograma de levantamiento 
fisico de inventarios de activo fiio 
levantar los inventarios de las unidades 

2 con sus respectivas actas, listado de 
bienes sobrantes y fallantes de Informes de 
inventario Levantamientos M04 Leventamiento de inventario Porcentaje AGO DIC 20% 20% 20% 20% 20% 100% s hacer le cruce de todas los sobrantes de Inventarios 

3 con los fallantes y determinar los Realizados 
fallantes reales de la unidad 

4 hacer informes semanales y mensuales 
de los levantamientos físicos 



RECURSO 
TOTAL PRESUPUESTARIO 

($) D N o s A M A M F E FINAL INICIO 

,--..,..,,,,,T'"'1:--,-�����<��--,---=-----=-----=---,-������-r-�-.-���-, 
PROGRAMACION MENSUAL DE METAS 

TIPO DE 
MEDICION 

( 

INDICADORES ACTIVIDADES RELEVANTES No. 1 ' 

Suministro de combustible en 

gasolinera los dias, lunes, miercoles y 
viernes de 10am a 12 m. 

Control de Suministro de combustible a todas Llenado de vales de combustible 
MOS la flota vehicular institucional y refrenda de las ,--,.,L�iq-u�i�da-c�ió�n�d-e-v�al�e-s_c_o_n_c_a¡�·e-ro�d-e----< 

tarjetas de circulación. gasolinera 

Informes de 

Control de 
Combustibles 

Entregados 

Informe 

Elaborado 
ENE DIC 1 '  12 

y llenado de informe para liquidar con 
4 tesoreria, previa elaboracion de acta de 

recepcion 

TOTAL RUBRO 54 AL 61 69,530.87 

40,946.17 

110,477.05 



UNIDAD ORGANIZATIVA INMEDIATA: 

UNIDAD ORGANIZATIVA RESPONSABLE 

GERENCIA FINANCIERA 

DEPARTAMENTO DE PRESUPUESTO 

ALCALDIA MUNICIPAL DE CIUDAD DELGADO 

GERENelA FINANCIERA 

DEPARTAMENITO DE PRESUPUESTO 

FORMULACION DEL PLAN OPERATIVO ANUAL 2021 

( 
( 

o o o o r , 3  

FECHA DE PROGRAMACION MENSUAL DE METAS 
RECURSO 

TIPO DE 
o D 

TOTAL PRESUPUESTARIO No. METAS ACTIVIDADES RELEVANTES INDICADORES INICIO FINAL E F M A M J J A s N 
($) MEDICION 

1 Recepción de Requerimiento y VAP, de la UACI 

M01 realizar 420 VAP (valon de asignación 2 
Verificación de asignación presupuestarla VAP realizados 

Número 
ENE DIC 36 36 35 36 35 36 36 35 35 35 36 36 420 presupuestarias) Entero 

3 Remisión de requerimiento y VAP a la UACI con 
los resultados de la verlficaclóm 

1 Recepción de expediente de pago, de la UACI 
Tramites Número M02 Procesar 1620 tramites de pago 2 Revisión del Exoedlente de oaao ENE OIC 135.00 136.00 136.00 135.00 136.00 136.00 136.00 136.00 135.00 136.00 136.00 136.00 1620 

SI cumple con los requisitos. se traslada a procesados Entero 

3 tesorerla, sino se devuelve a la UACI 
IRc1ua11zac1un ce egresos ae tonaos propios en et 

1 aplicativo SAFIM 

M03 Realización de 12 Informes de ejecución 
2 

Actualización de egresos de fondos FODES en el Informes Número ENE OIC 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 12 presupuestarla de egresos aplicativo SAFIM real Izados Entero 

3 
Verificación de asignación de fondos FOOES 

1 
Verificación de gastos en Carpeta técnica. 

M04 Revisión de avance financiero de 
2 Revisión 

Porcentaje ENE OIC 20% 30% 30% 20% 100% proyectos con fondos FODES Actualización de gastos en control de proyectos porcentual 

3 
Verificación de saldos por rubro y por carpeta 
Verificación del saldo de las asignaciones 

1 presupuestarlas 

M06 Proponer 6 Reformas, presupuestarlas Anéllsls de aumentos y disminuciones en las cifras Reforma N�mero ENE OIC 1 1 1 1 1 1 6 2 presupuestarlas. presupuestarla Entero 

3 Propuesta de los cambios presupuestarlos 

Verlffcnclón del saldo de las asignaciones 

Proponer 8 reprogr:amaclones 1 presupuestarlas 
Reprogramaclón Número M06 Anállsls de aumentos y disminuciones en las clrras ENE DIC 2 2 2 2 B presupuestarias 

2 presupuestarlas. presupuestarla Entero 

3 Propuesta de los cambios presupuestarla Conformación de Comisión de rormulaclon 
1 presupuesto 

Recolectar los anteproyectos de cada una de las 
Proponer el presupues1o munlclpal 2022 2 dependencias munlclpales AnteP,royecto de 

Número M07 Análisis y depuración de presupuesto de las Presupuesto ENE ore 1 1 para aprobación de Concejo Municipal 
3 diferentes dependencias Municipal 2021 Entero 

1 .... onrerrnar e, anteproyecto ae1 presupuesto 
municipal 2021, que cumpla con los requisitos 

4 Indispensables. 
TOTAL RUBRO 64 AL 61 

$ 7,698.34 
TOTAL RUBRO 61· REMUNERACIONES $ 32,833.80 
TOTAL FONDOS PROPIOS 

$ 40,632.14 Unidad Responsable: 
Firma: Nombre: 
Cargo: 
Sello 

Jefe de Presupuesto 
Unidad Superior Inmediata: 
Firma: 
Nombre: 
Cargo: 
Sello 

Gerencia Financiera 

<?111 j Edwin Ernesto Portillo 

Gerente Financiero •O.�!IIC 
1'4�<"'- 

.f t'OC. . ;(_! �" 
g \ - ., � 

. - ". � o 

. . .  

CflfNCIA flHANCIU,\ 
>o1a.z021 

· - ·  



UNIDAD ORGANIZATIVA INMEDIATA: 

UNIDAD ORGANIZATIVA INMEDIATA 

( 

ALCALDIA MUNIC IPAL DE CIUDAD DELGADO 

GERENCIA F INANCIERA 

DEPARTAMENTO DE CONTABILIDAD 

FORMULACION DEL PLAN OPERATIVO ANUAL 2021 

GERENCIA FINANCIERA 

DEPARTAMENTO DE CONTABILIDAD 

O O O O P 1 4  

FECHA DE Ut: IV I A :C,  RECURSO 

No. METAS ACTIVIDADES RELEVANTES INDICADORES 
TIPO DE 

INICIO FINAL E F M A M J J A s o N D 
TOTAL PRESUPUESTARIO 

MEDICION ($) 

Coordinar con jefaturas UFI, Tesorería y 
Registrar oportunamente 1 Presupuesto, los tiempos y el flujo de la 
todas las transacciones información para los cierres contables 

M01 
que modifiquen la 2 Reuniones Presupuesto/ Registro 

Porcentaje ENE ore 8.33% 8.33% 8.33% 8.33% 8.33% 8.33% 8.33% 8.33% 8.33% 8.33% 8.33% 8.33% 100% composición de los Tesorería/ Contabil idad oportuno 
Recursos y Obligaciones Coordinar con Tesorería y Presupuesto, los 

Municipales 3 tiempos y el flujo de la información para 
procesar en el sistema SAFIM 

Revisión de informe diario de ingresos 

1 municipales presentado por Tesorería que 
Vigilar el cumplimiento de cumplan con el orden leqal y técnico Documentos 

la Normativa de Revisión de remesas contra informe 
revisados y M02 Contabilidad 2 

diario Porcentaje ENE ore 8.33% 8.33% 8.33% 8.33% 8.33% 8.33% 8.33% 8.33% 8.33% 8.33% 8.33% 8.33% 100% 
Gubernamental sobre los Revisión de interfaz contable de los ingresos y 

aprobados en el 

3 SAFIM Ingresos transferencias municipales 

4 
Aprobación de interfaz contable de los 
ingresos y transferencias 

1 
Solicitar la documentación a Tesorería por 
Cuenta Bancaria y orden cronológico 

Vigilar el cumplimiento de Recepción de documentos de egresos 
Interfaz la Normativa de 2 presentados por Tesorería 

contable M03 Contabilidad que cumplan con el orden legal y técnico Porcentaje ENE ore 8.33% 8.33% 8.33% 8.33% 8.33% 8.33% 8.33% 8.33% 8.33% 8.33% 8.33% 8.33% 100% 
Gubernamental sobre los Determinación de interfaz contable a los 

aprobados en el 

Egresos 3 
documentos de egresos 

SAFIM 

4 
Aprobación de interfaz contables de 

egresos de fondos propios y proyectos 

Validación de Control de Inventario de 
1 bienes muebles e inmuebles, reportado por 

Control de Bienes 

Mantener actualizado al 
2 

Revisión y control sobre la adquisición de Información de 
M04 100% el registro bienes muebles superiores o iguales a $600.00 Bienes Muebles Porcentaje ENE ore 8.33% 8.33% 8.33% 8.33% 8.33% 8.33% 8.33% 8.33% 8.33% 8.33% 8.33% 8.33% 100% 

de bienes muebles Conciliación de saldos Contables con el actualizada 
3 

departamento de Control de Bienes 

4 
Revisión del detalle de la Depreciación 
reportada por Control de Bienes 



( 0 0 0 0 0 1 5  

Elaboración de concil iaciones confrontando 
1 registros de Tesorería y Estados de Cuenta 

Bancario Archivo físico 
Elaboración de las 

M05 Concil iaciones Bancarias 
2 Ingresar Estados de Cuentas al sistema SAFIM de 

Porcentaje ENE DIC 
de la Municipal idad 3 Entrega de conciliaciones Conciliaciones 

Organizar las conciliaciones por Cuenta bancarias 

4 Bancaria y rotular con la mayor descripción 

posible. 
Solicitar Información a las Unidades 

1 organizativas que administran proyectos de 
Inversión 

Liquidación de Proyectos 2 
Realizar traslados de los Activos Fijos del 
proyecto a la institución. 

de Uso Público y Privativo 
Informes de 

M06 
finalizados; que sean 

Dar seguimientos a las cuenta de Proyectos proyectos Porcentaje ENE DIC comunicados al 

Departamento de 3 
por Nº de Proyecto que poseen su propia l iquidados 

Contabilidad cuenta Bancaria y los que se registran por 

Costos para controlar los saldos de estos y su 
finalización 

4 
Documentar y resguardar la informacion de 
cada proyecto 

1 
Verificar que las transacciones realizadas 
porTesorería y Presupuesto 

Coordinar y supervisar la realización de las 
actividades previas a cada cierre contable de 

Elaborar cierres 2 conformidad a la normativa establecida y a las 
Estados 

contables y remitirlos a la disposiciones emitidas por la Dirección 
Financieros M07 Direccion General General de Contabilidad Gubernamental. Porcentaje ENE DIC 

de Contabil idad Efectuar cierres mensuales para generar la 
emitidos por el 

Gubernamental 3 Información Financiera del periodo, Mayores y 
SAFIM 

Auxiliares 

8.33% 8.33% 8.33% 8.33% 8.33% 8.33% 8.33% 8.33% 8.33% 8.33% 8.33% 8.33% 100% 

8.33% 8.33% 8.33% 8.33% 8.33% 8.33% 8.33% 8.33% 8.33% 8.33% 8.33% 8.33% 100% 

8.33% 8.33% 8.33% 8.33% 8.33% 8.33% 8.33% 8.33% 8.33% 8.33% 8.33% 8.33% 100% 

4 Generar los comprobantes contables para 
mantener actualizado el archivo contable 

TOTAL RUBRO 54 AL 61 

36,735.75 

50,423.71 

13,687.96 s 

s 

s 

Lic. Edwin Ernesto Portillo Chacón 

Firma: 

Nombre: Rosales de Arteaga oxana Mari 
/ 

1 � ,  
Líe Nombre: 

Firma: 

TOTAL RUBRO 51- REMUNERACIONES 

TOTAL FONDOS PROPIOS 

Cargo: 

Sello: 

Cargo: 

Sello: 



ALC� JIA MUNICIPAL DE CIUDAD DELGADO 

GERENCIA FINANCIERA 

DEPARTAMENTO DE TESORERIA 

UNIDAD ORGANIZATIVA INMEDIATA: GERENCIA FINANCIERA 
UNIDAD ORGANIZATIVA RESPONSABLE DEPAR!TAMENTO DE TESORERIA 

( 

oooon , s  

FORMULACION DEL PLAN OPOERATIVO ANUAL 2021 

FECHA DE PROGRAMACION MENSUAL DE METAS RECURSO 
No. METAS A<l:TIVIDADES RELEVANTES TIPO DE TOTAL PRl!SUPUESTARIO INDICADORES INICIO FINAL E F M A M J J A s o N D 

($) MEDICION 

1 recepción a través de isam todo 
tipo de ingreso 

Colectar a través de la caja 
2 Generar informes diarios para 

Proceso de M01 municipal ingresos provenientes control de ingresos 
Colecturia Porcentaje ENE DIC 8.33% 8.33% 8.33% 8.33% 8.33% 8.33% 8.33% 8.33% 8.33% 8.33% 8.33% 8:33% 100% $ - de tasa, impuestos y servicios 

prestados por esta institución 3 Realizar remesas diarias Realizadp 

4 Generar informes mensuales por 
departamento y tipo de ingreso 

1 Alimentación de libro bancos 
Proceso de 

M02 Control y manejo de verificación de remesas diarias Control de 
8'.33% 100% disponibilidad bancaria 2 Por ingresos Porcentaje ENE DIC 8.33% 8.33% 8.33% 8.33% 8.33% 8.33% 8.33% 8.33% 8.33% 8.33% 8.33% disponibilidad 

control de egresos por cuenta Real Izado 
3 bancaria 

realizar pago a proveedores de 
1 bienes y servicios 

realizar pagos de salarios, horas 
Procesos de 

M03 Administrar, y ejecutar procesos extras, vacaciones y otros al 
Pago Porcentaje ENE DIC 8.33% 8.33% 8.33% 8.33% 8.33% 8.33% 8.33% 8.33% 8.33% 8.33% 8.33% 81.33% 100% $ - de pago personal administrativo y 

2 operativo Realizados 
-·-·--'- f" .... tf-- uc -- - · - -  

3  básicos (agua, energía, telefonía, 

Elaboración de Informe de 1 recepción de todas las planil las 
M04 Impuesto sobre la renta de Paaadas lnfosmes 

8.33% 8.33% 8.33% 8.33% 8.33% 8.33% 8.33% 8.33% 8.33% 8:33% 100% $ Porcentaje ENE DIC 8.33% 8.33% 
- 

-a -· '"Y �� ·�" trallzados empleados y eventuales 2 realizadas en concepto de 
. .  

Lega11zar atravez ae1 A1ca1ae y 

Legalizar con "visto bueno y 1 Sindico Municipal todos los 
M05 Dese" de todos los procesos de pagos realizados por esta Legalizacioes 

Porcentaje ENE DIC 8.33% 8.33% 8.33% 8.33% 8.33% 8.33% 8.33% 8.33% 8.33% 8.33% 8.33% 8,33% 100% Colocarle a caaa ractura et Realizadas pago 
2 numero de cuenta, cheque y 

fecha que ha sido pagado 
TOTAL t :LIBRO 54 AL 61 

$ 131 ,872.88 TOTJC -1- RUBR°'1- REMUNERACIONES 
$ 57,937.13 TOTA L FONDOS t"('(OPIOS 

- 
-- 

$ 189,810.00 

� ¡j/ ··� 11-11�1c;,¿,, UNID, ¡2 l Ílf +¡, \\ �º� ,. t� �,:::D INMED?f �1R 4 
� t 1:. -F� !A�ª<';: 

� � ��r:� � º) ! �l��i� FIRMA � � o • 6, �:..:- � 
e ··' ;, º  1  ¡;�-: �-" 0 1  .. 
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ALCALDIA MUNICIPAL DE CIUDAID DELGADO 

GERENCIA FINANCIE 

UNIDAD IDE ADMINIS:TRACION TRIBUTARIA MUNICIPAL 

FORMULACION DEL PLAN OPERATIVO ANUAL 2021 

UNIDAD ORGANIZATIVA INMEDIATA GERENCIA FINANCIERA 

UNIDAD ORGANIZATIVA RESPONSAE UJNIDAD DE ADMINISTRACION TRIBUTARIA MUNICIWAL 

FECHA DE PROGRAMACION MENSUAL DE METAS 
RECURSO 

�I TIPO DE 
J A o N D 

TOTAL PRESUPUESTARIO METAS ACTIVIDADES RELEVANTES INDICADORES INICIO FINAL E · F  M  A  M  J  s  ($) MEDICION 
1  

I  
El30 Procesos en Inmuebles 1 Calificación de inmuebles Informe de 

Numero 1  
2 Trasoasos de inmuebles Procesos ENE DIC 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 12  $ -  según Actividades Relevantes 
3 IDetermicacion de Oficio Realizados 

Entero 

1 lhcriocion de nuevos 
1  IEmision de hcenoias.matrlculas Informe de 
1 420 Procesos en 

2 v cierres Procesos 
Numero 

ENE DIC 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 12 $ - .  Establecimlentos 
Tasaciones para determinación Realizados 

Entero 
. 

3 de impuesto. 
IDepuracion de la base de 

1 15,630 Procesos en Base de 1 inmuebles Informe de 11 

e datos Inmuebles acirde a las IDepuracion de base de torres, 
Procesos 

Numero ÉNE DIC 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 12 1  $ 
1  

- 

,  Actividades Relevantes 2 antenas publicidad 
Realizados 

Entero 
Actualización de Desechos y 

1  
11 

3 Aseo seaún últimos balances ¡ 

!Levantamiento Grafico de 11 
1 negocios en mapa,. Casco 

1 
13  Procesos sobre Depuración llJrbano .  

!levantamiento Grafico de Informe de 
I 

de Base Catastral de Impuestos 2 Numero 
1 1 1 1 12 $ torres, Publicidad,  Procesos ENE DIC 1 1 1 1 1 1 1 1 1 - , acorde a las Actividades 

Realizados 
Enfero 

Relevantes l d e n t i f l c a c ión  de expedientes 
3 

sin movimientos de empresas .  
Para depuración de la base de 

1 
11 

datos 1 1 

,1 Autorización de 1 ,  100 Tramites 
1 lílotificación de contracciones ile 

Informe de 1 11 
2 lhspecciones a construcciones Numero 

E m i s i ó n  de permisos de Procesos E;NE DIC 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 
1  

1 1 12  1  $ 
-  :  sobre Permisos de Construcción 

3 Realizados 
Entero 1 1 construcclón(Entregados) 1 

TOTAL RU BRO 54 AL 61 $ 1 1 , 3 4 7  .. 98 
TOTAL RUBRO 51-  RE M UNERACION E S  $ 64,053.00 
TOTAL FONDOS PROPIOS $ 75,400.98 UNIDAD RESPQNSS ,,;.;:;.� I ALCALDIA MUNICIPAL DE CIUDAD DELGADO +º �' :',�<o, UNIDAD INMEDIATA SUPERIOR? 

DOCUfi.tENTACION R E C I B I D A  �  . .  ' '  �  J  '\1! ±_y!J 0� 
� • J • ,  �.,... 1 � � ·- it., (� GERENCIA FINA1'1C1ERA 1 8  � % ¡ F I R M A  .  �v!- FIRMA ,t ./'� \. 

.r« f �p. �� � ,  l  EP!TAEGAOA POR: 1f7f a d _ 
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UNIDAD ORGANIZATIVA INMEDIATA: 

UNIDAD ORGANIZATIVA RESPONSABLE 

ALCALDl.ol MUNICIPAL DE CIUDAD DELGADO 
GEJ;>�'ICIA FINANCIERA 

CUENTAS CORRIB .:S Y RECUPERACION1DE MORA 

FORMULACION DEL PLAN OPERATIVO ANUAL 2021 

GERENCIA FINANCIERA 

CUENTAS CORRIENTES Y RECUPERACION DE MORA 

0 0 0 0 f' l 8  

1  FECHA DE 1 PROGRAMACION MENSUAL DE METAS 1 

No. METAS ACTIVIDADES RELEVANTES INDICADORES TIPO DE 
INICIO FINAL E F M A M J J A s o N 

TOTAL 
MEOICION D 

CUENTAS CORRIENTES 2021 

11 Elaborar los estados de cuenta de Impuestos 
en cobro corriente y cobro anticipado 

Asegurar el envio, gest/on, seguimiento y Informe de 
MOi control del cobro corriente y,gestlonar Envio de estados de cuenta vla correo Seguimiento de Numero 

Ingresos anticipados en Impuestos 2 
electronlco durante la primera semana del mes Procesos de Cobros Entero 

ENE DIC. 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 12 
Munlclpales. corriente y cobro anticipado de Inmuebles de Impuestos 

Ejecucion de cobro, envio de recibos y retiro de 
3 cheques en la tercera y la ultima semana del 

mes 

La actuallzacion de cuentas Inactivas por 
11 medio del Departamento de catastro 

Actuallzaclon por Vinculaclon de nuevos 
2 medidores de CAESS dentro del Municipio 

Sortcltar revislon de cargos por servicio a 
� Catastro y Registro Tributarlo. Informe de 

M02 Depuraclon de cuentas por medio del Elaboraclon y emlslon de Constancias Seguimiento de 
Numero 

cobro administrativo. 4 Munlclpales Procesos de 
Entero 

ENE DIC- 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 12 

Trabajar en equipo con et Departamento de"? 
Depuraclon de 

5 Catastro y Registro Tributarlo 
Cuentas 

Elaboracion y envio de recibos a Colecturia 
G Munlclpal 

Consulta al sistema de cclecturla do CAESS, 
7, para aplicar abonos existentes. 

11 Elabora estados de cuenta de tasas en cobro 
corriente y cobro anticipado 

2 
Envio de estados de cuenta via correo 
electronlco durante la primera semana del mes 

Asegurar el envio, gestion, seguimiento y corriente y cobro anticipado de Inmuebles Informe de 
M03 control del cobro ccrrtente y gestionar EJecuclon de cobro envio de recibos y retiros Seguimiento de 

Ingresos anticipados de tasas munlclpales 3 de cheque en la tercera y ultima semana del Procesos de Cobros Monetaria ENE DIC. 178,800.00r 351,800.00 245,500.00 101,800.00 360,000.00 187,200.00 193,300.00 360,500.00 192,500.00 166,800.00 376,700.00 219,500.00 $ 2,934,400.0 
por un valor de $2,934,400.00 mes de Tasas Municipales 

" 
Reporte de recaudaclon cuentas corrientes y 
plan de acclon 

5 Seguimiento diario en la cobranza de estados 
de cuenta enviados a las gr�ndes empresas 

RECAUDACION POR RECUPERACION DE 1,10RA, 

11 
Gestionar el cobro de los Incumplimientos de 
contrato de convenio de pago. 

2 
Gestionar cobro de lnmuotSles y empresas para 
dar un plan de pago y asl brindar permisos de 

Informe de Gestiones 
M04 Recaudacfon de Ingreso Anual por construcclon por el Departamento de catastro Seguimiento de 

Recuperclon de Mora $494,100.00 Procesos de Monetaria ENE Die; $56,200.001 $63,200.00 $44,500.00 $48,200.00 $34,200.00 $28,300.00 $32,000.00 $40,000.00 $32,5-00.00 $43,200.00 $33,300.00 $38,500.00 $ 494,100.0 
3 Realizar el cobro masivo y personalizado de Recuperaclon de Mora 

cada Inmueble y negocio dentro del Municipio. 
Enviar estados de cuenta vra correo 

4 
electronlco, mensajes de texto y cobrar pon 
medio numeros telefonlcos actualizados por 
convenio de pago 

.-ir Dispensa de Intereses y multas de Inmuebles y 
planes de pagos . 

. 2 Se realizara los procesos de Daclon en pagos 
por medio do ordenanza vlgf!nte 

3 Reporte de recaudaclon de'ta recuperacton de Informe de Gestiones 

MOS Seguimiento de Procesos de.Cobro de mora y plan de acclon Seguimiento de Numero 
Montos Altos Se realizar el cobro personalizado con Jefatura Procesos de 

Entero ENE DIC- 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 12 

4 y notlflcador para el seguimiento de 
Recuperaclon de 

negoclacion y llegar a realizar acuerdos dru 
Montos Altos 

pago. 

5 Seguimiento de medlcion do recaudacion de 
mora de 30 dlas mora hasta 15 años. 



.,.,., ) 
�· 

.1 

. 
Brindar capacitaciones al personal de atenclon 

( ooor ' 9  
al contribuyente. 

1 I AsJgnar a caaa gestor una cartera ae 

contribuyentes por medio de la dispensa y 
elabcraclon de contrato. 

Crear un ambiente estable que contribuya al 
desarrollo y servicio hacia el contribuyente. 
Souc1tar materiales lnformaucos, nrenes y uso 

Mejorar la Atenclon de Contrinuyentes en da consumo para el desarrollo de casa gestor Informe de Atenclon a Numero 175 160 165 175 155 1G5 170 185 165 170 165 2020 M06 Procesos de Cobros do cobros para un buen desempeño en su Contribuyentes Entero 
ENE DIC 170 

trabajo solicitando las herramientas baslcas y 
la reestructura departamento 

I t<eestructura ae1 personal uepenerencc de su 
desempeño laboral como gestor de cobros se 
solicitara dos personas mas de campo para 
cubrir mas zonas y entregar las notificaciones 
da cobro. 

Reporte de Informe de productividad y 

desempeño de cada gestor de cobro. 

Que cada expediente nuevo contenga numeres 
de telefonos, dlrecclon de notlncaclon completa 

1 y correos eloctronlcos. 
Que cada expediente este calificado y 

Informo de Actuallzaclon de Registro de Inmuebles y 2 actualizado por Catastro. Numero 1 1 1 1 1 1 1 12 M07 Actuanzacton de ENE OIC 1 1 1 1 1 Negocios 
Inmuebles y Negocios 

Entero 
Se trabajara en equipo con el Departamento de 
Catastro para la actual\zaclon de expedientes 
con forme a calificarlos por medio de la 
escritura y brindar un estado de cuenta sin 

3 varlaclon de saldos. TOTAL RUBRO 54 AL 61 TOTAL RUBRO 51-REMUNERACIONES /' TOTAL FONDOS PROPIOS O FODES SEGUN'CORRESPONOA I 
I ""-"'"""""''"� iJ UNIDAD RESPONSABLE 

,,,.. QN FIRMA 
.: � LIC. EOWIN PORTILLO LICDA.JOANNll VALLE CE GUARO 

l� GERENTE FINANCIERO JEFE DE CUENTAS CORRIENTES ei�-1, c,»; 
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UNIDAD ORGANIZATIVA INMEDIATA: 
UNIDAD ORGANIZATIVA RESPONSABLE 

GERENCIA SOCIAL 
ARTE Y CULTURA 

( ( 

ALCALDIA MUNICIPAL DE CIUDAD DELGADO 

GERENCIA SOCIAL 

ARTE Y CULTURA 

FORMULACION DEL PLAN OPERATIVO ANUAL 2021 

ooonriso 

FECHA DE PROGRAMACION MENSUAL DE METAS 
RECURSO 

TIPO DE TOTAL PRESUPUEST No. METAS ACTIVIDADES RELEVANTES INDICADORES INICIO FINAL E F M A M J J A s o N D ARIO($) MEDICION 

1 homenaje al día de la madre 

2 
Homenaje a los maestros de 
Delgado Numero M01 Realizar 3 homenajes en el año 2021 Homenaje a nuestros símbolos Homenajes ENE DIC 1 1 1 3 
patrios con el apoyo a los desfiles Entero 

3 de septiembre, en el marco de la 
independecia patria. 
Concierto de sinfonica para el mes 

Realizar 3 Conciertos de sinfonica en el 1 de la madre. 
Numero M02 2 Concierto navideño de sinfonica, Conciertos ENE DIC 1 1 1 3 año 2021 Concierto de sinfonica para fiestas Entero 

3 patronales de Barrio Aculhuaca. 

Brindar 1 O talleres para crear nuevas 1 Iniciar talleres de ingles y trances. 
2 Iniciar talíeres de piñateria. 

M03 habilidades a los delgadenses y al mismo Mantener clases de musica, break Talleres Numero ENE DIC 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2 10 tiempo prevenir la violencia en el 
3 dance, danza, para alejar a los Entero 

municipio. jovenes de la violencia. 

1 
Elaborar Alfombra municipal en 

M04 
Rescatar 3 tradiciones culturales en semana santa. Numero 1 ENE 1  DlC 1  1 i  1 1  , 1  ¡  i  3 ! ! 1  ·� 11 ;,, ',-¡¡- ' .,,.. ñ" ·-, --- Tradlclones 

1 1  1 1 1 1  1  

1 i 
nuestro municipio 1  

1  
Entero 

1 1 1 1 
1 

1 ! i ! 1 1 1 
l j - ¡�ea .z .. r !IAL.V81 (L.! . .  rarz 1 

! 1 1 ! 3 • Crear un cauct de baile follklorlco 
-1 Realizar evento dei dia de la cruz. ! i 1 

1 
! 1 

1 
1 , l , LlJ  M05 Realizar 5 eventos culturales en la Plaza 2 Realizar concuros de literatura Eventos 

1 
Numero 

1  ENE 

1  
DIC 

1 J 1 1 1 1 1 1 San Osear Arnulfo Romero Realizar evento de baile, musica , Culturales Entero 
3 canto. 1 1 1 1 1 1 1 1 i 

TOTAL RUBRO 54 AL 61 $ 55 ,182 .28 

TOTAL RUBRO 51- REMUNERACIONES $ 27,757.38 

TOTAL FONDOS PROPIOS O FODES SEGÚN CORRESPONDA $ 82,939.66 

Responsable: 

Karla Dolores Arana 
Jefe de de 

VoBo 
Licda. Claudia Beatriz Ramírez Flores 
Gerente Social 
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CENTRO DE BIENESTAR INFANTIL 

ALCALDIA MUNICIPAL DE CIUDAD DELGADO 

GERENCIA SOCIAL 

CENTRO DE BIENESTAR INFANTIL 

FORMULACION DEL PLAN OPERATIVO ANUAL 2021 

O O O íl f' � l  

No. METAS ACTIVIDADES RELEVANTES 

1 Divulgación y promoción del CBI 
M01 Matricula de 40 niños y niñas 

2 Visita casa por casa (capacidad maxima) 
3 Inscripción abierta a partir de noviembre 

Bienvenida de los niños y niñas al 1 Reunión de planificación con equipo CBI 
M02 CBJ,( 40)  2  Reunión de seguimiento 

3 Realización de bienvenida en CBJ 
1 Planificación con eauioo de CBI 

M03 Celebración del día de la madre, 
Coordinación con otras unidades de Gerencia Social y despacho 

(40 madres) 2 

3 Montaje y recepción en instalaciones CBI 

Celebración del dia del padre, (40 
1 Planificación con eauioo de CBI 

M04 2 Coordinación con otras unidades de Gerencia y despacho padres) 
3 Montaje y recepción en instalaciones CBI 

1 Organización del viaje con equipo CBI y padres 
M05 Salida a ludoteca del JSNA, con 40 

niiios y niiias 2 Gestión de cooperación con ISNA 

3 Salida con apoyo de padres de familia y equipo CBI e JSNA 

1 Planificación con equipo CBI y padres de familia 

! 1 [Reun i ón  organizativa con Equipo CBI 
MOB 

TOTAL RUBRO 54 AL 61 

TOTAL RUBRO 51- REMUNERACIONES 

TOTAL FONDOS PROPIOS O FODES SEGÚN CORRESPONDA 

madres de CBI 
festejadas 

padres de CBJ 
festejados 

Viaje educativo 
con niños y 
niñas de CBI 

realizado 

Niños y niiias 
festejados en 1 

C8l 
1 

1 
Niños y niñas !  

del CBI 
agasajados 

rsmos y runas 

del CBI 
aprobados al 

nr�rln 

Numero 
Entero 

Numero 
Entero 

Numero 
Entero 

ENE 

ENE 

ENE 

DIC 

DIC 

DIC 

40 

40 

40 10 

40 

40 

50 

40 

40 

40 

$ 11,072 .20 

$ 29,798.95 

$ 40,871.15 

FECHA DE 
PROGRAMACION MENSUAL DE METAS 

EJECUCJON RECURSO 
TOTAL PRESUPUEST 

INDICADORES 
TIPO DE 

INICIO FINAL E F M A M J J A s o N D ARIO($) 
MEDICION 

Niños y niñas 
Numero 

del CBI ENE DIC 10 20 10 40 
matriculados 

Entero 

Niños y niñas Numero 
ENE DIC 40 40 agasajados Entero 

Responsable: 
Lic. Manuel de jesús Rico 
Jefe de Centro de Bí adenses" 



ALCALDIA MUNICIPAL DE CIUDAD DELGADO 
GERENCIA SOCIAL 

PARTICIPACIÓN CIUDADANA 

FORMULACION DEL PLAN OPERATIVO ANUAL 2021 

UNIDAD ORGANIZATIVA INMEDIATA: GERENCIA SOCIAL 
UNIDAD ORGANIZATIVA RESPONSA! PARTICIPACIÓN CIUDADANA 

1  1 
' ENE I DiC Estrategico M03 1 �str_�teg,!.o, articipativo , . . . . •  »rne me ..•. ua: ce rae .. r c- 

I quinquenal y anual de 2 !realizadas . 

FECHA DE PROGRAMACION MENSUAL DE METAS EJECUCION RECURSO 
TIPO DE TOTAL PRESUPUESTA 

No. METAS ACTIVIDADES RELEVANTES INDICADORES MEDICIO INICIO FINAL E F M A M J J A s o N D RIO($) 
N 

1 
Trabajo territorial con lideres y 
referentes comunitarios. Lideres 

Cabildo de rendición de Trabajo integral con los componentes comunitarios, 
Referentes, Numero M01 cuenta a 3,574 2 de la mesa atraves de proyectos ENE DIC 30 50 75 84 125 200 250 310 400 550 600 900 3,574 

Participantes psicosociales. componentes Entero 
de la mesa de 

3 
Trabajo y reuniones quincenales con trabajo. 
las jefaturas. 

Capacitaciones sobre 1 Trabajar proyectos con la Adescos 
Adesco, 

M02 Participación Ciudadana 2 Brindar atencion Psicosocial. Jóvenes, niñez Numero. ENE DIC 10 25 40 51 74 80 110 200 250 300 450 600 2,190 y Desarrollo loca la 2, 190 Entero 
Participantes 3 Replica de conocimiento para y adultos. 

Plan estrategico de mejoras de 
Elaboración de! Plan 1 proyectos 

! 1 i 
! 

1 I i= .. r:,. 
' 

, •  1  l l n f , ,.  ur,0::11  ,  Ño. I � oiur•11,-.in1"10&.· i  Plan 
" 

i  1  ¡  1  1  1  1  1  1  1  !  1  ¡  

1 
, 

. 

Municipal 
!'. t V  

1  1  
i  i  i  1  !  1  '  

1  
1  

1  
'  FODES. 

1  
!P lan estrategico, para realizar toma 1 1 

1 1 

1 i 
1 l 1 

1 1 3 jde desic iones efectivas. 
1  1  1 1 1 1 1  1  1  1 

TOT Al RUBRO 54 Al 61 s 643.23 

TOTAL RUBRO 51- REMUNERACIONES $ 109,701.65 

TOTAL FONDOS PROPIOS O FODES SEGUN CORRESPONDA $ 110,344.88 

Responsable 
Licda. Claudia Beatriz Ramírez Flores 
Gerente Social 
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ALCALDIA MUNICIPAL DE CIUDAD DELGADO 

GERENCIA SOCIAL 

DEPARTAMENTO DE LA JUVENTUD 

FORMULACION DEL PLAN OPERATIVO ANUAL 2021 

l_l!l!![l,11.D ORG.A.!l!!Z,11.Tllf_A_ !!l!M!:[ll_A_T_A_: G!:R!:!l!(:I_A_ -'50(:I_A_L 

UNIDAD ORGANIZATIVA RESPONSABLE DEPARTAMENTO DE LA JUVENTUD 

TOTAL FONDOS PROPIOS O FODES SEGÚN CORRESPONDA 

TOTAL RUBRO 54 AL 61 

TOTAL RUBRO 51- REMUNERACIONES 

Beneficiar a 600 niños y niñas 
M03 en festival del niño y la niña y 

festival de cuentos infantiles 

M04 
Realizar 1 O festivales navideños 

comunitarios. 6,000 niños 

M05 
Graduar 250 niños y niñas del 
programa círculos de familia 

Fortalecer a 5 grupos colectivos 
M06 de la juventud beneficiandoles 

1 
según ncce sidad i 

1 
M07 

1 
Realizar 3 feslivaies juveniles 

1  

I MOS 
Celebrar ele! dia Internacional 

de la Juventud 

M09 
Entregar 30 becas José Matias 

Delgado 

400 

600 

400 

RECURSO 
TOTAL PRESUPUEST 

ARIO($) 
D N o 

600 

s A J 

PROGRAMACION MENSUAL DE METAS FECHA DE 
EJECUCION 

INDICADORES 
TIPO DE 

INICIO FINAL E F M A M J 
MEDICION 

Niños(as) 
Número 

beneficiados(as 
Entero 

ENE DIC 400 
) 

Niños(as) 
Número 

beneficiados(as 
Entero 

ENE DIC 400 
) 

Niños(as) 
Número 

beneficiados(as 
Entero 

ENE DIC 
) 

Festivales 
Número 

navideños ENE DIC 10 10 
realizados 

Entero 

Niños(as) Número 
ENE DIC 250 250 

Graduados(as) Entero 

Colectivos 
Número 

juveniles ENE DIC 1 
" i i ¡ i 

i 1 

! 
i i i 5 ¡ 1 

ben�íicatios 
1 Ente:ro i : 

1 i l i i i l l i 
1 

1 
i i 1 1 J 1 

Festivales 1 1 
1 ! 

2 1 
1 

! ! 1 ¡ 1 

1 ¡ 

1 
¡ 

i 
Número 

DIC 1 4 1 i 
1 

2 1 s 1 juveniles ! ! ENE 
1 1 1 1 

realizados 
Entero 

i ' i 1 i 1 i i 

realizada del Múmero 1  
1  j I  !  1  !  !  

EME DIC 1 1 
dia Entero ! 1 

------- 

entregadas a Número 
ENE DIC 30 30 

Jovenes Entero 

$ 15,141.50 

$  27,516.68 

$ 42,658.18 

3 

2 Organizar actividad 

ACTIVIDADES RELEVANTES 

2 Reunion de Seguimiento 

2 Identificar su principales necesidades 

2 Realizar reunion orqaniizativa 

Formacion de comisiones 

Formacion de comisiones 

2 Identificar festi',ales juveniles 

2 Reunion de Seguimiento 

2 Reunion de Seguimiento 

2 Seleccionar candidatos 

Formacion de comisiones 

1 Reunion de carácter organizativas 

3 Formar comisiones 

1 Reunion de carácter oraanizativas 

3 Realizar graduacion por sector 

3 

3 Formar comisiones 

2 Preparacion de juguetes y otros insumos 

3 Formacion de comisiones 

1 Identificar a colectivos juveniles 

3 Realizar evento de entrega de becas 

1 Reunion de carácter organizativas 

3 'Preparar evento de entrega 

1 Reunion de carácter oraanizativas 

1 Sacar listados de niiios graduando 

1 Realizar reuniones organizativas 

1 Identificar candidatos posibles 

1 Identificar colectivos narticlnantes 

METAS 

Beneficiar a 400 niñosy niñas 
con lonchera saludable y kit 
educativo con las mañanitas 

recreativas 

Beneficiar a 400 niños y niñas 
con lonchera saludable en 

festivales atisticos de primera 
infancia 

No. 

M01 

M02 

VoBo 
Licda. Claudia Beatriz Ramírez Flores 
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UNIDAD ORGANIZATIVA INMEDIATA: 
UNIDAD ORGANIZATIVA RESPONSABLE 

GERENCIA SOCIAL 
CLÍNICA MUNICIPAL 

ALCALDIA MUNICIPAL DE CIUDAD DELGADO 

GERENCIA SOCIAL 

CLÍNICA MUNICIPAL 

FORMULACION DEL PLAN OPERATIVO ANUAL 2021 

FECHA DE PROGRAMACION MENSUAL DE METAS RECURSO 

TIPO DE TOTAL PRESUPUEST 
No. METAS ACTIVIDADES RELEVANTES INDICADORES INICIO FINAL E F M A M J J A s o N D ARIO($) MEDICION 

1 
JORNADAS MEDICAS 

24 JORNADAS DE SALUD PREVENTIVAS Y CURATIVAS 
ATENCIONES PRIMARIAS EN 

JORNADAS NUMERO M01 LAS COMUNIDADES ENE ore 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2 24 
DELGADENSES URBANAS Y REALIZADAS ENTERO 

RURALES 2 CHARLAS EDUCATIVAS 

ATENCIONES PRIMARIAS EN 
SALUD A LAS USUARIAS DEL 

M02 
MERCADO MUNICIPAL A CAMPAÑAS DE CASTRACIÓN CASTRACIONES NUMERO 

ENE ore 7 8 7 7 7 7 7 50 
TRAVES DE 50 DE PERROS Y GATOS REALIZADAS ENTERO 

CASTRACIONES DE PERROS Y 
GATOS 1 

TOTAL RUBRO 54 AL 61 $ 7,164.88 

TOTAL RUBRO 51- REMUNERACIONES $ 19,601 .25 

TOTAL FONDOS PROPIOS O FODES SEGUN CORRESPONDA $ 26,766.13 

Responsable: 
María Ernestina Núñez 
Encargada de Unidad A 



UNIDAD ORGANIZATIVA INMEDIATA: 
UNIDAD ORGANIZATIVA RESPONSABLE 

( 
ALCALDIA MUNICIPAL DE CIUDAD DELGADO 

GERENCIA SOCIAL 

UNIDAD DE LA MUJER 

FORMULACION DEL PLAN OPERATIVO ANUAL 2021 

GERENICA SOCIAL 
DEPARTAMENTO DE LA MUJER 

FECHA DE PROGRAMACION MENSUAL DE METAS RECURSO 

No. METAS ACTIVIDADES RELEVANTES TIPO DE A M J J A s o N D 
TOTAL PRESUPUEST 

INDICADORES 
MEDICION 

INICIO FINAL E F M ARIO($) 
1 Dia Internacional de la mujer 
2 , _  

rlo la nn · Eventos 
M01 Desarrollar 2 eventos 

Graduación de las persons Conmemorativos 
Numero 

ENE DIC 1 1 2 
conmemorativos 

3 participantes en el taller Realizados 
Entero 

M02 Desarrollar al menos 25 1 Capacitacion a liderazgo Capacitaciones Numero ENE DIC 3 3 3 3 3 3 3 3 1 25 
capacitaciones a liderazgo 2 Kit didáctico Realizadas Entero 

1 Manualidades 
M03 

Implementar 13 talleres tecnicos 2 Corte y confección ENE DIC 1 1 2 1 1 1 1 1 1 2 1 13 
3 Huertos caseros 

Talleres Tecnicos Numero 
en diferentes especialidades 

Economía con enfoque 
Realizados Entero 

4 
5 Bordado en listón 

1 Equiparamíento de para lo 
Desarrollo de 1 O jornadas de talleres de autocuido 

Jornadas Numero M04 autocuido con victimas de Implementar tecnicas de ENE DIC 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 10 
violencia 2 masajes para el autocuido Realizadas Entero 

Equiparamiento de modelos 
anatomicos para derechos 

Desarrollo de 36 capacitaciones 
sexuales y reproductivos. 

1 Capacitaciones Numero 
MOS en dsrachos sexuales y lrv.t-:ecirni .nta d- ;:;�u--r.iñn i  

1  ENE 1  DIG : 3 , 3 ¡ 3 ¡ 4 j 3 ! 4 J 3 , 3 ! 4 , 3 ! 3 l  35 1 ! : : e; ,.. , .. n...J - e: .... � ...... 1 
' reproductivos 1 I Íde Sº a bachillerato 1  

1  
1 

1  
1  1  

1  
1  1 1 

1  
1 

1  1 
1  

1 1  1 
1 

1 
1  

1  
1 1  1 

1 1 
1 

2 Í i  1 i  ! 1 1  1 1  1 i 
TOTAL RUBRO 54 AL 61 $ 5,793.41 ! 

TOTAL RU6RO 51- REMUNERACIONES $ 06, 53?..43 j 

TOTAL FONDOS PROPIOS O FODES SEGÚN CORRESPONDA $ 42,325.84 l 



ALCALDIA MUNICIPAL DE CIUDAD DEl ADO 
GERNECIA SOCIAL 

DEPORTES Y RECREACIÓN 

FORMULACION DEL PLAN OPERATIVO ANUAL 2021 

o o o n 0 c:: s  

UNIDAD ORGANIZATIVA INMEDIATA: 
UNIDAD ORGANIZATIVA RESPONSABLE 

GERENCIA SOCIAL 
DEPORTES Y RECREACION 

FECHA DE PROGRAMACION MENSUAL DE METAS RECURSO 
TIPO DE TOTAL PRESUPUESTA No. METAS ACTIVIDADES RELEVANTES INDICADORES INICIO FINAL E F M A M J J A s o N D RIO ($) MEDICION 

1 Implementar un programa para mnos 
en edades de 5 a 6 años 

M01 5 Actividades Kits Athletic Actividades Numero ENE DIC 1 1 1 1 1 5 
2 Integrar a la práctica deportiva Realizadas Entero 

creando habilidades motrices 

Integrar a las comunidades de Ciudad Torneos Numero M02 6 Torneo Comunitario 1 Delgado por medio de un torneo ENE DIC 1 1 1 1 1 1 6 
Prevención de la violencia. Efectuados Entero 

2 
Crear actividades deportivas en Torneos 

M03 36 Torneos Deportivos (ADFA y 1 diversas disciplinas deportivas donde Deportivos Numero ENE DIC 4 4 4 4 4 4 4 4 4 36 estudiantiles) se practiquen valores y destrezas Entero 
físicas Realizados 

Fortalecimiento en 2 escuelas Fortalecer las escuelas municipales 
M04 Deportivas 1 para que ofrezcan un excelente Fortalecimientos Numero ENE DIC 1 1 2 servicio a los habitantes, preparando efectuados Entero $ 57,406.40 

niños y jóvenes. 
Incentivar a la población para 

1 participar en actividades de sana 
Apoyo al Deporte Comunitario recreación Apoyo a Numero M05 Comunidades ENE DIC 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2 24 en 24 Comunidades promover la socialización e Brindadas Entero 

2 integración de las comunidades por 
! 1 1

m.;>dio de! deporte. 
1  1  1  1  i  !  i  i  1  !  1  

'  
:  ¡  

'  '  
¡ 

1  1  i  1  1  1  
1  

1  
1  1  

1  j  1  1  1  1  

1  1  1  
i  

1  1  1  1  1  1  1  1 1  !  1  .  1  12 1  1  l  !  

1  1  
1  

1  

$ 53,482.28 

$ 136,583.69 

$ 190,065.97 

DIC 

DIC M06 

M07 

TOTAL RUBRO 51- REMUNERACIONES 
TOTAL FONDOS PROPIOS O FODES SEGÚN CORRESPONDA 

TOTAL RUBRO 54 AL 61 

I M . S . , . 1 j !Mantener actividades culturales Maraton Numero I ENE 
!  araron annaqo rntamacrona '1 ldeo,'ortívas ,,, recreativos. Efectuada i=nt<>,o I 

;--��-+������������-'---!l��������������'--������-'-�--·_-_-·..::.____j___��-'--��--J,----'-�-!-�+----!�--;-�..;-�;---+�--,-�.;----4����--J 

I
! 1 2  Dinamizaciones de !I ¡· Obiener instalaciones deportivas y II 

recreativas en buenas condiciones polideportivos Santa Alegria, S inam izaciones Numero 
11 

E"E 

1  l
�c:o e! uso ce lo ;::oblación ,., 

. San J e s é  'J  Parque Acu · \ico realizad" - lé'ntflrc Tex incal I  

lf'1)t1ICIP.o1¡ VoBo �º.I!!. -ft+ ;,� 0 Licda. Claudia Beatriz Ramírez Flores ,/'l�l<}('t Gerente Social _ 1 8 w \ 
F. -9&{� \ :,.,;e,: ,:c,4, � 'º"''º" 

Responsable: """�- Rolando Antonio Ábrego Herná Os�.- �\Cl/!Al -�/:'n. ó.,.<'.� 
Jefe de departamento de Dep ,._ 

1 " . t 
l ,,JN ! 0 O 
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ALCALDIA MUNICIPAL DE CIUDAD DELGADO 
GERENCIA SOCIAL 

COMITÉ MUNICIPAL DE PREVENCIÓN DE VIOLENCIA (CMPV) 

FORMULACION DEL PLAN OPERATIVO ANUAL 2021 

GERENCIA SOCIAL COMITÉ MUNICIPAL DE PREVENCIÓN DE VIOLENCIA (CMPV) 

. s 

UNIDAD ORGANIZATIVA INMEDIATA: UNIDAD ORGANIZATIVA RESPONSABLE FECHA DE PROGRAMACION MENSUAL DE METAS RECURSO TIPO DE TOTAL PRESUPUESTARIO No. METAS ACTIVIDADES RELEVANTES INDICADORES INICIO FINAL E F M A M J J A s o N D 
($) MEDICION 

Reunion mensual para articular y coordinar actividades con los 1 cordinadores municipales y M01 12  Reuniones del Equipo de institucionales de las 7 mesas de Reuniones Numero ENE DIC 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 12  Enlace Territorial del CMPV trabajo Realizadas Entero 
2 Seguimiento a acciones por componentes 

12 Reuniones del CMPV, donde Reunion mensual para articular y coordinar actividades con las se cordinan y articular actividades unidades municipales, ONG, de la municipalidad, ONG, Instituciones Gubernamentales y no Instituciones Gubernamentales y Gubernamentales de los 7 M02 no Gubernamentales, donde el componentes Reuniones Numero ENE DIC 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 12  unico objetivo sea la prevención 1 Efectuadas Entero de la Violencia. Y se informa Evaluacion de complimientos dde sobre las actividades obtenidas 2 acciones por mesas por cada uno de los 7 Renóir;ion de cuentas por mesils 1 1 1 ..::on11 n:1�nte 1 
' 1 ! ! ! 1 1 ; ! ! ¡ 

' ' ! 
¡ i 

• 

1 1 J Planif icaci ón ele jornadas. 1  

i  
1  

M03 
6 Megajornadas de Atencióna la ¡-,Reunion ;;;-referentes de .; Jornadas Numero 

1  ENE 1  DIC 1 6 poblacion 2 instituciones que traeran servicios Realizadas Entero 
l a t  públ ico I  1  !  _ ____, Reuniones de coordinación con Articulación para 6 Entregas de referntes de la Fundacion 

s i l las de ruedas a personas con Sillas Numero M04 discapacidad fisica con la ENE DIC 6 Fundacion Nuevos Horizontes Visita y llenado de documentación Entregadas Entero 2 de personas beneficiarias para los Pobres Entrega de silla dereudas a 
3 beneficiarios 



( 

ALCALDIA MUNICIPAL DE CIUDAD DELGADO 
GERENCIA SOCIAL 

COMITÉ MUNICIPAL DE PREVENCIÓN DE VIOLENCIA (CMPV) 

FORMULACION DEL PLAN OPERATIVO ANUAL 2021 

UNIDAD ORGANIZATIVA INMEDIATA: GERENCIA SOCIAL 

UNIDAD ORGANIZATIVA RESPONSABLE COMITÉ MUNICIPAL DE PREVENCIÓN DE VIOLENCIA (CMPV) 

o o o n n i:; 8  

FECHA DE PROGRAMACION MENSUAL DE METAS 
RECURSO 

No. TIPO DE TOTAL PRESUPUESTARIO 
METAS ACTIVIDADES RELEVANTES INDICADORES INICIO FINAL E F M A M J J A s o N D 

($) MEDICION 

Elaboración de plan anual del 

1 CMPV del municipio. 

Seguimiento al POA en reuniones 

2 
mensuales del CMPV ampliado. 

Seguimiento al POA en mesas de 
Fortalecimientos de acciones de 

3 trabajo. 

MOS 
prevención de violencia del Reuniones Numero 

ENE DIC 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 12 
CMPVa traves de 12  Reuniones Seguimiento a la mesa de enlaces Realizadas Entero 

Mensuales 4 territoriales. 

Activación de Casa de Acogida para 
mujeres víctimas de violencia y 
personas con desplazamiento 

5 forzado. 

Gestión de apoyos externos para 
las acciones estratégicas del área 

6 social de !a munlctpalldad. 
1  1  1  ;  ;  ;  1  1  1  i 

1  

TOTAL RUBRO 54 AL 61 

TOTAL RUBRO 51-  REMUNERACIONES 

TOTAL FONDOS PROPIOS O FODES SEGUN CORRESPONDA 

VoBo 
Licda. Claudia Beatriz Ramírez Flores 

:"�1 

$ 564.85 1 

$ 25,751.68 
' $  26,316.53 ;  
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ALCALDIA MUNICIPAL DE CIUDAD DELGADO 

GERENCIA SOCIAL 

CENTROS DE ALCANCE 

( 

ooonnc:9 

FORMULACION DEL PLAN OPERATIVO ANUAL 2021 

UNIDAD ORGANIZATIVA INMEDIATA: GERENCIA SOCIAL 

UNIDAD ORGANIZATIVA RESPONSA! CENTROS DE ALCANCE 

FECHA DE PROGRAMACION MENSUAL DE METAS RECURSO 

No. METAS ACTIVIDADES RELEVANTES TIPO DE 
NICIC o N D 

TOTAL PRESUPUES 
INDICADORES 

MEDICION 
FINAL E F M A M J J A s TARIO ($) 

1 
Desarrollo de talleres 
educativos 

M01 
Activar 7 Centros de Centros de Alcance 

Numero Entero ENE DIC 1 1 1 1 1 1 1 7 
Alcance durante el año Activados 

2 Actividades conmemorativas 

1 Actividades de voluntariado 

Atencion de 100 
Personas Atendidas M02 personas mensuales Numero Entero ENE DIC 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 1,200 

por CDA 
en CDA 

Capacitaciones en 
habilidades para el empleo y 

valores 
1 

$ - 

.TOTAL R.UBRO 51-  Rt:fvlUNi::R/1C:IONt=.S !-$· . .  - -  

-===--=  �  -  -  -· --1 
j l O I AL t-ONDOS PRuPIOS O t-ODES SEGUI', cuRKt:SPOND.A. 

Responsable: 

María Hilda Portilto 

VoBo 



UNIDAD ORGANIZATIVA INMEDIATA: UNIDAD ORGANIZATIVA RESPONSABLE 

ALCALDIA MUNICIPAL DE CIUDAD DELGADO 

GERENCIA DE DESARROLLO TERRITORIAL 

ALUMBRADO PUBLICO 

FORMULACION DEL PLAN OPERATIVO ANUAL 2021 

GERENCIA DE DESARROLLO TERRITORIAL ALUMBRADO PUBLICO 

ooonn so  

No. METAS ACTIVIDADES SUSTANTIVAS 
1 Inspecciones de Campo. 

Requerimiento de 
materiales 

Coordinar y programar la 
3 disponibilidad de equipo 

y rutas de trabajo 

INDICADORES TIPO FE ;HA DEMEDICIÓN INICIO FINAL E M PR JGRAMACION MEN�""' DE ME AS 
A M J J A S o N D 

TOTAL RECURSOS PRESUPUESTARIOS 

Realizar Informes de 

Mantenimientos 
1 1 • Instalación Realizar y Garantizar un buen servicio, 4 mensua es a ummarias Mantenimiento y 

M01 atr�::: !ea��e�:rn��n�:!�n::1:�:��no �� a���m�;baadnoa:ú�::� :e� R��::��::e Número entero ENE 
sistema de iluminación pública. 2760 Municipio públicas 

DIC 230 230 230 230 230 230 230 230 230 230 230 230 2760 

Monitoreo y supervisión 

5 
de lnstlación, 

mantenimiento y 

reparación de luminarias 

Resolver solicitudes de 
Denuncias de 

6 Reparaciones de 
Luminarias en mal 

estado. 

Brindar servicios de limpieza y poda de 1 Inspecciones de Campo. Trabajos �e 
M02 2760 luminarias en los diíerentes limpieza y Porcentaje ENE DIC 8 

sectores del Municipio Realizar limpieza en las mantenimiento 
2 luminarias del Municipio realizados 

1 lnspeción de campo 
Elaboración de 

2 presupuesto de Reparaciones Realizar mantenimiento Interno en el materiales de M03 sistema de alumbrado de 7 edificios y Porcentaje ENE DIC 
espacios publicos Institucionales Requerimiento de mantenimiento 3 materiales interno realizado 

4 
Realizar lnfonnes de 

trabajos realizados 

12 100 

RESPONSABLE: 

NOMBRE: MANUEL O 

FIRMA· 

S LO: 

MON 

VISTO BUENO: 



UNIDAD ORGANIZATIVA INMEDIATA: 
UNIDAD ORGANIZATIVA RESPONSABLE 

ALCALDIA MUNICIPAL DE CIUDAD DELGADO 

GERENCIA DE DESARROLLO TERRITORIAL 

ALUMBRADO PUBLICO 

FORMULACION DEL PLAN OPERATIVO ANUAL 2021 

GERENCIA DE DESARROLLO TERRITORIAL 
ALUMBRADO PUBLICO 

ooonns1  

FECHA PROGRAMACIÓN MENSUAL DE METAS 
ACTIVIDADES TIPO RECURSOS 

No. METAS 
SUSTANTIVAS 

INDICADORES 
DEMEDICIÓN 

TOTAL PRESUPUESTARIOS 
INICIO FINAL E F M A M J J A s o N D 

1 lnspeción de campo 

Elaboración de 
2 presupuesto de 

M04 
Realizar iluminación de 5 Parquez, zonas materiales Luminarias 

Número entero ENE DIC 1 1 1 1 1 5 
verdes y espacios deportivos 

Requerimiento de 
instaladas 

3 
materiales 

4 
Realizar informes de 
trabaios realizados 

TOTAL RUBRO 54 AL 61 $ 368,822.36 

TOTAL RUBRO 51 • REMUNERACIONESTOTAL RUBRO 51 • REMUNERACIONES $ 43,772.39 

TOTAL PRESUPUESTO FONDOS PROPIOS $ 412,594.75 

RESPONSABLE: VISTO BUENO: 



UNIDAD ORGANIZATIVA INMEDIATA: 
UNIDAD ORGANIZATIVA RESPONSABLE: 

GERENCIA DE DESARROLLO TERRITORIAL 
DESARROLLO Y MANTENIMIENTO URBANO Y RURAL 

ALCALDIA MUNICIPAL DE CIUDAD DELGADO 

GERENCIA DE DESARROLLO TERRITORIAL 

DESARROLLO Y MANTENIMIENTO URBANO Y RURAL 

FORMULACION DEL PLAN OPERATIVO ANUAL 2021 

TIPO DE FECHA PROGRAMACIÓN MENSUAL DE METAS RECURSO No. METAS ACTIVIDADES SUSTANTIVAS INDICADORES MEDICIÓN TOTAL RRESUPUESTARIO ($) INICIO FINAL E F M A 1,1 J J A s o N D 
Coordinar y programar la 

1 
disponibilidad de 

maquinaria de terraceria 
y materiales a necesitar 

Realizar Inspecciones 
2 previas a sectores a 

intervenir 

3 
programación de 

sectores a intervenir 

Monitoreo y Supervisión 
Realizar el mantenimiento rutinario 4 de los trabajos Listado de 

1.101 oportuno de 21 km de la red vial realizados sectores Porcentaje ENE DIC 8'h 8% 8% 8% 8'/, 8% 8% 8% 8% 8'.4 8'/, 12'/, 100•1. 

del área Rural atendidos 
Requerimiento de 

5 materiales , equipos y 
repuestos de maquinaria 

lnfonnes mensuales de 
6 avance de obra y pago 

de planillas 

Recepcion y liquidación 

7 
lde los trabajos de 

mantenimiento 
realizados 

1 Realizar visitas de campo 

Monitoreo y seguimiento 
2 de la supervisión 

externa 

Mejorar la infraestructura vial de 3 
Supervisión de 

lnfraestrurtura M02 2.5 km de calles y pasajes en el proyectos 
vial mejorada 

Porcentaje ENE DIC 20'!. 60'/, 20'/, 100'/, 
area urbana y rural 

4 
Revisión y autorización 

de estimaciones de pago. 

Recepcionar y liquidar 
5 los proyectos de 

infraestructura vial 

Planificación de las 
intervenciones de Realizar el 

1 
mantenimiento en las bacheo de 

calles principales 1750.00 mt2 
urbanas en diferentes en las 

Realizar el bacheo de 1750.00 mt2 
sectores del municipio. diferentes 

vfas urbanas en las diferentes vías urbanas del Ejecución de bacheo en Monto Ejecutado 
del M03 Municipio ( con mezcla asfaltlca en el municipio en los en calles Moneda ENE DIC $ 16,337.19 $ 16,000.00 $ 16,000.00 $ 16,000.00 
Municipio ( caliente.) A UN Cosoto de$ 2 

diferentes sectores a reparadas 
con mezcla 64,337.19 Intervenir asfaltica en 

Supervisión, caliente.) A 
seguimiento y UN Cosoto 

3 
evaluación de las de$ 
Intervenciones de 64,337.19 
mantenimiento de 

bacheo 

RESPONSABLE: 
- »  

VISTO BUENO: 

-� 
NOMBRE: INO. RUPER o E "'tj•, NOMBRE: LICDA. ANA RUTH MACIAS 

<> 

FIRMA: �· �·- FIRMA: J.l\ \"\CC \O 5 } � 
J J 'Q 

1 t: 1 º )  
j º  ' g  

:.i  o  
o  
ll)  

11111'>': 

' .  
otl\iªi��r.:Oi1 

lºl·:: 1/J¡. 
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UNIDAD ORGANIZATIVA INMEDIATA: 

UNIDAD ORGANIZATIVA RESPONSABLE: 

GERENCIA DE DESARROLLO TERRITORIAL 

DESARROLLO Y MANTENIMIENTO URBANO Y RURAL 

ALCALDIA MUNICIPAL DE CIUDAD DELGADO 

GERENCIA DE DESARROLLO TERRITORIAL 

DESARROLLO Y MANTENIMIENTO URBANO Y RURAL 

FORMULACION DEL PLAN OPERATIVO ANUAL 2021 

ooonnr3 ·  

TIPO DE FECHA PROGRAMACIÓN MENSUAL DE METAS 
TOTAL 

RECURSO 
No. METAS ACTIVIDADES SUSTANTIVAS INDICADORES 

MEDICIÓN PRESUPUESTARIO($) 
INICIO FINAL E F ,., A M J J A s o N D 

Inspeccionar los lugares 

1 para la instalación de 

vallas publicitaria 

Instalación y reparación de 12 

vallas publicitarias, en diferentes 2 
Coordinar la elaboración 

M04 sectores del municipio de Ciudad del arte Vallas instaladas 
Número 

ENE DIC 6 6 12 

Delgado, en concepto de Oaclón en Supervisión, y 
Entero 

pago 
3 

seguimiento para su 
elaboración e 

instalación. 

4 lnfonne 

1 
Propuestas acepladas y 

coordinadas VMT Y PNC 

coordinar Elaboración y 

Desarrollar 1 proyecto de finnade convenio de 

ordenamiento de seguridad en via 2 cooperación entre la 

MOS 
urbana y fuente de financiamiento Municipalidad y la Via urbana Número 

ENE DIC 1 1 
que incluye a la OPAMSS, en el OPAMSS Ordenada Entero 

Marco del Convenio entre ambas 
instituciones 

3 
Monitoreo y seguimiento 

para su ejecución 

4 
Recepcionar y liquidar la 

contraparte del proyecto. 

Inspección de campo 
para detectar 

Formular y/o revisar 20 Carpetas 1 
necesidades y 

caracterislicas de los 
Técnicas de Proyectos a ejecutar proyectos (Medición Carpetas 

Número 
M06 por la AMCD, bajo cualquier técnicas ENE DIC. 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 12 

modalidad de ejecución y fuenle de 
fisica) 

elaboradas 
Entero 

financiamiento 
2 

Elaboración de Carpeta 
Técnica 

3 
Entrega o presentación 

de carpeta lécnica 

RESPONSABLE: 
NOMBRE: 

FIRMA: 

SELLO: 

VISTO BUENO: 
NOMBRE: LICDA. ANA RUTH MACIAS 

FIRMA: 

SELLO: 



UNIDAD ORGANIZATIVA INMEDIATA: 

UNIDAD ORGANIZATIVA RESPONSABLE: 

GERENCIA DE DESARROLLO TERRITORIAL 

DESARROLLO Y MANTENIMIENTO URBANO Y RURAL 

ALCALDIA MUNICIPAL DE CIUDAD DELGADO 

GERENCIA DE DESARROLLO TERRITORIAL 

DESARROLLO Y MANTENIMIENTO URBANO Y RURAL 

FORMULACION DEL PLAN OPERATIVO ANUAL 2021 

ooonnr� 

TIPODE FECHA PROGRAMACIÓN MENSUAL DE METAS RECURSO 
No. METAS ACTIVIDADES SUSTANTIVAS INDICADORES TOTAL 

MEDICIÓN INICIO FINAL E F ,., A M J J A s o N D 
PRESUPUESTARIO($) 

Inspección de campo 
para verificar 

1 
necesidades y 

caracteristicas de las 
Fonnular 10 Perfiles Técnicos de obras y/o proyectos 
obras y/o proyectos a ejecutar por (Medición flsica) 

Perfiles técnicos Número 
M07 la AMCD bajo cualquier modalidad 

elaborados Entero 
ENE DIC. 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 10 

de ejecución y fuente de Elaboración de perfil 

financiamiento. 2 técnico( Inspección , 

Diseño y Presupuesto) 

3 
Entrega o presentación 

de perfil técnico 

Planificación de las 
intervenciones de 

1 mejora de infraestructura 
de edificios y espacios 

municipales 

M08 
Mejora de infraestructura de 8 

2 
Ejecución de la mejora Mejoras Número 

ENE DIC 1 1 1 1 1 1 1 1 8 
ediificlos y espacios Municipales de la infraestructura realizadas Entero 

3 
Supervisión de 

proyectos 

Recepcionar y liquidar 

4 los proyectos de 
infraestructura 

Realizar inspecciones 
1 previas a sectores a 

Intervenir 

Ejecutar 10 pequeñas obras de 
Requerimiento de 

2 materiales y 
M09 

infraestructura por demanda 
herramientas Obras Realizadas 

Nlimero 
ENE DIC 1 1 1 1 1 1 1 1 2 10 

ciudadana y por mantenimiento Entero 
Municipal 3 

Asignacion de personal 
operativo 

4 Ejecucion de la obra 

TOTAL RUBRO 54 AL 61 $ 8,796.77 

TOTAL RUBRO 51 -REMUNERACIONES $ 143,030.20 

TOTAL PRESUPUESTO FONDOS PROPIOS $ 151,826.97 

VISTO BUENO: 
NOMBRE: LICDA. ANA RUTH MACIAS, 

FIRMA: 

SELLO: 



o o o n n r 5  

ALCALDIA MUNICIPAL DE CIUDAD DELGADO 

GERENCIA DE DESARROLLO TERRITORIAL 

CEMENTERIOS 

FORMULACION DEL PLAN OPERATIVO ANUAL 2021 

UNIDAD ORGANIZATIVA INMEDIATA: UNIDAD ORGANIZATIVA RESPONSABLE· GERENCIA DE DESARROLLO TERRITORIAL CEMENTERIOS 
No. TIPO DE FECHA PROGRAMACIÓN MENSUAL DE METAS RECURSO METAS ACTIVIDADES SUSTANTIVAS INDICADORES MEDICIÓN TOTAL PRESUPUESTARIO$ INICIO FINAL E F M A M J J A s o N D 

M01 1 Realizar inhumaciones de 
Realizar un aproximado de 375, cadáveres y restos. Inhumaciones- 

entre inhumaciones y exhumaciones 
Número ENE DIC 35 30 30 30 35 30 30 30 35 30 375 s 

exhumaciones realizadas 
entero 

Realizar exhumaciones de 2 
cadáveres y restos. 

M02 1 Resolver solicitudes de 
Cementerios Municipales 

Resolver 240 solicitudes de 
autorizaciones y trámites de Aprobar solicitudes a Aulorizaciones y/o Número ENE DIC 20 20 20 20 20 20 20 20 20 20 20 20 240 $ 2 tramites de puestos eniero puestos contribuyentes. 

3 Inspecciones de Campo 

MD3 1 Inhumaciones y Exhumaciones 

Captar ingresos por un monto de 2 Certificaciones y Constancias 
Ingresos a percibir Moneda ENE DIC $ 6,000 $ 4,500 $ 4,500 $ 4,500 s 4,500 $ 4,500 $ 4,500 $ 4,500 s 4,500 $ 6,000 $ 6,000 $ 6,000 s 60,000 $ $60.000.00 

Gestion de cobros y recuperación de 3 
mora 4 Permisos y Titulas M04 1 Realizar limpieza de terreno. 

Brindar servicios de limpieza y 
2 Realizar Chapoda Informe de Número mantenimiento mensual en los ENE DIC 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 12 $ 

diferentes Cementerios Municipales Cementerios Limpios entero 3 Realizar Fumigacion 

M05 1 Elaboracion de proyecto 
Gestionar una carpeta de 

Solicitud de aprobacion ante el 
mejoramiento de estructura y 2 

cubierta de techo en los concejo municipal 
Obras Realizadas Porcentaje JUL OCT 25% 25% 25% 25% 100•1, $ 

cementerios urbanos por fondos 3 Adquisicion de materiales FO DES lmplementacion y seguimiento del 4 
proyecto TOTAL RUBRO 54 AL 61 $ 2194.17 TOTAL RUBRO 51 • REMUNERACIONES $ 29 496.75 TOTAL PRESUPUESTO FONDOS PROPIOS 

- $ 31 690.92 

""�'-'" ;:·' \ VISTO BUENO: NOMBRE: LIC. EDWIN SANTANA VASQUEZ ,, NOMBRE. ING RUPER,EJ S l5_7_M�\)HICIP4 
o"  'e  �l)!IICIP41 J. J.·- ��l ··1! �/'"<,.., t º� 

FIRMA: »<i. 
,tº,� +t.¡. �/1-: FIRMA: lf;r;z,W ,,�, � � 11�,:� � � � V  •v � -  4'/  s  

........  1 8 � i � i ¡  !I  �  . . .  ! L O :  � -  1-r, SELLO: 
l 1111 • . 1  r.  ou�r�MfóC,.- n, 't 



UNIDAD ORGANIZATIVA INMEDIATA: UNIDAD ORGANIZATIVA RESPONSABLE: GERENCIA DE DESARROLLO TERRITORIAL TALLER MUNICIPAL 

ALCALDIA MUNICIPAL DE CIUDAD DELGADO 

GERENCIA DE DESARROLLO TERRITORIAL 

TALLER MUNICIPAL 

FORMULACION DEL PLAN OPERATIVO ANUAL 2021 

ooonrH'S 

TIPO DE FECHA PROGRAMACIÓN MENSUAL DE METAS RECURSO No. METAS ACTIVIDADES SUSTANTIVAS INDICADORES INICI FINA TOTAL PRESUPUESTARIO($) MEDICIÓN E F M A M J J A s o N D 
o L 

realizar programacion 1 para mantenimiento de 

los equipos. 

Realizar 56 mantenimientos preventivos, informe de M01 cambio de aceite y de filtros de la flota liviana y solicitar a las respectivas Mantenimientos Número entero ENE DIC 6 4 4 6 4 4 6 4 4 6 4 4 56 pesada unidades encargadas de realizadas. 2 los equipos, los insumos 

para realizar los 

mantenimientos. 

1 realizar cambio de llantas 
2 veces al ario 

M02 Realizar 28 cambios de llantas de la flota Cambio de Llantas 
Número entero ENE OIC 6 8 6 8 28 

liviana y pesada. solicitar a las respectivas Realizadas 2 unidades encargadas de los equipos, llantas 
informe correspondiente 1 a las respectivas 

unidades encargadas. MOJ Realizar mantenimientos correctivos en toda la 
gestion de repuestos 

Fallas en la flota CUALITATIVO ENE DIC flota (liviana y pesada) 2 
necesarios. 

liviana y pesada 
3 

instalacion de repuestos 

y reparacion de equipo 
RESPONSABLE: NOMBRE: JOSE ANTONIO MITO TULIPE 

F I R M A : �  SELLO: 

VISTO BUENO: NOMBRE: 
FIRMA SELLO: 



UNIDAD ORGANIZATIVA INMEDIATA: 

UNIDAD ORGANIZATIVA RESPONSABLE: 

GERENCIA DE DESARROLLO TERRITORIAL 

TALLER MUNICIPAL 

ALCALDIA MUNICIPAL DE CIUDAD DELGADO 

GERENCIA DE DESARROLLO TERRITORIAL 

TALLER MUNICIPAL 

FORMULACION DEL PLAN OPERATIVO ANUAL 2021 

TIPO DE FECHA PROGRAMACIÓN MENSUAL DE METAS RECURSO No. METAS ACTIVIDADES SUSTANTIVAS INDICADORES INICI FINA TOTAL 
MEDICIÓN E F M A M J J A s o N D PRESUPUESTARIO($) 

o L 

Realizar progaramacion 

de mantenimiento y 
- 1 cambio de fricciones y 

pastillas de freno de los 
equipos. 

Informe de 
Efectuar 42 Cambios y mantenimientosde Realizar solicitud de Cambios y M04 

fricciones y pastillas de freno insumos a las Número entero ENE DIC 6 4 4 6 4 4 6 4 4 42 
2 Manitos. 

respectivas unidades Realizafod 
encargadas. 

Programar 3 cambios de 
3 fricciones y pastillas de 

freno por año 

Diagnostico de fallas a 
1 las unidades 

correspondientes. 

Mantener Control Mensual de toda la flota 
Informe de M05 liviana y pesada activa, evitar embancar informe sobre repuestos CUALITATIVO ENE DIC 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 12 

equipos 2 necesarios para los 
Equipos Activos 

equipos. 

3 
Adquislclon de 

repuestos. 

TOTAL RUBRO 54 AL 61 s 22,730.68 
TOTAL RUBRO 51 • REMUNERACIONES $ 54,661.82 
TOTAL PRESUPUESTO FONDOS PROPIOS $ 77,392.50 

RESPONSABLE: VISTO BUENO: 



UNIDAD ORGANIZATIVA INMEDIATA: 
UNIDAD ORGANIZATIVA RESPONSABLE: 

GERENCIA DE DESARROLLO TERRITORIAL 
UNIDAD AMBIENTAL 

ALCALDIA MUNICIPAL DE CIUDAD DELGADO 

GERENCIA DE DESARROLLO TERRITORIAL 

UNIDAD DE AMBIENTAL 

FORMULACION DEL PLAN OPERATIVO ANUAL 2021 

o o o n n r g  

FECHA PROGRAMACION MENSUAL DE METAS RECURSO 
N° META ACTIVIDAD INDICADOR 

TIPO DE 
PRESUPUESTARIO 

MEDICION INICIO FINAL 
E F M A M J J A s o N D ($) 

Realizar diagnostico ambiental en la 
Revisión y actualización de 

Informes de 
M01 diagnóstico ambiental Municipal. PORCENTAJE ENE DIC 35% 35% 30% 100% 

Municipalidad Avances. 

M02 Crear un Vivero Municipal Creación de un vivero Municipal. 
Informes de 

PORCENTAJE EN DIC 20% 20% 20% 40% 100% 
Avances. 

M03 
Crear lugar de Residuos Creación de un punto limpio en el Informes de 

PORCENTAJE EN DIC 35% 35% 30% 100% 
Biodegradables en la Municipalidad Municipio. Avances. 

Aplicar de la ordenanza de 
Coordinación con la unidad de 

Informes de NUMERO 
M04 contravenciones para la aplicación de EN DIC 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 12 

contravenciones. 
la ordenanza Municipal. 

Aplicación ENTERO 

Elaboración de proyecto, ( ordenanza) 
Informes de 

M05 
Creación de una ordenanza para el para el manejo de ripio y explotacion 

Avances hasta su PORCENTAJE EN DIC 10% 10% 20% 20% 20% 20% 100•1. 
manejo del ripio en el Municipio. de los recursos naturales en el 

aprobacion 
Municioio de Cidad Delgado. 

Evitar focos de contaminacionen lnspeccion a focos de contaminacion 
Informes de 

NUMERO 
M06 Inspecciones EN DIC 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 12 

aguas residuales por aguas residuales en el municipio. 
realizadas 

ENTERO 

Sensibilización, sobre la Informe de 

M07 
Crear conciencia ambiental en las contaminaclon ambiental a grupos de trabajo con con NUMERO 

EN DIC 1 1 1 3 

personas del Municipio. personas en las comunidades del grupos ENTERO 
Municipio de Ciudad Delgado . .  comunitarios 

Evitar amenazas que generen riesgo 
Inspección de poda de arboles en Informes de 

NUMERO 
M08 areas municipales y propiedad Inspecciones EN DIC 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 12 

ambiental. 
privada. realizadas 

ENTERO 

Dar atencion a gestiones de 
Atención a denuncias de botaderos de 

Informe de NUMERO 
M09 basura, ripio y otros desechos a cielo EN DIC 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 12 

Saneamiento ambiental 
abierto 

Solicitudes ENTERO 

RESPONSABLE: 



UNIDAD ORGANIZATIVA INMEDIATA: 

UNIDAD ORGANIZATIVA RESPONSABLE· 
GERENCIA DE DESARROLLO TERRITORIAL 

UNIDAD AMBIENTAL 

ALCALDIA MUNICIPAL DE CIUDAD DELGADO 

GERENCIA DE DESARROLLO TERRITORIAL 

UNIDAD DE AMBIENTAL 

FORMULACION DEL PLAN OPERATIVO ANUAL 2021 

o o o o n r g  

FECHA PROGRAMACION MENSUAL DE METAS RECURSO 
N' META 

TIPO DE 
PRESUPUESTARIO ACTIVIDAD INDICADOR 

INICIO FINAL MEDICION E F M A M J J A s o N D ($) 

Realizar actividades para que la Limpieza y mantenimiento de parques Informe de 
NUMERO 

M010 municipalidad cuente con espacios de y zonas verdes en el Municipio de Actividades EN DIC 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 12 

esparcimiento social. Ciudad Delgado. realizadas. 
ENTERO 

Inspección mensual al manejo Informes de las 
NUMERO 

M011 Saneamiento ambiental integral de residuos sólidos en el inspecciones EN DIC 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 12 

municipio de ciudad Delgado. realizadas 
ENTERO 

Cuido y proteccion del agua 
Informe de 

M012 
Proteger y cuidad el agua en el 

subterranea y los mantos acuíferos en 
trabajo con NUMERO 

EN DIC 1 1 1 3 
Municipio. 

el municipio de ciudad Delgado. 
grupos ENTERO 

comunitarios 

Informes de 

M013 
Sembrar árboles en areas verdes y 

Campañas de forestacion. 
siembras de NUMERO 

EN DIC 1 1 2 

zonas de proteccion. arboles ENTERO 

realizadas. 

Manterner el equilibrio ambiental.en el Campaña semestral de entrega de 
Informes de 

NUMERO 
M014 campañas EN DIC 1 1 1 1 4 

municipio de Delgado arboles etc. 
realizadas. 

ENTERO 

TOTAL RUBRO 54 AL 61 $ 10,477.55 
TOTAL RUBRO 51 - REMUNERACIONES $ 39,757.66 

TOTAL PRESUPUESTO FONDOS PROPIOS $ 50,235.21 

RESPONSABLE: 



ooonn70 

ALCALDIA MUNICIPAL DE CIUDAD DELGADO 

GERENCIA DE DESARROLLO TERRITORIAL 

DESECHOS SOLIDOS 

FORMULACION DEL PLAN OPERATIVO ANUAL 2021 

UNIDAD ORGANIZATIVA INMEDIATA: GERENCIA DE DESARROLLO TERRITORIAL 

UNIDAD ORGANIZATIVA RESPONSABLE· DESECHOS SOLIDOS 
FECHA DE 

No. METAS ACTIVIDADES RELEVANTES INDICADORES TIPO DE EJECUCIÓN E F M A M J J A s o N D TOTAL 
RECURSO 

MEOICION 
INICIO FINAL PRESUPUESTARIO($) 

Ejecución de las 14 rutas de recolección 
de Desechos Sólidos 

Cobertura en los cuatro Barrios que 
integran el casco urbano del Municipio, 
con la distribución de 7 rutas 

Brindar el manejo integral de Cobertura en los 7 Cantones del 
Informe Mensual de Manejo M01 los desechos sólidos en el Municipio, mediante la distribución de 7 Numero Entero ENE OIC 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 12 

Municipio. rutas. 
de Desechos Solidos 

Recolección domiciliar en las zonas 
establecidas por cada ruta. 
Traslado de los desechos sólidos 
recolectados hacia la Planta de 
Transbordo 
Contar con el servicio de Traslado 
(Góndolas) y disposición de Desechos 
sólidos (MIDES). 

Coordinar trabajo de sensibilización y 

visitas de campo con la Gerencia Social a 
diferentes sectores del Municipio 

Fomento de ornato y limpieza Organizar campañas de limpieza en Informe Mensual de 
M02 en los principales sectores del diferentes sectores del Municipio. Gestiones de Ornato u Numero Entero ENE DIC 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 12 

Municipio. Limpieza 
Inspección de limpieza en las calles y 

avenidas 

Disposición final de los desechos sólidos 
recolectados 

FIRMA: 
SELLO: 

FIRMA: 
SELLO: 

·---- 

RESPONSABLE: VISTO BUENO: 
NOMBRE: 



ALCALDIA MUNICIPAL DE CIUDAD DELGADO 

GERENCIA DE DESARROLLO TERRITORIAL 

DESECHOS SOLIDOS 

FORMULACION DEL PLAN OPERATIVO ANUAL 2021 

UNIDAD ORGANIZATIVA INMEDIATA: GERENCIA DE DESARROLLO TERRITORIAL 

UNIDAD ORGANIZATIVA RESPONSABLE: DESECHOS SOLIDOS 
FECHA DE 

No. METAS ACTIVIDADES RELEVANTES INDICADORES 
TIPO DE EJECUCIÓN E F M A M J J A s o N D TOTAL 

RECURSO 
MEDICION 

INICIO FINAL PRESUPUESTARIO($) 

Coordinar inspecciones con la Unidad 

Contravencional para identificar la causa 

de la generación de botadero a cielo 

abierto y aplicar la Ordenanza de 
Contravención Municipal. 

M03 
Oisminucion de los botaderos a 

Inspección y priorización de los botaderos 
Informe Mensual de Gestion 

Numero Entero 
cielo abierto en el Municipio 

ENE DIC 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 12 

a cielo abierto contiguo a residenciales, 
de Disminucion 

cuencas, calles y avenidas principales 

Atención a la denuncias ciudadanas 

Adquisición de rótulos de prohibición. 

Contratación del personal eventual para la 
ejecución del proyecto. 

Brindar el servicio de Barrido de Calles de 

manera continua en las zonas principales 

de los Barrios del Municipio 
Ejecución del proyecto: 

"Ampliación de los servicios Brindar de manera eventual el servicio de 

municipales de aseo mediante la Barrido de calles en la zona rural del 

ejecución del barrido de calles Municipio 

M04 
en el casco urbano, colonias 

Informe de Ejecucion Numero Entero ENE DIC 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 12 
centricas, microcentro y areas Fortalecer el Departamento de Desechos 
de comercio como medida de con la finalidad de garantizar la prestación 
prevención y contención de la del servicio de recolección domiciliar. 
Pandemia por COVID-19 en el 

Municipio de Delgado", 
Desarrollo de las campañas de limpieza en 

diferentes sectores del Municipio. 

Brindar apoyo en el desarrollo de 

diferentes actividades organizadas por los 

Departamentos y Unidades pertenecientes 

a la Municipalidad. 

FIRMA: 

SELLO: 

FIRMA: 

SEL O: 

RESPONSABLE: VISTO BUENO: 

NOMBRE: 



UNIDAD ORGANIZATIVA INMEDIATA: 

UNIDAD ORGANIZATIVA RESPONSABLE: 

GERENCIA DE DESARROLLO TERRITORIAL 

DESECHOS SOLIDOS 

ALCALDIA MUNICIPAL DE CIUDAD DELGADO 

GERENCIA DE DESARROLLO TERRITORIAL 

DESECHOS SOLIDOS 

FORMULACION DEL PLAN OPERATIVO ANUAL 2021 

ooonn7 2  

FECHA DE 
No. METAS ACTIVIDADES RELEVANTES INDICADORES TIPO DE EJECUCIÓN E F M A M J J A s o N D TOTAL 

RECURSO 
MEOICION INICIO FINAL PRESUPUESTARIO($) 

Coordinar con Taller Municipal para 

Mantenimiento preventivo y realizar los diagnosticos, mantenimientos 

correctivo de la flota vehicular en los equipos. 

M05 liviana y pesada asignada a las Informe de Mantenimientos Numero Entero ENE OIC 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 12 
tareas de recolección de Adquisición de insumos y repuestos para 

desechos sólidos. el mantenimiento y la reparación de la 
flota asignada a la jornadas de 
recolección. 

TOTAL RUBRO 54 AL 61 $ 574,415.20 

TOTAL RUBRO 51- REMUNERACIONES $ 143,981.90 

TOTAL FONDOS PROPIOS O FODES SEGÚN CORRESPONDA $ 718,397.10 

RESPONSABLE: 

'"" """ � VISTO BUENO: 



ALCALDIA MUNICIPAL DE CIUDAD DELGADO 

GERENCIA DE DESARROLLO ECONOMICO Y LOCAL 

ADMINISTRACIÓN DE MERCADOS Y COMERCIO INFORMAL 

FORMULACION DEL PLAN OPERATIVO ANUAL 2021 

oooon?3 

UNIDAD ORGANIZATIVA INMEDIATA: GERENCIA DE DESARROLLO ECONOMICO Y LOCAL 

UNIDAD ORGANIZATIVA RESPONSABADMINISTRACIÓN DE MERCADOS Y COMERCIO INFORMAL 

FECHA DE PROGRAMACION MENSUAL DE META� 
RECURSO 

No. TIPO DE 
s o N D 

TOTAL PRESUPUESTARIO METAS ACTIVIDADES RELEVANTES INDICADORES 
MEDICION 

INICIO FINAL E F M A M J J A 
($) 

1 Elaboración del Plan 
Trabajo. 

Realizar censo de puestos 
2 no utilizados cada 

Realizar 4 Intervenciones de trimestre. lnternenciones Numero M01 Reordenamiento y Habilitar la entrada ENE DIC 1 1 1 1 4 $ - Realizadas Entero Recuperación de puestos 3 principal del Mercado la 
Placita. 

4 Ejecutar Plan de trabajo en 
la parte operativa. 

Articulación con otras 
Unidades para el 

acompañamiento del 
1 personal y la obtención de 

materiales de limpieza para 
el lavado general de los 

mercados. 
Lavado General del 

2 Mercado Municipal la 
Placita. 

Realizar 12 jornadas de Lavado General del Jornadas de 
Numero M02 3 Mercado Municipal las Limpieza ENE DIC 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 12 $ -  limpieza 

Colinas. Realizadas Entero 



FECHA DE PROGRAMACION MENSUAL DE META� 
RECURSO 

TIPO DE TOTAL PRESUPUESTARIO No. METAS ACTIVIDADES RELEVANTES INDICADORES INICIO FINAL E F M A M J J A s o N D 
($) MEDICION 

9 
- •.::) 

Limpieza y mantenimiento ·=, 

� de techos, canales, tuberías 
,J 

y drenajes, ventanales, 
"'-" 

4 estructuras metálicas, 
paredes, sistema eléctrico, 

jardineras, trampas de 
grasas, entre otros, para 

los dos mercados. 

Coordinación con los 
1 sectores del mercado la 

Placita y las Colinas 

Coordinación con la unidad 

Realizar 1 Campaña de 2 
de comunicaciones para la 

publicidad y de promoción publicidad en redes 
sociales 

M03 de ofertas de productos que Campaña Numero 
ENE DIC 1 1 1 3 $ - se comercializan dentro del Realizada Entero 

mercado municipal la 3 Implementación de 

Placita y las Colinas. distintos mercados móviles 

Gestión con empresas que 

4 se quieran promocionarse 
en la colocación de vallas 

publicitarias, 

1 
Gestión de donaciones de 

pinturas 

Elaboración de murales 
Realizar Proceso de Pintura 2 culturales alusivos a la Informe de 

General de los dos historia de los mercados en Proceso de Numero 
ENE DIC 1 1 2 $ - 

M04 
mercados y protección de Colocación de maya de Pintura Entero 

pintura 
3 gallinero para prevenir y Realizado 

evitar la propagación de 
aves en areas de alimentos 

Pintaao general de los 
4 Mercados. (Placita - Las 

- . \ 

Realizar 4 capacitaciones 1 
Coordinación con unidad 

!'ln11!:ll¡:,c: c:nhr¡:, m!'ln¡:,in rf¡:, de Salud MSPAS 



FECHA DE PROGRAMACION MENSUAL DE META� 
RECURSO . 

TOTAL PRESUPUESTARIO TIPO DE 
s o 

No. METAS ACTIVIDADES RELEVANTES INDICADORES INICIO FINAL E F M A M J J A N D 
($) MEDICION 

MOS alimentos con usuarias de 2 
Convocatoria de las Capacitaciones Numero 

ENE DIC 1 1 1 1 4 $ - arendatarias. Efectuadas Entero o los mercados La Placita y 
Kea11zac1on de jornadas C) 

Las Colinas. 3 •:::::) 
informativas sobre � 
Actualización y depuración -:, 

J de la base de datos de los 
en 1 contribuyentes del Mercado 

la Placita y las Colinas en el 
Sistema Informático. 

Actualizar expedientes y Determinación de la 

status legal de 365 2 situación jurídica actual de Informes de 
M06 arrendatarios de los cada arrendatario. Actualizacion 

Numero 
ENE DIC 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 12 $ -  

Mercados La Placita y Las Revisión de legalidad de 
Realizada 

Entero 

Colinas. 3 los contratos de cada 
arrendatario. 

Captación y actualización 
de los documentos legales 

4 personales de los 
arendatarios de los 

mercados. 

1 
Levantamiento del Censo 
de vendedores informales 

Elaboración de propuesta 

2 
de ordenanza que regule el 

comercio en el espacio 
público 

3 
Presentación para 

M07 
Realizar 4 Ordenamiento de aprobación de Ordenamientos Numero 

ENE DIC 1 1 1 1 4 $ - Ventas Informales 
Propuesta de ordenanza 

Efectuados Entero 

4 que regule el comercio en 
el espacio público 

Recaudar al menos 
$8,400.00 en el año, en 

5 concepto de tasa por 
comercializar en espacio 

público 

1 
Actualización de la base de 
datos de energia electrica. 



FECHA DE PROGRAMACION MENSUAL DE META� 
RECURSO . 

No. METAS ACTIVIDADES RELEVANTES INDICADORES 
TIPO DE 

INICIO FINAL E F A M A s o N D 
TOTAL PRESUPUESTARIO 

MEDICION 
M J J 

($) 

Actualización del censo 
según prorrateo para el 

o 

2 
efecto del cobro exacto de 

o 
energía por puesto en �::, 

ambos mercados ·� 
Actualizar Censo de Energía 

municipales. Informes de 
:) 

Eléctrica y agua potable en Numero J M08 Evaluación para la Actualizacion ENE DIC 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 12 $ o puestos del los mercados y Entero 
adecuacion de Cobros 3 

aplicación del cobro de Realizada 
agua potable por puestos 

en ambos mercados. 
Solicitud de aprobación de 
propuesta para el cobro de 

4 
agua potable por puestos 

de venta, en ambos 
mercados al Concejo 

Municipal. 

1 Revisión ordenanza vigente 

2 
Elaboración de 

Actualizar de Ordenanza y 
anteproyecto de ordenanza Informe de 

Numero M09 
Reglamento de Mercados Actualizacion ENE DIC 1 1 $ - 

3 
Validación con Direccion 

Realizada 
Entero 

General. 

4 
Presentación a Concejo 

Municipal para aprobación 

TOTAL RUBRO 54 AL 61 $ 31,299.08 
TOTAL RUBRO 51- REMUNERACIONES $ 71,828.76 
TOTAL FONDOS PROPIOS O FODES SEGUN CORRESPONDA $ 103,127.84 
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Compartir el'.periencles etjlosas con empr,;;ndedor.:s del Enlr.:i un ,en;;o de 5 o Compailll ezpenencles 
munlcl los QUa aosen de lHl Indice alo da cesarrctc. 10 Emcrendedcres exltose.s 

P{,oyo en lo:. Festivales de errcreneeccres Ol9anlz.idos Aum.uito en n 
dlHal'lle la pond�ml11 del COVJO 19. Emprc?ndt:dores de ta lnscripc!6n de la [nea 
co!cnla Acc�lU.!.llln y Emprendedores de la ccionla base da? 
Bo'.vm. emcrercederes 

Reoctivar espnclos d.:i Sano esparclrrJen!o por medio del 
cmp1endedu'1!mO lcee! Internamente. Peeuvates 

sectcnetes. (Emprendiendo Junlos), Feillvi!!es Cu1lnales. 
Fcs\lv;;!es ccmetetes. Feslival del Moiz, Jcmaees Rce1izticl6.1 do 
Oeportivu. Fc;stivnl!S 

Folos delos 

12 1 1  10 

Cronogrnma e11 meses Costo P.esponsabfe 

UrJdaddc 
Emprcnd�dcr.?s y 
Micro en'lpn?sas. 

Unld;idde 
[mprendedetes y 
t.ilcro"r.pre!ias. 

Urid;.dd! 
Em:,ro?ndedores y 
/Afc,oernpresi!S. 

Unidad de 
Empren,fodorcs y 

Mícroempresos. 

Unido!dd� 

1 Emprend�dores y 
l.lfcroe�esas. 

Urlldiddc 

Empn:ruhdores y 

Mlcroem;:>rens. 

Unidad de 
Emp,endedores y 
f.\Jcroemprcsas. 

Unldedde 
Emprendedores y 
1,nr.,oemou0;sas 

Unidad de 
Ernp1cndedores y 
Micro empresas. 
Unidad da üepcnes. 
ArlcyCLdura. 

UrJdJddc 
Emp1eod?dcru y 
Mlcroemp;es:;s. 

Unld�d de 
Emprc��dores y 
Micro emp,eSjS. 

Un!dadd? 
Emp"ndedo,u y 
Micro empres;,s. 

Unldiidde 
Emprtndedores y 
1.�krocmpresas. 

Un!d:iddc 
En'P(eodedo,"'s y 

l.tlcroemp(eSJs . 

Unidad ce 
Emprtodedo1es y 

Micro empresas. 

Unid,:idde 
Emprended.ires y 

0960.29 
Microem,.n;ese5. 

Fuente de 

verificación 

aase de dalos de tes 
errcrenoeocres inscritos, 
Flch?sTecrlc.isd.:cad3 
erncrendadcr 

listados do Asistencia- 
Fotos delos 

Lisiado; de Asls\end.:i· 
Folos de tos 

llsladnsdeA5lstcncia· 
Folosdelos 
en�rcndtdorcs 
p�r1/ciponles 

emprendedores 
pcrticlparJes 

Indicador 

AclivldJdes a rta!.!,r. Documenl:o En füico y 

rli!>lal 

Adívid:idu a rtsh:cr. D.>cum!mlo en üstcc y 

diQilü1 

Linea Base 

En!rc un rango ce 35 a emprendedores 
40 Emt>1endedo1es articipar.!o!s 

Registros de ingh?Sos oe 
cadaportkipor.leenlos 
diferenlesfesl/valls 

Er.t� un 1.ango de 35 o mensuJ:rnente. 
<O Emorer.dedores 

EnlJ'e oo ,ango da? 35 o Publicidad- Fotos da? los 

<O Fmnrcndedores carudceotes. 

Listados do Asislencia 
Fotos delos 

Enlre un rango de 35 o emp<endedorcs 

40 Emprendedores IPlrtklpan:es 

ustedes de Asistcoda- 

Llsledos de Asfslen�fa 

Folos de los 
Enlr& lHI rango di! 35 o emprendedores 
40 Err¡prendedores partlciparaes 

lisiados de A'!ilsteoda· 
Fotos de los 

Er1tre un r.1ngo de 35 o emprendedores 
eo EO'IO(eodedcru lrnrticioan!es 

ttstcocs de AsislrnciEI 
Fotos de los 

Er.!re un rango de 35 o emprendedc.es 
.;o En\Dlend�dores • particioenles 

Ll\l&dos de A�islcndo· 
Folosde los 

En\re un rango d:! 35 o emprendcdO(eS 
40 Emprcnd�doies par1ic!p.?ntes 

Enlle un 1er.� d! 35 o err.premkdores 
40 En�rendedcru participanles 

Actoabació., y depumcién de la Unee base ya eastente 
de ll t.'blcadtn d?l emprmdtdurismo loe-si. 

Ellboracito del Pl:,n d� Trabajo 2021 

Prtsel'llaclóo e A'calde y Concejo pera su Gprob:1cló., 

Aclividad 

Ap!c.iclón d� uo:i cllh.ira partlcrpafiva en la rco',zaclt�, de 
Iesuvates dentro y fuero del municipio. 

Crucltn de v.:inhlj:115 ccooeunvas do dasorro�o. qJe el 
emprendedor seo /ndeper.cienle con vi!lones omp!ias con 
ti fin de rcdoclr l1pobí.e2.1 y el des;:�!to que ha d:j?.do 
la pandefno dtl COVIO 19. Por medio del AUTO 
EMPLEO. 

Apoyo e emprendtdores org!lriZíldos por me!fo 
�opuestas di! desarro:lo. 

C,eacl6n d:! fostlval dencrrsrudc el P\!guero d� sen 
Scbasllin (Fes\ivzl�s de Pu.?rtos A!:-fertas) 

Cruci6.i del Fesliv.i1 Tip/cos Caíenles (Secto. 
Gaslronon'lco} 

Crea°clt..1 de Fcslivaru de emprendedcr>!s d!I sector 
servicio de Cosm�to!ogla y Barberia. Fesüva! del 
Coml,!\ologo y �I Berbero, 

Seguimiento en la reolizac!ó., del Fesllval del Uueb!e. 

Creación del FesUv�1 del Postre 

Creación de los Au!o Mercados de Em¡;rendeC:Oles. 

Cump�emfo con los ptoloco!os onle el COViO 19 

Fomentar fas ventajas 
competitivas �'· fas 

caracterlsticas únicas del 
municipio 

Ejes estratégicos 



ooonn..,s  

Olp!omado o� herr,;mlentGs de emprencedcrcs de AMSS Tolel de I 
(COAf.lSS • OPA1,1SS· Ecoslsl(:m:l Emprendedor / emprendedcres 
CONAMYPE. Inscritos (6 listado de emp;<!ndedores 

emprendedores) zirlid arae s. rotos 

I 
Uslodos ce Asistenclc- 

tetares de rorrnaclcn en lemas como: Auloe!i.im.;, Fotos de tes 
Tu::i>�� en EQLi�·o. Ud�1.ugo, Conw;ic<ición. P�ko!ogia y emprcndedcre s 
Mort.et n9. ErJre un rango de 35 o partkip;,nle� Ev¡,lu;.dóa de 

40 Env,.,rencledo1�� Conocin•J,rn!os 

�rcce�o do? FormaciCn do? En�reod:>do,es Tecno!ogkos. 6 Jovenes 
1mpsrt1dl por COAl.1SS-OPAMSS fmp((:ndedorcs 

Lisiados ca Aslstenda- 

-·� .. 

1 1 

l 

Unitiadd= 
Emp1-.•ndedo1.:.s y 
l.llcroempreses 

OFICINA DE 

ATENCIÓN 
PSICOSOCIAl DE 
CIUDAD DELGADO 

Unldadd:;, 
En1prendcdcres y 

ratcre emoeeses. 
CDMYPE UTEC. 

UnldJdd: 
Emp(er.dedorE:sy 
Microemp,esas. 
CDl,IYPE UTEC. 

UrJdadde 
Emprendr:dores y 
Microempro2sas. 
COMYPE UTEC. 

Unld:idde 
Emprend�dores y 
Micro empresas. 
CDt.tYPE UTEC. 

Uf'lldadde 
Empu:ndedores y 
Micro empresas. 
cm.1YPE UTEC. 

Unidad da 

Emprended�es y 

Micro empresas. 
CDMYPE UTEC. 
Unldldde 
Emprendedores y 
Mlc,o erroresas 

COMYPE UTEC. 
Un!dadde 
Empm\di:!dOIES y 
Mtcro errceesas. 
CDl,1YPE UTEC. 
COAMSS -OPN..155 

1 
• SISTEMA 
EMPRENDEDOR 
CONAMYPE 

OPAl,\SS 

COAMSS- OPAl.!SS 

Unld3dde 
Emprcr.dedores y 
Mic,oempresas. 

Unidad do! 
Ernprend!do1es y 
Microemorcsas 

Unid!idde 
Emp1er.dc:dores y 
t.iic,oempresas. 
Un!dadd.t 
Emprendedores y 
Microemoresas 

UNIDAD DE lA 

MUJER 

Fotos de los 
ustedes da Aslstcnda- 

lisiado de errereoceccres 
0Jrtklp3f'lle�. fotos 

Listado de emp,endedcrEs 
portldpanles. fo!os 

Ustados detas 
puUdp:mles. fotos 

Enhc Vfl ren;o ce Jti o cmp:endeC:orcs 
<o Emr,r..:;nde:dor�;; par1icipu.tes 

emprendedores 
En!le en rango de 35 o porticipen!es· Eveluaclóo de 
40 Emo,erldcdoro;:s Conocimientos 

lhlados de Asistencl<o· 

Lisiados de Asistencia· 

usteccs da Aststencte- 

FotosdeJos 

emprendedores 
Entre un rongo de 35 o particJp<trJes· EvaluaciO(l de 

40 �ro;ndedores Conoclmlen!os 

Fotos da los 
emptendedores 

En!rc L'fl rango ríe 35 o partlcip:.n!es- Ev,;luaciCfl de 
40 Ernorenc!edores ccnccteeeetcs 

listados d� Asrstenere 

Fotos de los 
emprendedores 

ErMe un ran!Jo ce 35 o pa,Udpan\e? El/illuad6., da 
40 Emprendedores Conocimientos 

Fo!osd;:los 

emprendedores 
Enlre en ,engo de 35 o parlidp.:.nles.- Eva�Jacicin da 
40 Emprer.dedores Conotin'liimlos 

Fotos d.e los 
f:rnpl'todedOli!S 

Enlre un ran;¡o da 35 o parlidparJes- Ev.ituaci6., do? 
<O Emn,enGedo1es Conoclm!cn.!os 

Fo!os di! los 

Fo!os da los 
emcreoceccres 

Entre u., r,1ngo de 35 o participantes· Eviiloación da 
<O Emprendedores Cooodm!enlos 

Fotos de los I 
emprendedores 

Entre un rango de 35 o participantes- Evalu:1clCll da 

<O �1endedores Conoclmlenlos 

2 Ernprendores d�I Lisiado di! errerenceocres 
1,1lmicip!o perticlp¡;ntes. fotos 

Enlre un r.;ngo de 35 o listado ele emprendedores 
40 Emo,er.d�dorcs lo.lrtldpan!u. fotos 

En!re Vfl rango de 35 o lisiado de ernprendedcse s 
(0 Emrrend:dores P<lrlklpcí\les. retos 

En1re un r¡;ngo de 35 o lisiado da errerendeoore s 
40 Emprcnded:>res oantc'ceotes. folos 

10 EmprEn::ledo1c:s 

250Seneíiciürios 

EjcrnclCn d;I proye etc ce FUI IOEIAAS 

Alención al cserae 

Coactú,9 

Adinri�tracló,,y sus Finanzas (Costos) 

1110::le:Cs de Megocio 

legalu.acitndama,cas 

r.1enü de produ.:-los aaslronomkos 

Calal6..J� de Productos ertesenates 

ccocorsc de Emprcndedcres. 

Gestió.1 da espacios de promoción y cornerciatizaclCJ'I d<:I 
produdo local, con lnli1udones Gubem::imen:eles y No 
Gubemamulieles {Miriislerios, l9le�las, Hcspaefes. 
Ut'Wer-sld::1des, Empresos Privados, Emb.;jao:la Norte 
Almrlcen.3.). 

Crear alianzas estrategicas con 
COt.JAMYPE p COMYPE UTEC • IMovación 

COAMSS -OPAMSS - 

FUNDEMAS y Otras 

Instituciones. 

Búsqueda de espacios PcrtlcipaciCtl en Fesuvctes y ncuvidaces lmporlontes dtl 
tntennunlctpetes para Puls. curnp:ieado con los protocolos de h!glene y 

potenciar el Emprendedurismo ;;���!� ��:�:r::���;���!��v�� ... �:;
0 

1:mpresa 
Local come prcveeccres de prcductos crtesenstes en 

Aercpuertos, Tiemlas de MesorJas y centres 
Com�rd;ill':s 

Tecnicos en rnanualldadas de Form.a:IC."1 da mu;t:res (Unld;id d! la t.111,�r) 
Formación en Talleres 

Crcacf.1o de Ru�d35 da Negcclos con pcopletrllios de 
tiendas de ertesanlas que gozén de clien!es exfranjtros. 

corte v confección 



Setecctcn C:? rcs jcvenes p:irticipan!1:s. 
Apoyo y evaluac!6.1 entes entrevtetes á jovenes 
parLicip:::rlt:. 

Formacióa en cin:o erees cscecnccs. 

100 Jovenes �1scritos 
en el proceso dé íormaciCO 

71JOVCMS 
setecctcraocs 

Listado ce los pur!icipantcs. , 
cartc compromiso firm:id:1 

o;tosparLicip;;n\es) 

pruzbas cstccmctnces y 
CEr6c.lCO<Ol,'.)QiC:lSe ínrcrmes 
Bilaco:as, �s!ado;;; da 
Asislencia y tetes de ros 
tetares de ícm1atJCO 

COAMSS-- OPAi.�SS 
-P.GAPE CESAL· 
COA 

Et,1PLEBILIDAD ALCALDIA OFIClf�A DE ATEIIClÓH 
PSICOSOCtAL DE CIUDAD DELGADO .,11,.GAPE CESAL· 1 
COA 

Ef\lPLEABILIDAD • ALCALDIA n 1 
COAl11SS· OPAf.lSS -AGAPE CESAL- 

Fortalecimiento en Se:Julmle:nto enaceres. fi!tados de COA 

capacidades de jovenes en el :�1:;�:�:�os �:;/;;:: ¡0:;�:11; los ;��!�!tllDAD- empleo la empliabilidad, ��������������������������������sc�o�Af�mªs�-oªP�A�Lis•s���-���������������������������- .. - .. �,-.�����4 
(Proyecto que durara desde el -AGAPE CESAL· 2021-2022 hasta 2023) cececneercnes 71 Jovenes :�s�:�s� �j;!:s ddeelos ���LEABIUDAD- 

scíecctcnaccs tezercs de formación ALCALDIA 

Pasarti!cs ürenacc de! fichas he lnrcrmc ce la errcrcsa 
ccntre\t:rJe) 

Seguimiento de lo Jns,mlO., labor;;I 
Err,pt�ados (17 erro'eos pcr Municlpio) {Copia d�I co,1!1<?!0) 

Informes mensuales de actividades realizadas con los 8..boraclón c!e lnrcrrnes mensuetes ua tes ro�ros 
emprendedores ob'.er.idos cada mes. 

71 Jovenes 
seteccfcnedcs 

71 Jovenes 
selecctcncocs 

71 Jovenes 
se!ecdonados 

Informes 

Menrnales con 

argumentos 

ve, idicos de la tcafiaadón de las actividades 

anaccrcs, list.Jdos de 
Aslstencie y fetos de los 
teaeres de fomHclón 

Bilocorns,li5tadosde 
Asistencia y falos de los 
tezeres de íormoc!óo 

aueccras, asteccs d! 

A..tjslencia y fotos da ros 

tarcr�sdeforrnsción 

lnfotmes lrnp.escs y 
di!Jil!'.i!:s. 

COAMSS- OPAMSS 

-AGAPE CESAL· 
COA 

EMPLEABILIDAO - ALCALDIA 
COAt,ISS. OPN,1SS 

·AGAPE CESAl· 
COA 

EMPLEABlLIDAD AlCALDIA COAMSS- OPMlSS 
-AGAPE CESAl· 
COA EMPLEABILIDAO • 
ALCALDJA 

Un!d.;dde 

ernprended0<esy 
microcmpresss. 

TOTAL os cosrc ""\ 

�s� : � }  J  

Lk Hemer,onD n•iroBo· s ccnstanza \ � '� '·''"'"'"'' dm,d, 
Gerente ce Oesarro! conormcc Local V Coc11J,n¡dor. del Em nde.durl• 0 loe.;I 

- ·,t. 
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