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MEDIOS DE EVALUACION
D ADO 0, ODED A 0
0, A DJAYD, P 0, R PO ADB OR AD R AD
ANCIA 0 PERADO 0 DICADO DAD
D 0 D 0
Apoyar la gestion y promocion de las relaciones publicas e imagen del CNCy los organismos que lo integran, utilizando los
medios de comunicacion tradicionales y las redes sociales
. Aumento de )
El desarrollo de los diferentes . ., . . Cantidad de
;. empresas usuarias de |Educacion de Calidad Cantidad de
. L . sectores econdmicos de El Salvador, . . |Todala o nuevas empresas
Fortalecer laimagen Insitucional del CNCy sus organismos, para . . los servicios de los  |ODS4. Trabajo L, % de empresas por|cotizaciones
L, ) . . esta en crecimiento incluyendo las [Fondos GOES / . _ organizacion del por sectores
hacer de CNC una Institucion de econocida presencia Nacional, ) . ) organismos del CNC, |decente y Crecimiento _ |sector que presentadas. .
. . . L exportaciones y/o Servicios a Fondos Propios/ L . CNC, con enfasis . econémicos, que |Mensual
con alto nivel de confianza en los diferentes sectores econdémicos | . , , por consiguiente economico (08) contratan los Cantidad de
, distancia, lo que genera una mayor |Cooperacion. . . . enelareade . . contratan los
del pais . incremento de los Industria Innovacion e . servicios del CNC. |contrataciones -
demanda de los serviocios que . ) comunicaciones ) servicios de los
. Ingresos econdmicos |infraestructura (09) ejecutadas .
ofrecen los organismos del CNC organismos
del CNC
) Cantidad de )
) ., . . Trabajo decente y . Cantidad de
Contar con informacién pertinente Apoyar las gestiones o ) % de empresas por|cotizaciones
» . . L Lo L Fondos GOES / R Crecimiento economico nuevas empresas
Identificar y determinar grupos de interés(publico Objetivo), para |por sector econdmico y sus ] de comercializacion Jefe OAC/ sector que presentadas.
. . o . . Fondos Propios/ . (08) o . que contratan los |Mensual
focalizar los esfuerzos de comercializacion y comunicacion. requerimientos de certificacion de ., de los servicios de los . . Comunicaciones |contratan los Cantidad de .
. . Cooperacion. . Industria Innovacion e . . servicios de los
calidad, de productos y/o servicios organismos del CNC |, servicios del CNC. |contrataciones .
infraestructura (09) . organismos
ejecutadas

Desarrollo de plan de marcas para los organismos que conforman
el CNC, potenciando los servicios que ofrecen a las empresas de
los diferentes sectores economicos

Tener estructurado el perfil de
necesidades de gestion y control de
la calidad que requiere, las
empresas del sector

Fondos GOES /
Fondos Propios

Que los organismos
que integran el CNC,
se posicionenen la
sociedad Salvadorefa
en funcion de su

Trabajo decente y
Crecimiento economico
(08)

Industria Innovacion e
infraestructura (09)

Jefe OAC/
Comunicaciones

De los organismos:
1.-Trafico de
visitantes en las
redes sociales.
2.-Impacto de las
noticias/eventos.
3. Recordacion de

#de visitantes a
las redes sociales
de cada
organismo.

#de visitas alas
paginas web de

Reconocimiento
de los servicos de
cada organismo
enlasociedad
salvadorefia
especialmente en

Una vez por semana

sociales,otros)

de los organismos del CNC

manera oportunay
moderna

Industria Innovacion e
infraestructura (09)

diferentes medios

eventos por mes

naturaleza ) los sectores
marca/nombre del |cada organismo ]
. economicos
organismo
o . e . Difusion de los Trabajo decente y )
Cobertura periodistica y publicacion de los eventos y/o Requerimiento de los organismos, ] o . . cantidad de
o . . . eventos que ejecuta |Crecimiento economico Informacion .
actividades desarrolladas por los organismo tecnicos, en de acuerdo a evento que ejecutan; [Fondos GOES / . . . Eventos cubiertos
. . L . . ] cada Organismo, de  ((08) Comunicaciones |Publicada en los . % de cobertura Una vez por mes
diferentes medios de comunicacion (Impreso, redes ademas contar con lainformacion  [Fondos Propios / cantidad de
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MEDIOS DE EVALUACION

OBJETIVO ESTRATEGICO ACTIVIDADES FUENTES DE RESULTADO OBJETIVO DE DESARROLLO FORMULADE
FINANCIAMIENTO |ESPERADO SOSTENIBLE. MEDICION

8.1 Fortalecer el perfil Técnico profesional del Talento Humano del CNC

Identificacion de las area de interés y metodologia a seguir, para
reorientar la organizacion acorde a las nuevas exigencias de
modernizacion del Quéhacer de los diferentes sectores

econdmicos
@)
z
o
X}
©
©
2
g
o
5
2 Eval d i il téeni i Mejorar el ambiente
= valuary determinar el perfil técnico profesional del talento Incorporar al plan de desarrollo del de trabaio de tal Vieiora de
S humano de CNCy sus Organismos(Actualizar contenido y disefio talento humano del CNCyy sus e trabajo, e'ta ejora e. as ) ]
< del Manual de Puestos y Funciones del CNCy sus Organismos) organismos, las tendencias de Fondos GOES forma que permitael| ODS 8: Promover el Jefe Recursos | competenciasy | Competenciasy Perfil de
b= ) o ) crecimiento de una | crecimiento econémico |Humanosconel | Habilidades de Habiidades de desempefio de
@ competencias y Habilidades Fondos Propios e ) ) ) . ) .
) . . cultura organizacional | inclusivo y sostenible, el | apoyo de todo | cadaintegrante | cadaintegrante | cadaintegrante Semestral
© necesarias para obtener un mejor Fondos de ) ) .
= desempefio de las funciones del Cooperacién que estimule el empleoy el trabajo el euipo de del talento del Talento del Talento
Q . . . s
9 Disefiar, actualizar y simplificar los procesos, con un enfoque de Uesto de cada integrante de la desarrollo de las decente paratodos | trabajo del CNC [ humano del CNCy [ Humano del CNC | Humano del CNC
£ modernizacién que determine competencias y habilidades P e dgl N actividades, por parte sus organismos
2 necesarias para cada cargo organizacion de del persons|
0
w
(o]

Establecer programa de reconocimiento de los logros de los
empleados, que estimule la mejora continua de Habilidades y
Competencias del personal

Establecer sistema de aprendizaje y autoevaluaciones de cada
miembro del personal del talento humano del CNC

Elaboracion de plan de accién
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FUENTES DE
FINANCIAMIENTO

8.2 Fortalecimiento de la infraestructura de los equipos de Tecnologias de la Informacion para el personal, asi como las
instalaciones fisicas que albergan los equipos tecnolégicos del CNC.

RESULTADO
ESPERADO

OBJETIVO DE DESARROLLO

SOSTENIBLE.

RESPONSABLE

MEDIOS DE EVALUACION

INDICADOR

FORMULA DE
MEDICION

FRECUENCIA DE
MEDICION

Mejorar |a capacidad instalada de tecnologias, mediante Inversion
en Infrestrctura Tecnologica y en el Talento Humano

Fomentar el desarrollo de las capacidades tecnicas informaticas

% de personas que
integran el Talento
del CNC,

del personal Construir una organizacion del CNC, Desarrollar un Educacion de Calidad Unidad de h ientas d mejoraen la
erramientas de
acorde a las tendencias de Fondos GOES / robusto programa de |ODSA4. Trabajo |[Tecnologias, acceso alas utilizacién de las
Desarrollar programa de automatizacion de los procesos que se | desarrollo tecnologico en un Fondos Propios/ mejora continuade |decentey Crecimiento  |Unidad de Tecnologias de [a herrmeintasde  |Proyecto o Semestral
. - . ) i i
ejecutan en el CNC, para mejorar el servicio a usuarios externos e |mndo mas automatizado y de . ’p las diversas economico (08) Recurso g' i acceso a las Programa
Internos . . Cooperacion. . . . Informacion. X
interoperatibilidad con otras operaciones de Industria Innovacion e Humanoy Mavor Eficacia tecnologias de
1 |
instituciones o empresas soporte del CNC infraestructura (09) Jefaturade OAC | __. v . y Informacion
Continuar con el programa de mejorar las herramientas Eficencia de las
tecnologicas al personal. ooperaciones del
CNC.
Monitorear las diferentes actividades que construyen este
desarrollo tecnologico
8.3 Desarrollar de forma sistematica la adopcion de mejores précticas en materia de Gobernanza, Riesgos, Control Interno y aseguramiento que las diferentes gestiones
administrativas del CNC se apeguen alo normado por los entes especializados en su area correspondiente.
Revisidn, evaluacion y actualizacion de los Manuales de Servicios .
Generales y Gestion Administrativa del CNC. Los actuales fueron Los actuales se err.ntleron
emitidos y aprobados julio 2014. yaprobaron en Julio 2014 Equipo de Manuales Proyecto de
Disefio y Presentacion de Manuales de Operaciones Financieras » . Mejorar y actualizar el trabajo de la Actualizados, Actualizacion
Observacion de la Auditoria Interna trol int del Ofici M | ’
control interno de las icina anuales o )
la Ext FONDOS GOES . K 0ODS 8,9y 12 . . L N/A disefio y mejora Semestral
y la Externa diversas operaciones Administrativa Disefdos, Continua del
Levantamiento, Estructuracion y disefio de Manuales de Normas . y/o gestiones del CNC coordinados por Manuales Control Interno
Memorando, Instrucciones y jefe OAC Aprobados
para las areas que no cuentan con el documento de respaldo. circulares para normar acciones de
las operaciones del CNC
8.4 Gestion de los Recursos Tecnologicos de Comunicaciones (Continuar)
Cumplir con los requerimientos de cumplimiento de lo )
Estandarizar los sitios Web del CNCy sus organismos. estandarizacion solicitados por establecido en el Unidades de TIC Pzg'“laZWEB Lineamientos
Secretaria Tecnica de Innovacion. FONDOS GOES  |manual por los Sitios y de valadasy brindados porla | Porcentaje de
0ODS 8,9y 12 aprobadas porla semestral

Verificar funcionabilidad de cada sitio web.

Funcionabilidad de cada sitio web
de acuerdo al disefio.

FONDOS PROPIOS

Aprobacién de la
Secretaria de
Innovacion

Comunicaciones
, Jefatura OAC

secretaria de
Innovacién

Secretaria de
Innovacion

avance
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MEDIOS DE EVALUACION

D R ADO OB O D D RRO O
A DAD P O 2 PO AB OR » R D
A A O P RADO O B » ADOR DAD
» O » O
8.5 Digitalizaciéon de procesos de la Gestion del CNC y sus Organismos
Levantamiento de los procesos que se ejecutan en el CNCy
elaborar planificacién correspondiente.
Incorporarnos como
Gestionar la cooperacion interinstitucional para que brinden una Institucién activa Especificaciones
soporte en la transformacién Digital del CNC de acuerdo a la en el cumplimiento Uinidad de Tecnicas del
planificacién Optimizar recursos que demanda de la Agenda Digital Tecnologias de Sistema de
P a Fondos GOES, 8! 8 8 Manual y

Evaluacidn técnica de la situacién actual de los procesos, sus
entradas y salidas. Y los Usuarios Internos o Externos

Identificar los procesos cuyo resultado sea atender a un usuario

cada proceso, asi como, brindar
soluciones cuyos beneficios
contribuyan positivamente a la
satisfaccion del cliente, obteniendo
resultados con confianza y calidad

Cooperacién
Interinstitucional,
Cooperacién
Externa

2030,
conformada por:
Modernizacién del
Estado.
Gobernanza Digital

Industria, innovacion e
Infraestrucutura ( ODS 9)

la Informacién y
las diversas
unidades
participantes
segun sea el

Requerimietnos

Técnicos de uso

por cada proceso
Digitalizado

conformidad del
levantamiento de
procesos
desarrollado en la
institucion /

porcentaje de
avance

Una sola vez.por cada
proceso digitalizado

A Identidad Digital proceso Requerimientos
externo al CNC. (para priorizar puesta en marcha) o R
Innovaciény tecnicos
. . . . Competitividad
Analisis de los procesos seleccionados, para determinar mejoras a P
realizar y optimizar el flujo correspondiente
El proceso que haya superado las pruebas piloto, los ajustes
realizados, se pasa a produccién y uso de los usuarios y recurso
humano involucrado
8.6 Implementacion del Sistema de Gestién de Calidad en los procesos de gestion de la oficina
administrativa del CNC (retomar dicha gestién)
Establecer programa de induccién de la Calidad para el personal
de la oficina Administrativa del CNC Cronograma de
actividades
Recolectar informacién relacionadacon el funcionamiento de las
diferentes areas de la Oficina Administrativa del CNC, Documento Tecnico
estableciendo el punto de partida del proyecto de implantacién Diagnostico Situacion
Actual
Plasmar los procesos y procedimientos de la oficina
administrativa del CNC (mapas de procesos y sus Interrelaciones) . Documento Tecnico Docltlmento .
Cooperacion Interna OSN, OAC Tecnico cuyo Comparacion de
R del organismo Mapas de procesos . contenido sea el lo ejecutado ala
Disponer de los recursos (oficina

Capacitar al recurso Humano involucrado en la implementacién
del SGC en la Oficina Administrativa del CNC

Implementacién del SGC y realizar pruebas piloto, para confirmar
parametros, indicadores y tiempos de ejecucién (1la auditoria de
calidad)

Realizar proceso de ajustes y mejoras del SGC, como producto de
acciones correctivas y preventivas, resultado de la prueba piloto
(1a auditoria de calidad)

Certificacion del Sistema de Gestion de la Calidad de acuerdo a
norma ISO 9001 : 2015

economicos y financieros, asi como
el apoyo tecnico para la
implementacion del Sistema.

responsable de
certificaciony la
oficina
administrativa del
CNC

Personal
debidamente
Capacitado en el SGC

Informe de Auditoria
Calidad al SGCvy su
respectivo tablero de
indicadores

Documento Tecnico el
SGC con los ajustes y
mejoras

Certificacion
aprobada

Industria, innovacion e
Infraestrucutura ( ODS 9)

administrativa
del consejo) y
Asistencia
General del CNC

SGC, procesos,
procedimientos y
tablero de
indicadores
respectivos de
acuerdo a avance

fecha de avance
versus lo
Establecido en el
documento
Tecnico del SGC

porcentaje de
avance

De acuerdo a etapa o
fase de ejecucion del
proyecto
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PLAN ANUAL OPERATIVO 2022 UAIP.
OAC / UAIP.

CONSEJO NACIONAL

DE CALIDAD

EL SALVADOR

MEDIOS DE EVALUACION MES
RESULTADO Sl MEDIO DE
ESTRATEGIA OBJETIVO ESTRATEGICO INICIATIVA ACTIVIDADES SUPUESTO DESARROLLO RESPONSABLE EORMULE FRECUENCIA META [ANO] OBSERVACION
ESPERADO SOSTENIBLE. INDICADOR DE UNIDAD o cion Ee Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic VERIFICACION
MEDICION
. . . o paz, justicia e Formulario de
Realizar tramites y resoluciones de las | A requerimiento Respuesta a lo o N L
. . ” L L instituciones solidas. UAIP solicitud de Informe semestral
solicitudes de informacion del publico solicitado N "
(ODS 6) informacion
‘©
Q
) Digitalizar y publicar informacion contar con el L paz, justicia e ST
. . R Actualizaciondel [ = " ) Portal de 4 VECES AL Fiscalizacion del
c 2 oficiosa en el portal de transparencia equipoy la instituciones solidas. UAIP . 4 o
9 T o . L portal transparencia ANO IAIP
© © institucional informacion. (ODS 6)
&
== X X X X
S O
o c
.g S OE3.Promover la Cultura de Elaborar e implementar Solicitar charlas y capacitaciones Contar con la paz, justicia e Documento enviado
‘.E _g Calidad en el pais. mecanismos de transparencia relacionadas a aprobacién del | Recibir las charlas | instituciones solidas. UAIP al IAIP con la 1 Una vez al afio Lista de asistencia.
g.;o c y participacién Ciudadana la LAIP al personal IAIP (ODS 6) solicitud de la charla.
©
-
E (7]
g3 contront
- ontar con la az, justicia e
© SD Elaborar datos estadisticos de la . . Documento con los| . p ’_l N Documento con N R -
- . . L informacién de los instituciones solidas. UAIP o 1 Una vez al afio informe estadistico
1 informacién oficiosa. . datos datos estadisticos.
o Organismos (ODS 6)
w
-
w
= blicacién del
ublicacién del
. L. N~ Contar con toda la P o paz, justicia e Indice de Indice de
Elaborar informacion de indice de . . indice de Lo ) . ) 4 VECES AL . -
N il informcién del . L instituciones solidas. UAIP informacion 4 o informacién
informacion reservada informacién ANO
CNC (ODS 6) reservada reservada.
reservada
S
©
9 @
9 =) Contar con la Documento del a2, justicia e Documento del
S ey 5 OES8. Fortalecer la gestion Elaborar e implementar plan Publicar informacion de rendcion de |, L informe de N p '.j N Documento de o informe de
L © = - . - informacion de los L instituciones solidas. UAIP L 1 una vez al afio o
(=] = administrativa del CNC de cumplimiento de la LAIP . cuentas. ) rendicién de rendicion de cuentas. rendicién de
[re o 9 organismos (ODS 6)
5 2 T cuentas. cuentas.
=




ESTRATEGIA

CONSEJO NACIONAL

DE CALIDAD

OBJETIVO ESTRATEGICO

INICIATIVA

ACTIVIDADES

SUPUESTO

FUENTES DE
FINANCIAMIENTO

RESULTADO ESPERADO

CONSEJO NACIONAL DE CALIDAD
PLAN ANUAL OPERATIVO [ANO 2022]
OFICINA ADMINISTRATIVA DEL CONSEJO /UNIDAD JURIDICA

‘OBJETIVO DE DESARROLLO

SOSTENIBLE.

RESPONSABLE

INDICADOR

MEDIOS DE EVALUACION

FORMULA DE
MEDICION

UNIDAD

FRECUENCIA DE MEDICION ~ Ene

Logo Organismo

META [ANO] MEDIO DE VERIFICACION

OBSERVACION

LE3. Fortalecer la sostenibilidad del CNC

Elaboracion de
contratos y revision

A requerimiento de

1.Contrato firmado.
2. Visto Bueno /

OE8. Fortalecer la gestion
administrativa del CNC

NA
de documentacion UACI observaciénes a
legal documentacion legal.
Elaboracién de Proyectos de acuerdos,
. . u 3
Apoyo y asistencia legal a OAC acuerdos, Asolicitud de Jefe OAC vectos
) N NA resoluciones, actas y
resoluciones, actas y o jefaturas - e
o o opiniones emitidas
opiniones juridicas
Apoyo a trémites - - .
. . A solicitud de Jefe OAC NA Tramites realizados
administrativos
Asesoria legal en Asolicitud de Direccion
N € P . NA Opiniones emitidas
diversos temas. | Técnica de Organismos
Certificacion de . NS, Documentos legalizados
. : ) Asolicitud de Direccion . € v
Apoyo y asistencia legal a  |documentos asociados| _. . N NA autenticados
N o “2%%%| Técnica de Organismos "
Organismos Técnicos a ventas de servicios notarialmente
Consultas variasy | A solicitud de Direccion NA Consultas y tramites
apoyo en tramites | Técnica de Organismos realizados
Apoyo en redaccién o §
A solicitud de Asistente Borradores de puntos de
legal de puntos de NA
General actas
acta
Apoyo y asistencia legal al CNC
Asesoria legal en Asolicitud de Asistente
8 NA Opiniones emitidas

diversos temas.

General

16. Paz, justicia e
instituciones solidas.
17. Alianzas para lograr
objetivos .

" Nimeto de
Contratos firmados contratos/ Niimero Documentos Reporte de contratos
Jefe de Unidad y Vistos Buenos elaborados y Anual 5 firmados y de vistos
. de documentos . .
emitidos. N revisados buenos emitidos.
revisados
Ndmero de acuerdos
Acto administrativo | firmados, nimero de
N Reporte de acuerdos,
que emana del resoluciones Documentos resoluciones, actas
Jefe de Unidad acuerdo, firmadas, nimero de Anual 9 . e Y
y ’ elaborados opiniones juridicas
resolucién, actay actas firmadas, y emitidas.
opinion juridica. |ndmero de opiniones :
brindadas.
Numero de trémites | DOCUmente Reporte de de tramites
Jefe de Unidad | Trémite realizado ‘ resultante del Anual 4 porte <
realizados an realizados.
trémite
. . Opiniones emitidas,
. Ndmero de sesiones N i
X Asesorias legales ; - por medio de Reporte de asesorias
Jefe de Unidad . para brindar asesoria Anual 5 N
brindadas. legal Memorando, nota legales brindadas.
& oficio, u otro.
Numero de
documentos
% de documentos I Documentos
. > cerificados y ” Reporte de documentos
Jefe de Unidad certificados y . . certificados o Anual 5 - .
§ autenticados/Nimer _ legalizados y autenticados
autenticados autenticados.
o de documentos
Constancia de
| apoyo de consultas
. - . Nimero de consultas Reporte de consultas
Jefe de Unidad | Tramite realizado P " y documento Anual 4 p' " : v
y tramites realizados trémites realizados
resultante del
tramite
Constancia de apoyo| Reporte de consultas
. Sesiones de Ntmero de puntos o i
Jefe de Unidad ° P en redaccion de Anual 4 |evacuadas en redaccin de
Consejo de actas )
Actas Actas del Consejo
. . Opiniones emitidas,
. Namero de sesiones N .
. Asesorias legales ; - por medio de Reporte de asesorias
Jefe de Unidad . para brindar asesoria Anual 4 N
brindadas. eaa! Memorando, nota legales brindadas.
& oficio, u otro.




CONSEJO NACIONAL DE CALIDAD
PLAN ANUAL OPERAT'VO 2022 Logo Organismo

CONSEJO NACIONAL

DE CALIDAD OFICINA ADMINISTRATIVA DEL CONSEJO / UNIDAD INSITUCIONAL DE GENERO

MEDIOS DE EVALUACIO
OBJETIVO DE

EL SALVADOR

FUENTES DE RESULTADO MEDIO DE

ESTRATEGIA OBJETIVO ESTRATEGICO INICIATIVA ACTIVIDADES SUPUESTO FINANCIAMIENTO ESPERADO DESARROLLO RESPONSABLE FORMULA DE FRECUENCIA META [ANO] VERIFICACION OBSERVACION
SOSTENIBLE. INDICADOR UNIDAD Ene | Feb | Mar | Abr | May i
MEDICION DE MEDICION
OE8. Fortalecer la gestion
(8] L
administrativa del CNC i i

5 Proceso de Forn:nacmn PaM3 1 Cuando se reciba | La Unidad Institucional ‘_1”5 fas yrlos. Encargada Ad " " S?Ilcltar @ lSDFMU

los y las servidores(as) R . servidores pUblicos | ODS 5 - IGUALDAD DE Cursos disponibles | registro de servidores N . "
— . invitacién por parte |de Género no cuenta con o honorem de la e L uUIG 4 1 1 1 1 Registro de inscritos
[T} Publicos en el Enfoque de N N se inscriban en los GENERO en ISDEMU publicos que recibieron
- . del ISDEMU linea presupuestaria N uIG
= Género procesos formativos y compeltaron el curso
©

Mantener Promover
‘c i ituci i Encargada Ad Promover los
< Conmemoracién de Fechas fechas La Unidad Institucional |informados alosyas| 5 5 GuaLDAD DE 8 conciencia sobre .
3 importantes conmemorativas |de Género no cuenta con| servidores publicos GENERO honorem de la fech derechos humanos uIG 2 1 1 Correos electrénicos
8 P anuales linea presupuestaria sobre fechas uUIG echas ) de las mujeres
@ conmemorativas conmemorativas
(o]
=
] Compartir
o Generar concienciay informacion aue Compartir informacion
& promover la gualdad, | 0 EEEEPACE | La Unidad instiucional | PrOmover euaidad Encargada Ad | promover igualdad de| _ 94¢ Premuer
£ Equidad y Erradicacién de la| ” o guatad) @ de género entre las y| ODS 5 - IGUALDAD DE ‘ € Igualdad, Equidad y -
o L Equidad y de Género no cuenta con N N . honorem de la | género entre las y los L uIG 12 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 Correos electronicos
w Discriminacion contra las . " N los funcionarios del GENERO : . Erradicacion de la
. Erradicacion de la linea presupuestaria uIG funcionarios del CNC o

o Mujeres entre los y las Discriminacion CNC Discriminacién contra
w servidores publicos del CNC| . las Mujeres
pr contra las Mujeres




CONSEJO NACIONAL DE CALIDAD
PLAN ANUAL OPERATIVO 2022
CONSEJO NACIONAL

DE CALIDAD Unidad de comunicaciones y RRPP

EL SALVADOCR

MEDIOS DE EVALUACION
OBJETIVO DE

RECURSO RESULTADO MEDIO DE

VERIFICACION EBERER

ESTRATEGIA OBJETIVO ESTRATEGICO INICIATIVA ACTIVIDADES SUPUESTO DESARROLLO RESPONSABLE FORMULA DE FRECUENCIADE  META [ANO]

FINANCIERO ESPERADO INDICADOR

SOSTENIBLE. UNIDAD

MEDICION MEDICION

OE3.Promover la Cultura de
Calidad en el pais. 3.1.1 Cobertura Los requerimientos son a

Periodistica y toma de |[Requerimiento de Difusién de los demanda de los
fotografias de eventos |los Organismos y eventos realizados Noticias y publicaciones organismos como servicios
de los Organismos de la Asistencia comunicados Unidad de en sitio web y redes Sitio web y redes a su disposicién, no estan
técnicos y del CNC. General oportunamente. Comunicaciones sociales. sociales ligados a metas especificas.
3.1.2 Publicacién de
noticias del trabajo de Divulgacion de la Los requerimientos son a
los organismos en Contar con la informacién demanda de los
paginas web CNC informacién de los generada por los Informacidén publicada en 0organismos como servicios
Organismos y redes Organismos y del organismos a todos Unidad de pégina web y redes Sitio web y redes a su disposicion, no estan
sociales. CNC sus publicos. Comunicaciones sociales sociales. ligados a metas especificas.

v Comunicacion

g 3.1.3 Implementacién [Contar con la oportuna de

= de la estrategia de informacion de los mensajes claves de

2 - promocién del CNC en |Organismos y del los organismos a Unidad de Artes realizados para

o T Redes Sociales CNC sus publicos. Comunicaciones medios. Publicacion. 12|Redes sociales.

S3

S ®©

‘g_ O 3.1 Apoyar la gestién y | Capacitar a personal 8. Trabajo decentey

c g promocidndelas  |de los organismos Contar con la Optimizar la crecimiento econémico.

jg : Relacic.mes' Piblicasy [sobre técnicas de participacion de $3,009 an.ual en |capacidad de 9. Industria, Innovacién e

g 'g Comunicaciones de las comunicacion los técnicos y jefes publicaciones comunicacién del Infraestructura  17.  |Unidad de Asistencia a Lista de asistencia a

W g entidades que persuasiva de los organismos. personal Alianza para lograr Comunicaciones capacitaciones. 1[capacitaciones

LR conforman el Consejo. Divulgar el objetivos.

E g consolidado del

§ 8 trabajo de la

8 s institucion y

s cumplir con el

[ compromiso de

o Contar con la rendicién de

5 Coordinar, elaborary |informacién de los cuentas a través de
publicar Memoria de |Organismos y del la publicacién de Unidad de Descargas del Documento Memoria de
Labores CNC este informe. Comunicaciones documento. 1[Labores

Requerimiento de
los Organismos y

Gestionar cobertura  [de la Asistencia
periodistica a eventos |General y contar Alcanzar
y espacios de con el compromiso notoriedad de la Noticias publicadas, Los requerimientos son a
participacion en de participar por institucion y listas de asistencias, demanda de los
medios de radialesy |parte de las presencia en Numero de coberturas en fotografias y grabaciones|organismos como servicios
tlevision para la CNCy |direcciones medios de Unidad de eventos y espacios en espacios en los que  |a su disposicidn, no estan
Sus organismos técnicas comunicacion. Comunicaciones gestionados. se participd. ligados a metas especificas.




CONSEJO NACIONAL DE CALIDAD
PLAN ANUAL OPERATIVO 2022
CONSEJO NACIONAL

DE CALIDAD Unidad de comunicaciones y RRPP

EL SALVADOCR

MEDIOS DE EVALUACION

OBJETIVO DE

RECURSO RESULTADO MEDIO DE

ESTRATEGIA OBJETIVO ESTRATEGICO INICIATIVA ACTIVIDADES SUPUESTO DESARROLLO RESPONSABLE FORMULA DE FRECUENCIADE  META [ANO] VERIFICACION OBSERVACION

FINANCIERO ESPERADO INDICADOR

SOSTENIBLE. UNIDAD

MEDICION MEDICION

Los requerimientos son a
demanda de los

Protocolo y Requerimiento de

organizacion de los Organismos y Apoyo en los organismos como servicios
eventos institucionales [de la Asistencia objetivos de cada Unidad de Fotografias, videos y a su disposicién, no estan
y de los organismos.  [General evento a realizar. Comunicaciones Eventos realizados. noticias. ligados a metas especificas.

Asesorar en materia de
comunicacién politica
e informacién de
realidad nacional a
Jefatura OAC,
Direcciones y técnicos,
y apoyo en gestion de

publicaciones en Monitoreo de
medios. medios

Requerimiento de
Gestion de campafas  [los Organismos Campafias Los requerimientos son a
publicitarias y gestion |Técnicos o a especificas en demanda de los
de suministros de iniciativa de la redes sociales o organismos como servicios
comunicaciones y Unidad segun medios de Unidad de Pauta realizada, a su disposicion, no estan

material gréfico demanda comunicacion Comunicaciones producciones Producciones ligados a metas especificas.




CONSEJO NACIONAL DE CALIDAD

PLAN ANUAL OPERATIVO 2022
OFICINA ADMINISTRATIVA DEL CONSEJO / UNIDAD DE INFORMATICA

MEDIOS DE EVALUACION

e g Logo Organismo
CONSEJO NACIONAL

DE CALIDAD

OBJETIVO ESTRATEGICO

ESTRATEGIA

LE3. Fortalecer la sostenibilidad del CNC

OE8. Fortalecer la gestion
administrativa del CNC

FUENTES DE LI - MEDIO DE Y
INICIATIVA ACTIVIDADES SUPUESTO FINANCIAMIENTO RESULTADO ESPERADO l:gss/.\rz:f::.: RESPONSABLE INDICADOR FORMULA’ DE FRECUENCI’A DE ene | Feb | aer | b | aay | sum s || ago bic META [ANO] VERIFICACION OBSERVACION
v MEDICION MEDICION
Fondos propios Contrato Renovado y servicios
. funcionando correctamente .
Apoyo tecnico en la Servicio de Hosting estable y Hosting
renovacion y actualizacion seguro Industria, innovacion e configurado a Servicio
de servicios de hosting de Infraestrucutura (ODS |Unidad de satisfaccion delo  |Funcionandoy en Comprobar servicio
los Organismos 9) Informatica requerido linea Unidad A requerimiento 1 1|a traves de la web.
Apoyo tecnico para compra
Apoyo Tecnico para la de Equipo y Licencias Equipo o Licencia a| Especificaciones
adquisicion de Bienes y institucionales. Contar con especificaciones cordea Tecnicas / Equipo o Licencia a
Servicios (Computadoras, Anti-virus, |tecnicas adecuadas Adquisicion de Equipos y Industria, innovacion e ifi E: ificaci cordea
Software Ofimatico, Fondos GOES/Fondos Licencias a corde a Infraestrucutura (ODS |Unidad de tecnicas de equipo o especificaciones
Sistemas Operativos, etc.) Propios especificaciones tecnicas 9) Informatica requeridas. licencia Unidad A requerimiento 4|tecnicas requeridas.
Coordinar el pago de recepcion de facturas
servicios Enlace de Datos, inmediatamente de recibir el Entregar Actas de Recepcion [Industria, innovacion e copia de Acta de
Internet y Telefonia, a través | servicio debidamente firmadas y Infraestrucutura (ODS |Unidad de Acta de Recepcion |recepcion por Acta de recepcion
del acta de recepcion. Fondos GOES selladas a la UFI 9) Informatica firmada y sellada |cada mes Unidad 2 por mes 2 2 2 2 2 24 recibida por UFI
Gesuo.n de sitios web de Sitios Web funcionando - ; L "
organismos y CNC(Respaldo, Industria, innovacion e Requerimiento / Se realizan respados de
gestion de usuarios, soporte correctamente Sitios Web Funcionando Infraestrucutura (ODS |Unidad de Requerimiento Actividad Requerimientos sitios web 2 veces por
tecnico por fallas, etc.) N/A Correctamente 9) Informatica superado realizada Unidad A requerimiento 2 i afio
Administracion de Servidor - :
Servicio funcioando
de correo electrénico .
o correctamente y en linea
institucional.
(Mantenimiento,
Actualizacion, correccion en Servicio de correo Requerimientos
caso de fallas, Creacion de Industria, innovacion e Servidor institucional superados y
usuarios, baja de usuarios, Servicio funcioando Infraestrucutura (ODS |Unidad de Funcionando funcionando Actualizaciones
respaldos de buzones, etc) N/A correctamente y en linea 9) Informatica Correctamente correctamente Una vez por mes 1 1 1 1 1 12| criticas realizadas
Administracion de Servidor
Web OSN, OSA, OSARTEC, - :
- Servicio funcioando -
Administracién de los Recursos |CIM y CNC. (Mantenimiento, correctamente y en linea Requerimientos
Tecnologicos Actualizacion, correccion en Industria, innovacion e Servidor Servicios web superados y
caso de fallas, Respaldo, Servicio funcioando Infraestrucutura (ODS |Unidad de Funcionando funcionando Actualizaciones
Etc.) N/A correctamente y en linea 9) Informatica Correctamente correctamente Una vez por mes 1 1 1 1 1 12|criticas realizadas
Administracion de Servidor
Active Directory.
(Mantenimiento, - .
Actualizacion, Correccion en servicio funcmand.o acceso a equipos | Los usuarios de Acceso a equipos
¥ correctamente y en linea . : . N : i i
caso de fallas, Gestion de Industria, innovacion e informaticos por  [cada equipo informaticos por
Usuarios, Gesiton de Brindar seguridad a los Infraestrucutura (ODS |Unidad de usuarios pertenecen al usuarios
Policitas, Etc.) N/A usuarios del CNC 9) Informatica autorizados. dominio CNC Una vez por mes 1 1 1 1 1 12|autorizados.
o Seguridad de la

Administracion de UTM. Comunicacion de redes de Actualizar modulos y politicas Comunicacion de | reqy
(Mantenimiento, datos funcionando a fin de optimizar la redes de datos | comunicacion de Comunicacién de
Actualizacion, Correccion en Correctamente. comunicacion de la red LAN | Industria, innovacion e funcionando | req interna redes de datos
caso de fallas, Gestion de Infraestrucutura (ODS |Unidad de Correctamente. |yncionando funcionando
Politicas, Etc.) N/A 9) Informatica correctamente Una vez por mes 1 1 1 1 1 12| Correctamente.
Administracion de Planta
Telefonica. (Actualizacion, Servicio de Telefonia Terminales
Correccion en caso de Fallas, | funcionando correctamente Servicio de Comunicacion Industria, innovacion e telefonicas Llamadas Llamadas entrantes
Gestion de terminales Telefonica funcionando Infraestrucutura (ODS |Unidad de funcionando entrantes y y salientes activas
telefonicos, Etc.) N/A correctamente 9) Informatica correctamente salientes Una vez por mes 1 1 1 1 1 12por cada terminal




CONSEJO NACIONAL DE CALIDAD

NN ACONAL PLAN ANUAL OPERATIVO 2022 Logo Organismo
DE CALIDAD OFICINA ADMINISTRATIVA DEL CONSEJO / UNIDAD DE INFORMATICA

MEDIOS DE EVALUACION
FUENTES DE OBJETIVO DE
ESTRATEGIA OBJETIVO ESTRATEGICO INICIATIVA ACTIVIDADES SUPUESTO RESULTADO ESPERADO DESARROLLO RESPONSABLE
FINANCIAMIENTO
SOSTENIBLE. INDICADOR

MEDIO DE

VERIFICACION GG

META [ANO]

FORMULA DE FRECUENCIA DE

MEDICION MEDICION Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Dic

Administracion de Servidor

DNS. (Mantenimiento, Comunicaion con
Actualizacion, Correccion en Servicio de Servidor Comunicacién los servicios

caso de fallas, Gestion de Servicio de Nombres de Industria, innovacion e Actualizado y hacia los servicios publicados
Direccionamiento interno y dominios funcionando Infraestrucutura (ODS |Unidad de Funcif web i funcionando
externo, Etc.) N/A correctamente 9) Informatica Correctamente correctamente Una vez por mes 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 12|correctamente

Respaldos de la informacién
de los Organismos.(Respaldo Contar con el medio de

de toda la informacion por almacenamiento fisico Industria, innovacion e Respaldos en Informe de
usuarios de cada organizmo Respaldos efectuados Infraestrucutura (ODS |Unidad de Informe de medio de respaldos
y OAC) N/A corre 9) Informatica Respaldo I Unidad Una vez por afio 1 1) efectuad,
Usuarios con
restriccion para la
Control de software Software instalado por unidad | Industria, innovacion e instalacion de Equipos con Usuarios con
instalado en las PC’s de los de informatica para uso Infraestrucutura (ODS |Unidad de software no software privilegios
Organismos y OAC. Politicas de Seguridad activas [N/A institucional 9) Informatica apropiado permitido. Unidad Una vez por afio 1 1|restringidos

Estandarizar los sitios Web ~[Cumplir con los

del CNC. requerimientos de Fondos GOES / Sitios web estandarizadis al
estandarizacion solicitados Cooperacion con 100% en cumplimiento a lo Industria, innovacion e Disefio al 100% / Carta de aprobacion
por Secretaria Tecnica de instituciones de educacion [normado por la Secretaria de |Infraestrucutura (ODS |Unidad de segun guia de de CAPRES o visto
Innovacion. superior. Innovacion ( CAPRES). 9) Informatica estandarizacion Porcentaje % avance Una sola vez. 1{bueno.

Apoyo técnico a los

Organismos y OAC en la Industria, innovacion e Solicitud por
solucion de problemas de A requerimiento de Tarea completada a Infraestrucutura (ODS |Unidad de correo o via Solicitudes
hardware y software. Organismos y OAC N/A satisfaccion de usuario 9) Informatica telefonica superadas Unidad A requerimiento Hoja de Servicio

Apoyo técnico a los

Organismos en el desarrollo Industria, innovacion e
de eventos de difusion o A requerimiento de Infraestrucutura (ODS |Unidad de Solicitud por
capacitacion. Organismos y OAC N/A Tarea 9) Informatica correo Asistencia Unidad A requerimiento Lista de
Soporte Técnico Informatico a

Organismos y OAC Instalacién y/o Industria, innovacion e Solicitud por
configuracion de equipos A requerimiento de Equipos Configurados a Infraestrucutura (ODS  [Unidad de correo o via
informaticos nuevos. Organismos y OAC N/A satisfaccion del usuario 9) Informatica telefonica hoja de servicio |Unidad A requerimiento Hoja de Servicio
Gestionar el Mantenimiento Industria, innovacion e
preventivo y correctivo de Mantenimiento Preventivoy |Infraestrucutura (ODS [Unidad de informe de numero de
los equipos informaticos. Contar con pl Fondos GOES correctivo realizado 9) Informatica Servicio equipos Unidad una vez por afio 1 1{Informe de servicio

Apoyo técnico a los

Organismos y OAC en la
solucion de problemas de Industria, innovacion e Solicitud por
Internet, Red de Datos y A requerimiento de Problema solucionado a Infraestrucutura (ODS |Unidad de correo o via Solicitudes
Telefonia. Organismos y OAC N/A satisfaccion del usuario 9) Informatica telefonica superadas Unidad A requerimiento Informe de servicio




OFICINA ADMINISTRATIVA DEL CONSEJO
UNIDAD FINANCIERA INSTITUCIONAL

Ve

CONSFJO NACTONAT,

DE CALIDAD

EL SsALVADOR

CRONOGRAMA DE ACTIVIDADES PARA ELANO 2022

PRESUPUESTO MEDIO DE VERIFICACION MESES
= wer
UNEA ESTRATEGICA | | OBETVOS e INICIATIVAS / ACTIVIDADES SUPUESTO | AREA RESPONSABLE olglel=|ololo|l|2|8|2|E OBSERVACION
PROYECTADO | EJECUTADO | SALDO TIPO mera | B (¥ | 22| Z|Z|3|8|2|2(5|=
Z|lsa|3|<|=|2|3|9|&E|9|o|C
w < w o z a
Creacién de mecanismos que midan y
2.2.1 |garanticen la efectividad de las mejora en los S -
procesos
Dirigir la gestion financiera
institucional, llevando a cabo la
planificacién, coordinacion,
24. mejorar la infegracion y supervision de las Revision Y
efectividad (eficacia Remision de
y eficiencia) de los actividades de presupuesto, tesoreria Documentos
procesos de gestion 2211 |y de contabilidad gubemamental.| $ - Que la ploza Jefe UFI mensuales 12 vl | | SeguimientoalaParfe
tenga el titular Financiera del CNC.
. . . durante y al
(informe de ingresos, saldos bancarios, .
cierre del
conciliaciones bancarias, cierre de ejercicio fiscal
operaciones confables mensuales,
avutorizaciéon de ajustes Y|
reprogramaciones presupuestarias.)
Revisar autorizar  las notas Nota de remision Revisién y Remision de Notas
. 2212 ex Iicoﬂvc\s/ a los estados financieros $ - idem Jefe UFI de notas 2 1 1 a Junio de 2022 y Diciembre
2?- Teio,m.'- la P . explicativas de 2022
y eficiencia) de los Participar en forma coord\"n'cdc con la . .
procesos UACI, en la elaboracién de la Se trabaja en conjunto con
comerciales 2213 progr»a}m}ccién anual de \_cs compras, las| $ ~ idem Jefe UFI Plan de ;omprcs 1 laUACl enel Plgn de
adaquisiciones y confrataciones de obras, consolidado compras consolidado
bienes y servicios, para el siguiente Ejercicio Fiscal 2022.
eiercicio fiscal.
Coordinar y Programar el Comité de Fjgjzzg.:udcei?éfggﬁe‘?m
2214 ;"’:”'OQ",’” Pées‘”p:es'a”a pora d'o‘ $ - idem Jefe UFI actas de reunion 1 2023.[Presupuesto por
AG QTQC\C_”'I Cl resupuesto el Programas con Enfoque de
Ejercicio Fiscal 2021. Resultados)
OES8- Fortalecer la Coordinar con el Jefe de la OAC para
LE3-Fortalecer la Gestion .
Sosntenibilidad del . . . Se remite el Proyecto de
CNC Administratoiva del 2.2.1.5 |presentar el proyecto de presupuestd - idem Jefe UFI acta de consejo 1 Presupuesto 2023 al Jefe de
la OAC
para el_ejercicio fiscal 2023.
Gestionar ante el Jefe de la OAC,
proyecto
j ara que Gestione la autorizacion del i N
26. 'mejorclr la ) 2214 8] q B idem Jefe UFI ouforwzgn?o por la 1 proyec'k? ouior\cho por la
efectividad (eficacia proyecto de presupuesto para el maéxima maxima autoridad
y eficiencia) de los L avtoridad
" eiercicio fiscal 2023.
P P
Informar a los responsables de tomar Remision de Informes a la
2217 |decisiones sobre la  ejecucion - idem Jefe UFI informes 12 1 1 DGP y Directores de
presupuestaria del CNC Organismos.
Informar de acuerdo a normativa informes
. " . . financieros, Se remiten las notas de
2.2.1.8 |sobre informes financieros u ofros que| $ - idem Jefe UFI Informes 12 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 cierres a los estados
requiera el Ministerio de Hacienda. presupuestarios. financieros a DGCG.
24. mejorar la nota de remisién Se Atiende‘noge;i;imienfos de
efec,_"‘"d“d_ (e';"‘:c“’ 2219 gli’;ﬁ;;’;gr’:f“e”m‘e”'“ delosEntes | ¢ - idem Jefe UFI de documf”ms 4 1 1] 1 Fiscalizadores(auditorias
y eficiencia) de los 3 yrespuesta a interna, Externa y Corte de
procesos de gestion observaciones Cuentas)
Identificacién y control de puntos criticos y .
222 [reporte de reprocesos $ B etz o U
Reuniones con el Personal para Se realizan 2 reuniones de
27. mejorar la 2.2.2.1 |comentar normativa, procesos, e $ - idem Jefe UFI convocatorias 24 2202|222 2|2]2]| 2| 2] 2 |ibaomensudlesconlas
efectividad (eficacia iniciativas de mejora. Greas de la UFI.
y eficiencia) de los Rovi "
procesos de sogorle c nfvll‘\snc'}v::mo Se le da seguimiento al
(administracién, 2222 [seguimiento de POA $ - idem Jefe UFI deUPOi de cada 12 3 3 3 3 cumplimiento de POA de
rhh, tecnologia, ) cada drea de la UFI.
compras) areq
Revisar y autorizar los Estados informes Se revisan y auforizan los
2223 | .y $ - idem Jefe UFI . 5 12 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 estados financieros del
Financieros mensuales financieros cNe
TOTAL S -
Remuneraciones $ 24,752.33
TOTAL PRESUPUESTO $ 24,752.33
Nota : Todos los Pr sos de Fil i sele las Normas Técni A por la Corte de Cuentas.

Jefe UFICNC



v OFICINA ADMINISTRATIVA DEL CONSEJO
CONSEJO NACIONAL UNIDAD FINANCIERA INSTITUCIONAL-PRESUPUESTO
DE CALIDAD

ELSsALVADOR

CRONOGRAMA DE ACTIVIDADES PARA EL ANO 2022

1° TRIM| 2°TRIM 3°TRIM 4° TRIM
PRESUPUESTO MEDIO DE VERIFICACION ESTRE ESTRE ESTRE ESTRE
OBJETIVOS OBJETIVOS DE AREA -] w = w
LINEA ESTRATEGICA ESTRATEGICOS DESEMPENO INICIATIVAS / ACTIVIDADES RESPONSABLE 2 2 9‘ o o o o g g = g g SEGUIMIENTO
PROYECTADO [EJECUTADO| SALDO | SUPUESTO TIPO META | & | & | = | & = Z|(S|Q|E|R|&|&
= B|21%|2|53|3]¢2]E|83]¢
] z| 0
24. mejorarla |2.2.1 Creacién de mecanismos que midan y garanticen la $
. .J . =" |efectividad de las mejora en los procesos -
efectividad
(eficaciay Se Apoya el proceso de
eficiencia) de los Apoyar en el roceso de formulacién formulacién presupuestaria del
procesos de 2.2.1.1 |"PY! toria d ICp o Nacional de Calidad $ - Que este Informe 1 1 2023 del CNC.(Presupuesto por|
gestion presupuestaria del Consejo Nacional de Calida el fitular de Técnico Programas  con  Enfoque  de
la plaza Presupuestario Resultados)
25. mejorar la i » Se Consg}ldo los proyectos de
efectividad 2212 Consolidar los proyectos de formulacién de $ _ idem I Proyecto de ] 1 formulacién  de  presupuesto
L 7" |presupuesto enviado al Ministerio de Hacienda Técnico Presupuesto 2023 enviado al Ministerio de
(eficaciay Pre tari !
eficiencia) de los esupuestaro Hacienda. _
procesos Digitar la rogramaciéon  de la  Ejecuciéon Se Digita la programacion de la
comercidles 2213 Prgsu uestoriop(PgP) ) $ - idem Técnico PEP 1 Ejecucién Presupuestaria  (PEP)
P! Presupuestario Eiercicio de 2022
Registrar en el sistema SAFI las operaciones de Se registra en el sistema SAFI las
2.2.1.4 |ejecucion presupuestaria del Consejo Nacional| $ - idem Técnico Informe 12 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 |operaciones de  ejecucion
de Calidad Presupuestario presupuestaria del CNC
Apoyar en la Elaboraciéon de la presentacion de .Se elaboran y . presentan
N L . - informes de seguimiento a la
221 informes de seguimiento a la ejecucidon . . = X
.2.1.5 N S $ - idem Informe 12 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 |ejecucién  presupuestaria  de
presupuestaria de ingresos y egresos (DGP vy los .
8 ingresos y egresos (OAC y los
Organismos) o 5
OES8- Fortalecer rganismos).
LE3-Fortalecer la . Técnico
ibili ! la Gestion
Sosntenibilidad del Administratoiva Presupuestario
CNC del CNC.
Verificar la disponibilidad presupuestaria y emitir| . se Venflcq la dBpomb'“dqq
22146 " - N . $ - idem Informe 12 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 |presupuestaria y emitir
certificacién de disponibilidades . fari
Técnico compromisos presupuestarios.
Presupuestario
. . - ) Técnico Se  elaboran cdiculos de
2.2.1.7 |Elaboracion de cdlculos de vidticos $ ) idem Presupuestario Informe 12 ! ! ! ! ! ! ! ! 1 1 vidticos sequn lo requieran.
Elaboran las conciliaciones de
2.2.1.8 |Elaborar las conciliaciones bancarias $ - idem Técnico Conciliaciones 48 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 |las cuatro cuentas bancarias del
Presupuestario CNC.
Se Atienden requerimientos de
Atencién de requerimientos de  auditorias ~ . los Entes Fiscalizadores(auditorias
2219 (externa, interna y Corte de Cuentas) $ idem Reportes 4 ! ! ! ! interna, Externa y Corte de
Técnico Cuentas)
Presupuestario
. . . . L Se Genera informacion
2.2.1.10 |Generar informacion presupuestaria $ - idem Técnico ) Reportes 12 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 presupuestaria mensual.
Presupuestario
Elaboraciéon de ajustes o reprogramaciones en el se elaboran clustes 4
22111 SAFI J prog $ - idem Técnico Informe 12 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 |reprogramaciones
Presupuestario Presupuestarias.
TOTAL
I I Remuneraciones $ 14,166.57
TOTAL PRESUPUESTO S 14,166.57

Nota : Todos los Procesos de Financieros se le aplicaran las Normas Técnicas Aprobadas por la Corte de Cuentas.

Responsable: Ana Canjura
Técnico Presupuestario CNC



OFICINA ADMINISTRATIVA DEL CONSEJO
UNIDAD FINANCIERA INSTITUCIONAL - TESORERIA INSTITUCIONAL

AV

C 7JO NACIONAL

DE CALIDAD

CRONOGRAMA DE ACTIVIDADES PARA EL ANO 2022
T°TRII 2°TRI 3°TRI 4°TRI
PRESUPUESTO MEDIO DE VERIFICACION MESTRE IMESTRE IMESTRE MESTRE
OBJETIVOS OBJETIVOS DE AREA w o w
LINEA ESTRATEGICA = INICIATIVAS / ACTIVIDADES = ] @ a SEGUIMIENTO
S GIC ESTRATEGICOS DESEMPENO / RESPONSABLE ] Q Ql=z|lo|lo]o g 2| 8|3 2
PROYECTADO | EJECUTADO | SALDO SUPUESTO TIPO META w & -3 = : z = o i} 2 = ]
z|a| <| 2 S|2|o|=|G| 2|38
S| @ | = 2|38 K olo|@
- w z| a
221 Creacién de mecanismos que midan y garanticen s B s } s -
24. mejorar la - la efectividad de las mejora en los procesos
efectividad
(.eflcc.lciu Y Registrar informacién en los Auxiliares de Se Registran informacién en los
eficiencia) de los 22.1.1 |Obligaciones por Pagar y Control de $ - Que esté la fifular de Tesorero Informe 12 vl v | 1| 1| 1 [Audiares de Obligaciones por
procesos de gestion Bancos del SAFI la plaza Institucional Pagar y Control de Bancos del
: SAFI.
25. mejorar la 22.1.2  |Emisién de Quedan a Proveedores $ - Que los Organismos Tesorero Informe 12 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 | Se Emiten Quedan a
efectividad : gestionen compras Institucional Proveedores.
(eﬁc9Ci° y Se elaboran facturas de los
eficiencia) de los Controlar y facturar los ingresos por la Que 05 Organismos Tesorero ingresos por la venta de bienes
procesos 2.2.1.3 |venta de bienes y servicios de cada $ - eneren 31 o505 Institucional Informe 12 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 |y servicios de cada Organismos
comerciales Organismos de la institucion. g 9 ! que generan fondos.(OSN,OSA y
CIM)
22.1.4 Autorizar y controlar las ordenes de Que el personal Tesorero Se Auforizan ordenes de
2.1, $ - N o Informe 12 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 |descuentos del personal del
descuentos del personal. adquiera prestamos. Institucional NG
2215 Emision y pago de cheques a $ ~ Que los Organismos Tesorero Informe 12 1 ] 1 ] 1 1 1 1 1 1 1 1 Se Emiten cheques y Notas de
o proveedores. gestionen compras Institucional Abono a proveedores.
" L. . . Se Pagan Planillas de
22.1.6 Pago de planillas de remuneracién al $ ~ Que esté cufonzcdc la Tt?sor?ro Informe 17 1 1 2 1 1 1 2 1 1 1 1 4 |remuneracién al personal del
personal. planilla Institucional
CNC.
2017 . R . Que esté autorizada la Tesorero Comprobante Se P_ogo_n Planillas de
2.1, Pago de planillas de cotizaciones sociales.| $ - . o 36 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 |Cotizaciones del personal del
planilla Institucional Pago CNC
. . . . Se Analizan y se da seguimiento
2218 .Adr)mm‘s?'rcr las cuentas bancarias de la $ ~ Que esté la fitular de Tt?sor?ro Informe 12 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 |alas cuentas bancarias de la
institucion. la plaza. Institucional Y
Institucion.
Se Aplican los desembolsos
E8- Fortal 4! i i inisteri
LE3-Fortalecer la OF8- Fol areceria Aplicarlos desembolsos enviados por el Que esté la titular de Tesorero enviados por el Ministerio de
Sosntenibilidad del Gestion 2.2.1.9 [Ministerio de Hacienda y realizar las $ - la plaza Institucional Informe 12 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 |Hacienda y se realizaron las
osntenibilidad del | yministratoiva del fransferencias entre cuentas propias. plaza. fransferencias entre cuentas
CNC CNC. propias del CNC.
Llevar el control y registro de los libros de Que hayan compras Tesorero
2.2.1.10 VA $ - con fondos propios y Institucional Libros de IVA 36 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 |Impresién de los Libros de IVA.
) se facturen ingresos
22.1.11 |Elaborar Beclaraciones e Informes $ ~ Que esté la titular de Tesorero Declaraciones 39 5 3 4 3 3 3 3 3 3 3 3 3 |Se Elaboran Declaraciones e
o tributarios. la plaza. Institucional e Informes Informes tributarios.
22112 |Pago de obligaciones tibutarias. $ _ Que esté la titular de Tgsor_ero Comprobante 12 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 Sg chgn las obligaciones
la plaza. Institucional Pago tributarias.
P . . Se Elaboran y envian los informe:
Elaborar y enviar informe de saldos Que esté la titular de Tesorero Informe de .
2211 - 12 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1
3 bancarios de la institucion a la DGT. $ la plaza. Institucional saldos .de ;c\c{qs bancarios de la
institucion a la DGT.
. PR . Se Reintegran al Ministerio de
22.1.14 Reintegrar al Mmlsteno dgvHocwenda os $ - Que hayz.:n fondos no Tgsor.ero Reintegros 4 1 1 1 1 Hacienda los Fondos transferidos
Fondos transferidos no utilizados. utilizados. Institucional ™
no utilizados.
Control y Resguardo de las garantias a - Que esté la titular de Tesorero Se Guardan las Garantias a
22115 G or del CNC otorgadas por Proveedores. $ la plaza. Institucional Informe " 1 ' 1 ' 1 ] 1 ] 1 ] 1 " |favordel cnc.
Gestionar la renovacion del Seguro de g: %?jf;gi:;ﬁré%vazzr}ie‘
22116 Fidelidad para los funcionarios $ ~ Que esté la titular de Tesorero Fianza de 1 1 fungcionarios encar GZOS del
o encargados del manejo de fondos la plaza. Institucional Fidelidad 8 gado
Ublicos. manejo de fondos publicos del
P : CNC.
Se Atienden requerimientos
Tesorer de los Entes
2.2.1.17 | Atencién a requerimientos de Auditoria. | $ - Arequerimiento msﬁf\j’deo‘;a‘ Informe 4 2 2 Fiscalizadores(auditorias
interna, Externa y Corte de
Cuentas)
TOTAL $ -ls s -
Remuneraciones $  14,286.57
TOTAL PRESUPUESTO $ 14,286.57

Silvia

Trejo

Tesorero Institucional CNC
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CONSEJO NACIONAL

DE CALIDAD

OFICINA ADMINISTRATIVA DEL CONSEJO

UNIDAD FINANCIERA INSTITUCIONAL- SUB SISTEMA DE CONTABILIDAD

cronrneen CRONOGRAMA DE ACTIVIDADES PARA EL_ANO 2022
1 2 3 3
LINEA ESTRATEGICA | OBJETIVOS OBJETIVOS DE INICIATIVAS / ACTIVIDADES PRESUPUESTO SUPUESTO | AREA RESPONSABLE | MEDIO DE VERIFICACION . OBSERVACION
ESTRATEGICOS DESEMPENO o o 3 w @ o
olg|8|zl¢ele|els|2|5|2]%2
PROYECTADO EJECUTADO SALDO TIPO META w & -] H : =z = o = 2 s w
z|g|3|<|2|3|3|¢|E|B|3|¢Q
w i < g [e] z a
Creacién de mecanismos que midan y
24. mejorar la 2.2.1 (garanticen la efectividad de las mejoraenlos | $ -
efectividad procesos
(efi iay Registrar diaria y cronolégicamente
eficiencia) de los 9! Y " 9 . .
procesos de Ioda.s.\os 1runsccmone§ que Contador Partidas y Se prqyeciq elaborar 210
gestion 2.2.1.1 [modifiquen la composicion de los $ - Institucional Documentos de 2520 210|210 210| 210| 210| 210| 210 | 210 | 210| 210| 210 210 Partidas Contables en
recursos y obligaciones de la cierre mensual promedio mensuales.
institucién
Elaborar y enviar mensualmente los Realizar el Cierre
25. mejorar la i ) PR y remitirlo junto " .
s Estados Financieros del Ministerio a la Contador Se realizaran los Cierres al
efectividad 2212 7 - ™ $ - o con Estados 14 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 3 .
: Direccion General de Contabilidad Institucional . . mes de diciembre de 2022.
(eficaciay Gub. il Financieros Nota
eficiencia) de los ubernamenta de remision
procesos
comerciales Analizar y elaborar Estados . Se elaboraran las Notas
N . - Contador Remitir Notas g [
2.2.1.3 Financieros y sus notas explicativasa | $ - Institucional Explicativas 2 1 1 | Explicativas al mes de junio
los estados financieras. P v diciembre de 2022.
. Se han de elaborar los
Informe mensual de la composicion Contador Reporte de Reportes de Composicién
2.2.1.4 |de saldos del Estado de Situacion $ - o Composicion de 13 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 3 P P!
Financiera Institucional Saldos de Saldos cada mes al mes
: de diciembre de 2022.
e Se remitiran a los Auditores
Seremitio ala
. de la Corte de Cuentas
Proporcionar documentos y Corte de
L2 . nota de respuesta al
atencién a recomendaciones y/o Contador Cuentas nota de P -
2215 . $ - S 1 1 seguimiento de la Auditoria
OEB8- Fortalecer la observaciones de la Corte de Institucional respuesta a . N
LE3-Fortalecer la . P de los Estados Financieros
. Gestion Cuentas de la Republica. carta de I
Sosntenibilidad del _ N 3 de los Ejercicios de 2019 y
Administratoiva del gerencia
CNC CNC. 2020
" Proporcionar documentos y Se remitid L L.
2 N . - Se remitird informacion
atencién a recomendaciones y/o Contador informacién . o
2.21.6 B o $ - S 12 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 requerida por auditoria
observaciones de la Auditoria Institucional cuando lo
B . Interna.
intemna. reauieran
Generar al fermino de cada mes los Contador Informes de Sehan d.e generar Informes
2217 registros del Libro Diario Contable ) Institucional Diario 12 ! ! ! ! ! ! ! ! ! ! ! ! de Diario ol mes de
g diciembre de 2022.
N Se han de generar Informes
2218 | el oro mover Contobie. | * : aitocional | Mensa 2o ] ] ]| et tere Moyeral mes e
9 4 diciembre de 2022.
Se revisaran los Tibros de TVA
Revisar y firmar los libros legales de Contador (compras, ventas a
2.2.1.9 (IVA (compras, ventas confribuyente | $ - Imstitucional Libros Impresos 36 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 |contribuyentes y ventas a
y ventas consumidor) consumidor) al mes de
diciembre 2022
Generar al termino de cada mes los Contador Informes de Se han de generar Balances
2.2.1.10 |registros del Balance de $ - Institucional Mensual 12 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 | de Comprobacion al mes
Comprobacion. de diciembre de 2022.
Consolidar las provisiones financieras Contador Provisiones Si'es necesario se hardn las
2.2.1.11 |y remitirlas a la DGCG para su - |nstifucional Financieras provisiones financieras al
autorizacién silas hubieran Autorizados 1 1_|mes de diciembre de 2022
Se han de Imprimir Informes
22112 Impresién de Informes y $ R Contador Resguardo de y Comprobantes Contables
T |Comprobantes Contables Institucional Informacién como 210 en promedio
mensual.
2520 210 210] 210|210 210] 210f 210 210] 210 210 210 210
Remuneraciones $ 14,176.31
TOTAL PRESUPUESTO S 14,176.31
R Lic. é

P F
Contador Institucional CNC




OFICINA ADMINISTRATIVA DEL CONSEJO

CONSEJO NACIONAL UNIDAD SERVICIOS ADMINISTRATIVOS
DE CALIDAD

EL SALVADOR —
CRONOGRAMA DE ACTIVIDADES PARA EL ANO 2022
PRESUPUESTO MEDIO DE VERIFICACION 1° TRIMESTRE 2° TRIMESTRE 3° TRIMESTRE 4° TRIMESTRE
ESTRIi"‘l"EEéICA ES?RB:«'fgl(;IlgSOS ODBEJSEETI{XPOEESE INICIATIVAS / ACTIVIDADES SUPUESTO AREA RESPONSABLE le) 2 o o o o ) o E E E E OBSERVACION
PROYECTADO |  EJECUTADO SALDO TIPO META EJECUTADO % g5 2 g E|lz|z|=2|8]| % 2 3 H
=z @ s < s 3 2 Q £ Q 3 o
o W < w <] 2 a
3. 23.1 |Apoyo a Los Organismos pertenecientes al CNC.
Fortalecimiento 23.1.1 |Verificar que se realizen los controles adecuados para la Varificacion por medio
institucional del programacion de las solicitudes de transporte solicitadas Jefe Depto del formato de control 12 0% 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1
SNC / CNC por los organismos y el OAC de Transporte
23.1.2 |Constatar que el control del despacho y entrega de la . e Envio
23. inieg’racién y cor.respondencia se realice correctamente en las fechas Jefe Depto ucr::r‘e:p;ndg:ga E 12 0% 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1
coordinacién entre los estipuladas.
organismos de la IC 2313 ifi ici i
g Yy Venflcar que las solicitudes de compras de los Organismos Jefe Deplo Formato reporte de 300 0% 25 30 30 25 25 25 25 25 25 25 30 10
el CNC se ejecuten compras
23.1.4 |Coordinar y cooperar en el apoyo en las solicitudes por De acuerdo asolicitud del
. 5
los Organismos para la contratacion de personal Jefe Depfo organismo ( Memo) 0% 2 2 !
23.1.5 |Coordinar que el control de los Equipos y muebles Medante el informe de
asignados a los organismos esten de acuerdo a lo Jefe Depto levantamiento de 2 0% 1 1
Inventariado informe de invenatrio
241 Desarrollar diferentes acciones con el objetivo de obtener
" |mejores resultados
24.1.1
Mejorar el intrumento de control para la asignacion de .
Salas en el SUM Jefe Depto Documento arealizar 1 0% 1
2412 N R ] o Creacion de formato
verificar que el monitoreo y Seguimento de coordinacion Jefe Depto control de asignacion 12 % L T O T A T A I Y O T A 1 1
de Transporte se realice se acuerdo a las solicitudes transporte
2413 Monitoreo y Seguimiento al proceso de Compras Jefe Depto Memancl:m';erz':ne de 12 0% 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1
24. mejorar la 2414 e - Registro y corol de
efectividad (eficacia \C’:;EE:;gledar Seguimiento aa entrega de vales de Jefe Depfo entrega de vales y 12 0% 1] 1 L T T O T A 1 1
e - kil j
y eficiencia) de los RN fometraje
procesos de gestién - Dva:;)agr: Z‘;Z(‘i’f‘l’:a"
Realizacion de Evaluaciones a los tecnicos de UACI.RRHH y evaluacion y
Servicos Generales. Jefe Depto complementar el 3 0% 3
formuRario
correspondiente
24.1.6 |Efectuar el Seguimiento Trimestral y evaluacion de los Formato reporte de
4 0%
resultados del plan de compras. defe Depto compras ! ! ! !
24.1.7 |Enviar trimestralmente el informe de los resultados de las Resultado de la
compras y plan de compras a las autoridades Jefe Depto evaluacion trimestral de 0% 1 1 1 1
correspondientes. a grstion de compras 4
24.1.8 |verificar el Ordenamiento de los expedientes y que la Revision de
d tacion del personal esten a ldia Jefe Depto Expedientes fisicos del 0%
locumentacion del p . personal 50 50
2.1 Verificar que la ejecucion de las actividades se reralisen
" |adecuadamente.
2610 e P ihi Mediante la infprmacion
) Verlﬁca'r que las capacitaciones rec~1b|das por el personal Jefe Deplo recivida respecto a (a 12 0% 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1
26. mejorar la sean afines al puesto que desempefia. capacitacion
efectividad (eficacia 26.1.2 . Mediante la informacion
y eficiencia) de los Elabgrar la program'acm.n anual de compras, aprobacion Jefe Deplo ingresa por los 1 0% 1
procesos operativos del titular y su publicacion. organismos y Oficina
Administrativa
26.1.3
Envio de formatos
Coordinar y enviar formatos del desempefio al los correspondientes a las
Organismos del CNC. Jefe Depfo evaluaciones alos ! 0% !
Organismos y OAC




CONSEJO NACIONAL

DE CALIDAD

OFICINA ADMINISTRATIVA DEL CONSEJO
UNIDAD SERVICIOS ADMINISTRATIVOS

EL SALVADOR
CRONOGRAMA DE ACTIVIDADES PARA EL ANO 2022
PRESUPUESTO MEDIO DE VERIFICACION 1° TRIMESTRE 2° TRIMESTRE 3° TRIMESTRE 4° TRIMESTRE
ESTRIi"‘l"EEQICA ES?RBPJ:;I(;IlgSOS ODBEJSEETI{XPOEESE INICIATIVAS / ACTIVIDADES SUPUESTO AREA RESPONSABLE le) 2 o o o o ) o E E E E OBSERVACION
PROYECTADO | EJECUTADO SALDO PO META EJECUTADO % ; E E g z|z|2 8 § 2 § H
& & = < = 2 = 2 B g 3 Q
27.1 Coordinar el aumento de las actividades realizdas tengan la Jefe Depf
- |calidad desead ete Deple
2711
. o . . Informacion de
Dar segumiento al Comité de Seguridad Ocupacional del Jefe Depto Actividades de trabajo 4 0% 1 1 1 1
CNC. realizadas por el comité
27.1.2 i i i ' io emil
Revisar ) planillas de sueldo este segin la fecha Jefe Depto Seglin calgndano emito 17 0% 1 1 1 2 1 1 1 2 1 1 1 4
establecida. por UFI
27.1.3 |Verificar que la planilla de sueldos se aplique los Revision de planilla
0%
descuentos correspondientes. Jefe Depfo elavorada 7 ! ! ! 2 ! ! ! 2 ! ! ! 4
27.1.4 imi : i
Dar segulm]nf) a los reportes de : ‘Perm1sos Personales, Jefe Depto Repotes 12 0% 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1
llegadas tardias y constanca emitidas.
27.1.5 Revisar y firmar las contancias de sueldos. Jefe Depto ve”"cvam" delas 12 0% 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1
27. mejorar la contancias realizada.
efectividad (eficacia 27.1.6 |Dar Seguimento a la elaboracion de los contratos de Revision y verificacion de
y eficiencia) de los trabajo y revision de los mismos, asi como tambiem que Jefe Depto la elaboracion de 50 0% 50
procesos de soporte estos sean firmados por el titular. contratos
(Administracion, 27.1.7 |verificar que las solicitudes de bienes y servicios cumplan v:”':mm en solicitu
RRHH, Tecnologia, con fondos presupuestarios para la realizacion de la Jefe Depto ove la signcion 300 0% 25| 30 | 30 | 25| 25| 25| 25 | 25 [ 25| 30 | 25 10
Compras) gestion de compra. presupestaria
27.1.8 |Verificar que las Ordenes de Compras de los bienes y b .
lservicios cuenten con los documentos requeridos segln la Jefe Depto osf‘;”ez‘sa;':::r::: 2 300 0% 25 30 30 25 25 25 25 25 25 30 25 10
ey.
27.1.9 " " Ordeness de compra y
Firmar y autorizar ordes de compras. Jefe Depto <us anexos 300 0% 25 30 30 25 25 25 25 25 25 30 25 10
27.1.10 |Participacion en comites evaludadores de ofertas Jefe Depto Seg(in requerimiento 2 0% 2
27.1.11 |Verificar que el levantamiento de inventario de activo Fijo Jefe Dept Informe de 1 0% 7
se realise seglin lo programado. e bepio levantamiento
27.1.12 |Supervisar y controlar que el mantenimiento de preventivo Solicitudes de Bienes y
- 0%
de los Equipos e Instalaciones del CNC . Jefe Depto Servicios 12 ! ! ! ! ! ! ! ! ! ! ! !
27.1.13 |Seguimiento y control de contratos. Jefe Depto Trimestralmente 4 0% 1 1 1 1
27.1.14 ifi ilacio
Venflcarvque la concilacion referente al consumo de Jefe Depto informe mensual 12 0% 1 ] ] ] 1 ] 7 1 7 1 7 1
combustible este acorde a la entrega de vales.
TOTAL




CONSEJO NACIONAL

DE CALIDAD

EL s

ALVADOR ——

OFICINA ADMINISTRATIVA DEL CONSEJO
UNIDAD RECURSOS HUMANOS

CRONOGRAMA DE ACTIVIDADES PARA EL AN O 2022
MEDIO DE
PRESUPUESTO VERIFICACION 1° TRIMESTRE 2° TRIMESTRE 3° TRIMESTRE 4° TRIMESTRE
o
LINEA OBJETIVOS OBJETIVOS DE AREA @ w w
- o w ['4
ESTRATEGICA ESTRATEGICOS DESEMPENO INICIATIVAS / ACTIVIDADES SUPUESTO RESPONSABLE g E g = ] o o 9 g % [} % OBSERVACION
PROYECTADO [EJECUTADO | SALDO TIPO META | EJECUTADO 9% ul T ||z z = 8 L 13| & 2
gl g s < | = £ = 2 & 5 z o
i ) o > a
24.1 |Administracién de Salarios y Pagos .
Realizar el procedimiento administrativo Realizacion de
adecuado para la elaboracién de p\aglllas del ZE_"B”OS
. mediante el Sistema Planilla Vi
é 0,
24.1.1(Planillas de Sueldos, para que el pago de de Informacion de Técnico RRHH Elaborada 17 0 0% 1] 1 2 111 1 1 2 1 1 1 4 Actividad recurrente
sueldos se efecttie de manera oportuna, Recursos Humanos (
eficaz y eficiente_mensualmente. SIRHI)
Realizacion de
Elaboracién de Planillas de Salarios, p':”'”is dIeSp;gos
L . mediante el Sistema . Planilla Vi
é 0,
24.1.2| 1SSS Y AFP de la Institucién, en archivos de Informacion de Técnico RRHH Elaborada 12 0 0% 1] 1 1 111 1 1 1 1 1 1 1 Actividad recurrente
de excel e ingresarla al sistema SIRH Recursos Humanos (
SIRHI)
Realizacion de
Proporcionar informacién ala Unidad plznmas d:esp_agos
. . . mediante el Sistema Planilla -
é 0,
24.1.3| Financiera, lo re!auonado al proceso de de Informacion de Técnico RRHH Elaborada 12 0 0% 1| 1 1 1|1 1 1 1 1 1 1 1 Actividad recurrente
planilla de pago. Recursos Humanos (
SIRHI)
Realizacion de
Cag_alzsjrzlsscedrellaas c 24. mejorar la planillas de pagos
ivi Revision y andlisis, de los reportes de mediante el Sistema Planill L
3 | /cNCenterminos | Sfectividad 2424 T o Ifomacon 1 Técnico RRHH anila 12 0 0% 12| 2 22| 2 1 1 1 1] 1|1 Actividad recurrente
Fortalecimiento de integracion (eficaciay asistencia del personal mensualmente e Informacion de Elaborada
institucional del estin g eraci(l)n eficiencia) de Recursos Humanos (
snc/ene |9 i tp aclon. 55 procesos de SIRHI)
administracién y gestion K K Realizacion de
comercializacion Llevar el control de las licencias del planillas de pagos Contol de
personal asi como tambien, efectuar los mediante el Sistema v permisos L
24.15 . " Técnico RRHH Jllegadas tardias [ 12 0 0% 1|1 1 1)1 1 1 1 1 1 1 1 Actividad recurrente
descuentos correspondientes de de Informacion de Ordenes de
Recursos Humanos ( y
acuerdo al Reglamento Interno. SIRHI) descuento
24.2 Administracion de personal
Evaluacién del Nivel de Desempefio de Procedimiento seguin . Formulario de ) - o
24.2.1 ) leados del CNC Reglamento Interno Técnico RRHH evaluacion 1 0% 1 Se realiza esta actividad una ves al afio
os empleados del de Trabajo existente.
Elaboracion de los contratos de trabajo - " . . o
24.2.2 Actividad a realizarse|  Técnico RRHH Contratos 1 0 0% 1 Se realiza esta actividad una ves al afio
de los empleados del CNC anualmente
Coordinar y ejecutar los procedimiento Seguimento
N L. Segun Procedimento P segun 0, . .
2423 estableudos.;')ara la seleccion'y Reglamento Interno Técnico RRHH reglamento 2 0 0% 111 Se realizan de acuerdo a necesidad
contratacion de personal. interno
Coordinar con instituciones educativas y
te:m(.:as :)rogramas d? practicas Notas de Invitacione a| Comunicacion
profesionales y pasantias para que diferent . L - . o
2424 ' o ierentes Técnico RRHH | con Instituciones | 2 0 0% 1 1 Actividad a realizarse dos veces al afio
estudiantes y egresados, participen en Instituciones Educativas.
el fortalecimiento de areas tecnicas y Educativas
administrativas.




OFICINA ADMINISTRATIVA DEL CONSEJO
CONSEJO NACIONAL
DE CALIDAD UNIDAD RECURSOS HUMANOS

EL SALVADOR

CRONOGRAMA DE ACTIVIDADES PARA EL AN O 2022

MEDIO DE
PRESUPUESTO VERIFICACION 1° TRIMESTRE 2° TRIMESTRE 3° TRIMESTRE 4° TRIMESTRE
Ty
LINEA OBJETIVOS OBJETIVOS DE AREA @ w w
- o w 74
ESTRATEGICA ESTRATEGICOS DESEMPENO INICIATIVAS / ACTIVIDADES SUPUESTO RESPONSABLE 8 E 8 = ] o o 9 g % [} % OBSERVACION
PROYECTADO [EJECUTADO | SALDO TIPO META | EJECUTADO 9% ul e |z z = 8 L 13| & 2
il I S < | = B ] 2 o 5 > o
[ B o 2 o
Administracién de archivos y
24.4
documentos
Actividad recurrente
24.41 Archivar y actualizar los expendientes de acuerdo a T6 RRHH Archivo Digital 12 0 0% 11 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 Actividad "
G . < ecnico rchivo Digital
del personal por Organismo y OAC informacion para 9 ° ctividad recurrente
actualizacion
Llevar el archivo digital y fisico
actualizado de la correspondencia Actividad periodica Archivo fisico y
4. . . Técnico RRHH Y Vi
24.4.2 emitida de las planillas mensuales de: mensualmente digital de planillas 12 0 0% 1|1 1 111 1 1 1 1 1 1 1 Actividad recurrente
ISSS, AFP de Empleados de la Institucion.
Sistematizar y Archivar la
24.4.3| correspondecia de carecter internoy Actividad periodica Técnico RRHH rchivo fisico y digiff 12 0 0% 1| 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 Actividad recurrente
externo
Elaboracion de documentacion internay
externa del OAC y Organismos ( . Elaboracién de L
24.4.4 . N X Actividad periodica Técnico RRHH 12 0 0% 1| 1 1 111 1 1 1 1 1 1 1 Actividad recurrente
Constancias de salarios , tiempo de documentos
servicio, memorandun, etc)
Atender solicitudes de apoyo de los Segun necesidad Diferentes
o o -
2445 organismos y OAC demandante. Técnico RRHH Sistemas 12 0 0% 111 1 111 1 1 1 1 1 1 1 Actividad recurrente
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CONSEJO NACIONAL

OFICINA ADMINISTRATIVA DEL CONSEJO
UNIDAD SERVICIOS GENERALES

DE CALIDAD
CRONOGRAMA DE ACTIVIDADES PARA EL ANO 2022
PRESUPUESTO 1° TRIMESTRE 2° TRIMESTRE 3° TRIMESTRE 4° TRIMESTRE
LINEA OBJETIVOS | OBJETIVOS DE AREA MEDIO DE VERIFICACION
ESTRATEGICA | ESTRATEGICOS | DESEMPENO INICIATIVAS / ACTIVIDADES SUPUESTO RESPONSABLE ° o o o o ° E w E w OBSERVACION
a = = o 13 «@ E]
PROYECTADO | EJECUTADO | SALDO TIPO META Ejecutado % E ¥ 2|5 |3|2|3|8|8)|2 gz
F @ s < P 2 = Q g %) 3 ]
w < w [o] = =)
221 Creacién de mecanismos que midan y garanticen la
" |efectividad de las mejora en los procesos
2.2.1.1 |Seguimiento y administracion de personal de seguridad SegUn Renovacio contrato Tecméz:;:l:'ms Convenio con Minec 1 0% 1
2212 Seguimiento y. admm.lstracmn control de cor‘1trato de Péliza Seqin Renovacion poliza Técnico de Servicios Poliza de Seguros 1 0%
de Seguros de incendio, robo y hurto de equipos CNC. Generales 1
- L . - é i Seglin contrato
2.2.1.3 ([Seguimiento y administracion de persona de limpieza. Segun renovacion confrato Tecméo de Servicios S X 1 0% 1
enerales /convenio
Conciarmensuarmente con er
contador, el consumo de
combustible. Solicitar a Jefe UFI
Coordinacion y Administracion de soicitudes de mensajeria y Solicitudes de fransporie y | g Solicitudes de los en Enero por medio de un
2.2.1.4 |[transporte , vales de combustible, seguro de vehiculos, segun presupuesto ecmé‘:";afg‘cms ) 12 0% 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 memorandun , la reserva de
refrenda de targetas. aprobado usuarios fondos para renovar targetas
de dos pick up y moto. A
realizarce el mes de julio de
cada afo.
L. . Segun presupuesto Técnico de Servicios | Comprasde acuerdo Seglin .
6. Fortalecer 2.2.1.5 [Gestion de compra de papeleria aprobado Generales a necesidades Requerimientos 0% 1 Se ralizaran compras de
las acuerdo a necesidad.
capacidades c " d Seql
j i . o Técni ici omprasde acuerdo egiin .
dela IC_/ CNC|24. mejorar la 2.2.1.6 |Gestion de compra de bienes de uso y consumo. Segun presupuesto écnico de Servicios P ) g . 0% Se ralizaran compras de
. en términos de| efectividad aprobado Generales a necesidades Requerimientos N
- N P N acuerdo a necesidad.
Fortalecimiento | integracién, (eficaciay —
Institucional del gestién, eficiencia) de . - . . Técnico de Servicios Abastecimiento Dos veces al afio se compra
SNC/CNC operacién, | los procesos 2.2.1.7 |Gestion de Compra Medicina para botiquin De acuerdo anececidades Generales botiquin 2 0% 1 1 medicina.
administracién | - de gestién Técnico de Servicios | Solicitudes de los
L.l il i0 i licit
y o 2.2.1.08 |Coordinacion de Salas del Salon de Usos Multiples De acuerdo asolicitudes Generales usuarios 12 0% 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1
comercializaci — — —
6n 222 Identificaciéon y control de puntos criticos y reporte de
=% |reprocesos
Realizar inventario 1 vez por
ejercisio fiscal y conciliar con
. - - Mobiliriari ni ntable.
222.1 |Realizar Inventario de Activo Fijos. Segun Normas de confrol | Técnico de Servicios 9b1l1r1§no y 1 0% 1 u wddq contable Se
de activos Generales equipo existente recomienda conciliar cada 3
meses para mejor control de
activos. Muestreo de invnetario
en junio a cada organismo.
Coordinacion de Mantenimiento Preventivo de Aires Se realizara de . -
Acondicionados, Transformador 500 Kva , Sistema Contra . o Tenico de Semici Garantia de acuerdo a Enero (aire, acondicionado,
2.2.2.2 |incendio, Planta de Emergencia y Transferencia,Recarga de Segln requerimientos eenico de servicios Contructor de  |coordinacién con 0% 3 1 1 1 1 1 1 fransformadores, planta
N ) . . interno Generales . emergencia), marzo (
Extintores, Sistema de Bombeo de Agua, Sistema de Riego , Edificio empresa i 19 3 1 "
Elevador , Pintura de Edificio , etc. constructora ?X n O(es » sistema contra
incendio)
2.2.2.3 |Coordinacion de Mantenimiento Instalaci de Edifici Seqt dad Técnico de Servicios Inspecciondelos | o dad 0% 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 Actividad a realizarse de
2.2, oordinacion de Mantenimiento Instalaciones de Edificio . egUn necesidades Generales stalaciones egUn necesidades acverdo necesidad
2.2.2.4 |Coordinacién de Fumigacion. Segun contrato Téenieo de Servictos segun lo 12 0% 1 1 1 1 Tl 1 1 1 1 . )
enerales programado primer viernes de cada mes




CONSE

MNACIONAL

DE CALIDAD

OFICINA ADMINISTRATIVA DEL CONSEJO

UNIDAD DE COMPRAS Y ADQUISICIONES INTERNAS

CRONOGRAMA DE ACTIVIDADES

PARA EL

ANO 2022

LINEA OBJETIVOS OBJETIVOS DE
ESTRATEGICA ESTRATEGICOS DESEMPERO INICIATIVAS / ACTIVIDADES PRESUPUESTO MEDIO DE VERIFICACION % 1° TRIMESTRE 2° TRIMESTRE 3° TRIMESTRE 4° TRIMESTRE OBSERVACION
SUPUESTO AREA RESPONSABLE o o = " m v
Sy o (] = o o P @ 3 a @
Ad fortalecer TDR y Bases de Licit del CNC " & 2 <] ) =
131 ecvar y foridlecer 1O y Bases de Licllacion de PROYECTADO EJECUTADO SALDO TIPO META Ejecutado £ o 2 H % H H 3 H E] H 3
para que incluyan requisitos de calidad 2| = < 2 E 3|8 o 3 g &
S o = = = s & o
& 2 & ° ° 2
= z
Recepcién y revision de solicifudes de socitado por
1.3.1.1  |bienes y servicios que presenten os P UACl Solicitudes 300 0.00% 25 | 30 0 | 25| 25 25 25 | 25 25 30 25 10
Organismos y OAC Organismos y OAC
_ Redlizacion convocatorias para confratacion Soiciodo bor
24. mejorar la 13.1.2  [de Seguros, arendamientos y Servicio de - P UACI Solicitudes 2 0.00% 2
efectividad (eficaciay Mantenimiento diversos Organismos y OAC
eficiencia) de los T ——
procesos de gestién ) - Se ingresa por parte de " preso
1.3.1.3  |Publicar requerimientos en COMPRASAL e uACl de publicacion en sifio 300 000% 25 | 30 0 | 25 | 25 25 25 | 25 25 30 25 10
web comprasal
Recibido de parte de
o proveedores, hay
1314 ng\z’e%‘;fe‘:e ofertas por parte de los algunas procesos en os UACI Cotizaciones 320 0.00% 25 | 35 35 35 | 25 25 25 | 25 25 30 25 10
P que no se reciben
ofertas
Parficipacion en comites evaludadores de ] ;
3. Fortalecimiento 1315 [IE Segun necesidad uACI Informe de Evaluacion 2 0.00% 2
institucional del SNC isi
Jene 13,1 |Remision deas ofertas alos solicifantes pora Contar con cotizaciones UACI firma de cuadro 320 000% 25 | 35 35 3 | 25 25 25 | 25 25 30 25 10
su revision v visto bueno. explicativo de oferta
1317 |Faboracion de Ordenes de compra y/o Confar con solicitud y e Ordenes de compra o 0 000% » | o » | 2 | 2 2 J 2 » 2 o
confrato cofizacion contrato
6. Fortalecer las Contar con solicitud, Ordenes de combra o
capacidades de laiC/ 1.3.1.8  |Gestionar revision y adjudicacion de proceso cofizacion y orden de UACI P 300 0.00% 25 | 30 30 25 | 25 25 25 | 25 25 30 25 10
CNC en términos de compra o confrato contrato firmados
integracion, gestian. 132 |Actividade infernas de la Unidad
operacion, 27. mejorar la Cont Jotos g
administracion y efectividad (eficacia y onfar con datos de Cuadro control de Cuando  ingresen
comercializacién eficiencia) de los 1321 |Actualizar Banco de proveedores contactos de los uACI ool 2 0.00% 1 1 oo orovessre:
procesos de soporte D'°V§9d0755
(administracion, rrhh, Informacién interna y
tecnologia, compras) 1322 |Archivar correspondencia inferna y externa externa recibida o uACl Doc. Fisico 5 000% 1 1 1 1 1
emitida
Espedientes ya
1323 |Foliar los expedientes ferminada la gestion de UACI Expedientes fisicos 300 0.00% 25 | 30 30 25 | 25 25 25 | 25 25 30 25 10
compra y recibido a
satisfaccion
Asistr en capacitaciones y procesos de Invitacién de parte de o Cuando se  nos
1324 NN capceiac o uACl Invitacién 3 000% 1 1 1 convoque de parte
de la UNAC
TOTAL




