
1

Inventario de usuarios sin acceso a 
electricidad (ubicación, número de 
usuarios, etc.)

Analista de Acceso y Equidad 
Energética

1 mapa referenciado de usuarios sin 
servicio de energía electríca

Archivo que contiene el mapa de 
ubicación

 $        -   0 0 1 0 20/01/20 10/09/20

2
Elaborar Plan de electrificación nacional 
basado en optimización de la inversión 

Analista de Acceso y Equidad 
Energética

Plan de electrificacion elaborado Documento del plan elaborado  $        -   0 0 0 1 21/01/20 11/12/20

3 Revisar subsidio residencial y bombeo
Director de Acceso y Equidad 
Energética

Cartas de aprobación del subsidio a 
cancelar

cartas que se envian al FINET  $        -   3 3 3 3 05/01/20 15/12/20

4
Elaborar plan para la modenización de los 
sistemas de bombeo subsidiados 

Director de Acceso y Equidad 
Energética

Plan elaborado
Documento que contiene el plan 
elaborado

 $        -   0 1 1 0 01/04/20 31/10/20

5
Impartir tres  cursos de electrificaciòn 
rural usando energìa renovable

Analista de Acceso y Equidad 
Energética

Tres cursos impartidos informe del curso impartido  $        -   0 1 1 1 03/04/20 15/12/20

No.

CONSEJO NACIONAL DE ENERGÍA
DIRECCIÓN DE ACCESO Y EQUIDAD ENERGÉTICA

PLAN OPERATIVO ANUAL 2020

METAS OPERATIVAS

ACTIVIDAD(ES) CARGO RESPONSABLE RESULTADO ESPERADO (META) MEDIO DE VERIFICACIÓN
RECURSOS 

FINANCIEROS
EJEC. GRADUAL Fecha de inicio

Fecha de 
Finalización



1

Diseñar un Programa de Sustitución de 
Derivados de petroleo por otros 
energéticos más limpios por sectores 
priorizados: transporte, industria y 
residencial.

Analista de Combustibles 1 Programa de Sustitución de 
derivados de petroleos por sectores.

Documento.   $        -   0 1 0 0 01/01/20 30/06/20

2
Implementar el Programa de Sustitución de 
Derivados de Petroleo por otros 
energéticos más limpios

Director de Combustibles

Inicio de la implementación del 
Programa de Sustitución de Derivados 
de Petróleo por otros enegéticos más 
limpios.

Informe de seguimiento  $        -   0 0 0 1 01/07/20 31/12/20

4
Socializar el programa de optimización de 
los subisidios fosiles (GLP y diesel) con 
entidades relacionadas.

5 Proporcionar insumos para la politica de 
Descarbonización

Analista de Combustibles 1 documento con insumos Documento  - 0 0 0 1 01/03/20 31/12/20

6 Proporcionar insumos para proyectos 
pilotos (bioenergía)

Analista de Combustibles
Términos de Refrencia, 
acompañamiento al desarrollo de los 
proyectos.

Documento  $        -   0 0 1 0 01/01/20 31/12/20

9
Proporcionar insumos para la revisión del 
marco normativo del sector de 
hidrocarburos

Director de Combustibles 1 Documento de Evaluación Documento  $        -   0 0 0 1 01/01/19 31/12/19

10 Completar Matriz de capacitaciones 
requeridas

Director de Combustibles
1 Matriz de Fortalecimiento de 
Capacidades de la Dirección de 
Combustibles

Documento  $        -   0 0 0 1 01/01/20 31/12/20

13 Completar la Matriz de necesidades 
Presupuestarias

Director de Combustibles 1 Matriz de necesidades 
presupuestarias reportada

Documento  - 0 1 0 0 01/03/20 30/06/20

15 Presentar propuesta de proyectos de la 
Dirección de Combustibles Director de Combustibles 1 Propuesta de Perfiles de Proyectos Documento  - 0 1 0 0 01/01/20 31/06/2020

16 Proporcionar insumos para el potencial de 
gestion de servicios propios Director de Combustibles 1 Propuesta de cargos regulatorios Documento  $        -   0 1 0 0 01/03/20 31/6/2020

EJEC. GRADUAL Fecha de inicio
Fecha de 

Finalización

CONSEJO NACIONAL DE ENERGÍA
DIRECCIÓN DE COMBUSTIBLE
PLAN OPERATIVO ANUAL 2020

No.

METAS OPERATIVAS

ACTIVIDAD(ES) CARGO RESPONSABLE RESULTADO ESPERADO (META) MEDIO DE VERIFICACIÓN
RECURSOS 

FINANCIEROS

0 1 01/01/20 31/12/20

Proporcionar insumos para el programa de 
reformas normativas del sector de 

hidrocarburos y gas natural.
Director de Combustibles 1 Documento de insumos para programa 

de reformas
Documento  $        -   0

Director de Combustibles 1 Programa de optimizacion de los 
subsidios fosiles

Documento  $        -   0 0

Proporcionar insumos para la 
automatización de los informes diarios, 
mensuales y anual del sector de 
hidrocarburos.

Analista de Combustibles 3 procesos automatizados informes automatizados correctamente  $        -   31/12/20

0 0 1 01/06/20 31/12/20

1 1 1 0 01/01/20

1 01/01/20 31/12/20

1 1 1 01/01/20 31/12/20

0 01/01/20 31/06/2020

3

7

8

11

Proporcionar insumos para el plan de 
proyectos de cooperación técnica y 
financiera

Analista de Combustible 1 informe de insumos Documento 0 0

1 1 112

14

Diseñar un programa de optimización de 
subsidios fosiles (GLP, Diésel).

1 0

Elaborar Articulos Técnicos Analista de Combustibles 4 Articulos elaborados Articulos Elaborados  $        -   

Desarrollar  charlas explicatiavas sobre 
el sector de combustibles Director de Combustibles 4 charlas impartidas Presentación  $        -   1



1

Inventario de usuarios sin acceso a 
electricidad (ubicación, número de 
usuarios, etc.)
Plan de electrificación nacional basado en 
optimización de la inversión 

Analista de acceso y equidad 
energética

1 mapa referenciado de usuarios sin 
servicio de energía electríca

Archivo que contiene el mapa de 
ubicación

 $         -   0 1 0 0 20/01/20 10/06/20

2
Elaborar carpeta de proyectos en el sector 
industrial.

Director de eficiencia 
energética.

10 proyectos Documento  $   75,000.00 0 0 10 0 01/02/20 01/09/20

3
Impulsar Red de aprendizaje en Sistema de 
Gestión de energía en el sector 
industrial.

Director de eficiencia 
energética.

1 grupo Reporte  $   20,000.00 0 0 0 1 01/02/20 15/12/20

4
Elaborar estudio de evaluación de 
subsidios al consumo por tecnología - Caso 
refrigeradoras

Analista de eficiencia 
energética (Gustavo Gómez)

1 estudio Documento  $         -   0 0 0 1 01/06/20 15/12/20

5
Análisis energético de los sistemas de 
bombeo con subsidio.

Analista de eficiencia 
energética (Gustavo Gómez)

2 estudios Documento  $    2,001.00 50 50 0 0 03/02/20 30/06/20

6
Elaborar estudio de evaluación de 
subsidios al consumo por tecnología - Caso 
cocina de gas eficiente.

Analista de eficiencia 
energética (Gustavo Gómez)

1 estudio Documento  $         -   0 0 0 1 01/06/20 15/12/20

7

Elaborar Plan Nacional de Eficiencia 
Energética en sectores priorizados: 
industrial, público, edificaciones, 
movilidad.

Director de eficiencia 
energética.

1 plan Documento  $   60,000.00 0 0 1 0 01/02/20 01/07/20

8
Ejecutar proyecto de certificación de 
consultores en eficiencia energética.

Analista de eficiencia 
Energética (Raimundo Flores)

1 proyecto implementado Informe trimestral  $  400,000.00 1 1 1 1 01/01/20 15/12/20

9
Ejecutar Proyecto GEF “Desarrollo Urbano 
bajo en Emisiones”

Director de eficiencia 
energética.

1 proyecto implementado Informe trimestral  $         -   0 1 1 1 01/04/20 15/12/20

10
Promover Ley de Eficiencia Energética. Director de eficiencia 

energética.
1 porpuesta de ley de EE Documento  $         -   0 0 1 0 01/02/20 01/07/20

11
Ejecutar Reglamentos Técnicos de 
Eficiencia Energética.

Analista de eficiencia 
energética (Manolo Canales)

total de trámites atendidos Informes mensuales  $         -   3 3 3 3 01/01/20 15/12/20

12
Proponer nuevos reglamentos de eficiencia 
energética. 

Analista de eficiencia 
energética (Jose Luis Campos)

2 Reglementos Documento  $         -   0 1 1 0 01/01/20 01/09/20

13

Implementar Premio "Excelencia Energética" 
considerando  energias renovables, sector 
eléctrico, sector combustibles y 
eficiencia energética.

Analista de eficiencia 
energética (Raimundo Flores)

Premio Implementado Documento  $  200,000.00 0 0 1 0 01/01/20 01/09/20

14 Elaborar Revista "ES energía"
Analista de eficiencia 
energética (Raimundo Flores)

3 revistas Revista  $   15,000.00 0 1 1 1 01/04/20 15/20

EJEC. GRADUAL Fecha de inicio
Fecha de 

Finalización

CONSEJO NACIONAL DE ENERGÍA
DIRECCIÓN DE EFICIENCIA ENERGÉTICA

PLAN OPERATIVO ANUAL 2020

No.

METAS OPERATIVAS

ACTIVIDAD(ES) CARGO RESPONSABLE RESULTADO ESPERADO (META) MEDIO DE VERIFICACIÓN
RECURSOS 

FINANCIEROS



15

Elaborar Plan de concientización de uso 
eficiente de la energía enfocado en el 
sector residencial, movilidad y uso de 
combustibles (cocción)

Director de eficiencia 
energética.

1 plan Documento  $         -   0 1 0 0 01/01/20 01/06/20

16
Elaborar publicación: Estado actual de la 
eficiencia energética en El Salvador. 

Analista de eficiencia 
energética

1 estudio Documento  $         -   0 1 0 0 01/01/20 01/06/20

17
Elaborar publicación: Desarrollo de los 
Reglamentos Técnicos de Eficiencia 
Energética en El Salvador.

Analista de eficiencia 
energética

1 reporte Documento  $         -   1 0 0 0 01/01/20 01/03/20

18
Elaborar publicación: Estado del  
alumbrado público en El Salvador.

Analista de eficiencia 
energética

1 estudio Documento  $         -   0 1 0 0 01/01/20 01/06/20



1

Elaborar un estudio en el que se definan 
las mejores alternativas tecnologicas para 
optimizar el subsidio de bombeo de agua 
utilizando energía renovable.

Analista de desarrollo de 
recursos renovables 

Estudio elaborado 
Documento con que contiene el 
estudio 

 $        -   100 0 0 0 15/01/20 31/03/20

2
Elaborar analisis de prefactibilidad 
tecnica y economica para diez sistemas de 
bombeo de agua actualmente subsidiados.

Analista de desarrollo de 
recursos renovables 

Analisis de prefactibilidad de diez 
sistemas de bombeo

Documento que contiene la evaluación 
y analisis de prefactibilidad 
tecnica

 $        -   50 0 50 0 15/01/20 01/02/20

3 Gestionar financiamiento de proyectos de 
bombeo para las diez carpetas tecnicas

Director de desarrollo de 
recursos renovables

Recursos gestionados
Documento que contiene informe de 
gestión de financiamiento

 $        -   0 50 0 50 01/04/20 15/12/20

4 Actualizar el inventario de proyectos de 
energías renovables. 

Analista de desarrollo de 
recursos renovables 

Inventario actualizado y publicado Archivo que contiene inventario  $        -   0 60 40 0 01/04/20 30/09/20

5
Diseñar plan de despliegue de las energías 
renovables (mercado mayorista,GDR y usos 
directos)

Director de desarrollo de 
recursos renovables

Plan de despliegue de energía 
renovable elaborado

Archivo con plan, acciones y/o 
programas definidos

 $        -   75 25 0 0 06/01/20 18/06/20

6
Ejecutar acciones y/o programas propuestos 
en el plan de despliegue de las energías 
renovables. 

Analista de desarrollo de 
recursos renovables 

Acciones ejecutadas 
Informes semestral de acciones 
ejecutadas

 $        -   0 50 0 50 01/04/20 12/12/20

7

Crear un portafolio de proyectos pilotos
destinados a la investigación y desarrollo
de nuevas tecnologías basado en el uso de
energías renovables.

Director de desarrollo de 
recursos renovables

Portafolio realizado 
Archivos que contienen proyectos 
pilotos

 $        -   0 50 0 50 01/04/20 15/12/20

8 Crear un programa de difusión y fomento de 
energías renovables.

Director de desarrollo de 
recursos renovables

Plan de difusión elaborado
Archivo que contiene plan, acuerdos 
y resultados obtenidos

 $        -   50 0 0 50 01/04/20 12/12/20

9 Migrar y actualizar el contenido del 
portal de energías renovables del CNE.

Analista de Desarrollo de 
Recursos Renovables

Publicación de noticias Archivos con publicaciones  $        -   25 25 25 25 06/01/20 15/12/20

EJEC. GRADUAL Fecha de inicio
Fecha de 

Finalización

CONSEJO NACIONAL DE ENERGÍA
DIRECCIÓN DE DESARROLLO DE RECURSOS RENOVABLES

PLAN OPERATIVO ANUAL 2020

No.

METAS OPERATIVAS

ACTIVIDAD(ES) CARGO RESPONSABLE RESULTADO ESPERADO (META) MEDIO DE VERIFICACIÓN
RECURSOS 

FINANCIEROS



1
Elaborar Reforma regulatoria para 
facilitar las exportaciones de excedentes 
de energia con base en fuentes renovables 

Director de Mercado Electrico ! Reforma regulatoria Reformas presentadas  $        -   0 1 0 0 01/04/20 30/06/20

2 Elaborar  Publicaciones técnico 
relacionada con los mercados electricos

Director de Mercado Electrico 4 publicaciones publicaciones  $        -   1 1 1 1 01/01/20 31/12/20

3 Elaborar plan indicativo de la expansion 
de la generacion electrica 

Director de mercado electrico 1 Plan de expansión Documento de plan  $        -   0 0 0 1 07/08/20 31/12/20

4 Elaborar propuesta tecnica  de reformar al 
funcioinamiento del mercado electrico 

Director de mercado electrico 1 Propuesta de reforma propuesta de reforma  $        -   0 1 0 0 01/02/20 30/06/20

5 Elaborar Plataforma  de monitoreo de 
mercados electricos

Analisitas de mercados 
electricos 

1 Plataforma de información plataforma informatica  $        -   0 0 1 0 01/07/20 30/09/20

6

desarrollar talleres internos de 
capacitaciones recibidas en el extranjero Analistas de Mercado Electrico 4 talleres impartidos material didactico y presentaciones  $        -   1 1 1 1 01/01/20 31/12/20

7 Desarrollar Charlas o presentaciones 
internas durante reuniones de trabajo

Director de Mercado Electrico 4 charlas impartidas material didactico y presentaciones  $        -   1 1 1 1 01/01/20 31/12/20

EJEC. GRADUAL Fecha de inicio
Fecha de 

Finalización

CONSEJO NACIONAL DE ENERGÍA
DIRECCIÓN DE MERCADO ELÉCTRICO

PLAN OPERATIVO ANUAL 2020

No.

METAS OPERATIVAS

ACTIVIDAD(ES) CARGO RESPONSABLE RESULTADO ESPERADO (META) MEDIO DE VERIFICACIÓN
RECURSOS 

FINANCIEROS



1 Diseñar un plan de descarbonización del sector 
energía de forma participativa.

Director de Planificación y 
Seguimiento

1 plan de descarbonización elaborado Documento  $         -   0 0 0 1 1 de marzo 23 de diciembre

2 Publicar y actualizar dashboard de 
macroindicadores energéticos 

Técnico en Planificación Energética
1 espacio en el sitio web de 
estadísticas energéticas institucional 
actualizado

sitio web  $         -   0 1 0 0 8 de enero 15 de mayo

3 Elaborar Balance Energético Nacional Técnico en Planificación Energética 1 Balance Energético Documento  $         -   0 0 1 0 3 de enero 30 de septiembre

4
Simular la expansión del parque generador de 
energía eléctrica para el plan indicativo de 
expansión

Técnico en Planificación Energética
1 archivo de resultados de la 
simulación del parque generador.

Archivo excel  $         -   0 0 0 1 1 de octubre 13 de noviembre

5 Elaborar Estudio de Prospectiva Energética de 
Largo Plazo 

Director de Planificación 1 Estudio de Prospectiva Energética Documento  $         -   0 0 1 0 3 de enero 30 de septiembre

6 Proporcionar apoyo a la "revisión de marco 
normativo del sector"

Director de Planificación
2 informes de actividades de apoyo 
brindadas

Documento  $         -   0 1 0 1 3 de enero 23 de diciembre

7 Realizar talleres internos sobre Planificación 
Energética

Técnico en Planificación Energética 4 talleres internos Proyectos de evaluación del taller  $         -   1 1 1 1 3 de enero 23 de diciembre

1 Cumplir el proceso de lanzamiento de la nueva 
política energética nacional 2020-2050.

Director de Planificación
1 Política Energética Nacional 
publicada

Documento  $         -   1 0 0 0 1 de enero 31 de marzo

2 Realizar planificación operativa 2021 Tecnica en Planificación
1 Plan operativo anual para 2021 
elaborado

Documento  $         -   0 0 0 1 1 de septiembre 23 de diciembre

3 Evaluar cumplimento a POA Tecnica en Planificación
1 informe trimestral de resultados del 
POA

Documento  $         -   1 1 1 1 1 de enero 23 de diciembre

4
Elaborar herramienta de verificación de 
cumplimiento al plan de acción de la política 
energética nacional

Tecnica en Planificación 1 herramienta de verificación elaborada Documento  $         -   0 0 0 1 1 de junio 23 de diciembre

5
Elaborar memoria de actividades de 
implementación de la política energética 
nacional

Tecnica en Planificación
1 documento de memoria de labores 
elaborado

Documento  $         -   1 0 0 0 6 de enero 31 de marzo

6 Realizar evaluación de detección de 
necesidades de capacitación.

Director de Planificación
1 evaluación de necesidades de 
capacitación realizada

Documento  $         -   0 1 0 0 1 de junio 30 de junio

CONSEJO NACIONAL DE ENERGÍA
DIRECCIÓN DE PLANIFICACIÓN Y SEGUIMIENTO

PLAN OPERATIVO ANUAL 2020

No.

METAS OPERATIVAS

ACTIVIDAD(ES) CARGO RESPONSABLE RESULTADO ESPERADO (META) MEDIO DE VERIFICACIÓN
RECURSOS 

FINANCIEROS

Planificación Institucional

Planificación Energética

EJEC. GRADUAL Fecha de inicio
Fecha de 

Finalización



7 Realizar evaluación de desempeño
Director de Planificación
Subdirector de Sistemas y 
Tecnologías

6 evaluaciones de desempeño Documento  $         -   0 0 0 1 1 de octubre 23 de diciembre

8 Completar la matriz de necesidades 
presupuestarias

Director de Planificación
1 matriz de necesidades presupuestarias 
reportada

Documento  $         -   0 0 1 0 1 de julio 31 de agosto

9 Gestionar el presupuesto anual Director de Planificación 1 informe de manejo de presupuesto Documento  $         -   0 0 0 1 1 de octubre 23 de diciembre

10
Aportar insumos que sean requeridos para la 
elaboración del plan de proyectos de 
cooperación.

Director de Planificación y 
Seguimiento

100% de los requerimientos satisfechos Archivo  $         -   0 0 0 1 8 de enero 23 de diciembre

11
Administrar contrato de consultoría de 
implementación de sistema de gestión de 
calidad 

Director de Planificación
1 sistema de gestión de calidad 
implementado

Reporte  $         -   0 0 0 1 1 de marzo 23 de diciembre

1 Realizar talleres internos sobre tecnologías 
de la información

Subdirector de Sistemas y 
Tecnologías

3 talleres internos Proyectos de evaluación del taller  $         -   0 1 1 1 1 de abril 23 de diciembre

2 Desarrollar herramienta informática de manejo 
y divulgación presupuestaria

Técnico WEB
1 módulo de manejo y divulgación 
presupuestaria

Software y documentación  $         -   0 0 1 0 1 de julio 30 de septiembre

3 Realizar evaluación de detección de 
necesidades de capacitación.

Subdirector de Sistemas y 
Tecnologías

1 evaluación de necesidades de 
capacitación realizada

Documento  $         -   0 1 0 0 1 de junio 30 de junio

4
Analizar, diagnosticar y evaluar el recurso 
tecnológico institucional (hardware, software, 
inmuebles, transporte, etc.)

Subdirector de Sistemas y 
Tecnología

1 documento de diagnóstico elaborado Documento  $         -   1 0 0 0 8 de enero 31 de marzo

5 Elaborar el plan de mejora e innovación 
tecnológica

Subdirector de Sistemas y 
Tecnología

1 plan de innovacion elaborado Documento  $         -   0 0 1 0 1 de abril 30 de junio

6 Administrar contrado de consultoria sobre 
auditoria informatica del CNE.

Subdirector de Sistemas y 
Tecnología

1 documento de diagnóstico elaborado Documento  $         -   0 1 0 0 23 de septiembre 29 de noviembre

7 Administrar contratos de servicios 
relacionados al area de informatica.

Subdirector de Sistemas y 
Tecnología

Servicios funcionando eficientemente. Reporte  $         -   0 0 0 1 3 de enero 23 de diciembre

8 Actualizacion Modulo POA Técnico Web
1 Modulo Funcionando 100% Manual de 
usuarios y capacitacion de 
administradores del Modulo.

Documento  $         -   0 1 0 0 3 de febrero 15 de abril

9 Modificacion Sistema de Eficiencia. Técnico Web
Modificaciones realizadas al 100%, 
capacitacion para usuarios 
administradores

Documento  $         -   0 1 0 0 16 de abril 29 de mayo

10 Modificacion Modulo de Acivo Fijo Técnico Web
Modificaciones realizadas al 100%, 
capacitacion para usuarios 
administradores

Documento  $         -   0 0 1 0 1 de junio 15 de julio

11 Plan de ejecucion de automatiacion de los 
procedimientos.

Técnico Web
plan de accion para automatizacion al 
100%  de los procedimientos.

Documento  $         -   0 0 0 1 1 de junio 23 de diciembre

12 Capacitar al personal en el uso de 
herramientas de SIG

Técnico SIG
Personal con capacidad de manipular 
información geoespacial

Reporte  $         -   1 0 0 0 14-ene 31-mar

Subdirección de Sistemas y Tecnología



13
Integrar información generada a partir del 
análisis geoespacial en el documento de 
política energética

Técnico SIG
Mapas, figuras, gráficas, valores y 
análisis de recursos energéticos 
disponibles 

Documento  $         -   0 0 1 0 03-ene 23-dic

14 Creación del geoportal para visualización de 
información energética

Técnico SIG - Técnico Web

Servidor web que permita visualizar, 
interactuar y descargar información 
referente al ambito energético del 
país. Contendrá acceso para invitado y 
para uso exclusivo del CNE

Reporte / Sitio Web  $         -   0 0 0 1 03-ene 23-dic

15
Reuniones con personal de instituciones 
estatales y de educación pública y privada 
para la creación de convenios

Técnico SIG

Cartas de entendimiento o convenios 
para compartir información generada por 
las instituciones de manera acelerada o 
con menor cantidad de trámite, así como 
compartir información acerca de 
investigaciones referentes a energía 
llevadas a cabo por instituciones de 
educación superior tanto públicas como 
privadas.

Reporte - Documento  $         -   0 0 0 1 01-abr 23-dic

16
Reuniones con Direcciones del CNE para crear 
nuevos cubos de  consulta de informacion del 
sitema SIIEN

Tecnico de Base de datos Documento de Analisis de nuevos cubos de informacionDocumento  $         -   1 0 0 1

7 de enero 26-marzo

17 actualizacion de  Bussines Inteligence 
(Pentaho)

Tecnico de Base de datos Herramienta Actualizada a ultima version

Reporte

 $         -   0 1 0 0

27 marzo 15 abril

18 Creacion de nuevos cubos de informacion Tecnico de Base de datos Nueos cubos de informacion implementados Documento  $         -   1

15 abril 29 mayo

19 Actualizacion Sitio web SIIEN Tecnico de Base de datos Documento de actualizacion de sitio SIIEN

Reporte

 $         -   1

1 junio 16 de Julio



1
Elaborar proyecto presupuesto 
extraordinario para la adecuacion de la 
nueva infraestructura

Jefa de Presupuesto
1 proyecto de presupuesto 
extraordinario  elaborado y 
presentado

documento presentado  $        -   1 0 0 0 05/01/20 31/03/20

2
Elaborar liquidación del presupuesto 
institucional del ejercicio 2019

Jefa de Presupuesto
Proceso Presupuesto 2019 100% 
finalizado con el Ministerio 
Hacienda

 Nota de remisión informe presentado 
a DGP 

 $        -   100% 0 0 0 03/01/20 31/03/20

3
Incorporar al modulo presupuestario del 
sistema SAFI la programación de la 
ejecución presupuestaria 2020

Jefa de Presupuesto
Presupuesto 100% incorporado y listo 
para su ejecución en el sistema SAFI

Carta de remisión de la PEP a la DGP  $        -   100% 0 0 0 03/01/20 31/03/20

4
Ejecutar el presupuesto institucional 
2020, a través de compromisos, 
reprogramaciones, ajustes y modificaciones

Jefa de Presupuesto
1 Reportede Ejecución presupuestaria 
mensual remitido a la DGP

Informe de ejecución presupuestaria  $        -   3 3 3 3 03/01/20 31/12/20

5
Elaborar reportes mensuales de ejecución 
presupuestaria para alta dirección 
institucional 

Jefa de Presupuesto
12 reportes de ejecución 
presupuestaria elaborados

Documentos  $        -   3 3 3 3 03/01/20 31/12/20

6

Elaborar el proyecto de presupuesto 
institucional 2021, para aprobación por 
parte de las autoridades de la institución 
y envío al Ministerio de Hacienda

Jefa de Presupuesto
Proyecto Presupuesto Institucional 
2021 presentado a la DGP

Carta de remisión del Proyecto de 
Presupuesto 2021

 $        -   0 0 1 0 01/05/20 31/08/19

7
Elaborar formato de programación 
presupuestaria para presupuesto 2021 para 
cada dirección

Jefa de Presupuesto 1 Formato elaborado Documento  $        -   0 1 0 0 01/03/20 30/06/20

8
Consolidar las programaciones 
presupuestarias para propuesta de 
incremento 2021

Jefa de Presupuesto
100% de las programaciones han sido 
consolidadas

Documento  $        -   0 0 1 0 01/03/20 14/08/20

9
Elaborar presupuesto para enviar propuesta 
de incremento

Jefa de Presupuesto
1 propuesta enviada a MINEC y 
Ministerio de Hacineda

Carta de envío  $        -   0 0 1 0 01/03/20 14/08/20

10

Elaborar y entregar el reporte de 
seguimiento de los gastos variables para 
que el área de administración pueda tomar 
las medidas pertinentes

Jefa de Presupuesto
4 reportes trimestrales de los 
gastos variables

Documento  $        -   1 1 1 1 03/01/20 23/12/20

CONSEJO NACIONAL DE ENERGÍA
DIRECCIÓN DE FINANZAS

PLAN OPERATIVO ANUAL 2020

No.

METAS OPERATIVAS

ACTIVIDAD(ES) CARGO RESPONSABLE RESULTADO ESPERADO (META) MEDIO DE VERIFICACIÓN
RECURSOS 

FINANCIEROS
EJEC. GRADUAL Fecha de inicio

Fecha de 
Finalización

Presupuesto

Contabilidad



1

Registrar en la aplicación informática 
SAFI todas las operaciones contables de 
ingresos y egresos institucionales.

Jefa de Contabilidad
100% de transacciones registradas 
contablemente al sistema 

Carta de remisión de los cierres 
contables DGCG

 $        -   25% 25% 25% 25% 03/01/20 31/12/20

2

Realizar cierres contables, generar y 
remitir informes de cierres contables a 
consolidación (Ministerio de Hacienda)

Jefa de Contabilidad
14 Informes contables-financieros 
entregados a la DGCG

Carta de remisión de los cierres 
contables DGCG

 $        -   5 3 3 3 03/01/20 31/12/20

3

Generar mensualmente Estados Financieros 
Institucionales para ser presentados al 
Ministerio de Hacienda, Auditoria 
Internas, Externas y Corte de Cuentas

Jefa de Contabilidad
14 Informes contables-Financieros 
entregados a la DGCG

Carta de remisión de los cierres 
contables DGCG

 $        -   5 3 3 3 03/01/20 31/12/20

4

Elaborar mensualmente Estados Financieros 
Institucionales para uso interno, para ser 
entregados a autoridad superior del CNE.

Jefa de Contabilidad
12  Estados Financieros entregados a 
la Secretaría Ejecutiva 

Nota de remisión de los Estados 
Financieros 

 $        -   3 3 3 3 03/01/20 31/12/20

5

Elaborar informes sobre el seguimiento de 
la ejecución presupuestaria y gastos 

Jefa de Contabilidad
12 Informes de ejecución 
presupuestaria mensual remitido a la 
DFA del CNE

Informes  $        -   3 3 3 3 03/01/20 31/12/20

6

Elaborar informe de Notas Explicativas 
semestralmente a los estados financieros 
institucionales

Jefa de Contabilidad

2 Informes de notas explicativas a 
los estados Financieros 
institucionales presentados a las 
instancias correspondientes

Carta de remisión de los Informes 
elaborados 

 $        -   0 1 0 1 03/01/20 31/12/20

7

Apoyar al levantamiento fisico de 
inventario de bienes y activos fijos 

Jefa de Contabilidad
2 Inventarios de activo fijo 
validado conforme a la NTCI

Reporte de depreciación de activos  $        -   0 1 0 1 03/01/20 31/12/20

8

Elaborar semestralmente cuadros por 
aplicación de amortización y depreciación 
a bienes institucionales

Jefa de Contabilidad
8 Cuadros por amortización y 
depreciación elaborados

Resumen de los especificos 
presupuestarios de los cuadros de 
activo fijo

 $        -   0 4 0 4 03/01/20 31/12/20

1

Realizar los tramites financieros 
pertinentes para la transcion a ministerio

Jefe de Tesoreria
Se han actualizado 100% de los 
documentos, cuentas bancarias, y 
otros

documentos actualizados  $        -   25% 25% 25% 25% 05/01/20 12/12/20

2

Gestionar requerimientos semanales de 
fondos a través de la Unidad Primaria.

Jefe de Tesoreria
Recepción de fondos de la DGT - 12 
informes mensuales

Informe mensual de Tesorería  $        -   3 3 3 3 03/01/20 31/12/20

3

Realizar las  diferentes transacciones en 
la banca electrónica institucional para 
transferir fondos a las cuentas 
respectivas

Jefe de Tesoreria
100% Transacciones electrónicas de 
fondos realizadas

Reporte de transferencias recibidas 
de la DGT

 $        -   25% 25% 25% 25% 03/01/20 31/12/20

4

Realizar pagos de obligaciones del CNE Jefe de Tesoreria
100% Pagos efectuados oportunamente 
a empleados y proveedores

Informe mensual de Tesorería  $        -   25% 25% 25% 25% 03/01/20 31/12/20

Tesorería



5

Registrar información en la aplicación 
informática SAFI, como parte de la 
administración y control de las cuentas 
institucionales 

Jefe de Tesoreria

Se han realizado 100% de registros 
oportunos de movimientos de las 
obligaciones por pagar, pagos 
efectuados y registro en el libro de 
bancos.

Informe mensual de Tesorería  $        -   25% 25% 25% 25% 03/01/20 31/12/20



1 Coordinar y dar seguimiento al 
mantenimiento del edificio

Técnica Administrativa
Mantener el edificio en buenas 
condiciones

Reportes mensuales  $        -   1 1 1 1 03/01/20 31/12/20

2
Coordinar y dar seguimiento al 
mantenimiento correctivo y preventivo de 
flota de vehículos nacionales

Técnica Administrativa
Flota de vehículos en buenas 
condiciones

Reportes mensuales  $        -   1 1 1 1 01/01/20 31/12/20

3
Gestionar y acompañar la creación de los 
módulos informáticos "Solicitud de 
Transporte" y "Control de Inventario"

Técnica Administrativa 2 Modulos en funcionamiento Manuales de usos de los módulos  $        -   1 1 0 0 03/02/20 30/06/20

EJEC. GRADUAL Fecha de inicio
Fecha de 

Finalización

CONSEJO NACIONAL DE ENERGÍA
UNIDAD DE SERVICIOS GENERALES

PLAN OPERATIVO ANUAL 2020

No.

METAS OPERATIVAS

ACTIVIDAD(ES) CARGO RESPONSABLE RESULTADO ESPERADO (META) MEDIO DE VERIFICACIÓN
RECURSOS 

FINANCIEROS



1 Gestionar y coordinar el Comité Técnico para la 
actualización de la estructura organizativa del CNE

Técnica de Recursos Humanos Cambio de la estructura organizativa Bitacoras de las reuniones asistidas  $                        -   0 1 1 1 02/03/20 23/12/20

2 Elaborar Diagnostico de las Necesidades de Capacitación 
del Personal del CNE

Técnica de Desarrollo Humano Diagnóstico elaborado Documento  $                        -   0 1 0 0 01/04/20 30/06/20

3 Elaborar Diagnostico del nivel de empoderamiento actual 
de los empleados del CNE

Técnica de Desarrollo Humano Diagnóstico elaborado Documento  $                        -   0 1 0 0 01/04/20 30/06/20

4 Diseñar un programa para aumentar el empoderamiento 
del personal

Técnica de Desarrollo Humano Personal con alto nivel de empoderamiento Documento  $                        -   0 0 1 0 01/07/20 30/09/20

5
Elaborar política de gestión del talento humano que 
incluya: reclutamiento, selección, sucesiones y retiros, 
capacitaciones, aumentos salarial, etc.

Técnica de Desarrollo Humano
Politica elaborada y aprobada por las autoridades 
correspondientes

Documento  $                        -   0 0 1 0 01/07/20 30/09/20

6 Actualizar la Tabla Salarial del CNE Técnica de Desarrollo Humano Contar con la tabla salarial del CNE actualizada Documento  $                        -   0 0 1 0 01/07/20 30/09/20

7 Elaborar una propuesta de incentivos que pueden ser 
otorgados a personal

Técnica de Desarrollo Humano
Propuesta de incentivos aprobada para su 
implementación

Documento  $                        -   0 0 0 1 01/10/20 23/12/20

8 Gestionar y coordinar un Comité Técnico para actualizar 
el Reglamento Interno Institucional

Técnica de Recursos Humanos Reglamento Interno Actualizado Documento  $                        -   0 1 1 0 01/04/20 30/09/12

9 Diseñar el proceso de resolución de conflictos Técnica de Desarrollo Humano
El CNE cuenta con un proceso para resolver 
conflictos

Documento  $                        -   0 1 0 0 01/04/20 30/06/20

10 Diseñar el Programa de Pasantías del CNE Técnica de Desarrollo Humano
Programa de Pasantías aprobado para su 
implementación

Documento  $                        -   0 0 0 1 01/10/20 23/12/20

11 Elaborar herramienta de evaluación de 360 grados Técnica de Desarrollo Humano Herramientas diseñadas y aprobadas Archivo de la herramienta diseñada  $                        -   0 1 0 0 01/04/20 30/06/20

12 Coordinar la evaluación Técnica de Desarrollo Humano Evaluación realizada
Correos electronicos de remisión de las 
evaluaciones

 $                        -   0 0 1 0 01/07/20 30/09/20

13 Elaborar informe de resultados de la evaluación Técnica de Desarrollo Humano Informe de resultados elaborado y divulgado 1. Informe de resultados  $                        -   0 0 0 1 01/10/20 30/11/20

14 Elaborar herramienta que mida el nivel de satisfacción del 
personal

Técnica de Desarrollo Humano Herramienta diseñada y aprobada Archivo de la herramienta diseñada  $                        -   0 1 0 0 01/04/20 30/06/20

15 Crear una herramienta para medir el nivel de cultura 
organizacional

Técnica de Desarrollo Humano Herramienta diseñada y aprobada Archivo de la herramienta diseñada  $                        -   0 1 0 0 01/04/20 30/06/20

EJEC. GRADUAL Fecha de inicio
Fecha de 

Finalización

CONSEJO NACIONAL DE ENERGÍA
UNIDAD DE RECURSOS HUMANOS

PLAN OPERATIVO ANUAL 2020

No.

METAS OPERATIVAS

ACTIVIDAD(ES) CARGO RESPONSABLE RESULTADO ESPERADO (META) MEDIO DE VERIFICACIÓN
RECURSOS 

FINANCIEROS



1
Elaborar y publicar la Programación Anual 
de Adquisiciones y Contrataciones de la 
Administración Pública (PAAC) del CNE

Jefe UACI
PAAC ingresada y publicada en el 
Sistema Electrónico de Compras 
Públicas de El Salvador (Comprasal) 

PAAC del CNE publicada en la 
plataforma de Comprasal

 $        -   100% 0 0 0 01/12/19 15/01/20

2 Ejecución de la PAAC en Comprasal Jefe UACI

Ejecutar y registrar el 100% de los 
procesos de las adquisiciones y 
contrataciones enmarcadas en la 
LACAP y su reglamento 

Documento de registro de 
adquisiciones y contrataciones 
realizadas

 $        -   25% 25% 25% 25% 02/12/19 10/12/20

3

Informar al Titular del CNE y a la Unidad 
Normativa de Adquisiciones y 
Contrataciones de la Administración 
Pública (UNAC), el avance de ejecución 
trimestral de la PAAC del CNE

Jefe UACI

Informar la ejecución de la PAAC 
realizada en cada trimestre de 
acuerdo a la Ley de Adquisiciones y 
Contrataciones de la Administración 
Pública (LACAP)

Informe del avance trimestral de 
Adquisiciones y Contrataciones

 $        -   25% 25% 25% 25% 01/04/20 23/12/20

4

Informar a la UNAC sobre el cumplimiento 
de los lineamientos de la Política Anual 
de Adquisiciones y Contrataciones de las 
Instituciones de la Administración Pública 
vigente

Jefe UACI

Informar en forma electrónica en el 
formato que la UNAC establezca 
durante los primeros 10 días hábiles 
después de finalizado cada semestre

Informe semestral de Seguimiento a 
la Política Anual de Adquisiciones y 
Contrataciones vigente

 $        -   50% 0 50% 0 03/01/20 14/07/20

5
Actualizar manual de procedimientos de la 
UACI Jefe UACI

1 Manual de Procedimeintos de UACI 
actualizado

Documento de procedimientos de UACI  $        -   0 1 0 0 15/02/20 15/04/20

EJEC. GRADUAL Fecha de inicio
Fecha de 

Finalización

CONSEJO NACIONAL DE ENERGÍA
UNIDAD DE ADQUISICIONES Y CONTRATACIONES INSTITUCIONALES

PLAN OPERATIVO ANUAL 2020

No.

METAS OPERATIVAS

ACTIVIDAD(ES) CARGO RESPONSABLE RESULTADO ESPERADO (META) MEDIO DE VERIFICACIÓN
RECURSOS 

FINANCIEROS



1 Elaborar un portafolio de proyectos 
potenciales.

Coordinador de Proyectos 1 Portafolio Elaborado  $        -   1 0 0 0 20/01/20 30/03/20

2 Reuniones con Cooperantes Coordinador de Proyectos 1 Minutas de Reuniones con Cooperantes  $     250.00 1 1 1 1 01/02/20 31/12/20

3 Gestión de Apoyo con Cancillería Coordinador de Proyectos 5

Cartas, E-mail, Memorandum; 
cualquier medio de comunicación, que 
indique la resolución de 
proyectos(asistencias) aprobados.

 $     500.00 0 1 2 2 20/0172020 31/11/2021

EJEC. GRADUAL Fecha de inicio
Fecha de 

Finalización

CONSEJO NACIONAL DE ENERGÍA
COORDINACIÓN DE PROYECTOS
PLAN OPERATIVO ANUAL 2020

No.

METAS OPERATIVAS

ACTIVIDAD(ES) CARGO RESPONSABLE RESULTADO ESPERADO (META) MEDIO DE VERIFICACIÓN
RECURSOS 

FINANCIEROS



1

Elaboracion de normativa de los 
Lineamientos de Gestión Documental 
emitidos por el Instituto de Acceso a la 
Información Pública

Oficial de Gestion Documental y 
Archivo

Normativa creada
Normativa aprobada por autoridad 

competente
 $        -   1 1 1 1 01/02/20 30/11/20

EJEC. GRADUAL Fecha de inicio
Fecha de 

Finalización

CONSEJO NACIONAL DE ENERGÍA
UNIDAD DE GESTIÓN DOCUMENTAL Y ARCHIVO

PLAN OPERATIVO ANUAL 2020

No.

METAS OPERATIVAS

ACTIVIDAD(ES) CARGO RESPONSABLE RESULTADO ESPERADO (META) MEDIO DE VERIFICACIÓN
RECURSOS 

FINANCIEROS


