
 

 

DOCUMENTO EN 

VERSION PÚBLICA 
De conformidad a los 

Artículos: 

 24 letra “c” y 30 de la LAIP. 

Se han eliminado los datos 
personales 

 



1

MINISTERIO DE TRABAJO V PREVISION SOCIAL

DIRECCION GENERAL DE INSPECCiÓN DE TRABAJO

DEPARTAMENTO DE INSPECCiÓN INDUSTRIA VCOMERCIO
.~'i¡¡¡,~¡¡¡¡t'!i ' M¡'. ..'itt!1ni1¡~y¡l('j~\~J>,.~.li.\\;.!!íl~ .

Exp, 6407 - le- 11 - 2010

... el Centro .de Trabajo denoml

Primera Calle Poniente, San Sal

dos de Diciembre de dos mil diez, siendo estos el lugar, dla y con el objeto de practlcar '

I specclón Pro ramada, en base a 105 artkulos cuarenta y uno y cuarenta y dos de la

L de Organlzacl ónv Funciones del Sector Trabajo y Previsión Social, la cual se lleva a

cabo con la presencia de la Inspectora de Trabajo Julia Cristina Peña de Martínez, y del

Licenciado Miguel Horaclo Alvara Departamento

Jurídlco,

manifiesta que el patrono de la relación de trabajo es el CENTRO NACIONAL DE

REGISTROS, representada legalmente por ei Doctor José Enrique Argumedo,. con

Número de Identificación Tributar!

con el objeto de ~~coger· al azar lOs trabaladores que serán

WtUl y.istados;..p.or-!o que nos dirigimos al Departamento de Recursos Humanos, ~on la



Licenciada Patricia Genoveva Barakat, Gerente de Recursos Humanos, y el licenciado
entra a la ofic in ~ de la referida Licen'clada Barakat, y al salir se me enfrega el llsf¡j(JQ

respectivo , Posteriormente el Licenciado Miguel Horacio Alvarado, me indica el lugar

donde se encuentra el Secretario General del Sindicato, r11'~'lr,~ úno: co ri representantes
del Sindicato señores Ranulfo Alberto Rlvas, Fátima MercedeS Huezo, .y lIlian Ester
Aiarcon; quienes"ratifican ' entodas 'sus 'partes, la' 'solicitud Interpuesta, y'so licitan' se,. .' '. ' , . :

haga' una lnvest lgacl ón de los malos tratos de que son objeto los trabajadores "

Rj '," , _ ' " ~s f mismo entrevlsto/~Ií,
y abajador , y,manifiesta que ratifica su posición, de que la
amonestación impuesta denominada "falta leve", con copla a su expediente" es ,
injusta, y solicita le sea quitada del mismo, agrega que se ha avocado la Unidad de
Inspectoría Institucional, con el objeto de que se Investigue su situaclón, 'yque desde el

"de diecisiete de unlo.de éste 'año a eló ante l ' autoridad superior, es decir'"
y aún no ha recibido respuesta:'

lo cual comprueba con escrito presentado el dlecisietede junio de éste año, agregado
a éstas diligencias. En vista de lo antes expuesto me avoco a la Unidad de lnspectoria
Institucional del Centro Nacional de Registro, siendo atendida por el L1cenciado,EdJ,r
Rolando Anduray Montoya, y manifiesta que ' ~fect iv amente ll1!.lste~)ÍJ'n ~;invest l ga,c i ón

. - ' ... ., ... ",

solicitada 'por n relación a una amonestación

" que se'solicita
. '

~ ' ., '... "" ,

, por lo tanto niega que e~i stan

malos tra s su colaboración, con el objeto,de 'entrevistar a
los trabajadores, quienes han sido escogidos al azar de una lista proporcionada por el
departamento de personal, y 'delega a I

se-procede -a la-erit revlsta -del-personal;-de-fo rma- indivldual,- ejan 0 

horas del tres de



;
_. _ . _ _ • _ _ • • ~_ • • •••• "" _ ••• H __ ~ ._ .

~ se procede a las entrevistas de los trabajadores • •••••
P as! mismo se revisa el exped iente del

Incidente que origino la al120nestaclón * $ ! • ': . ¡ ¡. ;1' ti. por el

, en el cual se argumenta que la sanción impuesta

se impone debido a que para su criterio los mlsmosft[abaJa~ores han confesado

Pfticipar en el incidente, y al testimonio de un testl.....· . no se Identifica ~?Ji
sflic en el expediente que a los ao'!

'. tra.~_lmpone '~ sanción, .

posterlormente me avoqué a la , nidad de Inspectorfa y s me

o de la Investigación. en relación con la sanción

la cual dentro de sus recomendaciones se e;t~tl~~~ ' que

, no consideró para Imponer las sanciones,

elementos tales como : antecedenteS laborales, conducta habitual del empleado con

relación a sus comllañ compañerc¡

dt trabajo no obstante ninguno aceptó dar

declaración, ya que no est vieron presentes en el Incidente, terminando la visita a las

doce horas y cinco minutos, del día siete de diciemb re de dos mil diez. San Salvador, en ,

-::=-~
,.~f\B l\'I I' .:-c'?\

,.~"\ ¿ \ { .jt er '-l " .~••~~\,
/1t'.1 .J::">. í !. .\ ,' .." .:-\ .. '/s: .(~ ~R . ~ ... .. " • ' .. "

r
r:¡4·r,~:;;·r\t. f, \' . ', . .
l .) r.' . '1' '': f h . ..• . '... .... .; ...\~l - :;· ~, " " .... ' l "

. 3 \l~.~)~~~;~~¡':~:j'~'! S,,¡-
. . \~., '·.:..~' i~· ~~· <C¡,~'

. \: . . ..•~.%.

diciembre dos mil diez. San Salvador, a las.ocho horas y cincuenta minutos, del dla seMt"!l.~i~¿3'"
de diciembre, dos mil diez, en las Instalaciones del CENTRO NACIONAL DE REGISTROS,

las suscritas Inspectoras Julia Cristina Peña de Martínez y Elena Yanlra 'Alfare de

Clvallero, nos presentamos nuevamente al centro de trabajo, con el objeto de darle

ta con.
Ij77 : : El tE"',, . ; ; ¡ J ~

Pp' , : 5 I y se continua con la entrevista al personal, y la Inspectora Julia

" M istlna Peña de Martlnez, se avoca al Departamento Jurfdico, siendo acompañada por

un~.Yat"' 7n's¡Hf?W'.
~Jt".il•.:e icarle el objetivo de mi visita,

~~,s.!...9!!e le .extraña talde~~~!us ocuacl0n.~s tiene poco

~t~,g¡..c:on,e~onal, y en cuanto a la revisión del cas señor
It ¡ii " • manifiesta que desconocla que hubiera apelado, que a lo mejor

~~~.!l!!:..c:?~testa rra en la pr~te semana, es~:cir entre '
el seis al diez de los corrientes dele a ara la investigación sobre malos tratos, al

r proced iendo a la 'entr evista ' del

personal, preví,mente escogido de una lista al azar proporcionada por ~11

"Fu ato Je Personal, concluy/mdo las entrevista a las qu ince h~raS 'del,:d!"'~is
de diciembre de dos mil dlez.Sa'n Salvador, a las nueve horas del día1ttiIIII'
diciembre de dos mil diez, en las instalaciones del CENTRO NACIONAL DE REGISTROS,

~ Inspectora 'Julia .f! Martínez, con el objeto de darl



el CENTRO NACIONAL DE REGISTROS, a las nueve horas del día catorce de diciembre

- --

.

de dos mil diez, presente la Inspectora Julia Cristina Peña de Martfnez, con el objeto de .._ -_.

entrevistar a los registradores del Registro de la Propiedad Raíz e Hipotecas,

. concluyendo las entrevistas a las doce horas, del catorce de diciembre de dos mil diez.

Hago constar que éste mismo día me avoque a las instalaciones del Centro Nacional de

Registro, con sede en Santa Tecla, ubicadas en octava calle -poniente y segunda

avenida Sur, Santa Tecla, a las trece horas y quince minutos, siendo ' atendida por el

"cenclado.
__-mny.Merr 1 H••me ".', le iT.1h'eIem.i="';'. . MI y

entreviste a seis Registradores, concluyendo las entrevista alas.757"• .,..:1tf4ta
minutos, de·éste mismo dla. E trevlstando un total de setenta clncotraba adores

•••••!..csll.!:.e!ljn , los

cuales expresaron lo SlgUlente::~~!lJ!!!!!i!!!~~~
que efectivamente son ob eto d . consistiendo en ritos Insultos ' de

parte de Inscribir documentos, bajo su cri~!"J2¡ con amenazas de .

se~¡l..l19.~ desus puestos, como es el caso de dos trabajad_l. ' ~
a~regara~E!n cllnforme anexo, quienes siendo Registradoras, ' . . las

trasladó como asesoras legales, ero loúnlc? ue hacen esat!!nder 'consultas del

público, considerando eso una i s
'nl,ievamente a sus funciones, así mismo las persOnas de may~r edad, on discriminadas

e \ "lUltadas~ razón de su edad, con frases denigrantes, agregan que .
...una persona déspota, grosera, manlpúlador, dlscrlmínatlvo, teniendo ' un

grupito de trabajadores con los que trasnocha, 'y a los que favorece y puede fácilmente

manlpular.- para que resuelvan como . así mismo ' qu~ losl . •

objeto de a_'!!!!!i!.Zas de ue se regJelva.S,Q..rno les ordena, no .

,~.nfQrm.e...a.~il!1ÍÚ.9.m.º-.l~.~.2..I)~!!."~~i, . ,.
---facultades'que-establece-la' ll!y,-como-ln evlsláTrdei nscrlpclón-;Ia-cual t lene que pasar ---

P1r el aval de I , tienen una meta que



'. . ~"-:'r. ~ .•~~ ,

S ~<"I¿O~ .. ' . .y:.-:,":r:,': -: 'l.1:- ,,')... ¡

OMeIA . .: . 1i0~:;'~> ~ ~' : "' J'. ~"t:.:~;
se les ha Impu.Ji~'iI-'~ifi~f~';l'..g~~mi,;pin:.. - • . ... ..~ : ' ,:: . , .. ~:~~

~~'" . .•~,~~~~;.QM . . . :. " . ,, ":\1
malos tratos han sido por medios directos y otros por Intermedio de la GerEinte ' ; · ..·:·:lJ!) ·

.Administrativa Dora Linda Hernández, y la licenciada ".;~7

quienes mai Informan al personal, y amonestan de forma infundada, resumen i¡; , ";'. .'
admin istración de la Licenciada Dora Linda Hernández, como de "pasillos y chambres" ¡.

',la que no se toma en cuenta la labor delos trabalaiíores, Las licenciadas Dora Llnd~ .,

l1ernandez y egaron que ejercieran malos tratosMel personal, San Salvador, en el CENTRO NACIONAL DE REGISTROS, a las
'/Jttle- horas y frt!rrJ'/p., minutos, del día dlectsélsde Diciembre de

~s, '

Alfaro de Clva"eró,-con.el.la.~._ . . Il .• ;

mismo están presentes el Lícenclado Miguel Horaclo Alvarado, actuando en su calidad

de Jefe del Departamento Jurídico; y ¡;¡)r 'parte de la representación sindical señores

RanulfoAlberto Rlvas, Fátlma Mercede ' . .

quienes ostenta el cargo de Secretario General, .Prlmera de Conflictos, De rPt:C r.>44..
y 'Pro ti· ci4 del Sindicato de Trabajadores' del Centro Nacional de R~gistros,

)

PALABRA sobre se is trabajadores, consistiendo los mismos .e n lnsultos, amenazas con
. . . __ ' . • • . _ ; 1 . •



ser removidos , degradados o despedidos, cont rolando las veces que los trabajadores

consistiendo los mismo en

amenazas de ser despedidos y removidos sino resuelven como su criterio lo establece;

G) DOCE, vecesef artículo veintinueve número cinco, del Código de Trabajo; al ejercer

I malos tratos de palabra contra doce

trabajadores.tconslsttendo los mismos enamenazas de ser despedidos, llamados de

atención :a grltos, e n forma privada y~nte usuarios, y cont rolandó el t iem o ue
• l"-s. ' >

hacen sus necesidades fisiológicas, y llevando un reg istro . D) OCHO veces el art ículo

veintinueve número cinco, del Código de Trabajo, al ejercer la señ~r~
. malos tratos de

e ntra ocho trabajadores, consistiendo los malos tratos en amenazas con ser
• " . lJij".'dos, sino hacen los que se les ordena. El SESENTA Y

DOS veces el artfculo veintinueve número cinco del Código de trabajo, al eje rcer la

lLlcenclada D.ORA:iLlNDA ' HERNANDEZ, Gerente Administrat iva del Reglsiro de la

Propiedad Raíz e Hipotecas, MillOS TRATOS sobre sesenta y do trebejadoreé,

consistiendo dichos malos tratos, ' degradados iy

trasladasrv amonestaclonesque no han ' seguido 'el debido proceso. ·F)VEINTICINCO

veces el artr~':-,Io veintinueve número cinco, del Código de Trabajo, al ejerce ' la
< - • •

. ~'. ' " :.,
01 {n:fa:I Q~ ':albs' :n" ~! -o ~

. ",' '·~Ri~" ~~·s~1ril"-'j~·o" m'._i_,. ~ ..p. :f;H.. .Y.v-,ª.iL p..'it_ . .. !.~O" - . . ...::'.0: - - '!! ..... ..

r ' ,~~;¡ ~1~~'W!Ñe¡w~lfttt;n~.R~&'lrtl ·

del artkUICl,:~. i:cis letedelcohve~ lo.och.:nta y u~o .d. e la~~. arnlzació.n. ""dt.lIlIlll'/í'i."
t.,.~Itfl'jft~-lh1lJtítffiffilllí@!t h• .~~~":~.~z~~ la~. ~;~lt~
pert inentes ;a efecto de que cesen los . . B~I :

._te ' . esc rita como Falta

~ElVeflmpuestaporf' _

...~m sntmt r . ! :"' eh' ! . 'foceso, plasrnaº()ne.!! ~'- .o..r:tlclJ lº_ ..
sesenta y tres del Reglamento Interno, tal como se concluye en la Investigación que

~I1liWJ!l Unidad de lnspectorleInstltuclonal del Centro Nacional D~
Registro. El rep resentante 'patronal rnanlñesta, úJIIÍIJ HI'/tI'T1iUtJ n
'lAt/I101a/ 1v.



Ói A . J2..¿pnr~rf~rtP,~~ ~. ~~I'
/lb (!UIfJ/ti. eo« Rf)I ¿;¡'''P-U2J"Jw ~ -r- /4tJ //1~~
~~ 111m (" .A>'" .31. ePm t!U;f /o
~ ~ ,¿ útlZ . En consecuencia en .

vi tud de lo consignado en el artículo cincuenta, de la ley de Organización y FuncionJs
. a ' ~

del Sector Trabajo y Previsión Social, pasan las presentes diligencias, al trámite de
multa correspondiente, por ser las infracciones encontradas imposibles de subsanar.
Se. No habiendo más' que hacer constar se cieira la presente acta, y leída que fué a los
comparecle~,s, la ratifican y para constancia f1 r~'amos .."th~. .d ¡¿'Q¿¿/tNado
11I'J1It/ 1(tJ/!{tII'lJ .#1111nw1fJ ~r:;v l ftU . ;r;zd'f'#lrtl /)fl..d~~~

(J - '{J. . / _ _, J~ _ ~ /~ ... . .H/ -.',.(:11~ ~ ~~ct.~~
de.aaP¿rr)D úln"AJ4 IrJl1!'tltII M.Y.Q¡¡t1~','f4 ~"t ,>'::": :: ~' !':YfY

{1.{JiuI'b, J?IJ .Mmn f!e:.<!ÚU/rtÁ,¡? '1~ /la.d-t ,"/(.¡J. .!I:;v¡~¿t.'''¡ .
di.. !4J f1q w..Jat;úJ/d'J •.;'~ ¿"Ilt!M/ pnt) :~I'1J.d~ - ¿j.etr'. ~~s,\~

.$lJmendat>!k !,d¿>J tU"'¿u7&.!. - ?f7Mt;&t'! ,b/f;J¡extMdt? ~ -14~~Y
/J?fer¡,<uu',..; - 1J7I/L.Jf'te¡r . - ValeA .-
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CAPITULO 11

DE LAS OBLIGACIONES Y PROHIBICIONES DELOS PATRONOS

SECCION PRIMERA

OBLIGACIONES

Art. 29.- Son obligacionesde los patronos:

1') Pagaral trabajador su salarlo en la forma cuantla, fecha y lugar establecidosen el
Capitulo1, del Titulo Tercero de esteLibro;

.~ ,

2') Pagaral trabajador una prestacl6n pecuniaria equivalente al salartoordinarioque
habrladevengado duranteel tiempo que dejare de trabajar por causa Imputable al
patrono; .

3') Proporcionar al trabajador los materiales necesarios parael trabajo; asl comolas
herramientas y Otiles adecuados parael desempeno de las labores, cuandono sehaya
convenido que el trabajador proporcione estosOltimos;

4') Proporcionar lugarseguro parala guarda de las herramientas y Otiles del
trabajador, cuandoéstosnecesariamente debanmantenerse en el lugar dondese
prestanlos servicios. En estecaso, el Inventario de herramientas y Otiles deberé
hacerse siemprequecualquiera de les partes lo solicite;

~_rdar lade"'1il~~~tadores, abstenlértlllt\~W~~I.lrllW»g,,,,",
de obrao de pala~ra~ '.....~'\'fi.IS__

S') Conceder IIce~la al trabajador: ~ ' " __
.' .. ...,..QI' .'..... --. , I

. ~"'~'{:"" -.m¡- ---"-- '~~ . .•• ~ ~':).~~ . t:..~ " . •
a) Paracu ¡lll bllll8céh~ -l~ bllcoestablecidas,porla ley u . . I

ordenadas ~ O¡f\!t~~ii~'5.olij~~í~¡¡t?· ' . tos sos el patr debe ar
altrabajad~iía préstaéf6n e~úríi¡'léiite a sala'l"ordinarioI!tI\wW-
d~vengado en el tiempo que¡equlereel cumplimiento de &liP:l;1;¡i1i¡ ,
dichas; , -~

b) Para cumplir lasobllgacl"'es familiares que racionalmente reclamen su ,
presencia comoen loscasos de muerteo enfermedad grave de su cónyuge,
de susascendientes y descendientes; lo Inismoque cuandose trate de . ___ __ _ __
personas que dependen econ6mlcamente de él y que aparezcan nominadas _
en el respectivo contratode trabajo o, en su defecto, en cualquier registro de la
empresa. EstaIicencladuraráel tiemponecesario; peroel patrono solamente
estaráobligadoa reconocer por esta causauna prestacl6n equivalente al'
salarloordinario de dosdlas en cada mes calendario y, en ningOn clso, nlils
... quincedlas en un mismo anocalendario; y

. ' - -, .
c) Paraque d~rante el tiemponecesario puedadesempenar las comisiones
Indispensables en el ejercicio de su cargo, si fueredirectivode una asoclaci6n
profesional, y siempre que la respectiva organizacl6n la solicite. El patrono, por
esta causa, no estaré obligadolj reconocer presiacl6n alguna; ,



7') Mantener el número suficiente de asientos Osillas a disposición de los trabajadores
en lascasas comerciales, oficinas, hoteles, restaurantes y otros centros de trabajo
análogos. La misma disposiciónse observará en losestablecimientos Industriales
cuando lo permlta la naturaleza del trabajo;

S') Pagaral trabajador losgaslos de Iday vuelta cuando, porrezones del servicio,
tenga quetrasladarse a un lugardistinto deldesu residencia;

9') Cumplir conel colespondlentereglamento Int1'0 de tmbaJo; y ,

la') Todas lasque les Impongan esteCódigo, la LeydePrevención y Control de la
Infección provocada porel virusde la Inmunodeficlencla Humana, y demásfuentes de
obligaciones laborales. (12)



Exp. N' 78111 (6407-IC-ll-lO) ~1i~~f!U\¡~~
1

EL INFRASCRITO I . . , AMENTO DE

INSPECCIÓN DE IND STRlA y COMER 10 DE LA DIRECCIÓN GENERAL DE
INSPECCIÓN DE TRABAJO: al licenciado MIGUEL HORACIOALVARADO ZEPEDA, en su
~¡¡¡~'tin.<It;oJ·", 'á.iln¡F..n"l!ii~~a.IR.'''.''l'' i .'A~~.,~.· 'ACIONAL" 'DE
~Jt~~)L,",T""~;rnru1rW .~,..~.,¡;(~.~ . -

REGISTROS que puede abreviarse "EL CENTRO" o "CNR", repr
do~to¡: HÉCTOR MIGUEL ANTONIO DADA HIREZI; y quien señaló lugar ' para .oír .

notificaciones en: LA iJNIDAD JURiDICA DE LA DIRECCIÓN EJECUTWA DEL CENTRO
NACIONAL DE REGISTROS, SOBRE LA PRIMERA CALLE PONIENTE Y CUARENTA Y

por medio de su representante
por infracciones a la legislaci6n

EN EL DEPARTAMENTO DE INSPECCIÓN DE INDUSTRIA Y COMERCIO DE LA
, San Salvador, a las catorce horas

íl!ili~¡m__r',illmt

I
laboral.

~ ... • 'f,

HACE SABER: Que en as d igenclas que con . su representado se siguen en es
infracciones a disposición legal, aparecela resolución queliteralmente dice:"?"?"?"?" "",mm"",,!,

I . ..: / .. _: . . , .

LEÍDOS LOS AUTOS Y
CO NSIDERANDO:

. ' . .OOilJ.l\mJ.IWJ'~~íi··~·~'i·"'=i' -~":¡' :¡ "¡~;";' ';";1¡'¡o; .;;-;;.;nOV.iembre deldos mil diez, a fin de verificar la aplicación del

Rel~abajadOr n
_ 'anexándose una solicitud

presentada por cíonal de
Registros (ST o acticaron
inspecci6n los dlas dos, tres, seis, siete, catorce y dieciséis de diciembre del allo dos mil diez, en
el centro de trabajo denominado CENTRO NACIONAL DE REGISTROS, de'conformidad a los

articulas 41 y 42 de la Ley de Organizaci6n y Funciones del Sector Trabajo y Previsi6n Social, la

cual se llev6 a cabo con la presencia del licenciado Miguel Horacio Alvarado, en su calidad dé~~:;~¡'"

Jefe del Departamento Jurídico, quien manifest6 que el patrono de la relaci6n de trabajo esil:~'~::::~'{'; :
CENTRO NACIONAL DE REGISTROS, representado legalmente por el doctor José Enriqu~....ii~·~ ·~
Ar d N , d <.-.;f tgume 0 , con umero A~.'" ..:=

.1<'":- .,
En relaci6n a la diligencia de Inspecci6n' .,,·: . . : "

, .- . el Ministerio de Trabajo era1ill~te para . . '
conocer del caso 1'ail&~Xr¡M}-'\l¡¡¡i¡¡~Wtil'1!flá~b'fi~cial del

Ministerio de Trabajo, ya que existían antecedentes negativos de otras inspecciones realizadas;

de Trabajo no te .~aI.lIistrlnelll""' ~'!!!!'!'l1!
t :1; ':\ \l " -t<1) ~' ' ~)¡¡ ;a,'t\.&__)



malos tratos dé palabra a losItrab¡jadores cuyos
nombres se detallan' de folio treinta y cuatro a folio treinta y siete de las presentes diligencias,

. quienes lab~~an en 'onsi~tiendo dichosmalos
----tratos en insultos, gritos, golpes en la mesa, amenazas con ser despedidoJ o r~m(}vidos de su

posición, 'i j Cincuenta y siete infracciones al Artfculo29 ordiDal S' del Cól.ilgo de 'frllbajo, al
e'e;ce~ la séfitira .., , - .

alostratos de palabra.a-loa-trabajadoreacuyos orobres !ledeÍaIliui~-:
- -- -- --de folio-treinta ycuatro a folio trein~":y:;iete-;felli$p;eseli¡és diíigencias~ coñSiStiéii\i~ .dichos - ·: -

ni;,¡o~. '~~tÓs?¿~ ;~¡;~~Stid¿n~sarllitrari.iS; tiúSiadoJ ' ~iusnf¡2ados'y ¡anl~~ Con'~ser , .
.iespe·(Úd~ii:· 3j's~isiDfr;¡¿~i~né~' lii ' Affi;;ulo 2!Fó~d¡;;~i -S;';¡el Código'dé 'fr~b~J~ /;'¡~b;:Ce; éi . .

. . ; . •., .' ? " . ~ • ..", .. ,.' .• ;.-, ._• • .. .. ., '," , ¡, .' . .' • . . '.: •. ,.,_ ", . . -. - ~ . , ' ,- , ,-., ' - ' .

"

. ~. ' .

\!ÍeIl_una_vez.J<:g.ilin~nt~.J.d.ep..!!jkado y~reditado__
manifestó lo sigmcnte:',"Que tal como'se lo expresi'a las do:rlnspectoras ltuando llegaron a
realizar liii ii"peC:CJÓ". 'nd /i'xÚi~c:oflgr~encla e~, el hecho'que ie¡"e,~ la in;pé~cJi¡n yel re"ultad.~:~ ,,',,
~~~~,I!,~.:M,I?M~cCión que se reallió eneUrdrtp 1 S' iH J .r_:,;,/

.~"'\'f;~¡}j' ~o 'exÚte~elaCión)!eS falso 10 q'de 'afirman' M inspectoras elÍ; 'sii · t',



Dora Linda Hernández, , . '
A todo esto cometidopor las inspectoras Julia Cristina Peña
de Martlnez y Elena Yanira Al aro de Clvalleros debido a que se les ha señalado que han
cometido malos tratos de palabra violando el Código de Trabajo sin que se les haya dado la
oportunidad dentro de esta inspección para defenderse de los señalamientos sin pruebas que
realizar,!n algunos trabajadores

lo cual se confirma con la denuncia hecha por parte de estas personas
, las cuales han sido admitidas y se.'

identifican con el expediente cual puede ser verificado en dichatz todas estas djnunclas son por las actuaciones realizadaspor las inspectoras Juliti'
P(!ña de Martines y Elena Yanira Alfara de Ctvallh-os. Por lo que solicito abrir a prueba paró
sustentar lo que he ~rgumentado y que por existi~tlf~licito que
el Director Genera; de Inspección de ¡fabaj~WJI~¡'~¡¡'V'y que en
consecuencia se dejen sin efecto las incongruentes infracciones que presuntamente han cometido
funcionarios del CNR y que se le atribuyen q' g ..
_ asimismo sugiero que se notifique para apertura a prueba la siguiente dirección:
Primera Calle Poniente y Cuarenta y Tres Avenida Norte, número veintitrés diez, San Salvador,
en la Unidad Juridica de la Dirección Ejecutiva del CentroNacional de Registros". En vista de
lo solicitado por el licenciado Miguel Horacio Alvarado Zepeda, se di.E~MI~jj¡~'¡¡~.
horas y treinta minutos del dla seis de septiembre del afio dos mil once,,¡,~m~¡¡~~
abrió a prueba las presentes diligencias por el término de cuatro dJas de conformidad a lo
estipulado por el Articulo 628 inciso 4° del Código de Trabajo, habiéndose notificado dicho auto

informe del veintilrés de diciembre que está agregado alfolio treinta de las presentes diligencias.
Adem áscomo apoderado nunca dije que no firmarla el acta porque le restaba importancia a lo
que declan .los trabajadores; segundo plinto: en ningún momento dije que los Informes de la
Inspectorla del CNR carecian de legalidad y también nunca dije que los jefes no tenlan por qué
hacerle caso a los informes de Inspectorla, lo que si dije y ratifico es todo lo que quedó
consignado en acta de fo lio veinticinco de fecha dos de diciembre de dos mil diez de '/I:¡s¡,J',l
diligencias, por lo cual considero improp io lo dicho por las dos Inspectoras y por tal razón:./n~:}:ii¡(
reservo el derecho de ejercer cualquier acción en contra de ellas; tercer plinto: existe un erf'¡Jr ' .

<"'·rl": .~....._. -
liIJJM¡¡¡¡ en acta defecha dos de diciembre de folio veinticinco de estas diligencias, porque no es' .- .-
~ijurldicamente posible q'T ! • iIIi • Código de Trabajo
por supuestos malos tratos de palabra a trabajadores cuando este tipo ,de actos son
personaltstmos y la responsabilidad radica en la persona natural que los ejecuta si es que los
hizo otro; cuarto punto: la parcialidad y subjetividad con la que actuaron las Inspectoras en esa
dilige acoso laboral
por u
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11l
ene ~"li.~l]¡a m'nie»Todo lo anterior obVla.~iW!ifi(4

••.<.'.' · in~é"sti'ld;¡a NlvleM~ílJ ~'Oh~i~s/6 ¡jifé;.é'r,¡~" ;¡eljj~tiiq~iie·'órig;na. p;;::~'rrtias actuado
' i ' ' d~i iiPiiih'ii" erb~;i/d~" ¡{/ái;',oli~sta6il'f¡;¡p~~st¿¡ " " .,. . . '.'. . > '. . '.l"."

, : ,' • .. so'b'fe'et'eiiz'f,l'ifzíl6 no si haCé'ifids

.;. : .' sír~pt leiithJiCManionestac":;'o;u~re~~~ja;ut;~i~~~~:
. ' 'Yd:~ue;~fMi~istii¡¡Fi1e' ¡}.aiidj~ ~o tii¡;~facúltadéslegaié~'parádMe¡;~~ i¿" " ~¡iiiifndCi6~'¡" deÚi,i
. ··' ií.' ;¡{ 'l\',· " - ·~· e~ íiD.p&rtanié deStá~¡¡r 'qti~'e1 ·kticíiíÓ'38 '¡jt~~aii.iuc'''iUd" de la

· . ~ . ' . (-. - ./.' ,;,-.'. ·- ' ·é '- -· -··· · · ·~ ; · ;., .,,", " ,", ,", "' . "',: ',' , á

. . .. . .'..~
. , ocillÍ\entil~'Vin6tll~dÓh'¿~ i-rel¡¡~iÓ¡¡'dl·fiab,¡ja' ¡.¡¡aom· · · · . r

. , ¡nV'ésti¡¡~(:i6'n 'iitl~' ~i! ¿<i;;sidére' iieées¡¡¡'¡'¡ 'I;aiÍleti:iliij~r '¿uhi e.os finéSdeli ihsjlec

·.'e :·: ~i~~~~{~!~~~j~gl~~~A1~~t~tl~~~~1~pJ~;tiCi.f;:.~~1;;tii~~~ I ~~~~t;,!;t~t;~:,:
: . . ' ~ga$i\.'¡f~' ·ec1&ié~íi$érifii~~e ,~'j¡í&tto ' ~I ' .. , 'o's¡~; · 'iíe~ ¡e'· \ílés y ~~kign~ lo~ ...·::~~ ' ::~;.r~~~~~~~~~;~ ~,~ ~~f~~.:~~~~ '. ~~ ,o .. ••.d~~·,c~t~~ ~e!'nos .' ." ~,':'.'> ~~

hechos yenficados y.l's..~egacl~n~~ , . . . SP~~~c¡~~es ~tep?~~s ~on :

elóbjelií dé 'áclatlirle 'il! lltenCiliílÓ:A!v' .. • . en e éititii elS¿ére " ,g:Q9i¡ill1:1-
S0~c~t§"de:.!!~~~~ji~~f~t:~~! ;:S~n~,, ~~~.~~~ ';~é .R.~~&~~': piat~ fu\¡~~~~le. · .
Ministerio aefecto que se mvestigara la aplicacién'arbitraria del Reglamento!Intemo del CNRen

! pe~~ci(j " ...... . .'. ' .' .ert " efd~s'arroilo ( de ' ia 'iéfhidá diÚgeri¿i'¡ las
-. iÍiSpeH¡¡i.is deterfuini¡¡:ón'qlÍe'eXistllÜ{Violaéiories'~ los 'd¡;kchos íiiJ~raí¿s 'lIS¡o~em¡'leiidos <lúe '.

.,'.(li*i~~J~Ifttt1~'i"Ali1:4)~~:~:i1cl7~~:;draj:;~:ci~~t~.s.Ui . je~es ,
· ha~i¿rido:cotista'r lo~ h.ecli~~' Verificado~ .~h~f'ejéicicio de sus fuhciilnes;raZ1s¡,:pi>rla~ . · ·
· aie'gáto'b~ ;iiede' iiilid~~~¡6'~iiího:)iJi;;r~'lÍié;' 'el Ilc¿iíciado'Aiviuiid~21é¡Íéd~ ' dicé~~e las .'

",," " " . .,. . ~, ;;¡ CNR.;~tfuili,Br_del e;q;Mi~~le la ~0~estitci6 J m;¡Í~eSb.:ai~~eilor~.

~ié~d~ ' esta~ sitUaciÓn j~dica yad!nhiis'tÍátivámenle improcedehle; 'en
.visiade eso cabe hacér delcon~cirién¡o ai'referido 'cOJÍ1p~cie~te' qü¿ e~ illiIgfuúnoniénto se ha.
dado dichá'o}dén:shÍoqüc'furlca,n;énte 'selédio¿rirnpliJliiento'lÍ lo plaiimadhor enel Articulo ,
17iiuttte¡'~i 2' Co¡¡~eni~8i:dela'(j¡'gan'izaciÓólnt~~acional del TrJ.Jiiljo r~lativoalá

,... .--;::,{~::' ·~) ;' ;:: ·.'i;;,:~:d!'(}/í)·;si' ':.:;·:·i.·.'(:-::::':: ".> .~:; ~ : ? ; :' '.. ',.... ', .:~ ' . :.:, :..:....:.:.•,;:.:.



Dora Linda Hernández,
vinculan dire~tamente ílt 5 Z )1 ; ' ; ; ? ,? p, debido al

c\U'go que en ese momento se encontraban ejerciendo los referidos funcionarios; En cuanto a que:
"Es evidente la parcialidad, la incongruencia y la subjetividad con la que actuaron las
Inspectoras (cuya actuación siemprefue supervisada por los miembros de la Junta Directiva del
STCNR) señaladas dentro de dicha inspección ya que no es posible ,que del incidente denunciado
hayan resultado señalados los funcionarios mencionados en el romano 11de este escrito a ue

a Izar , enda, ,,!!!/7' vistas

Inspección del Trabajo el cual dice: "Los inspectores del trabajo tendrán la facultad discrecional
de advertin v de aconsejar. en vez de iniciaro recomendar unprocedimiento"; razón por la cual
el citado alegato carece de toda validez ya que de ninguna manera se le estaba ordenando de

forhía antojadiza al CNR eliminar dicho documento sino advirtiéndole que cesara en los malos
tratos y se siguiera el debido proceso plasmado en e\.Artlculo 63 del Reglamento Interno',del

referido Centro, tal como se concluyó en la investigación que para tal efecto hizo la Unidad de
Inspectoría Institucional del CNR. Por otro lado, el licenciado Miguel Horacio Alvarado Zepeda
argumenta que: "En el acta del dio dos de diciembre de dos mil diez, existe un, error evidente
cometido por parte de las inspectoras mencionadas, pues no es lógico ni jurldtcameme posible
q se afirme que ; p I J J ; TE' ~ S
;: I~aya infringido el Código de Trabajo por malos tratos de palabra pues la
misma Constitución establece en su Art. 245 que los funcionarios y empleados públicos
responderán personalmente y el Estado subsidiariamente, por los daños materiales o morales
que causaren a consecuencia de la violación a los derechos consagrados en esta,Constitución,
dentro de ellos, los derechos laborales, por lo cual, si se hace el seFlalamienlo a functonaríos del
CNR tanto de la oficina de San Salvadorcomo de La Libertad, es vtolatorio de la ley y de la
ConsiltÚción que se esté trasladando, cómod~ e ilegalmente, dicha,responsabilidad tan dispersa
...''¡'. ' .. or lo cual la individualización dei funcíonario que comete la
presunta, infracción y elresponsable de sus consecuencias no son c~incidentes en la misma

l(ersona,. existiendp, u!'la indeterminación jurldica ,que deriva en .u~a Indeterminac!ón. , de
responsabilidad administrativa que se vuelve insubsanable en " este procedtmiento
~dministrati~o". Ante tal' afirmación se vuelve imprescindible aclararl~ ;U licenciado Alvarado
Zepeda que en ningún momento ni-bajo ningún criterio se le están atribuyendo las infracciones
cometidas al Artlculo 29 ordinal 5' del Código de .Trabajo de una manera directa o personal a

quiell funge C2m BmmN2P1s 1m' dnI 5Ft2 lt( !! E ;. rs sino al contrario las
acciones se dirigen contra la referida Institución, además hay que tener en cuenta que el Artlculo
3 del Código de, Trabajo es claro en establecer que: "Se presume de derecho que son
representantes del patrono en sus relaciones con los traba/adores: los directores. gerentes,
administradores, caporales y, en general, las personas que e(ercen funciones de dirección o de

. administraCión en la empresa, establecimiento o centro de traba/o. Los representantes patronales
"ensus relaciones con el patrono, est4n ligados por un contrato de traba 'o;" Dis osición a partir

de la cual se establece ue las acciones cometidas or los

amonestación al empleado
en primer lugar el personal e tMliJ~" , . •
pueden dar fe del hecho denunciado yen segundo lugar, si se hacen señalamientos grav~,r}9'cnh'o';:;': , .

~4 t' 11.'\1. , .

amenazas de despidos, amonestacioner arbitrarias, traslados injustificados y d"slf!fl~s¡~:; 'I :¿;,:':
ejecutados, estos debieron ser probados por los empleados y debidamente confirmados pOIi'1tff>;f.' ;; ':,"

. , ., ~ if," ~ ," "

inspectoras..." Dado lo anterior, cabe señalar que dentro de las facultades queIa ~,?Y··~F""J~:~./

Organización y Funciones del Sector Trabajo y Previsión Social en su Articulo 38 literiú:;,\,!>:.:;':;;;--";

otorga a los inspectores de trabajo se encuentra la de interrogar solo o ante testigos, al empleador '

.,,~~~ la empresa y a directivos sindicales en su caso, sobre cualquier asunto relativo
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disposiciones
inspectoras llevaron a cabo las entrevistas pertinentes con los trabajadore~destacados en las
ofic¡';,¡g d~ salÍ Sa1vad~r y S~ta Tecla, Por último, el licenciado Migue1Horacio A1varado

--zepeda'~xpone que; "No existen en el expediente quepara este caso lle~a el Ministerio de
. .. ':n:"bajo; IcÚ'(Jctas fl,;;;adas por c~dauno délo; é"¡pléados que compruebJ" los sell~/amie~ios

.qlie" haden sobre'éadá'Uno de losji¡'ncio;'arios:por locüafnoexiste pruebiIJe'ctirgo'quesustente
.,.(ó~~fiVÍflJd~;6r ~~)~jpk~to&X~":~~Clit'!Ai,!n~~~cjión yj~ ~us injiJ':.'mili!.J'.~~S()~ ,~ioia¡'do f..On , .

: ..' ellos los principios generales dela prueba, lo cual impide aplicaralgún métddo devaloraclónde

', ,~i~.~~~{!~~1~1~'í1a4~~~J~~~r;~p}}!b:: 'üeb,~ , 'l:s, ~x~res '" '~ '
n¡i;gzin i;pó'd; prliéb~';" Siri ~ih¡j¡Jgo ¡,; de¡;~é;,r ¡'~iiJ <Íue'el có;;;'p;;¡:~cientéumcame~t~ se ímíta .

.. a'señalar lá'caliá' <i{ ii'ékS' fu¡f¡ádilS 'por' t:ad~ ,tiiI~''de 1ó'S' ~ritieVistádos 'pero' ~h hhi'g¡uí lnoílíehtó
nÍéga'"¡í~e ~¿ h~Yim té8l izadó· l.;s ~riIreVislliS ; hé~ti¡;· t¡üe hast,; efDiomento nollia sidod¿sV0iiád~ '

, ~.Y:.~H,S~. :ia~~~, ,~~ .t.~~~I~ ~t~e,.I~ ~¡'yjJe OíjaIñ.z~~1.6Iii!~~~~iiií§_d iI~~~~,t?!: ~a~¡j!~L

· ~n::i~~~~i¡~~r;¡:~~~:II~,;r~~odjt:::~~~o1::,I·t:~~~~t:~¿T~~~~¿té~~~ki::,· .e;
.: .,:~rd~~~i,aS ~~.Ió~ .~eéh~~ .~ii ~li~.s C??te~i10~:,6n tanto no,~~ delil~W1j~.~.~fjl.

parcialidad;' y ' en el 'presente caso; ' n ó-ha sido demostrad~~~e iiies extremos,. en
" . c~ll.s~~ue~b,i~ , I~;:'i~~ ,:d~ ' n,éril~ : ~nseiV~:.:~o.da :,:~~déz' ~t?¡j~íóíia){¡Ys:~'~~~}g~''' l,~, I~Y¡
' Fina1inente,'esImporliirite:destécar-el hechoquéen las presente( diligenclas no.$e.otorg6un

' :' ~1~~~~~:t~t~~,~~~~~~rts1;ü7:~e~~~¿~~;~'~;~~~;:S~~~~b1~~:fuat~::tJt
' , ~~d~;ii~íh¡;rité'átcri¡¡¡'~¡,~tiil: el pio~edhnie~t~;il~ lli!¡'~i:ci6~ déstrlt'o'¿~ Í" L.Vd¿brg;U:;;~~¡;¡6iíY ,

.: :· :m~i~r:~~~~~t~~~~~,j~in1y!\~~~i~iiifa~~~g;;1: ;~:p1!~~ ,
'. ~ai~-;''¡,biel'denff:~'dti t~s'fci1aiés'debá';, súb;a~á~;e ' I~'tiJttiíd~io¡:'es'coÍlsialilddiL /';'además.el .
.: Arird.iÍo só'i.i~¡;ó ' 10 ' ii~iri;ief¡ilo 'cuerponormativ'{señala' que: "Altéhhill'o de''id~iSÚCí: el ,
'., iiiSpeéi-¡'i: t~dQ~i¡¡í-d '~í 'aciii';;úpecÍ/va,'·.J el iiigi1; 'dl ¡¡;abajCj db~Je" i/qJelia";iíiev¿'¿/c~¡'J.

hacfeíidócd';siadósh'ec;'ds verif/cddosylasairigaCi¿¡jes 'd~ l(l;pahes'yk ólió Pi;í'zo;d~~ffo'del

' cual:;t:c~al.~i::Y~bdh t~6sJnd:f~ ·~~i;#:faft~;:~ct{t:~i1::~·~;;¡~t;l~iit1§i~~J:'~~t1f
'



• •

sanción pecuniaria relacionada con las infracciones cometidas a! Articulo 29 ordina! S' del
Código de Trabajo por las razones expresadas anteriormente y archívense las presentes
diligencias. HÁGASE SABER. I.C.M.Z. Ante 'mi: ·C.E. de Campos Srio. "''''''''''''''''''''''
Rubricadas.

Para que le sirva de legal notificación. extiendo. firmo y sello la
JAIJ rA' ..... r9"'" o'" . a las ...¡ tt e e é horas y (#ji v; N( cE.

del dio V~ ;«";(;,,, o del mes de l"?u I ; o del año e • .l H ; I

JSRJU

presente en
minutos

111 ti: (t!;.




