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ACUERDO No. 124-CNR/2019. El Consejo Directivo del Centro Nacional de Registros, de lo tratado 
en el punto número doce de la agenda aprobada, denominado: "Solicitud de aumento salarial de 
auditores internos"; desarro llado en la sesión ordinaria número once, celebrada a las doce horas 
del mediodía, del cuatro de julio de dos mil diecinueve; punto expuesto por la Directora de 
Desarrollo Humano y Administración- DDHA-, arquitecta Silvia lvette Zamora; y, 

CONSIDERANDOS: 

l. Que existen solicitudes de fechas 21 de agosto, 1 de octubre, 7 de noviembre todas de 2018, 
correspondiente al personal de la Unidad de Auditoría Interna (UAI), dirigidas al Consejo 
Directivo para que autorice los salarios de los auditores y coordinadores, de conformidad al 
Tabulador Salaria l, aprobado por el Consejo Directivo. 

11. Que mediante Hoja de Instrucción (HI) 4228, se. instruyó a la Secretaría General, emitir 
opinión sobre la solicitud del personal de la tJAl ;l~ecretaría que en memorando 091/ 2018 
de fecha 20 de septiembre de 2018 opinó que el trámite debe ser realizado a través de la 
Gerencia de Desarrollo Humano y que co rresponde a la Administración, y no al Consejo 
Directivo (Cláusula 31 CCT párrafo final) , tomar la decisión final. Luego, mediante HI 4776, 
se instruyó a la Dirección de Desarrollo Humano y Administración emitir opinión sobre lo 
manifestado por el Secretario General; por lo que en memorando DDHA-0230/2019 se dijo 
que está de acuerdo con lo manifestado, en el sentido que toda solicitud de nivelación 
salarial debe ser cana lizada en primera instancia a t ravés de la jefatura inmediata, quien 
gestiona la autorización ante la Administración Superior. 

111. Que en memorando GDH-0361/2019, del 21 de marzo del presente año, la Gerencia de 
Desarrollo Humano opinó que en razón del Memorando / DE/ 020/ 2019 del 25 de febrero 
del año en curso, en el cual se le instruye opine, y la que dijo que cumpliendo inst rucciones 
del señor Presidente de la República, no se autorizarán procesos de contratación y 
promoción de persona l; por lo que, no se considera oportuno atender las solicitudes de la 
Unidad de Auditoría Interna. 

IV. Que el Manual de Organización y Funciones, en la Descripción del Puesto Funcional No. 41 
Aud itor, establece que el Auditor Interno y solamente él, jerárquicamente depende del 
Consejo Directivo. 

Por su parte, la cláusula 31 del Contrato Colectivo de Trabajo (CCT) establece un 

proced imiento que debió seguirse, porque yace en una normativa (CCT) que regula, entre 

otros, que el jefe inmediato de la unidad correspondiente dirige la petición a su jefatura, 

para que opine y de ser favorable también la remite a la Gerencia de Desarrollo Humano, 

esta dará su opinión y la enviará a la Dirección Ejecutiva para que tome la decisión final. 

Este procedimiento tiene que cumplirse, obviarlo no es procedente. 



v. Por lo expresado, el Consejo Directivo no es competente para tomar la decisión producto 
de las solicitudes planteadas por el equipo de auditores internos, sino que deben seguir el 
procedimiento ante la autoridad facultada para ello y señalada en la cláusula y contrato 

referidos. 

POR TANTO, el Consejo Directivo, conforme a lo argumentado 

ACUERDA: 1) Declararse incompetente para resolver la solicitud dirigida hacia tal órgano colegiado, 
en vista que existe un procedimiento que tiene que seguirse, y la decisión debe tomarse por otra 
autoridad diferente al consejo . 11) Comuníquese. Expedido en San Salvador, once de julio de dos mil 
diecinueve. 
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