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ACUERDO N° 127-CNR/2020. El Consejo Directivo del Centro Nacional de Registros, sobre lo tratado en el punto
nimero ocho: Convenios. Subdivision ocho punto dos: Presentacién de informe y Convalidacién de Memorando
de Entendimiento para laimplantacién de Ventanilla para la Agilizacion de Tramites y Permisos de Construccion;
de la sesidn ordinaria nimero dieciséis, celebrada en forma virtual y presencial, a las siete horas con treinta minutos
del catorce de dicembre de dos mil veinte; punto expuesto por la jefe de la Unidad de Relaciones Internacionales
Convenios y Cooperacion —URICC- licenciada Ruth Jeannette Cuestas; y,

CONSIDERANDO:

I. Que somete para aprobacidn del Consejo Directivo la Presentacion del Informe y Convalidacion de Memorando
de Entendimiento para la implementacién de la Ventanilla para la Agilizacion de Tramites y Permisos de
Construccion, suscrito el 2 de diciembre del afio en curso, a través de un Memorando de Entendimiento -
suscrito por la Directora Ejecutiva del CNR y las siguientes oficinas: Oficina Nacional de Tramites y Verificacién
de Ventanillas de Atencién, Secretaria de Comercio e Inversiones, Secretaria de Innovacién, Ministerio de
Vivienda, Ministerio de Medio Ambiente y Recursos Naturales, Ministerio de Cultura, Ministerio de Salud,
Ministerio de Economia, Organismo de Mejora Regulatoria y Administracion Nacional de Acueductos y
Alcantarillados, para la implementacion de la Ventanilla para la agilizacién de los referidos tramites.

Il. Que la base legal para la firma del Convenio la constituyen los articulos 86 de la Constitucién de la Reptblica,
que manda la colaboracién que debe existir entre los érganos de gobierno en el ejercicio de las funciones
publicas; 58 del Reglamento Interno del Organo Ejecutivo (RIOE); Decreto Ejecutivo N° 1, emitido por la
Presidencia de la Republica de El Salvador, el 10 de enero del presente afio y publicado en Diario Oficial No. 12,
Tomo No. 426, de fecha 20 de dicho mes y afio, por el que se cred la Oficina Nacional de Tramites y Verificacién
de Ventanillas de Atencidn, como una unidad administrativa dependiente de la Presidencia de la Republica; 8
del Decreto Ejecutivo nimero 62, del 5 de diciembre de 1994, publicado en el Diario Oficial nimero 227, Tomo
325 del 7 de diciembre de tal afio, por el que se cred el CNR y su régimen administrativo, el que prescribe que
las relaciones del CNR con entidades publicas y privadas corresponde al Consejo Directivo; 5 inciso 4° del Decreto
Legislativo No. 462 de fecha 5 de octubre de 1995, publicado en el Diario Oficial No. 187, Tomo 329 del 10 de
octubre de 1995, por el que se declaré al CNR como Institucién Pdblica con autonomia administrativa y
financiera, que lo faculta a la firma de convenios y contratos para la prestacién de servicios; y el Manual de
Gestion de Convenios, aprobado por acuerdo del Consejo Directivo No. 46-CNR-2020.

lll. Que el objeto del memorando es el establecimiento de lazos de coordinacién y cooperacién entre las entidades
suscriptoras, a fin de ejecutar el Plan de Implementacion de la Ventanilla para la Agilizacién de Tramites y
Permisos de Construccidn para actividades, obras o proyectos, coordinada por el Ministerio de Vivienda, como
punto Unico de contacto de los usuarios para la recepcion de solicitudes, desarrollo de consultas y emisién de
resoluciones de los trdmites, que permita sentar las bases de una “Ventanilla Unica Virtual de Permisos de
Construccion”; entendiéndose como ventanilla el espacio virtual (fisico en una etapa inicial), donde concurriran
las instituciones involucradas y donde se avocara el usuario, ya sea el titular o profesional responsable de las
obras o proyectos; mejorandose el proceso de obtencién de las autorizaciones o permisos que otorgan esas
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instituciones, al existir un mejor y tnico canal de coordinacién e interaccién entre las mismas, y entre el usuario
y ellas.

IV. Que los objetivos especificos del mencionado memorando son: 1. Reducir el nimero y las veces (SIC) que se
solicitan los requisitos de ingreso de los tramites. 2. Disminuir los tiempos de respuesta de cada dependencia
que participa en el proceso 3. Aminorar a su minima expresiéon el nimero de visitas del usuario a las
dependencias durante la gestion del documento. Los ejes de accion son: a) Cooperacion Institucional b)
Fortalecimiento Institucional c) Transformacion Digital d) Mejoras Regulatorias. Se crea una Comisién Técnica
Interinstitucional integrada por un delegado de alto nivel de cada entidad, para todos los asuntos de
coordinacién, comunicacion y seguimiento a las acciones implementadas.

V. Que la participacién de las instituciones se detalla a continuacién:
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VI. Que el plan para la implementacién es: Fase 1: Actividades, obras o proyectos con impacto ambiental potencial
bajo. Fase 2: Actividades, obras o proyectos con impacto ambiental potencial leve. Fase 3: Actividades, obras o
proyectos con impacto ambiental moderado o alto.

VII. Que el eje de trabajo es:
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Que los beneficios para el usuario son: Reduccién de requisitos, nimero de tramites y tiempo en los procesos
de aprobacion; reduccion de costos (en tiempo y desplazamiento) para realizar los trdmites; desarrollo de
proyectos en menor tiempo y la reactivacién de los sectores relacionados. Los beneficios para el CNR son:
Oportunidad de seguimiento de los potenciales servicios desde su inicio en la ventanilla, lo cual permitira
anticipar la demanda y verificar la calidad de los documentos a procesar; al reducir los tiempos de los procesos
de aprobacidn de tramites los proyectos ingresardn mas rapidamente al CNR para su inscripcion, mejorando los
ingresos por pago de aranceles y servicios en el corto plazo.

En consecuencia con lo explicado, la expositora pide al Consejo Directivo: 1. Recibir el informe presentado referido
a la suscripcion del Memorando de Entendimiento. 2. Convalidar lo actuado por la sefiora Directora Ejecutiva con
relacién a la suscripcién del referido Memorando de Entendimiento.

Por tanto, el Consejo Directivo con base en lo explicado por dicha funcionaria, articulos 86 de la Constitucién de la
Reptblica, 58 del RIOE; Decreto Ejecutivo N° 1, emitido por la Presidencia de la Republica de El Salvador; en los
articulos 5 inciso 4° del Decreto Legislativo No. 462, 8 del Decreto Ejecutivo nimero 62 y demds disposiciones
relacionadas:

ACUERDA: 1) Recibir el informe presentado referido a la suscripcién del Memorando de Entendimiento. Il)
Convalidar lo actuado por la sefiora Directora Ejecutiva con relacién a la suscripcién del referido Memorando de
Entendimiento. lll) Comuniquese. Expedido en San Salvador, veintiuno de diciembre de dos mil veinte.

Licenciada Tanya-Eli Leth Cortez Rui

Secretaria del Consejo Directivo




