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ACUERDO No. 226-CNR/2021. El Consejo Directivo del Centro Nacional de Registros, sobre lo tratado en
el punto nimero seis: Redisefio de la Estructura Organizativa del CNR; de la sesion ordinaria nimero
treinta, celebrada en forma virtual y presencial, a las catorce horas del diez de noviembre de dos mil
veintiuno; punto expuesto por el Director Ejecutivo y Secretario del Consejo Directivo, licenciado Jorge

Camilo Trigueros Guevara; vy,

CONSIDERANDO:

H.

V.

Que presenta al Consejo Directivo, para aprobacién, la propuesta del Redisefio de la Estructura
Organizacional del CNR, basado en |a estrategia de agilidad organizacional y transformacion digital
de la institucion y en la busqueda de la digitalizacidn o de brindar servicios de caracter electrénico
a través de herramientas digitales para acercar a la poblacién los servicios y mejorar también la
atencion y hacerla mas eficiente.

Que la base legal y normativa fa constituye: a) La Constitucion de la Republica, que reconoce a la
persona humana como el origen y el fin de la actividad del Estado, siendo responsabilidad del
Presidente de la Republica velar por la eficaz gestidn y realizacién de los negocios publicos. b) La
Ley de Procedimientos Administrativos, regula la modernizacién de la Administracién Publica
en sus aspectos organico y funcional constituye una prioridad del Gobierno de la Republica,
a fin de satisfacer adecuadamente los objetivos y metas de los planes nacionales de
desarrollo. ¢) La Ley de Mejora Regulatoria que regla que las instituciones publicas deben
intercambiar informacién, simplificar tramites y eliminar barreras administrativas. d) La Ley de
Firma Electronica que manda la utilizacién de firma electrdnica para entidades del Estado, y el
reemplazo de documentos fisicos por su equivalente electronico. e) La Ley de Acceso a la
Informacién Publica que manda a garantizar el acceso, usando medios digitales accesibles a
informacién publica en poder del Estado para mejorar la transparencia de las actuaciones de las
instituciones publicas. f) El articulo 11 de las Normas Técnicas de Control Interno Especificas del
CNR en cuanto a que corresponde al Consejo Directivo, aprobar la estructura organizacional y el
organigrama institucional de caracter general; y a la Administracién Superior, la estructura y
organigramas. especificos, para lograr el mejor cumplimiento de los objetivos institucionales.
Dichos organigramas estableceran los niveles de jerarquia y responsabilidad, los que seran
evaluados por la Administracidn Superior al final de cada afio y cada vez que lo requiera el Consejo
Directivo.

Que el CNR tiene que sumarse a la modernizacién del Estado, a la innovacién, acompafiando a la
Secretaria de Innovacion de la Presidencia, yendo de la mano con el Plan Cuscatldan como eje
transversal del Gobierno, lo que implican establecer un aparato de gobierno mas eficiente, mas
compacto, mas efectivo, mas ciudadano, menos politico y més técnico.

Que dentro de la modernizaciéon del Estado, se encuentra la reduccidn de la tramitologia,
reingenieria de la Gestién Pablica, la sustitucion del papel; procesos coordinados y coherentes,
profesionalizacion del funcionario publico, modernizacién tecnoldgica. En la innovacion y la

tecnologia, buscan la transformacion digital del gobierno, la interoperabilidad digital, la_Firma
Electrdnica, la facturacion electrénica, el Gobierno de Datos Abiertos, entre otros. X

e



Vi,

VIL.

VIIl.

Al

Xl

Xi.

Que la estrategia nacional lleva un componente que se denomina Agenda Digital El Salvador 2020-
2030, en donde la innovacidn pasa como ser un pilar importante. El Gobierno husca acercar los
servicios a la poblacion a través de los productos digitales. Para ello, se promoverd la innovacién
como pilar fundamental para la transformacion social y productiva, aprovechando la cuarta
revolucién Industrial; asi como programas de formacion para fortalecer las capacidades y
habilidades de los servidores publicos, para la gestidn y entrega de servicios digitales de calidad
gue estén centrados en los usuarios, acciones para reemplazar documentos fisicos por
documentos electronicos, aplicacién de la Arguitectura de Servicios Digitales de Gobierno en
sectores y servicios estratégicos.

Que los Lineamientos para la Modernizacién e Innovacién del Estado, comprende: Planes de
Modernizacion e Innovacion Institucional; el Plan Estratégico de Modernizacion e Innovacion
Institucional {PEMII), como parte integral de su Plan Estratégico Institucional (PEI).

Que el Plan de Despegue Econdmico abarca: la mejora del ¢lima de negocios; la optimizacién
regulatoria para la atraccidn de inversiones; el encadenamiento productivo; el desarrollo
empresarial (MIPYMES) y la mejora de la competitividad; como efecto de lo expresado, el CNR ha
realizado un analisis relacionado a si reaimente con la estructura organizativa actual se podria
sostener esta puesta estratégica del Gobierno.

Que la Misién del CNR es Cuidar tus derechos registrales y catastrales, contribuyendo al desarrollo
de El Salvador; y su Vision: Estar cerca del ciudadano v facilitarfe nuestros servicios registrales y
catastrafes; traduciéndose eso en una reduccién de tiempos de respuesta, servicios en linea y de
firma electronica como componentes basicos que lleven a la innovacién y mejora continua. Para
alcanzarlas, todas las unidades del CNR deben trabajar de forma alineada e integral; los procesos
tienen gque estar coordinados, coherentes, eficientes y dgiles; |a institucidn se tiene que centrar en
los usuarios para conocer sus necesidades; también es preciso potenciar la analitica de datos.
Que se pretende que tanto las unidades de apoyo como las direcciones Misionales estén
encaminadas a la estrategia, misién y vision antes detallada.

Es necesario agrupar a las unidades afines, con el objetive que las mismas se encueniren
coordinadas bajo una misma linea estratégica, de conformidad a la visién y directrices emitidas
por la Direccién y Subdireccidn Ejecutiva.

Que con los mismos componentes y talento humano que se cuenta se estd realizando el redisefio
de la estructura organizativa, la institucion no tendra un gasto adicional por contratacidn externa,
ni tampoco se crearan plazas; lo que se busca es el alineamiento, eficiencia y agilidad de los
equipos de trabajo.

Que, entre otras, la Unidad de Relaciones Internacionales, Cooperacion y Convenios, pasa a ser
Gerencia, y tendrd que promover la Politica de Integracion por medio de la articulacién con
instituciones del sector plblico; promover las alianzas estratégicas para la cooperacién bilateral o
multilateral con organismos internacionales; gestionar la renovacion de convenios entre el CNR y
entidades del Sector Académico, a nivel nacional e internacional; gestionar firmas de Convenios
Marco y Anexcs de Ejecucion con la mayor parte de las municipalidades del pais.

Se crea la nueva Direccién de Innovacion y Proyectos Estratégicos la que tendra a su cargo a la
Unidad de Gestidn Documental y Archivo {UGDA), a la Gerencia de Desarrollo y Negocios y a la
Gerencia de Planificacion. Dicha Direccion sera la responsable de impulsar la modernizacion del
CNR, la transformacién digital de los procesos promover la innovacion, ejecutar acciones para
reemplazar documentos fisicos pro electrénicos la simplificacion administrativa vy la
estandarizacion de la gestion de proyectos estratégicos institucionales.



Consecuentemente, solicita al Consejo Directivo: Aprobar los cambios en la estructura organizacional del
CNR, a partir del 1° de diciembre de 2021, de acuerdo al detalle siguiente:

a)

g

Trasladar a la Escuela de Formacién Registral, la Unidad de Género e Inclusién Social y la Unidad

-‘Ambiental hacia la Direccién de Desarrolio Humano y Administracién.

Renombrar a la Unidad de Relaciones Internacionales, Cooperacién y Convenios, como Gerencia de
Relaciones Internacionales, Cooperacién y Convenios.

Crear la Direccion de Innovacidn y Proyectos Estratégicos.

Trasladar la Unidad de Gestién Documental y Archivos, la Gerencia de Desarrollo y Negocios y la
Gerencia de Planificacién, a la Direccidon de Innovacidn y Proyectos Estratégicos. La Gerencia de
Planificacion se reestructurara en Gerencia de Innovacidn y Gerencia de Proyectos.

Eliminar del Organigrama Institucional, a la Secretaria General, ya que ésta forma parte de la Direccién
Ejecutiva.

Eliminar del Organigrama Institucional, al Consejo de la Calidad, ya que éste es una instancia del
Sistema de Gestién Estratégica y de la Calidad, bajo el enfogue por procesos, y no una estructura
organizativa.

Instruir a la Administracion adecuar la normativa y procedimientos que correspondan producto de la
nueva estructura organizacional aprobada.

Por tanto, con base en lo explicado por dicho funcionario y la Constitucidn de la Republica, la Ley de
Procedimientos Administrativos, la Ley de Mejora Regulatoria, la Ley de Firma Electrdnica, la Ley de Acceso
a la Informacidn Publica, y las Normas Técnicas de Control Interno Especificas del CNR:

ACUERDA: I) Aprobar los cambios en la estructura organizacional del CNR, a partir del 1° de diciembre de
2021, de acuerdo al detalle siguiente:

a)
b}
c)
d)
e)

f)

g)

Trasladar a la Escuela de Formacidn Registral, la Unidad de Género e Inclusién Social y la Unidad
Ambiental hacia la Direccién de Desarrollo Humano y Administracidn.

Renombrar a la Unidad de Relaciones Internacionales, Cooperacién y Convenios, como Gerencia de
Relaciones Internacionales, Cooperacién y Convenios.

Crear la Direccién de Innovacidn y Proyectos Estratégicos.

Trasladar la Unidad de Gestién Documental y Archivos, la Gerencia de Desarrollo y Negocios y la
Gerencia de Planificacién, a la Direccion de Innovacidn y Proyectos Estratégicos. La Gerencia de
Planificacion se reestructurara en Gerencia de Innovacién y Gerencia de Proyectos.

Eliminar del Organigrama Institucional, a la Secretaria General, ya que esta forma parte de la Direccion
Ejecutiva.

Eliminar del Organigrama Institucional, al Consejo de la Calidad, ya que este es una instancia del
Sistema de Gestion Estratégica y de la Calidad, bajo el enfoque por procesos, y no una estructura
organizativa.

Instruir a la Administracién adecuar la normativa y procedimientos que correspondan producio de la
nueva estructura organizacional aprobada.
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