Nombre del
mecanismo

Programa
institucional de
Viernes de
Capacitacién
para usuarios
externos del
CNR

Objetivo

Facilitar a los
usuarios
externos la
gestion
administrativa
de los servicios
del CNR

CENTRO NACIONAL DE REGISTRROS

LISTADO DE OTROS ESPACIOS DE PARTICIPACION CIUDADANA

Descripcion

Programa
mediante el cual
todos los dias
viernes, la
ESFOR
desarrolla
webinars, con
apoyo de los
procesos
sustantivos a
través de la
designacion de
un facilitador
que desarrolla
una tematica de

interés que estan

relacionados
con el quehacer
de esos
procesos. El
tiempo de
duracién es de

Requisitos
de
participacio
n

No existe
ningun
requisito para
participar

MAYO A JULIO 2022

Fecha de
fin de
ejecucioén

Fecha de
inicio de
ejecucioén

Resultado

Brindar 13/05/2022 | 22/07/2022
informacién
de
procedimien
to de los
procesos
sustantivos a
nivel
académico,
técnico y
practico

Cantidad de
Participantes

586

Género (H/M)

235 Hombres
326 Mujeres
25 N/D

Reporte

Reporte


https://www.transparencia.gob.sv/system/documents/documents/000/503/284/original/Fichas_de_PPC_ESFOR_Julio_2022.pdf?1661440397
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una hora a
través de la
plataforma
webex.

Reunién Presencial
de Usuarios OMC-
Usulutan

La agenda
tratada fue la
siguiente:

1-
Procedimientos
y Requisitos

2- Precios de
servicios:

3- Carta de
servicios al
cliente

4- Nuevos
Servicios en
linea.

5- Clave
Catastral

6- Notificacién
a través de
correo
electrénico

7- Notificacidon
por mensaje de

La reunién dio
inicio con
palabras de
bienvenida y
agradecimiento
por parte del
Lic. William
Ivan Zavala, jefe
de la Oficina de
Mantenimiento
Catastral,
seguidamente
desarrollé y
explicé cada
uno de los
puntos de la
agenda
programada
como se
describe en el
objetivo.
Estuvieron

Ser usuarios
de OMC
Usulutan

Usuarios
actualizado
en los temas
tratados

16/06/2022

16/06/2022

7 Hombres
2 Mujeres

Reporte



https://www.transparencia.gob.sv/system/documents/documents/000/500/732/original/Fichas_de_PPC_IGCN_USULUTAN_Julio_2022.pdf?1660167692
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texto

8- Recepciéon
de informacién
en las 14
oficinas de
mantenimiento
catastral

9- Ley Especial
Transitoria de
Lotificaciones y
Parcelaciones
10- Ley Especial
para la
delimitacién de
derechos
proindivisos
inmobiliarios
11-
Comentarios,
sugerencias y
aclaraciones.
12- Acciones a
tomar.

acompafnéndole
el Ing. René
Pérez de la
Unidad de
Control de la
Gestidon y Arq.
Yanira Yanes de
Gonzélez de la
GMC.

Reunioén Presencial
de Usuarios OMC-
San Miguel

La agenda
tratada fue la
siguiente:

1-
Procedimientos
y Requisitos

2- Precios de
servicios:

La reunién dio
inicio con
palabras de
bienvenida y
agradecimiento
por parte de
Arqg. Maria
Olivia Ramirez

Ser usuarios
de OMC San
Miguel

Usuarios
actualizado
en los temas
tratados

21/06/2022

21/06/2022

6 Hombres
2 Mujeres

Reporte



https://www.transparencia.gob.sv/system/documents/documents/000/500/737/original/Fichas_de_PPC_IGCN_SAN_MIGUEL_Julio_2022.pdf?1660167933

3- Carta de
servicios al
cliente

4- Nuevos
Servicios en
linea.

5- Clave
Catastral

6- Notificacién
a través de
correo
electrénico

7- Notificacidon
por mensaje de
texto

8- Recepcién
de informacién
en las 14
oficinas de
mantenimiento
catastral

9- Ley Especial
Transitoria de
Lotificaciones y
Parcelaciones
10- Ley Especial
para la
delimitacién de
derechos
proindivisos
inmobiliarios

de Flores, jefe
de la Oficina de
Mantenimiento
Catastral,
seguidamente
desarrollo y
explicé cada
uno de los
puntos de la
agenda
programada
como se
describe en el
objetivo. Estuvo
acompafnéndole
el Ing. René
Pérez de la
Unidad de
Control de la
Gestion.

CENTRO NACIONAL DE REGISTRROS



CENTRO NACIONAL DE REGISTRROS

11-
Comentarios,
sugerencias y
aclaraciones.
12- Acciones a
tomar.

Reunién Presencial
de Usuarios OMC-
Morazan

La agenda
tratada fue la
siguiente:

1-
Procedimientos
y Requisitos

2- Precios de
servicios:

3- Carta de
servicios al
cliente

4- Nuevos
Servicios en
linea.

5- Clave
Catastral

6- Notificacién
a través de
correo
electrénico

7- Notificacidon
por mensaje de
texto

8- Recepcidn
de informacién

La reunién dio
inicio con
palabras de
bienvenida y
agradecimiento
por parte del
Arqg. Gerson
Antonio
Martinez, jefe
de la Oficina de
Mantenimiento
Catastral,
seguidamente
desarrollé y
explicé cada
uno de los
puntos de la
agenda
programada
como se
describe en el
objetivo. Estuvo
acompafnéndole
el Ing. René
Pérez de la

Ser usuarios
de OMC
Morazan

Usuarios
actualizado
en los temas
tratados

20/06/2022

20/06/2022

12

9 Hombres
3 Mujeres

Reporte



https://www.transparencia.gob.sv/system/documents/documents/000/500/742/original/Fichas_de_PPC_IGCN_MORAZ%C3%81N_Julio_2022.pdf?1660168090
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en las 14
oficinas de
mantenimiento
catastral

9- Ley Especial
Transitoria de
Lotificaciones y
Parcelaciones
10- Ley Especial
para la
delimitacién de
derechos
proindivisos
inmobiliarios
11-
Comentarios,
sugerencias y
aclaraciones.
12- Acciones a
tomar.

Unidad de
Control de la
Gestidn.




