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CONTRATO DE COMPRA VENTA
_ g
FECHA: 14 OCTUBRE DE 2022/ CONTRATON® 20818
TIPD ENTREGA: ENTREGA A PLAZOE VIGENTIA HABTA:31/3/2023

. N° BOLPROS-05/2022.CNR 'ADQUISIGIQN DE EQUIPO INFORMATICO PARA EL CENTRO
NOMBRE OFERTA:  ,eional DF REGISTROS, ARO 2022°

PRODUCTO: ITEMS: 2,4, 3,

UNIDAD: SEGUN ANEXO ORIGEN: Indiferente
CANTIDAD: SEGUN ANEXO PRECIO UNITARIO UES: SEGUN ANEXQO
PLAZO ENTREGA: SEGUN ANEXO PLAZO DE PAGO: 16 HABILES

GARANTIA FIEL CUMPLIMIENTO; 108 %

PUESTO DE BOLSA O LICENCIATARIO COMPRADOR: BOLPROSSA.DEC.V.
AGENTE DE BOLSA COMPRADOR:
N®, CREDENCHAL:

PUESTO DE BOLSA O LICENCIATARIO VENDEDOR: NEGOCIOS AGROBURSATILES 8.A.
AGENTE DE BOLSA VENDEDOR:

N2, CREDENCIAL:
DATOS DE LIQUIDACION MONETARIA
VALOR NEGOCIADO: uss $ 159,794.00
VA SIVALOR NEGOCIADO: us$ $ 20,773.22
TOTAL: Liad $ 180,567,272
OBSERVACIONES: AL VALOR NEGOCIADO SFE DEBE DE INCLUIR LOS IMPUESTOS SEGUN EL BEGIMEN
TRIBLITARIO QUE APLIQUE,
EL CUAL DEPENDERA DEL SUJ 0 'Y NATURALEZA DEL BIEN NEGOCIADRO ~
g&%‘{agﬁ E%GMPR& Td ) , VER FORMLULARIO DE PRECIOS, ASI MISMQ LAS
BURSATILES ESTABLECIDAS SEGUN LOS CONTRATOS DE COMISION DE LOS
PUESTO DE BOLSA O EL convs&
POR SERVICIOS DE NEGOCIACH POR CUENTA DEL ESTADO DE LA BOLSA DE
PRODUCTOS DE EL SALVADOR

FIRMA DEL AGENTE COMPRADOR FIRMA DEL AGENTE VENDEDOR

ORIGINAL - BOLFROS
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Nombre de|N° BOLPROS-05/2022-CNR “ADQUISICION DE EQUIPO INFORMATICO PARA EL CENTRO
ol NACIONAL DE REGISTROS, ANO 2022"
Producto ADQUISICION DE EQUIPO INFORMATICO
Institucion | ~en1o0 NACIONAL DE REGISTROS (CNR)
compradora
SEGUN ANEXO
= LOTE TEM CANTIDAD DESCRIPCION

Precio

2 103 COMPUTADORA DESKTOP TIPO 1l

3 26 COMPUTADORA TIPO LAPTOP

4 30 IMPRESOR LASER BLANCO Y NEGRO
Cantidad (Ver ANEXO N.°1 DE ESPECIFICACIONES TECNICAS)

s Bolsa de Productos de El Salvador, Sociedad Andnima de Capital Variable

Término gue en lo sucesivo se denominard la Bolsa.

¢ Gerencia de Servicios Institucionales, en lo sucesivo se denominard GSI.
= Centro Nacional de Registros, gue en lo sucesivo se denominara CNR.

1. Podrén participar en la presente negociacion las personas naturales y/o juridicas
que no se encueniren incapacitadas para ofertar y contratar, impedidas para
ofertar y/o inhabilitadas para participar y confratar con la Administracion
Pdblica.

2. La negociacidon se redlizard en forma TOTAL, por iTEMS COMPLETOS y LOTES
bl COMPLETOS YA CONFORMADOS.
Condiciones g P
do 3. Clausulg c_ie no c:.oius:on. o )
Negociacién TRES (3) dias habiles antes de la negociacion, los proveedores deberan entregar
a BOLPROS, S§.A. DE C.V. una Declaracidon Jurada anfe notario en la que
manifieste que no ha constituido acuerdos colusorios con uno, varios o todos los
demds proveedores que participan en el presente proceso, y que constituyan
violacién al literal ¢) del arficulo 25 de la ley de competencia segun el modelo
de declaracion jurada establecido en el mecanismo bursatil. Segin formato de
anexo 3.
Especificacio |, oartado de ESPECIFICACIONES TECNICAS
nes Técnicas
Origen Indiferente
Las enfregas se realizarGn a partir del cierre de la negociacion hasta el 31 de
diciembre de 2022.
NOTA ACLARATORIA: El plazo de 60 dias calendario esfipulados en el Anexo 1
"Especificaciones Técnicas”, apartado 1.2, referente a la instalacion y configuracion
de los equipos correspondientes al ftem 5 e items que conforman los lotes 1 y 2,
B, indicados en las especificaciones técnicas, es independiente al plazo definido para
volumen, la entrega de dichos equipos.
horario Yy
lugar de | LUGAR Y FORMA DE ENTREGA DEL SUMINISTRO
enfrega

El lugar de entrega del suministro serd en el departamento de Almacén del CNR
ubicado en 1°. Calle Poniente y 43 Av. Norte # 2310, San Salvador.

La forma de entrega podrd ser una sola o enfregas parciales. Hasta totalizar la
entrega del item o lote completo, se podré efectuar el pago.

El horario de recepcion de los suministros deberd coordinarse entfre-el odmi'ﬁ'fs'_fmdor
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del confrato y la empresa proveedora.

PRORROGA EN EL TIEMPO DE ENTREGA DEL SUMINISTRO

Si durante la ejecucion de la entrega del suministro existen demoras por cualquier
acto, cambios ordenados en el mismo, inconveniente con el suministro por parte de
sus proveedores o cualquier ofra causa que no seda imputable al proveedor y que
esté debidamente comprobada y documentada, el proveedor tendrd derecho a
que se le conceda una prérroga de acuerdo con la normativa de la Bolsa.

En todo caso, el proveedor deberd documentar las causas que han generado los
refrasos en la ejecucion del contrato, las cuales deberén ser confimadas vy
autorizadas por el administrador del contrato. La solicitud de prérroga deberd
framitarse de conformidad a lo establecido en la normativa de la Bolsa.

La garanfic de cumplimiento de contrato deberd prorrogarse antes de su
vencimiento, la que serd requerida por la UACI a la Bolsa a solicitud del
Administrador del Contrato,

El CNR a fravés del administrador de contfrato, considerando situaciones imprevistas
y/o causa justificada, asi como los infereses institucionales, previo acuerdo con el
proveedor podrd durante la ejecucion del contrato designar otro lugar o fecha para
la entrega del suministro, sin que esto signifigue una erogacién adicional para el
CNR, ni la realizacion del frémite de modificativa del contrato, estando obligado el
proveedor d redlizar la enfrega conforme a lo requerido vy durante la vigencia del
contfrato. Para validar este cambio debe ser comunicado a la Bolsa, con la debida
anficipacion a la fecha estipulada para la enfrega.

VARIACIONES DE LAS CANTIDADES DEL SUMINISTRO

Anfe las necesidades propias de la institucion y a solicifud del Administrador del
Confrato respectivo y durante la vigencia del mismo, el proveedor deberd estar en
la capacidad de aceptar incrementos hasta por un TREINTA (30%) del valor
confratado segdn la normativa de BOLPROS, para lo cual se emitird una Adenda de
Incremento y como consecuencia el precio total del contrato podrd wvariar,
tomando siempre como base los precios unitarios del contrato, este porcentaje
podrd ser hasta en un 100%, de conformidad a los articulos 82 v 83 del Instructivo de
Operaciones y Liquidaciones de la Bolsa. A la vez el proveedor deberd entregar la
garantia de cumplimiento de contrato correspondiente al monto incrementado, si
es el caso.

Documentaci
én requerida
para toda
enfrega del
suministro.

Las enfregas deberdn acompanarse de la siguiente documentacion en original v
una fotocopia, la cual debera ser firmada en la recepcién del suministro siempre y
cuando se reciban a satisfaccion:

a) Orden de enfrega del producto emitida por BOLPROS, S.A. DE C.V

b) Nota de envio o Nota de Remisidn emitida por el Puesto de Bolsa Vendedor o
Proveedor,

c) Fotocopia de contrato emitido por BOLPROS

d) Garantia de fabrica emitida por el proveedor segln formato anexo No. 8

Una vez entregados y recibidos a safisfaccion del comprador los documentos
detallados anteriormente, el adminisfrador de confrato procederd a emifir la

2
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correspondiente acta de recepcion.

Garantias

GARANTIAS SOLICITADAS:
Los proveedores deberén presentar a BOLPROS las garantias siguientes:

1. Garantia de Mantenimiento de Oferta

la cual deberd presentarse previo a la etapa de negociacién, por un porcentaje del
DOS PUNTO CINCO por ciento (2.5%) mas IVA del monto total ofertado,

Posterior al cierre de contrato, el proveedor que resulte ganador, deberd presentar:
2. Garantia de Cumplimiento de Contrato

El proveedor para asegurar el cumplimiento de todas sus obligaciones confractuales
debera rendir una garantia de cumplimiento de contfrato, equivalente a DIEZ por
ciento (10%) mas IVA de la suma tofal confratada, segln los arficulos 7 y 9 del
Instructivo de Garantias de la Bolsa de Productos de El Salvador, S.A. de C.V.

Esta garantia se haré efectiva en los casos siguientes:

a) Cuando el proveedor incumpla alguna de las especificaciones consignadas
en el contrato sin causa justificada;

) Cuando se comprueben defectos en la entrega del suministro y el proveedor,
sin causa justificada, no subsanare los defectos comprobados en el plazo
establecido en el contrato; v,

C) Enlos demds casos establecidos en la Ley y en el conirato.

Las Garantias de Mantenimiento de oferfa y de cumplimiento de contrato se
deberan emitir a favor de Bolsa de Productos de El Salvador, Sociedad Anénima de
Capital Variable, Bolsa de Productos y Servicios; que puede abreviarse BOLPROS,
S.A. de C.V. y seran devueltas una vez se cumpla con las especificaciones del
contrato y conforme a la normativa de La Bolsa.

3. Garantia de Buen Funcionamiento

El proveedor deberd rendir a satisfaccion del Cenfro Nacional de Registros, una
garantia de buen funcionamiento por ftem o lote contratado, equivalente al DIEZ
POR CIENTO (10%) del monfo final del contrato correspondiente al item o lote
respectivo y su vigencia se contard a partir de la fecha de recepcién del suministro,
segun los plazos que a continuacion se detallan:

ITEM DESCRIPCION DEL PRODUCTO el
2 COMPUTADORA DESKTCP TIPO I 3 ANOS
COMPUTADORA TIPO LAPTOP 3 ANOS
4 IMPRESOR LASSER BLANCO Y NEGRO 1 ANO

Dichas garantias deberan presentarse denfro de los DIEZ (10) dias hdbiles

posteriores a la fima del acta de recepcion definitiva. El proveedor debgr.q(,‘é&x

entregar fisicamente el documento original en la UACI del CNR, quien se enoé@_@’oré
de efectuar los frdmites para su custodia.
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La garantia de buen funcionamiento podrd hacerse efectiva en caso de que el
proveedor se rehlse a redlizar las correcciones provenienfes de defectos del
suministro.

Las garantias de mantenimiento y fiel cumplimiento podrdan constituirse a través de
flanzas emitidas por dfianzadoras, aseguradoras o Bancos autorizados por la
Superintendencia del Sistema Financiero; cheques certificados o cheque de caja,
librado contra un Banco regulado por la Ley de Bancos o de Bancos Cooperativos
y Sociedades de Ahorro vy Crédito, los cuales deberdn ser depositados a la cuenta
de garantias a nombre de Bolsa de Productos de El Salvador, Sociedad Anénima
de Capital Variable, pero debe redlizarse con fondos firme, cuenta corriente No.

del Banco Cuscaflan. A excepcion de la garanfia de buen
funcionamiento que deberd rendirse a través de fianza emitida por afianzadoras,
aseguradoras o Bancos autorizados por la SSF.

Si la garantia es emitida por un Banco Extranjero deberd ser avalada o confirmada
por una institucion financiera acreditada en El Salvador.,

4. Garantia de fabrica emitida por el distribuidor

El proveedor deberd entregar al CNR una garantia del fabricante emitida por el
distribuidor, por cada item o lofe confratado, la cual deberd ser entregada al
administrador de contrato al momento de la recepcion definitiva de los equipos, la
cual debera incluir soporte técnico local, mantenimiento y suministros de partes con
una vigencia establecida por cada equipo, de acuerdo a especificaciones
técnicas solicitadas y segin modelo del anexo 8 de este documento. Esta garantia
se aplicara al hardware. El periodo de la garantia de fabrica esta detallado en el
cuadro siguiente:;

TEM DESCRIPCION DEL PRODUCTO e
2 COMPUTADORA DESKTOP TIPO I 3 ANOS
3 COMPUTADORA TIPO LAPTOP 3 ANOS
4 IMPRESOR LASSER BLANCO Y NEGRO 1 ANO

Penalizacién
econdmica y
Ejecucion
coactiva

PENALIZACION ECONOMICA Y EJECUCION COACTIVA:
PENALIZACION POR ENTREGA EXTEMPORANEA

El incumplimiento a lo confratado por parte del proveedor serd sancionado
conforme lo establecido en el Reglamento e Instructivos especiales de BOLPROS, S.A.
DE C.V.

En el caso que el proveedor entregue o brinde los suministros fuera del plazo
establecido en el contrato vy sus anexos, junto con la documentacion requerida para
la enfrega, la Institucion Compradora podrd permitir la enfrega fuera de los plazos
establecidos en el contrato, v aplicard una penalizacion CERO PUNTO DIEZ por
cienfo (0.10 %) sobre el monto de lo enfregado con atraso, por cada dia de
extemporaneidad.

El plazo para poder entregar con extemporaneidad aplicando la penalizacion antes
indicada no podrd exceder a VEINTIUN (21) dias calendario, posteriores a la fecha
original de entrega, segidn contrato. La penalizacidn minima a imponer serd el
equivalente a medio salario minimo del sector comercio, La penalizacion deberd ser

4
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calculada por la Institucion compradora en conjunto con la GSI de BOLPROS.

El cobro de la penadlizacion se redlizard dentro de los CINCO (5) dias hdbiles
siguientes a la nofificacion al proveedor, el cuadl deberd presentar antes del
vencimiento de ese plazo una nota en la cual acepta gue se realice el descuento
sobre el pago que tenga pendiente, luego se procederd a redlizar el descuento de
la multa en la factura, realizando la cancelacion de la diferencia después de haber
realizado el descuento de penalizacion.,

La Insfitucion Compradora segin sea el caso, podrd efectuar el cobro de la
pendlizacion, ya sea mediante el pago directo por parte del cliente vendedor o
mediante el descuento bdjo figura de compensacion cuando efectie el pago de
los productos o servicios.

PROCEDIMIENTO PARA LA DETERMINACION DE INCUMPLIMIENTO E IMPOSICION Y
CALCULO DE PENALIDADES
Determinacion de la penalidad:

El Administrador de Contrato nofificara a la UACI del CNR para que se notifigue a la
GSI/BOLPROS con nota y documentacion de respaldo el plazo incumplido.

La GSI/BOLPROS junto con la Institucion Compradora calcula pendlizacion y enfrega
a Puesto de Bolsa vendedor y éste al Proveedor,

El Proveedor se presentard a la Tesoreria del CNR (UFI), ubicada en Oficinas
Centrales, 1°. Calle Poniente y Final 43 Av. Norte, N® 2310, maédulo |, San Salvador,
para realizar el pago.

EJECUCION COACTIVA POR PRODUCTOS Y SERVICIO NO ENTREGADOS

En caso gque los productos no sean enfregados en el plazo original o vencidos los
quince dias amrba indicados para enfregar en forma extemporanea con
penalizacion, la GSI deberd solicitar a la Bolsa que efectle la ejecucién coactiva del
contrato por lo no enfregado, de conformidad a los arficulos 79 y siguientes del
Instructive de Operaciones y Liquidaciones de la Bolsa de Productos de El Salvador,
S.A. de C.V.; dicha solicitud deberd ser dirigida al Gerente General de BOLPROS, S.A.
DE C.V, y deberd conftener la informacién relativa al nimero de contfrato,
canfidades incumplidas, monto equivalente al incumplimiento, y toda aguella
informacion que permita establecer, identificar y cuantificar el incumplimiento.

Los CINCO (5) dias hdbiles para solicitar la ejecucion coactiva por lo no cumplido, se
contaran a partir de la fecha limite de enirega original acordada contractuaimente
o a partir del difimo dia del plazo concedido con penalizacién; conforme a lo
dispuesto en los articulos 79 y siguientes del Instructivo de Operaciones vy
Liquidaciones.

Sera obligatorio para el Puesto de Bolsa Vendedor e Instituciéon Compradora, gue en
caso de existir acuerdos entre las partes, dichos acuerdos sean informados a la
Bolsa, anfes de la redlizacion de las nuevas ruedas de negocién en virfud de la
ejecucion coactiva; caso contrario la Bolsa confinuard con el proceso de ejecumon
hasta la liquidacion de la garantia

5 “"TUD !::[. \

Documentaci
on para

TRAMITE DE PAGO
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framitar

cobro y
Fecha de
pago de

anficipos vy
de productos
o servicios

FACTURACION DIRECTA
La forma de pago serd bajo el método de facturacion directa con crédito 15 dias

habiles,

El trdmite de pago se realizard posterior a cada una de las entregas de los equipos
por ifem o lote completo, no obstante, para el caso del ffem 5 e ffems gue
conforman los lotes 1 y 2, el pago se hard efectivo hasta que los equipos estén
instalados y configurados a satisfaccion del administrador de contrato y para llevar
a cabo el mismo deberd presentarse la documentacion siguiente:

a) Factura Consumidor Final en duplicado del proveedor a nombre del Centro
Nacional de Registros, debiendo incluir el nombre del suministro, nimero de
contfrato, el precio unitario y el precio fofal con dos decimales. Previa
nofificacion por parte del Administrador del Confrato, se emitird factura de
consumidor final. En cada factura se debe descontar el UNO POR CIENTO (1%)
en concepto de retencion del Impuesto a la Transferencia de Bienes Muebles y
la Prestacion de Servicios - IVA, segln aplique. En caso de refacturacion por
errores del proveedor, el fiempo maximo de presentacion de las nuevas facturas
no excederd de DIEZ (10) dias habiles y no generard cobro por mora.,

b) Acta de recepcion firmada y sellada por el Administrador de Contrato y
proveedor, en la cual se consignard lugar, dia y hora de la recepcion; nombre
del proveedor; nombre y cargo del representante del proveedor que firmard el
acta, fecha vy referencia del contrato, defalle de suministro recibido,
conformidad de las especificaciones o caracteristicas técnicas del suministro
recibido, y si fuere el caso las observaciones o incumplimientos, detallando los

tiempos en dias habiles, si existiere mora en la enfrega del suministro.
El pago se podrd realizar bajo dos moddalidades:

a) Pago electronico con abono a cuenta (ANEXO 7), para lo cual el proveedor
deberd proporcionar un nimero de cuenta corriente o de ahorros en el cual se
le efectuardn los pagos en un banco o cualquier otra institucion financiera de
las autorizadas y supervisadas por la Superintendencia del Sistema Financiero,
donde desean que se le aplique los depdsitos. Su presentacion es opciondl,
por lo que en caso de no presentarla, el pago se redlizard por medio de
cheque, o

b) Por medio de cheque en la Tesoreria del CNR.

El Administrador del Contrato remitira a la UACI en un plazo méximo de TRES (3) dias
hdbiles posteriores a la recepcion del suministro el acta respectiva y copia de la
factura. En el acta y ditima factura deberd remitir ademds la evaluacion del
proveedor,

Oftras
Condiciones

1. El confrato se dard por cumplido siempre y cuando el vendedor haya
enfregado el 100% de lo contfratado.

2. Alsiguiente dia hdbil del cierre de la negociacion, el Puesto de bolsa vendedor
deberd presentar a BOLPROS, S.A. DE C.V., en la GSl los precios de cierre
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conforme al ANEXO N° 9.

Vigencia del | El plazo de contrataciéon serd a partir del cierre de la negociacion hasta el 31 de
Conirato marzo de 2023.

Prérrogas vy
adendas al
contrato

De acuerdo con el Art, 82, 83 y 86 del Instructivo de Operaciones y Liquidaciones de
La Bolsa.

ESPECIFICACIONES TECNICAS ANEXO 1

1. OBJETO DE LA COMPRA

El CNR por medio de la Unidad de Adquisiciones y Contratacionss Institucional (UACI), gestiona
el presente proceso por el mecanismo de Mercado Bursatil para la Oferta de Compra “BOLPROS-
05/2022-CNR “ADQUISICION DE EQUIPO INFORMATICO PARA EL CENTRO NACIONAL DE REGISTROS,
ANO 2022, para renovar la infraestructura tecnolégica que afio con afio se vuelve obsoleta, a
fin de mantener la calidad y la excelencia en la prestacion de los servicios, asi como tfambién
cumplir con los compromisos de los diferentes procesos del CNR. El detfalle de lo reguerido es el

siguiente:

1.1

LOTE iTEM CANTIDAD DESCRIPCION
2 103 COMPUTADORA DESKTOP TIPO ||
3 26 COMPUTADORA TIPO LAPTOP
4 30 IMPRESOR LASER BLANCO Y NEGRO

1.2 ESPECIFICACIONES TECNICAS MiNIMAS REQUERIDAS.

El suminisfro requerido es el siguiente:

ITEM 2
BIEN REQUERIDO: COMPUTADORA DESKTOP TIPO Il
MARCA: ESPECIFICACIONES
MORELO: PROPUESTA POR EL
CARACTERISTICAS FUNCIONALES PROVEEDOR
REQUISITOS DEL CNR - OBLIGATORIOS
CARACTERISTICA REQUERIMIENTO MINIMO
Cantidad 103
Linea de producto Tipo empresarial
Procesador i7 de 10ma generacion o superior
Memoria RAM 16 GB

Almacenamiento

Disco de estado sélido 500 GB SSD + 1TB HD

Monitor

1 monitor de 21" - 1 HDMI o 1 VGA o 1 DisplayPort

Mouse / Teclado

Mouse y teclado en espanol latinoamericano

Puertos USB, 1 conector universal 3.5mm ‘\4 QBOLPROS
2 (dos) puertos de video entre HDMI, VGA, DisplayPort ‘50 “;c'_

para conectar el monitor oferfado. Se requieren dos \9 » o

o '-4. (f? _._."“'

puerfos iguales.

Graficos

NVIDIA GeFORCE GT730 2 GB RAM
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Audio

Realtek, altavoz mono interno

Comunicacion

Ethernet 100/1000

Sisterna Operativo

Windows 10 Pro - espanol (Gltima compilacion)

Garantia

3 anos

Nota aclaratoria: la garantia debe de considerar
retencion del disco duro después del reemplazo para
proteger la privacidad de los datos.

Certificaciones

Energy Star

ITEM 3
BIEN REQUERIDO: COMPUTADORA TIPO LAPTOP
MARCA: ESPECIFICACIONES
MODELO: PROPUESTA POR EL
CARACTERISTICAS FUNCIONALES PROVEEDOR
_ REQUISITOS DEL CNR - OBLIGATORIOS
CARACTERISTICA | REQUERIMIENTO MINIMO
Cantidad 26
Procesador i7 de dlitima generacién
Memoria RAM 16 GB (DDR4-3200 MHz)
Almacenamiento 480GB 0 512 TIPO SSD NVMe
Graficos Integrados intfel
Pantalla 15.6 " (FHD-250 NITS)

Camara web

720p HD (Con privacidad)

Teclado

Teclado en espanol (latinoamericano) resistente a
salpicaduras con teclado numérico

Comunicacion

WiFi (802.11a/b/g/nfac (2x2)) (Ethernet 100/1000)

Puertos

Al menos 3 puertos USB, 3.1 o superior
1 conector universal 3.5mm
1 puerto de video HDMI

Bateria

3-celdas, 45 Wh Li-ion o superior

AC Power

Smart 45 W o superior

Sistema Operativo

Windows 10 pro - espanol (ultima compilacién)

3 anos

Garantia Nota aclaratoria: la garantia debe de considerar retencion
del disco duro después del reemplazo para proteger la
privacidad de los dafos.

Incluir Mouse adicional tipo USB y mochila para fransportar

Seguridad Lector de huella dactilar
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ITEM 4

BIEN REQUERIDO:

IMPRESOR LASER BLANCO Y NEGRO

MARCA:

MODELO:

ESPECIFICACIONES

CARACTERISTICAS FUNCIONALES

PROPUESTA POR EL
PROVEEDOR

REQUISITOS DEL CNR - OBLIGATORIOS

CARACTERISTICA

REQUERIMIENTO MINIMO

Cantidad

30

Velocidad de impresién:

65 ppm

Impresion primera pagina

en 5.9 segundos

Impresion Duplex

a Doble Cara automaticamente

Ciclo de trabajo

rmensual de 5,000 hasta 25,000 paginas

Bandeja multiuso

de 100 pdaginas

Bandeja de enfrada

de 550 paginas

Tamano de papel:

Ad, Ab; B5 (JIS); A6

Procesador

de 1.2 Ghz

Memoria RAM

Minima 512MB y mdaxima 1.5 GB

Puertos

USB y Red Ethernet (Incluir cable USB)

Resolucion

de hasta 1200 X 1200 dpl

Eficiencia Energética

ENERGY STAR,

Compatibilidad:

Windows 7 64 bits
Windows 10 (64 bits).

Garantia:

1 ano

SERVICIOS DE SOPORTE TECNICO

CARACTERISTICAS OFRECIDAS

No. ESPECIFICACIONES POR EL PROVEEDOR

El oferfante deberd proporcionar una cuenta con acceso
ilimitado via Web hacia alguna base de datos generalizada
sobre problemas conocidos, incidentes, manuales, White
Paper, relacionados con la seguridad informdtica vy
operacion de los equipos. El acceso debe de ser a un nivel
privilegiado y no solamente de uso general y publico,
cuando este servicio diferenciado esté disponible por el
fabricante.

El ofertante deberd garantizar asistencia técnica al
administrader del confrato, de forma directa vy
2 persondlizada por parte del fabricante de los equipos en
caso de ser necesario, cuando sea requerida, por los
canales establecidos para ello.
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SERVICIOS DE SOPORTE TECNICO

No.

ESPECIFICACIONES

CARACTERISTICAS OFRECIDAS
POR EL PROVEEDOR

El ofertante deberd proporcionar asistencia de soporte
personalizada en caso de cambios de configuracion,
actualizacién de versiones de soffware o depuracion de
fallos, pudiéndose llevar a cabo en horarios gue no afecten
las labores del confratante.

El fiempo de atencidon del soporte deberd ser en la
modalidad 24x7x4, lo cual significa: 24 horas del dia, 7 dias
de la semana (lunes a domingo), y un plazo para el cambio
de partes no mayor a 4 horas, después de que el t&cnico
de servicio determina la necesidad de reemplazar la parte.

Ante un incidente reportado se deberd contar con Ila
presencia de un ingeniero en sific en un plazo no mayor a 2
horas.

El oferfante deberd reemplazar, suministrar e instalar todas
las partes necesarias, € incluso el equipo mismo, en el caso
gue éste tenga un dano que pueda ser en una de sus
partes o el equipo total, para lo cual el oferente deberd
fener a su disposicion fodo el hardware, equipo de
configuracion y el soffware necesario para cumplir esta
condicion.

El ofertante deberd instalar y/o configurar partes y software,
en todos los equipos cubiertos por el contrato de servicio,
sin cargo adicional para el confratante, cuando éstos
resulfasen danados o el administrador del confrato lo
solicite.

La solucién de Hardware/Software provista (incluye
cualguier equipo o parte suministrada) debe ser entregada,
instalada, configurada, afinada y certificada, de manera
infegrada con la red de datos.

El oferfanfe deber&d de confar con fires ingenieros
cerfificados y autorizados por el fabricante nivel experto,
Debe anexarse el curriculo del mismo, incluyendo copia de
la correspondiente certificacion.

10.

Se requiere garantia de 5 anos para los equipos ofertados
esta garantia deberd incluir;
Remplazo de fodas las partes, e incluso el equipo mismo,
actualizaciones de version del SO, licencias de |IPS,
actualizaciones de firmas IPS.

10
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SERVICIOS DE SOPORTE TECNICO

No.

ESPECIFICACIONES

CARACTERISTICAS OFRECIDAS
POR EL PROVEEDOR

11.

Visita Trimestral durante el periode de garantia de los
equipos a los sitios en los cuales residen los equipos, para
validar el funcionamienfo de estos y que las versiones de
Sistema Operativos sean las mas actudlizadas, esta visita
deberd incluir;

Actudlizacién de versiones del SO en los equipos
desactualizados, y posterior a la visita deberd presentar al
adminisfrador del contrato, en un mdximo de 15 dias
calendario los reportes de los acontecimientos enconirados
y adjuntard la documentacién de los incidenfes o
soliciftudes de servicio que se hayan redlizado por el
proveedor v |las propuestas de mejoras en la configuracion
de los equipos, tendientes al aprovechamiento maximo de
sus caracteristicas.

12.

El proveedor deberd colaborar con terceros, proveedores
de software o hardware, para ayudar a resolver cuestiones
de interoperabilidad de productos multi-proveedor,

13.

El proveedor deberd redlizar la instalacién, configuracion y
puesta en produccién dentro de un periodo de 60 dias
calendario, contados a partir de la fecha de firma del acta
de recepcién del equipo, esto se dard por recibido a
satisfaccion mediante un acta final de instalacién,
configuracion y puesta en produccion.

14,

La instalacién y configuracion de los equipos deberd estar
a cargo de un ingeniero certificado v autorizado por el
fabricante. Debe anexarse el curiculo del mismo,

incluyendo copia de la correspondiente certificacion.

CAPACITACION

No.

ESPECIFICACIONES

CARACTERISTICAS OFRECIDAS
POR EL PROVEEDOR

Con el objetive de soportar y administrar los equipos de red
gue forman parte de los tem de la presente solucién para
el Cenfro Nacional de Registros, es necesario incluir el
desarrollo de competencias y  fransferencia de
conocimientos para el personal Técnico del Centro Nacional
de Registros, en los productos oferfados, con las siguientes
caracteristicas.

Las capacitaciones deberdn incluir el uso y configuracion de
todos los componentes de la solucion.

Las capacitaciones deben ser impartidas por personal
certificado por el fabricante, debiendo presentar constancia
de la misma. No se requiere cerfificar a los participantes de la
capacitacién.

Las capacitaciones deben ser impartidas en un centro de
enfrenamiento ubicado en El Salvador o de manera virtual,
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La temdtfica de los eventos de desarrollo de capacitaciones
deberd estar contenida dentro de un programa de
certificacion del fabricante del equipo y ser un curso oficial
avalado por el mismo.

Las capacitaciones deberdn ser readlizadas sobre equipos
equivalentes al ofertado y ejecutados en un laboratorio que
6 reproduzca las caracteristicas de funcionamiento de la
solucion, en un grupo de participacion que no exceda de 5
personas.

Deberd proporcionarse, en la oferta, el detalle de los temas
7 a cubrir en los eventos de desarrollo de las capacitaciones,
curriculo del curso oficial del fabricante.,

Para los eventos de desarrollo de las capacitaciones, el
enfrenamientfo debe tfener las caracteristicas de "Nivel
Avanzado" en la administraciéon de los componentes de la
solucién.

Para los evenfos de desarollo de capacitacion, el
9 enfrenamiento deberd ser para 5 (cinco) técnicos del
confratante.

El proveedor deberd mantener actualizade al personal
responsable de los servicios del contfratante, a fravés de
eventos de ftfransferencia de conocimientos tales como:
seminarics, falleres, actuadlizaciones e intercambio de
10 experiencias, sobre las nuevas y modernas tecnologics en
materia de telecomunicaciones relacionadas con los nuevos
beneficios y caracteristicas de los productos solicitados, la
canfidad de horas hombre acumuladas para esta actividad
no debe ser menor a 40. Estos falleres de actualizacion
deberdn ser impartidos para 5 personcs.

La fecha de desarrollo de la capacitacion sera dentro del
plazo de enfrega de los equipos, segln calendario
propuesto por el proveedor y de comun acuerdo con el
administrador del contrato.

11

2. JUSTIFICACION DE LA UNIDAD SOLICITANTE

Considerando que en la actualidad la tecnologia es la base fundamental de foda
modernizacidon para la prestacion de los servicios que se brindan a la sociedad, el CNR enfrenta
la necesidad de mejorar la infraestructura tecnolégica actualizando y cubriendo diferentes
necesidades de infraestructura tecnoldégica demandadas por las unidades sustantivas vy
administrativas.

La renovacion de dicha infraestructura es necesaria para mantener en produccién los sistemas y
contfinuar con la modernizacion de los procesos denfro del CNR, logrando con ello diferentes
beneficios, tales como: agilizar los servicios prestados, procesos eficientes, equipo informdatico
actualizado y bajar el nivel de obsolescencia, contribuyendo con ello a la modernizacion de los
procesos y prestacion de servicios oportunamente.,

12
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3. MARCO LEGAL

El presente proceso estard sujeto a la Constfitucion de la Republica, Ley de Adquisiciones y
Confrataciones de la Administracion Publica (LACAP) arficulo 2 letra e), normativa BOLPROS vy
demds normativa vigente y aplicable,

4. ACEPTACION Y PREPARACION DE OFERTAS

El proveedor al presentar su oferta acepta sin reservas las especificaciones técnicas,
condiciones, indicaciones y términos establecidos, los cuales forman parte del marco normativo
que regird el procedimiento de adquisicién y contratacién, asi como la formulacién y ejecucion
del contrato.

Para preparar su oferta, el proveedor deberd examinar cuidadosamente lo detallado en cada
una de las secciones e incluyendo los anexos del presente documento.

Este sufragard todos los costos relacionados con la preparacién y presentacion de su oferta. Sera
responsable por las consecuencias y costos provenientes de la falia de conocimiento o errénea
interpretacién de este documento.

5. ACLARACIONES O CONSULTAS

Se recibirdn consultas hasta CINCO (5) dias hdbiles después de la primera publicacion de la
Oferta de Compra en el Boletin de BOLPROS.

6. IDIOMA DE LA OFERTA

Las ofertas, asi como toda la correspondencia y documentos relativos a ella, que infercambien el
proveedor y el CNR, deberdn redactarse en idioma castellano, o traducirse a dicho idioma, de
conformidad a lo dispuesto por el arficulo 24 de la Ley del Ejercicio Notarial de la Jurisdiccion
Voluntaria y de ofras Diligencias

Los documentos complementarios vy literatura impresa que proporcione el proveedor podran
estar escritos en otfro idioma, a condicién de que vaya acompanado de una traduccién fiel del
documento en idioma castellano.

Los documentos publicos que sean extendidos por Instituciones o autoridades extranjeras deben
presentarse debidamente apostilados, segin el Convenio de la Haya o legalizada por el
correspondiente consulado de conformidad al articulo 334 del Codigo Procesal Civil y Mercantil,
segun el caso.

7. PLAZO DE VIGENCIA DE LAS OFERTAS

Las ofertas presentadas deberdn mantenerse vigentes por un plazo de NOVENTA (90) DIAS
CALENDARIO contados a partir de la fecha de enfrega de |la oferta, toda propuesta con un
plazo menor, se le solicitard al proveedor que subsane en el plazo senalado para ello en este

documento. e
fﬁd'}' {‘g\\“\
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li= ©BOLPROS 5
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8. IMPEDIDOS PARA OFERTAR Y CONTRATAR

Podran ofertar y contratar con la administracion plblica, todas las personas naturales o juridicas,
nacionales o exiranjeras, que tengan capacidad legal para cbligarse; conforme al derecho
comun Yy las juridicas legalmente constituidas, con facultades legales, técnicas y financieras para
proporcionar el suministro requerido, incluyendo a la micro, peguena y mediana empresa,
siempre gque estas puedan garantizar la calidad y demas condiciones del suministro requerido.

Si alguno de los proveedores, d la fecha de presentacion de ofertas, asi como durante el periodo
de evaluacion de ofertas se encontrare en el registro de inhabilitados e incapacitados de la
UNAC, publicado en COMPRASAL, automdticamente quedarda descalificado vy no serd elegible
para la fase de negociacion, lo cual serd verificado de oficio por el CNR y comunicada por esté
a BOLPROS.

El proveedor deberd declarar que no se encuenira incapacitado para ofertar y confratar, asi
como sobre ofras condiciones establecidas en el Anexo 2 Declaracion Jurada.

9. RESPONSABILIDAD SOCIAL PARA LA PREVENCION Y ERRADICACION DEL TRABAJO INFANTIL

En caso se comprobaré por la Direccién General de Inspeccion de Trabagjo del Ministerio de
Trabajo y Prevision Social, incumplimiento por parte del oferente a la normativa que prohibe el
frabgjo infantil y de proteccion de la persona adolescente trabajadora; se iniciara el
procedimiento para determinar el cometimiento o no dentro del procedimiento adquisitivo, o
durante a la ejecucién confractual. En caso se comprobare por la Direccion General de
Inspeccion de Trabagjo y Prevision Social, incumplimiento por parte del proveedor a la normativa
anterior, la institucidon compradera iniciard el procedimiento de ejecucién coactiva por
incumplimiento a obligaciones contfractuales, de conformidad al arficulo 79 del Instructivo de
Operaciones y Liquidaciones de la Bolsa de Productos de El Salvador, S.A. de C.V.

10. CRITERIOS TECNICOS DE EVALUACION DE OFERTAS

La oferta técnica deberd ser presentada de conformidad a las especificaciones establecidas en
la Oferta de Compra, debiendo ademas incorporar los documentos de respaldo que se les
solicite.

Las ofertas serén evaluadas por la unidad solicitante del CNR, a efecto de verificar el contenido,
documentacion y cumplimiento conforme lo especificado en la Oferta de Compra, legislacién
vigente aplicable, asi como la correspondencia tramitada en el proceso de elaboracién vy
evaluacion de ofertas, utilizando para ello los factores y criterios de evaluacion establecidos en
la Oferta de Compra. Posteriormente a la evaluacion respectiva se dard a conocer las oferfas
qgue han cumplido lo solicitado para seguir en la etapa de la negociacion.,

Se tomardn en cuenta los siguientes pardmetros:

CONDICION
MAXIMO | MINIMO

PARAMETRO EVALUADOR

Primera etapa; Condiciones a

Evaluacion cumplir de caracter obligatorio
Técnica Segunda etapa: Criterios

técnicos ponderados

Cumple/no cumple
Unidad Solicitante

100 puntos 90 puntos

14
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11. SUBSANACION DE ERRORES U OMISIONES EN LA OFERTA

Durante el proceso de evaluacién, la unidad solicitante por medio de la UACI a través de la
Bolsa, PODRA PREVENIR:

a) Errores u omisiones de alguna documentacién gue no haya sido incluida en la Oferta
Técnica, o que siendo incluida tenga algdn error u omisién.

b) Asicomo fambién podrd hacer consultas al proveedor con el objeto de aclarar dudas sobre
las especificaciones técnicas u otros aspectos de lo oferfado, siempre que se encuentren
considerados como situaciones subsanables y que no modifiquen el contenido de la Oferta
de Compra.

Se le otorgarda al proveedor un plazo improrrogable y perentorio como méximo de hasta TRES (3)
dias habiles, contados a partir del dia siguiente de la nofificacién, para que conteste por escrito
la prevencidn, aclare lo solicitado, remita los documentos requeridos, corrija el error o cumpla
con la omision detectada. Si dentro del plazo oforgado no subsanare la prevencion, no da
respuesta, o no aclara lo solicitado, se evaluard con la informacién disponible al momento.

12. EVALUACION DE LA OFERTA TECNICA
CONDICIONES A CUMPLIR DE CARACTER OBLIGATORIO:

Las ofertas deberdn cumplir con la totalidad de las condiciones de cardcter obligatorio, si
alguna de ellas no cumple alguno de los requisitos se le prevendrd, no obstante, si habiéndosele
prevenido no subsana la observacién, no continuard en el proceso de evaluacién técnica del
item o lote respectivo, segln verificacién de la documentacion solicitada, de acuerdo con el
siguiente detalle:

N° DESCRIPCION

PROVEEDOR DISTRIBUIDOR

Presentar carta vigente del fabricante, firmada por el(los) fabricante(s). su
representante o el representante regional para Latinoamérica en original o fotocopia
simple (en este Ulfimo caso agregar cuenta de correo electrénico para corroborar la
veracidad y validez), en la cual establezca que el oferfante es distribuidor autorizado
en El Salvador de la marca de los equipos ofertfados, en la cual haga constar que los
productos gue distribuye son de la marca original y modelo del equipo asi como el
compromiso de brindar soporte técnico, mantenimiento y suministro de partfes,

PROVEEDOR REDISTRIBUIDOR
En el caso que el oferfante sea un re-distribuidor, debe presentar ademads del
documento anferiormente requerido para el disfribuidor lo siguiente:

2 Carta vigente en criginal o fotocopia simple (en este Ulfimo caso agregar cuenta de
correo electrénico para corroborar la veracidad y validez), mediante el cual lo
autoriza a redistribuir dichos productos en el pais, asi como el compromiso de brindar
soportfe técnico, mantenimiento y suministro de partes.

Los proveedores cuyos items o lotes ofertados no cumplan con las condiciongs_de caracter

obligatforio, no confinuardn en la siguiente fase de evaluacion técnica, “)%3'\;;&'?33‘56 :
i%j‘} %

CRITERIOS TECNICOS PONDERADOS. Jg S BOLPROS &
'\}.;‘\g\:;p &é
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Una vez verificado el cumplimiento de las condiciones de caracter obligatorio, se evaluardn los
criferios técnicos ponderados, de acuerdo con las especificaciones técnicas de cada item o lote
y con base a las ponderaciones establecidas, segln se detalla a continuacion;

=

DESCRIPCION

CUMPLIMIENTO TOTAL DE LAS ESPECIFICACIONES TECNICAS MINIMAS

REQUERIDAS

Segun verificacion de la documentacion solicitada los ofertantes deberdn
cumplir las especificaciones técnicas del fabricante por ftem o lote,
proporcionando los catdlogos, manuales de uso, brochure o folletos, segin
apligue, de acuerdo con la seccién lll de este documento.

80

Falta de cumplimiento de una de las especificaciones técnicas minimas
requeridas

EXPERIENCIA DEL PROVEEDOR

El proveedor deberd presentar TRES (3) carfas o constancias de referencia
originales o fotocopias simples, emitidas en fecha no mayor a 6 meses a la
publicacion de la oferfa de compra del sitio web de BOLPROS, dirigidas all
CNR o a quien inferese, por instituciones publicas y/o privadas, refiriéndose
a suministros iguales o similares al solicitado dentro de los Gltimos TRES (3)
anos e indicando los requisitos siguientes: nombre del proveedor,
descripcidon del suministro, periodo de contrato u orden de compra,
cantidad del suministro confratado, si el suministro ha sido recibido a entera
satisfaccion debiendo ser excelente o muy bueno, monto confratado o
facturado, si cumplieron con los fiempos de enfrega del suministro, calidad
de los productos contratados y atencién oportuna a los problemas.

Las carfas o constancias para su validez deberdn presentarse firmadas y
selladas por el respectivo fitular, auforidad, director, gerente o encargado
de la administracion del confrafo u érdenes de compra de la Insfitucion,
indicando teléfono, comrreo electrénico y nombre de la persona de
contacto, segin ANEXO 4.

Se aceptaran cartas o constancias de referencia emitidas por una misma
institucion o empresa siempre y cuando sea de contratos u ordenes de
compra en diferentes anos fiscales y se le asignard la ponderacion
correspondiente.

Dicha informacion podrd ser corroborada por el CNR con las enfidades

emisoras, en caso de presentar fofocopias simples.

a) Presenta 3 cartas o constancias de experiencia en el
suministro o presenta 1 carta o constancia emifida por
una misma enfidad en la que se haga constar la 20
experiencia por tfres anos fiscales y cumplen en su
contenido con lo solicitado.

b) Presenta 2 cartas o constancias de experiencia en el
suministro o presenta 1 carta o constancia emitida por
una misma enfidad en la gue se haga constar la 10
experiencia por dos ahos fiscales y cumplen en su
contenido con lo solicitado.

20
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N v ' DESCRIPCION | PUNTAJE

c) Presenta 1 carta o constancia de experiencia en el E
suministro v cumple en su confenido con lo solicitado.

d) No presenta carfa de experiencia o estas no cumplen
con lo solicitado

TOTAL | 100

Considerando que los ofertanfes podrén ofertar de forma total o parcial por item o lote
completo, independientemente de cualquiera de las items o lofes y que la negociacién y cierre
del contrato también podra ser total o parcial por item o lote completo, las especificaciones
técnicas se revisardn por cada item o lote de forma individual, de acuerdo con las
Especificaciones Técnicas de cada uno de ellos y los proveedores continuaran en el proceso de
evaluacion Unicamente con aquellos items o lofes oferfados que hubieren cumplido.

Las cartas de referencia serdn evaluadas solamente una vez y su resulfado se mantendrd
constante pard la evaluacién individual de cada item o lote.

La evaluacion técnica se recalizara verificando los factores de evaluaciéon antes relacionados,
estableciéndose un minimo de NOVENTA (90) PUNTOS para que los ifems o lofes completos sean
considerados ELEGIBLES y continuar con la etapa de negociacion, Para gue un lote sea
considerado elegible, deberd obtener el minimo de 90 puntos en cada uno de los items que Lo
conforman,

13. CRITERIOS PARA LA CONTRATACION

Una vez desarrollado todo el proceso de evaluacién de ofertas presentadas, se determinardn las
ofertas que cumplen con los reguisitos establecidos en las especificaciones técnicas, criterios de
evaluacién y en la oferfa de compra en general, las cuales pasarén a la etapa de negociacion.
Se considerardn para efectos de negociacién y cierre de contrato los criferios siguientes:

a) El CNR se reserva el derecho de contratar el suministro objefo de este proceso en forma
TOTAL, por [TEMS COMPLETOS y LOTES COMPLETOS YA CONFORMADOQOS, asi como declararia
desierta o sin efecto.

Los lotes 1 y 2 se deberdn adjudicar per lote completo a un solo ofertante debldo a que los
equipos solicitados deberdn instalarse v configurarse como componentes de una solucion
infegral y funcional.

b) Laos ofertas que no cumplan los requerimientos minimos solicitados en las presentes
Especificaciones Técnicas no serdn objeto de negociacion en la BOLSA.

c) El Conde lo permita la disponibilidad presupuestaria.

d) Con base al principio de racionalidad del gasto plblico, el CNR podngx—@%@agomor el
suministro, cuyos precios no estén acordes a los precios del mercado.

T
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e)

Q

14.

15.

16.

El CNR se reserva el derecho de reducir las cantidades del suministro de acuerdo con la
disponibilidad financiera, sin ninguna variacién en las demds especificaciones y condiciones
de la oferta, si existieren razones presupuestarias para ello, sin que el proveedor pueda
modificar sus precios unitarios ofertados.

Los proveedores que esfuviesen sancionados con multas por incumplimientos
confractuales con el CNR, deberan estar solvente en el pago de las mismas al momento de
formalizar nuevos contratos.

Si alguno de los proveedores a la fecha de presentacion de oferfas, asi como durante el
periodo de evaluaciéon de ofertas se encontrare en el registro de inhabilitados e
incapacitados de la UNAC, publicado en COMPRASAL automdticamente quedard
descdalificado y no serd sujeto de negociacion, lo cual serd verificado de oficio por el CNR y
comunicada por ésta a BOLPROS.

ADMINISTRACION DEL CONTRATO

El proveedor serd el responsable de la ejecucion contractual; y con el objeto de tener una
coordinacion adecuada entre el proveedor y el CNR, éste Ultimo contard con una
confraparte institucional; es decir, una persona gue serd nombrada como Administrador de
Contrato, quien serd el responsable de representar, coordinar el seguimiento v la ejecucién
del confrato, debiendo informar por escrito cualquier incumplimiento del proveedor a la
Unidad de Adquisiciones y Contrataciones Institucional (UACI) del CNR para gue se
notifiguen a BOLPROS S.A, DE C.V. los incumplimientos respectivos, asi como también realizar
la evaluacion del proveedor al finalizar el contrato.

El Administrador de Confrato deberd ser una persona de la Unidad Solicitante u otra
dependencia, con la experiencia técnica en la adguisicion o confrataciéon de que se trate.
Posterior al cierre de contrato se remifirdn los datos del Administrador del Contrato al o los
proveedores y a BOLPROS, para coordinar la ejecucion del confrato.

PROHIBICION

El proveedor no podrd ceder, traspasar o subcontratar a ningln titulo los derechos y
obligaciones que emanen del confrato, Ningln subcontrato o fraspaso de derecho,
relevard el proveedor, ni a su fiador de las responsabilidades adquiridas en el contrato y en
las garantias.

OBLIGACIONES ESPECIALES DEL PROVEEDOR

Ademads de las obligaciones enunciadas en el resto de los numerales de las Especificaciones
Técnicas, se detallan las siguientes obligaciones que tienen un caracter especial:

a) El proveedor deberd cumplir con la legislacién aplicable, Oferta de Compra v con las
instrucciones que le gire la institucion a través del administrador del contrato.

b) Atfender con prioridad los requerimientos del CNR.

c) Garantizary mantener la calidad de los productos que eniregue.
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d) El proveedor deberda entregar el producto en éptimas condiciones, garantizando que el
amacenagje y manejo previo a la enfrega del CNR, ha sido el adecuado y de acuerdo
con la naturaleza del producto.

e) Afender el llamado que se le haga por medio del administrador de contrato respectivo,
para resolver cualquier peticién relacionada con el suministro contratado.

i Entregar y gestionar el pago del suministro en el presente ano fiscal.

17. RECLAMACION DE DANOS, PERJUICIOS Y VICIOS OCULTOS

El plazo para gue se extinga la responsabilidad al proveedor por danos, perjuicios y vicios ocultos
prescribird en el plazo establecido en los articulos 2253 vy siguientes del Codigo Civil,

18. RECLAMACION POR VICIOS Y DEFICIENCIAS

Si se observare algin vicio o deficiencia en el suminisito proporcionado por el proveedor, el CNR
por medio de la persona nombrada como Administrador del Contrafo respectivo podrda
reclamar al proveedor por escrito y pedird la subsanacién que dio lugar a dicho falta, vicio o
deficiencia, quien deberd resolver en un plazo de DIEZ (10) dias hdbiles posteriores a la fecha de
nofificacion del reclamo por parte del Administrador del Confrato respectivo, pudiendo este
reprogramar dicho plazo en casos justificados.

El Administrador del Contrato respectivo informaré por escrito a la UACI cuando el proveedor no
solvente satisfactoriomente el reclamo readlizado en el tiempo establecido, adjuntando
documentos gue comprueben el cumplimiento, asi como la respuesta que el proveedor ha
manifestado, para iniciar el procedimiento administrativo sancionador establecido en la
normativa de la Bolsa.

19. SOLUCION DE CONTROVERSIAS Y ARBITRAJE
Se seguird de acuerdo con Normativa de BOLPROS.
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ANEXO 5
CARTA DE REFERENCIA DE SUMINISTRO BRINDADO
Lugar y Fecha

Senores
CENTRO NACIONAL DE REGISTROS O A QUIEN INTERESE

Presente.

Con la presenfe hacernos constar que (Nombre del proveedor), ha suministrado (Descripcién o fipo
del suministro) a nuesfra empresa (nombre de la empresa o institucién) y de acuerdo con los
registros (periodo del contrato u orden de compra, el cual debe ser dentro de los ultimos 3 anos),
(detallar en esta nota o anexar ofra hoja el N° de contrato o N° de Orden de Compra, monto

contratado, asi como la cantidad del suministra), describimos la siguiente experiencia:

Evaluacion
No. Concepto

Excelente Muy Bueno

Cumplimiento del fiempo de
enfrega

Grado de satisfaccion en la

2 cdlidad de los suministros
confratados
'''''' 3 _ Atencion oportfuna d problemas
COMENTARIOS
Atentamente,

F

Titular, autoridad, director o gerente o encargado de la administracion del contrato u orden de
comprc

Teléfono.
Correo slectrénico

NOTA: Se aceptardn cartas de referencia técnica, que no hubieren sido extendidas de acuerdo a
este formato, pero deberdn contener los requisitos agui exigides, con el objeto de evaluar los
criterios establecidos en los criterios de evaluacion técnica ponderados. Asimismo, deberdan tomar
en cuenta que el proveedor debe haber dado suministros iguales o similares a los requeridos por el
CNR en estas Especificaciones Técnicas.
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ANEXO 7

DECLARACION JURADA DE AUTORIZACION DE DEPOSITOS DE PAGO PARA PROVEEDORES DEL CNR
1.0 DECLARANTE

1.1 PERSONA NATURAL O JURIDICA

NOMBRE Y APELLIDO

O RAZON SOCIAL NIT DUI © PASAPORTE TELEFONO

DIRECCION CIUDAD CORREO ELECTRONICO

1.2 REPRESENTANTE LEGAL O APODERADO (SOLO PERSONAS JURIDICAS)

NOMBRES Y CORREO =
APELLIDOS Mt ELECTRONICO TELEFONO

Por este medio declaro bagjo juramento que las cuentas que detallo a continuacién, serdn utilizadas
por el CENTRO NACIONAL DE REGISTROS, para cancelar cualguier obligacion legalmente exigible,
segun lo establecido en el articulo 77 de la Ley Orgdanica de Administracién Financiera del Estado.

La cuenta a declarar s la siguiente;

NOMBRE DE LA NUMERO DE = NOMBRE DE LA
CUENTA CUENTA SORKIENIE AHDREO INSTITUCION FINANCIERA

DECLARC BAJO JURAMENTO LO SIGUIENTE.

1. Que los datos que proporciono en este documento son verdaderos y que conozco las Normas
Legales y Administrativas que regulan esta declaracion jurada.

2. Que en caso de actuar como representante legal, declaro que el poder con el que actio es
suficiente para asumir fodas las responsabilidades.

San Salvader, _ _de_ de?20

FIRMA
NOMBRE
DUl s
HReTos eeN,
5 @
/o pAN
ia {HBOLPROS 3
Wy
»
<84, g O




Anexo de Contrato No. 29618, Oferta de Compra No. 230, 14/10/2022

ANEXO 8 ’
MODELO DE GARANTIA DE FABRICA
San Salvador, __de _ de 2022,

Senores
CENTRO NACIONAL DE REGISTROS

Presente,

Por este medio hacemos de su conocimiento que: (Nombre del proveedor), a través de mi
persona como representante legal o apoderado, nos comprometemos a brindar soporte técnico
local, mantenimiento y suministro de partes, en concepto de Garantia de Fdbrica para el item o

lote N° ___ * (Nombre del item)”, segin confrato N° derivado del proceso de la
Ofertfa de Compra N° denominado BOLPROS-05/2022-CNR  “ADQUISICION DE EQUIPO
INFORMATICO PARA EL CENTRO NACIONAL DE REGISTROS, ANO 2022”, por el periodo de __ afos
contados a parfirdel ____de ____ de 2022 hasta el ___de ___ de __, esta garantia se aplicara al
Hardware.

La Garantia del Fabricante ___ puede ser verificada por el Centro Nacional del Registros en el sifio

web por medio de la siguiente url;

Afentamente,

Nombre completo y firma del representa legal/Apoderado>
Representante Legal

Cuenta de correo

Nombre del proveedor

Teléfono de contacto

Sello de la empresa.

22



Anexo de Contrato No. 29618, Oferta de Compra No. 230, 14/10/2022

FORMULARIO DE PRECIOS SIN IVA Y CON IVA

ANEXO 9
Contrato 29618 Ndmero Oferta: 230/2022

Oleii N° BOLPROS-05/2022-CNR “ADQUISICION DE EQUIPO INFORMATICO PARA EL CENTRO NACIONAL DE REGISTROS, ANO

: 2022"
4k PRODUCTO O BIEN cANTIDaD| P1ece Thtarte | Mer Fatal ree ¢ |Monto Total C/IVA
2 COMPUTADORA DESKTOP TIPO || 103 5 1,150.00( $118,450.00( § 1,299.50 | § 133,848.50
3 COMPUTADORA TIPO LAPTOP 26 |s  ew00|s 27400[s 10587|8  264262
4 IMPRESOR LASER BLANCO Y NEGRO 30 S 509.00| $ 17.970.00| § 67687 | § 20,306.10
TOTAL CONTRATO $ 159,794.00 $ 180,567.22

P f N

Director de Corro
BOLPROS, S.A. de C.V. (GSI) Negocios Agfohursétiles, SA. BOLPROS, S.A. de C.V.
Representante del Estado uesto de Bolsa Vendedor
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BOLSA DE PRODUCTOS Y SERYVICIOS DE EL SAIVADCR g ~

Abrimos oporlunidades, cerramos rafos. INO. US L L b

Bolsa de Productos de El Salvador, S.A.de C.V.

SENOR (ES): FECHA:
CODIGO: REGISTRO:

DIRECCION: COND.OPERAC: | | crepmo [ | contapo
MURNICIPIO: NIT:

DEPTO.: '

GIRO:

PRECIO VTAS.NO | VENTAS VENTAS

CANTIDAD DESCRIPCION UNITARIO | SUIETAS | EXENTAS | GRAVADAS

/92022

SON: ™ SUMAS {

o M | SUB-TOTAL

NOMBR NOMBRE: {-} VA RETENIDO

DUl DU : VENTAS EXENTAS

FIRMA FIRMA VENTAS NO SUJETAS
MC A VENTA TOTAL Saed






