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CENTRO NACIONAL DE REGISTROS

CONTRATO CNR-LG-02/2023
“SERVICIO DE SOPORTE TECNICO LOCAL DE BASE DE DATOS ORACLE DE 150 HORAS, ANO 2023".

DOUGLAS ANCELMO CASTELLANOS MIRANDA conocido por DOUGLAS ANSELMO
CASTELLANOS MIRANDA,
, portadoer de mi Documento Unico de
ldentidad y Nimero de Identificacion Tributaria
actuando en representacion, en mi
calidad de Subdirector Ejecutivo del CENTRO NACIONAL DE REGISTROS, institucion
publica, del domicilio de autonomia administrativa y financiera, con
Numero de ldentificacion _
y que en adelante me denominaré
“EL CONTRATANTE” o0 “EL CNR”; vy por otra parte, , de
, , departamento de
, portador de mi Documento Unico de Identidad y Nimero de Identificacién
Tributaria _ , actuando en mi
calidad de Apoderado General Administrativo con Facultades Especiales, Apoderado
General Bancario y Apoderado General Judicial con Facultades Especiales de la
sociedad SSA SISTEMAS EL SALVADOR, SOCIEDAD ANGNIMA DE CAPITAL VARIABLE, que
se abrevia SSA SISTEMAS EL SALVADOR, S.A. DE C.V., de nacionalidad , del
domicilio de | r, departamento , con Numero de
Identificacion Tributaria
y que en adelante me denominaré “LA SOCIEDAD CONTRATISTA” o “LA
CONTRATISTA”; en los caracteres dichos, otorgamos el CONTRATO CNR — LG — DOS/
DOS MIL VEINTITRES, denominado “SERVICIO DE SOPORTE TECNICO LOCAL DE BASE DE
DATOS ORACLE DE 150 HORAS, ANO 2023", conforme al Cuadro Comparativo de
Ofertas y Adjudicacidon de la Unidad de Adquisiciones y Contrataciones Institucional,
con fecha de adjudicacion dos de diciembre de dos mil veintidés, correspondiente al
requerimiento nimero CATORCE MIL TRESCIENTOS VEINTIUNO, de fecha veinticinco
de octubre dos mil veintidds, en el cual el Subdirector Ejecutivo del CNR estando
debidamente facultado para ello, segln los acuerdos de Consejo Directivo niumeros
CIENTO TRES-CNR/DOS MIL DIECINUEVE y CIENTO VEINTIDOS-CNR/DOS MIL VEINTE,
de fechas veintiuno de junio de dos mil diecinueve y catorce de diciembre de dos mil
veinte, respectivamente, RESOLVIO adjudicar la contratacién por Libre Gestién
denominada “SERVICIO DE SOPORTE TECNICO LOCAL DE BASE DE DATOS ORACLE DE

1



CENTRO NACIONAL DE REGISTROS

150 HORAS, ANO 2023”. Este contrato estd sujeto a la Constitucién de la Republica, [a
Ley de Adquisiciones y Contrataciones de la Administracién Publica -LACAP- y su
Reglamento —RELACAP-, las condiciones establecidas en los Términos de Referencia y
demas leyes aplicables, asi como a las siguientes CLAUSULAS: PRIMERA: OBJETO DEL
CONTRATO. El objeto del presente contrato es mantener los servicios de base de datos
con el minimo de interrupciones ante fallas que puedan poner en riesgo la
operatividad diaria de los sistemas informaticos del CNR. SEGUNDA: PRECIO Y FORMA
DE PAGO. A) PRECIO. El precio total por el servicio objeto del presente contrato es de
hasta TRECE MIL OCHOCIENTOS OCHENTA Y CINCO DOLARES CON CINCUENTA
CENTAVOS DE DOLAR DE LOS ESTADOS UNIDOS DE AMERICA, cantidad que incluye el
Impuesto a la Transferencia de Bienes Muebles y a la Prestacion de Servicios IVA. B)
FORMA DE PAGO: La forma de pago por los servicios brindados, se hara
mensualmente, a través de la Unidad Financiera Institucional, con base al servicio
entregado, posterior a la entrega del reporte de servicio presentado por la contratista,
firmado vy sellado por el Administrador del Contrato de la respectiva factura y acta de
recepcion firmada y sellada por el Administrador del contrato y la Contratista, en la
que conste la recepcion del servicio a entera satisfaccién. En cada factura debe venir
descontado el UNO POR CIENTO {1%) en concepto de retencion del Impuesto a la
Transferencia de Bienes Muebles y la Prestacion de Servicios — [VA, segun aplique. De
los pagos al Proveedor se efectuaran las retenciones establecidas en estos documentos
contractuales y de acuerdo a la legislacién vigente del pais. El trdmite de pago sera en
un plazo menor o igual a 15 (QUINCE) DIAS HABILES a partir de la emisién del quedan, y
podré realizarse bajo dos modalidades: 1. Pago electrénico con abono a cuenta, para lo
cual la contratista deberd proporcionar directamente a la Unidad Financiera
Institucional UFI, un nUmero de cuenta corriente o de ahorros, donde desean que se le
aplique los depdsitos, por el pago de las obligaciones correspondiente al presente
contrato o 2. Cancelacidn directamente en la Tesoreria del CNR, por medio de Cheque.
TERCERA: VIGENCIA DEL CONTRATO, PLAZO DE EJECUCION, FORMA Y LUGAR DE
PRESTACION DEL SERVICIO. A} VIGENCIA DEL CONTRATO: £i plazo de vigencia del
contrato sera a partir de su suscripcion hasta la expiracion del plazo pactado para su
ejecucion y el cumplimiento de todas las obligaciones contractuales, de conformidad a
lo regulado en el articulo 92 de la LACAP. B) PLAZO DE EJECUCION: E! plazo de
ejecucion del contrato serd a partir del 01 de enero al 31 de diciembre del 2023.C)
FORMA DE PRESTACION DEL SERVICIO: El servicio serd prestado de conformidad a lo
establecido en el presente contrato y en los Términos de Referencia. D) LUGAR DE
PRESTACION DEL SERVICIO. Dicho servicio sera recibido por el Departamento de Base
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de Datos de la Direccién de Tecnologia de la Informacion del Centro Nacional de
Registros. La entrega del servicio objeto del presente proceso, serd en Data Center del
CNR, San Salvador o Centro de Datos Alternos en las oficinas del CNR del
Departamento de Santa Ana. El Administrador del contrato, de acuerdo a las
necesidades del CNR podra reprogramar las fechas de prestacion del servicio, con el
debido acuerdo de |la Contratista, sin que esto signifique una erogacion adicional para
el mismo, ni la realizacion del tramite de modificativa del contrato. Para validar dichos
cambios, esta debe ser comunicada a la contratista, con la debida anticipacion a la
fecha estipulada para la prestacion del servicio, debiéndose realizar toda
reprogramacion dentro de la vigencia total del contrato. CUARTA: PRORROGA AL PLAZO
DE EJECUCION DEL SERVICIO POR CAUSAS NO IMPUTABLES A LA CONTRATISTA. Si
durante el plazo de ejecucion del servicio existen demoras por parte de los
proveedores de |la sociedad Contratista o cualquier otra causa que no sea imputable a
la misma y que esté debidamente comprobada y documentada, debera presentar
solicitud al Administrador del Contrato antes del vencimiento del plazo establecido
para la entrega, a efecto de que este valide la justificacién y emita opinion sobre la
procedencia de la misma, y se proceda de acuerdo a lo indicado en los articulos
ochenta y seis y noventa y dos inciso segundo de la LACAP vy articulo setenta y seis del
RELACAP. En caso que la prorroga sea denegada se procederd de acuerdo a io
establecido en la Ley de Adquisiciones y Contrataciones de la Administracion Publica y
su Reglamento. QUINTA: VARIACIONES DE LAS CANTIDADES CONTRATADAS. Ante las
necesidades propias de la instituciéon y a solicitud del Administrador del Contrato
respectivo y durante la vigencia del mismo, la Contratista debera estar en la capacidad
de aceptar incrementos del servicio hasta por un VEINTE POR CIENTO (20%) del valor
contratado, para lo cual se emitira el instrumento de modificativa correspondiente; y
como consecuencia el precio total del contrato podra variar, tomando siempre como
base los precios unitarios contratados. SEXTA: OBLIGACIONES DEL CONTRATANTE. El
CNR estd obligado a pagar a la sociedad Contratista el servicio brindado de
conformidad a las estipulaciones del presente contrato. Dicho pago se hara con fondos
propios, con aplicacion a las cifras presupuestarias que para tal efecto ha certificado la
Unidad Financiera Institucional. SEPTIMA: OBLIGACIONES DE LA SOCIEDAD
CONTRATISTA: Ademas de las otras obligaciones enunciadas en los Términos de
Referencia para la presente contratacion, la sociedad Contratista tendra las siguientes
obligaciones: a) Atender con pricridad los requerimientos del servicio por parte del
CNR. b) Garantizar y mantener la calidad de los servicios que brinde. c} Atender el
llamado que se le haga; por medio del Administrador del Contrato respectivo, para
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resolver cualquier peticién relacionada con el servicio contratado. d) La contratista
asume el compromiso de prestar el servicio, requerido periddicamente por el
Administrador del Contrato, conforme a la programacidn y a las necesidades que se
presenten en la fase de ejecucidn del contrato. e} La totalidad del servicio ofertado
debe ser de excelente calidad y brindarse en optimas condiciones. f} Proporcionar toda
la colaboracién que el Administrador de Contrato requiera, en caso de ser necesario. g)
En caso de que se produjere algun atraso en la entrega de los servicios por razones no
imputables a la contratista debidamente comprobadas debera notificarlo por escrito y
coordinar con el Administrador de Contrato un nuevo plan de prestacion del servicio.
h) El servicio recibido objeto de este proceso, sera revisado minuciosamente, por parte
del Administrador de Contrato. OCTAVA: ADMINISTRACION DEL CONTRATO. El
Administrador del Contrato, serd el responsable de representar al CNR y coordinar el
seguimiento y la ejecucién del mismo, verificar y aceptar segln los Términos de
Referencia, la recepcion del servicio, asimismo tendra las responsabilidades reguladas
en los articulos 82 Bis de la LACAP, 74 del RELACAP y Manual de Procedimientos para
el Ciclo de Gestién de Adguisiciones y Contrataciones de las Instituciones de la
Administracién Publica, emitido por la UNAC, asi como también realizar la evaluacion
del contratista. NOVENA: CESION. Salvo autorizacién expresa del CNR, la sociedad
Contratista no podré transferir o ceder a cualquier titulo, los derechos y obligaciones
que emanan del presente contrato. La transferencia o cesidn efectuada sin la
autorizacién antes referida daréd lugar a la caducidad del contrato, procediéndose
ademds a hacer efectiva la garantia de cumplimiento de contrato. DECIMA: GARANT/AS
Y EFECTIVIDAD DE GARANTIA DE CUMPLIMIENTO DE CONTRATO. A) GARANTIA DE
CUMPLIMIENTO DE CONTRATO: La Contratista deberéd entregar a satisfaccién del CNR,
dentro del plazo de DIEZ (10) DIAS HABILES posteriores a la fecha de la entrega del
contrato, garantia de cumplimiento de contrato, a favor del CNR, equivalente a DIEZ
por ciento (10%) de la suma total contratada, correspondiente a la cantidad de un mil
trescientos ochenta y ocho délares con cincuenta y cinco centavos de doélar de los
Estados Unidos de América, para asegurar el cumplimiento de todas las obligaciones
gue asuma en el contrato y deberad tener vigencia a partir del 01 de enero de 2023 al
29 de febrero de 2024. Para efectos sefialados en el parrafo anterior, se podran
aceptar de preferencia garantias emitidas por instituciones bancarias, compafifas
aseguradoras o afianzadoras debidamente autorizadas por la Superintendencia del
Sistema Financiero, siendo solidarias, irrevocables y de ejecucidn inmediata, como
garantia a primer requerimiento, de conformidad a los articulos 31, 32 vy 35 de la
LACAP, 33 y 34 del RELACAP. Se aceptard cheques certificados siempre y cuando



CENTRO NACIONAL DE REGISTROS

cubran la vigencia de los mismos para el plazo requerido. B) EFECTIVIDAD DE
GARANTIA: De conformidad con lo establecido en los articulos treinta y seis de la
LACAP, treinta y nueve del RELACAP, y numeral seis punto diecisiete del Manual de
Procedimientos para el Ciclo de Gestién de Adquisiciones y Contrataciones de las
Instituciones de la Administracion Publica, emitido por la Unidad Normativa
Adquisiciones y Contrataciones (UNAC), esta garantia se hara efectiva en los siguientes
casos: a) Cuando la sociedad Contratista incumpla alguna de las especificaciones
consignadas en el contrato sin causa justificada; b} Cuando se comprueben defectos o
deficiencias en la entrega de prestacion del servicio vy la sociedad Contratista sin causa
justificada no subsanare los defectos o deficiencias comprobadas en el plazo que le sea
asignado por el Administrador del Contrato; y c) En los demds casos establecidos en la
LACAP y en el contrato. DECIMA PRIMERA: INCUMPLIMIENTO EN EL PLAZO DE ENTREGA
DEL SERVICIO. Cuando la sociedad Contratista incurriere en mora en el cumplimiento
de cualquiera de sus obligaciones contractuales por causas imputables a la misma,
segun la gravedad o reiteraciéon del incumplimiento, el CNR podrd, sin perjuicio de la
facultad de declarar la caducidad del contrato, imponer el pago de multa segln lo
establecido en los articulos ochenta y cinco de la LACAP y ochenta de su Reglamento y
numerales seis punto siete, seis punto siete punto uno al seis punto siete punto cuatro,
del Manual de Procedimientos para el Ciclo de Gestion de Adquisiciones vy
Contrataciones de las Instituciones de la Administracién Publica-UNAC. Las sumas gue
resulten de la aplicacion de la multa, previo acuerdo por escrito de la sociedad
Contratista, seran descontadas de cada pago, canceladas directamente por la sociedad
Contratista, o en su defecto podran ser deducidas de cualquier suma que el CNR le
adeude a la sociedad Contratista, o ser reclamadas mediante la ejecucién de la
garantia de cumplimiento de contrato. DECIMA SEGUNDA: RECLAMOS POR VICIOS Y
DEFICIENCIAS. De conformidad al articulo ciento veintidds de la LACAP, si se observare
algin vicio o deficiencia relacionado con la calidad del servicio 0 no cumpla con las
especificaciones contractuales, el Administrador del Contrato debera formular por
escrito o mediante correo electrénico a la sociedad Contratista el reclamo respectivo
para que la misma subsane dentro del plazo de TRES DIAS HABILES a partir del dia
siguiente de la notificacién del reclamo en el plazo que indique el Administrador del
Contrato, dependiendo de la naturaleza y complejidad del reclamo. De no cumplirse
con lo establecido, o subsanar los defectos y/o irregularidades comprobadas posterior
al plazo establecido se aplicara lo establecido en el Articulo treinta y seis de la LACAP,
previo el debido proceso. DECIMA TERCERA: PRORROGA DEL CONTRATO. El contrato en
vigencia, podra prorrogarse por un periodo menor o igual al inicial y en las mismas
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condiciones del contrato vigente, para lo cual el Administrador del Contrato gestionara
y documentara por escrito una vez identificada tal necesidad, justificando las razones
de su solicitud y por acuerdo entre las partes. Dicha prérroga debera solicitarse hasta
TREINTA dias calendario antes del vencimiento del contrato, de conformidad al articulo
ochenta y tres de la LACAP y articulo setenta y cinco de su Reglamento. El CNR emitira
la respectiva resolucion de prorroga y la contratista deberd ampliar la garantia de
cumplimiento de contrato. DECIMA CUARTA: MODIFICACION: Ademas, de las causales
de modificaciéon contempladas en las clausulas cuarta y quinta de este contrato, de
conformidad con los articulos ochenta y tres-A y ochenta y tres-B de la LACAP, el CNR
podra modificar el contrato en ejecucidn, antes del vencimiento de su plazo, siempre
que concurran circunstancias imprevistas y comprobadas. Como consecuencia, la
garantia de Cumplimiento de Contrato, debera modificarse o prorrogarse antes de su
vencimiento, debiendo la sociedad Contratista presentarla en la UACI, ubicada en
Primera Calle Poniente y final cuarenta y tres Avenida Norte, numero dos mil
trescientos diez, Médulo seis, San Salvador. DECIMA QUINTA: EXTINCION. El CNR podra
dar por extinguido el contrato sin necesidad de trdmite judicial y sin responsabilidad
alguna de su parte, si sobrevienen algunas de las causales contenidas en el articulo
noventa y tres de la LACAP. DECIMA SEXTA: TERMINACION BILATERAL. Las partes
contratantes podran, de comun acuerdo dar por terminado el presente contrato,
debiendo en tal caso emitirse la resolucidén correspondiente y otorgarse el instrumento
con base en lo dispuesto en el articulo noventa y cinco de la LACAP. DECIMA SEPTIMA:
DOCUMENTOS CONTRACTUALES. De conformidad al articulo cuarenta y dos de la
LACAP, forman parte integrante del presente contrato, los siguientes documentos: a)
El Requerimiento NuUmero CATORCE MIL TRESCIENTOS VEINTIUNO, de fecha
veinticinco de octubre de dos mil veintidds b) Los Términos de Referencia para la
presente contratacion; ¢) La Oferta de la sociedad Contratista y sus documentos
anexos; d) El Cuadro Comparativo de Ofertas y Adjudicacion de la Unidad de
Adquisiciones y Contrataciones Institucional con fecha de adjudicacion dos de
diciembre de dos mil veintidds; e) Las garantias relacionadas en el presente contrato; f)
Las resoluciones modificativas y/o de prorroga, si las hubiere; y g) Otros documentos
gue emanaren del presente contrato. En caso de contradiccion entre todos los
documentos detallados y este contrato, prevalecerd el presente contrato y lo
establecido en la LACAP y RELACAP. DECIMA OCTAVA: SOLUCION DE CONTROVERSIAS Y
ARBITRAJE. Las diferencias o conflictos que sugieren entre las partes durante la
vigencia y ejecucion del contrato gue no tengan una consecuencia establecida en la
Ley, seran decididas por Arreglo Directo, sin otra intervencién que la de ellas mismas o
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sus representantes, cumplimiento el procedimiento establecido en los articulos ciento
sesenta y tres y ciento sesenta y cuatro de la LACAP. En caso de no encontrar solucién
a la diferencia o conflicto, siempre y cuando exista mutuo acuerdo entre las partes, se
podrd resolver via arbitraje ad-hoc, por medio de un Procedimiento Arbitral integrado
por Arbitros de Derecho o Técnicos, segln la naturaleza de la diferencia presentada,
conforme al articulo ciento sesenta y cinco y siguientes de la LACAP y la Ley de
Mediacién, Conciliacion y Arbitraje. DECIMA NOVENA: RESPONSABILIDAD SOCIAL PARA
LA PREVENCION Y ERRADICACION DEL TRABAIO INFANTIL EN LAS COMPRAS PUBLICAS.
En caso se comprobare por la Direccion General de Inspecciéon de Trabajo del
Ministerio de Trabajo y Previsién Social, incumplimiento por parte de la sociedad
Contratista a la normativa que prohibe el trabajo infantil y de proteccion de la persona
adolescente trabajadora; se iniciard el procedimiento que dispone el articulo ciento
sesenta de la LACAP para determinar el cometimiento o no dentro del presente
procedimiento adquisitivo, o durante la ejecucion contractual segin el caso, de la
conducta que dispone el articulo ciento cincuenta y ocho Romano V) literal b) de la
LACAP, relativa a la invocacidn de hechos falsos para cbtener la adjudicacién de la
contratacion. Se entenderd por comprobado el incumplimiento por la referida
Direccién, si durante el tramite de reinspeccién se determina que hubo subsanacién
por haber cometido una infraccién, o por el contrario se remitiere a procedimiento
sancionatorio, y en éste ultimo caso debera finalizar el procedimiento para conocer la
resolucién final. VIGESIMA: JURISDICCION. En caso de controversia con relacion al
presente contrato, sobre cualquier punto que no sea materia de arbitraje, las partes de
comun acuerdo, para efectos judiciales, sefialan como domicilio el de |a ciudad de San
Salvador, a la jurisdiccién de cuyos tribunales competentes se someten. VIGESIMA
PRIMERA: COMUNICACIONES Y NOTIFICACIONES. Todas las comunicaciones o
notificaciones referentes a la ejecucion de este contrato surtiran efecto, cuando sean
hechas por escrito a las personas y en las direcciones electrénicas o fisicas, que las
partes contratantes sefialen: a) Por parte del CNR en las oficinas centrales ubicadas en
la primera
. b) Por parte de la sociedad Contratista en

Y
al correo electrénico: ) Asimismo en caso de cambio en sus
direcciones, las partes deberdn comunicarlo por escrito. De toda comunicacion
notificada se dejara constancia, de manera que permita asegurarse de la recepcion de
la misma, de conformidad a los articulos noventa y siete y siguientes de Ley de
Procedimientos Administrativos. VIGESIMA SEGUNDA: SOMETIMIENTO EXPRESO A LA
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LEY Y REGLAMENTO. Ambas partes nos sometemos expresamente a la LACAP Y
RELACAP. Este contrato se firma en esta fecha, pero su ejecucion, efectos y vigencia
son contados a partir del uno de enero de dos mil veintitrés, fecha en la cual ya se
tendrd presupuesto vigente, ya sea aprobado el correspondiente al afio dos mil
veintitrés o prorrogado el presupuesto del afio dos mil veintidds. En fe de lo cual
firmamos, en dos ejemplares de igual valor y contenido, en la ciudad de San Salvador,
dieciséis de diciembre del afio dos mil veintidds.-

.
>

A \j )A/ SOCIEHAD CONTRATISTA

SSA Sistemas
El Setvador, SA de C.V,

a ciudad de San Salvador, a las diez horas del dia dieciséis de diciembre de dos mil
.:—h\mtidés. Ante mi, IRIAM CAROLINA MARTINEZ ZELAYA, Notario de este domicilio
comparece el licenciado DOUGLAS ANCELMO CASTELLANOS MIRANDA conocido por
DOUGLAS ANSELMO CASTELLANOS MIRANDA, )
, @ quien conozco e identifico
por medio de su Documento Unico de Identidad y Namero de Identificacion Tributaria
numero , actuando
en representacién, en su calidad de Subdirector Ejecutivo del CENTRO NACIONAL DE
REGISTROS, institucién publica, del domicilio de , con autonomia administrativa
y financiera, con Nimero de Identificacion Tributaria -

, V¥ que en adelante se
denominard “EL CONTRATANTE” o “EL CNR"; vy por otra parte,
. de ; ;

, a guien no conozco pero identifico por medio de su
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Documento Unico de Identidad y Namero de Identificacion Tributaria ¢
, actuando en su calidad de Apoderado General
Administrativo con Facultades Especiales, Apoderade General Bancario y Apoderado General
Judicial con Facultades Especiales de la sociedad SSA SISTEMAS EL SALVADOR, SOCIEDAD
ANONIMA DE CAPITAL VARIABLE, que se abrevia SSA SISTEMAS EL SALVADOR, S.A. DE C.V., de
nacionalidad , departamento de L, con
Numero de |dentificacién Tributaria
y que en adelante se denominara “LA SOCIEDAD CONTRATISTA" o “LA
CONTRATISTA” y en la calidad en que comparecen ME DICEN: |. Que reconocen sus
respectivas calidades, obligaciones y derechos que han contraido en el documento que
antecede mediante el cual han otorgado el CONTRATO CNR — LG — DOS/ DOS MIL VEINTITRES,
denominado “SERVICIO DE SOPORTE TECNICO LOCAL DE BASE DE DATOS ORACLE DE 150
HORAS, ANO 2023”, vy cuyas cldusulas son las siguientes “”**"PRIMERA: OBJETO DEL
CONTRATO. £l abjeto del presente contrato es mantener los servicios de base de datos con ef
minimo de interrupciones ante fallas que puedan poner en riesgo la operatividad diaria de los
sistemas informdticos del CNR. SEGUNDA: PRECIO Y FORMA DE PAGO. A) PRECIO. El precio
total por el servicio objeto del presente contrato es de hasta TRECE MIL OCHOCIENTOS
OCHENTA Y CINCO DOLARES CON CINCUENTA CENTAVOS DE DOLAR DE LOS ESTADOS UNIDOS
DE AMERICA, cantidad que incluye el Impuesto a la Transferencia de Bienes Muebles y a la
Prestacion de Servicios IVA. B) FORMA DE PAGO: La forma de pago por los servicios
brindados, se hard mensualmente, a través de la Unidad Financiera Institucional, con base al
servicio entregado, posterior a la entrego del reporte de servicio presentado por la
contratista, firmado y sellado por el Administrador del Contrato de la respectiva factura y
acta de recepcion firmada y sellada por el Administrador del contrato y la Contratista, en la
que conste la recepcion del servicio a entera satisfaccion. En cada factura debe venir
descontado el UNO POR CIENTO (1%) en concepto de retencion del Impuesto a la
Transferencia de Bienes Muebles y la Prestacién de Servicios — IVA, segun aplique. De los

pagos al Proveedor se efectuardn las retenciones establecidas en estos documentos
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contractuales y de acuerdo a la legislacion vigente del pais. El trdmite de pago serd en un
plazo menor o igual a 15 (QUINCE) DIAS HABILES a partir de la emision del quedan, y podrd
realizarse bajo dos modalidades: 1. Pago electrénico con abono a cuenta, para lo cual la
contratista deberd proporcionar directamente a la Unidad Financiera Institucional UFI, un
numero de cuenta corriente o de ahorros, donde desean que se le aplique los depésitos, por el
pago de las obligaciones correspondiente al presente contrato o 2. Cancelacion directamente
en la Tesoreria del CNR, por medio de Cheque. TERCERA: VIGENCIA DEL CONTRATO, PLAZO DE
EJECUCION, FORMA Y LUGAR DE PRESTACION DEL SERVICIO. A) VIGENCIA DEL CONTRATO: El
plazo de vigencia del contrato serd a partir de su suscripcion hasta la expiracion del plazo
pactado para su ejecucion y el cumplimiento de todas las obligaciones contractuales, de
conformidad a lo regulado en el articulo 92 de la LACAP. B} PLAZO DE EJECUCION: El plazo
de efecucion del contrato serd a partir del 01 de enero al 31 de diciembre del 2023.C) FORMA
DE PRESTACION DEL SERVICIO: El servicio serd prestado de conformidad a lo establecido en el
presente contrato y en los Términos de Referencia. D) LUGAR DE PRESTACION DEL SERVICIO.
Dicho servicio serd recibido por el Departamento de Base de Datos de la Direccion de
Tecnologia de la Informacion del Centro Nacional de Registros. La entrega del servicio objeto
del presente proceso, serd en Data Center del CNR, San Salvador o Centro de Datos Alternos
en las oficinas del CNR del Departamento de Santa Ana. El Administrador del contrato, de
acuerdo a las necesidades del CNR podrd reprogramar las fechas de prestacion del servicio,
con el debido acuerdo de la Contratista, sin que esto signifique una erogacion adicional para
el mismo, ni la realizacion del tramite de modificativa del contrato. Para validar dichos
cambios, esta debe ser comunicada a la contratista, con la debida anticipacion a la fecha
estipulada para la prestacidn del servicio, debiéndose realizar toda reprogramacion dentro de
la vigencia total del contrato. CUARTA: PRORROGA AL PLAZO DE EJECUCION DEL SERVICIO
POR CAUSAS NO IMPUTABLES A LA CONTRATISTA. Si durante el plazo de ejecucidn del servicio
existen demoras por parte de los proveedores de la sociedad Contratista o cualquier otra
causa que no sea imputable o la misma y que esté debidamente comprobada y

documentada, deberd presentar solicitud al Administrador del Contrato antes del
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vencimiento del plazo establecido para la entrega, a efecto de que este valide la justifieticion

y emita opinion sobre la procedencia de la misma, y se proceda de acuerdo a lo indicado en
fos articulos ochenta y seis y noventa y dos inciso segundo de la LACAP y articulo setenta y
seis del RELACAP. En caso que la prérroga sea denegada se procederd de ocuerdo a lo
establecido en la Ley de Adquisiciones y Contrataciones de la Administracion Publica y su
Reglamento. QUINTA: VARIACIONES DE LAS CANTIDADES CONTRATADAS. Ante las necesidades
propias de la institucién y a solicitud del Administrador del Contrato respectivo y durante la
vigencia del mismo, la Contratista deberd estar en la capacidad de aceptar incrementos del
servicio hasta por un VEINTE POR CIENTO (20%} del valor contratado, para lo cual se emitira
el instrumento de maodificativa correspondiente; y como consecuencia el precio total del
contrato podrad variar, tomando siempre como base los precios unitarios contratados. SEXTA:
OBLIGACIONES DEL CONTRATANTE. El CNR esta obligado a pagar a la sociedad Contratista ef
servicio brindado de conformidad a las estipulaciones del presente contrato. Dicho pago se
hard con fondos propios, con aplicacion a las cifras presupuestarias que para tal efecto ha
certificado la Unidad Financiera Institucional. SEPTIMA: OBLIGACIONES DE LA SOCIEDAD
CONTRATISTA: Ademas de las otras obligaciones enunciadas en los Términos de Referencia
para la presente contratacion, la sociedad Contratista tendrd las siguientes obligaciones: a)
Atender con prioridad los requerimientos del servicio por parte del CNR. b) Garantizar y
mantener la calidad de los servicios que brinde. c) Atender el llamado que se le haga; por
medio del Administrador del Contrato respectivo, para resolver cualquier peticidn relacionada
con el servicio contratado. d) Lo contratista asume el compromiso de prestar el servicio,
requerido periédicamente por el Administrador del Contrato, conforme a la programaciony a
las necesidades que se presenten en la fase de ejecucion del contrato. e} La totalidad del
servicio ofertado debe ser de excelente calidad y brindarse en dptimas condiciones. f)
Proporcionar toda la colaboracion que el Administrador de Contrato requiera, en caso de ser
necesario. g) Fn caso de que se produjere algin atraso en la entrega de los servicios por
razones no imputables a la contratista debidamente comprobadas debera notificarlo por

escrito y coordinar con el Administrador de Contrato un nuevo plan de prestacion del servicio.
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h) El servicio recibido objeto de este proceso, serd revisade minuciosamente, por parte del
Administrador de Contrato. OCTAVA: ADMINISTRACION DEL CONTRATO. EI Administrador del
Contrato, serd el responsable de representar al CNR y coordinar el sequimiento y la ejecucion
del mismo, verificar y aceptar segun los Términos de Referencia, lo recepcion del servicio,
asimismo tendrad las responsabilidades reguladas en los articulos 82 Bis de la LACAP, 74 del
RELACAP y Manual de Procedimientos para el Ciclo de Gestion de Adguisiciones y
Contrataciones de las Instituciones de la Administracion Publica, emitido por la UNAC, asf
como también realizar la evaluacidn del contratista. NOVENA: CESION. Salvo autorizacion
expresa del CNR, la sociedad Contratista no podrd transferir o ceder a cualguier titulo, los
derechos y obligaciones que emanan del presente contrato. Lo transferencia o cesion
efectuada sin la autorizacion antes referida dard lugar a la caducidad del contrato,
procediéndose ademds a hacer efectiva la garantia de cumplimiento de contrato. DECIMA:
GARANTIAS Y EFECTIVIDAD DE GARANTIA DE CUMPLIMIENTG DE CONTRATO. A) GARANTIA DE
CUMPLIMIENTO DE CONTRATO: La Contratista deberd entregar a satisfaccion del CNR, dentro
del plazo de DIEZ (10} DIAS HABILES posteriores a la fecha de la entrega del contrato, garantia
de cumplimiento de contrato, a favor del CNR, equivalente a DIEZ por ciento (10%) de la suma
total contratada, correspondiente a la cantidad de un mil trescientos ochenta y ocho délares
con cincuenta y cinco centavos de ddlar de los Estados Unidos de América, para asegurar el
cumplimiento de todas las obligaciones que asuma en el contrato y deberd tener vigencia a
partir del 01 de enero de 2023 al 29 de febrero de 2024. Para efectos sefialados en el pdrrafo
anterior, se podrdn gceptar de preferencig garantias emitidas por instituciones bancarias,
compafifas aseguradoras o afianzadoras debidamente autorizadas por la Superintendencia
del Sistema Financiero, siendo solidarias, irrevocables y de ejecucion inmediata, como
garantia a primer requerimiento, de conformidad a los articulos 31, 32 y 35 de la LACAP, 33 y
34 del RELACAP. Se aceptard cheques certificados siempre y cuando cubran fa vigencia de los
mismos para el plazo requerido. B) EFECTIVIDAD DE GARANTIA: De conformidad con lo
establecido en los articulos treinta y seis de la LACAP, treinta y nueve del RELACAP, y numeral

seis punto diecisiete del Manual de Procedimientos para el Ciclo de Gestion de Adquisiciones
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y Contrataciones de las Instituciones de la Administracion Publica, emitido por la
Normativa Adguisiciones y Contrataciones (UNAC), esta garantia se hard efectiva en los
sigulentes casos: a) Cuondo la sociedad Contratista incumpla alguna de las especificaciones
consignadas en el contrato sin causa justificada; b) Cuando se comprueben defectos o
deficiencias en la entrega de prestacion del servicio y la sociedad Contratista sin causa
justificada no subsanare los defectos o deficiencias comprobadas en el plazo que le sea
asignado por el Administrador del Contrato; vy ¢) En los demds casos establecidos en la LACAP
y en el conirato. DECIMA PRIMERA: INCUMPLIMIENTO EN EL PLAZO DE ENTREGA DEL
SERVICIO. Cuando la sociedad Contratista incurriere en mora en el cumplimiento de
cualquiera de sus obligaciones contractuailes por cousas imputables a la misma, segun la
gravedad o reiteracién del incumplimiento, el CNR podrd, sin perjuicio de la facultad de
declgrar la caducidad del contrato, imponer el pago de muita segun lo establecido en los
articulos ochenta y cinco de la LACAP y ochenta de su Reglamento y numerales seis punto
siete, seis punto siete punto uno al seis punto siete punto cuatro, del Manual de
Procedimientos para el Ciclo de Gestian de Adquisiciones y Contrataciones de las instituciones
de la Administracion Publica-UNAC. Las sumas que resulten de la aplicacion de la multa,
previo acuerdo por escrito de la sociedad Contratista, seran descontadas de cada pago,
canceladas directamente por la sociedad Contratista, o en su defecto podrdn ser deducidas
de cualquier suma gue el CNR le adeude a fa sociedad Contratista, o ser reclamadas mediante
la ejecucién de la garantia de cumplimiento de contrato. DECIMA SEGUNDA: RECLAMOS POR
VICIOS Y DEFICIENCIAS. De conformidad al articulo ciento veintidés de la LACAP, si se
observare algun vicio o deficiencia relacionado con la calidad del servicic o no cumpla con las
especificaciones contractuales, el Administrador del Contrato deberd formular por escrito ©
mediante correc electrénico a la sociedad Contratista el reclamo respectivo para que la
mismo subsane dentro del plazo de TRES DIAS HABILES a partir del dia siguiente de fa
natificacion del reclamo en el plazo que indique el Administrador del Contrato, dependiendo
de la naturaleza y complejidad del reclamo. De no cumplirse con lo establecido, o subsanar

los defectos y/o irregularidades comprobadas posterior al plazo establecido se aplicard fo
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establecido en el Articulo treinta y seis de la LACAP, previo el debido proceso. DECIMA
TERCERA: PRORROGA DEL CONTRATO. El contrato en vigencia, podrd prorrogarse por un
periodo menor o igual al inicial y en las mismas condiciones del contrato vigente, para lo cual
el Administrador del Contrato gestionard y documentard por escrito una vez identificada tal
necesidad, justificando las razones de su solicitud y por acuerdo entre las partes. Dicha
prorroga deberd solicitarse hasta TREINTA dias calendario antes del vencimiento del
contrato, de conformidad al articulo ochenta y tres de la LACAP y articulo setenta y cinco de
su Reglamento. EI CNR emitird la respectiva resolucién de prérroga y la contratista deberd
ampliar la garantia de cumplimiento de contrato. DECIMA CUARTA: MODIFICACION: Ademds,
de las causales de modificacion contempladas en las clausulas cuarta y quinta de este
contrato, de conformidad con los articulos ochenta y tres-A y ochenta y tres-B de la LACAP, el
CNR podrd modificar el contrato en ejecucidn, antes del vencimiento de su plazo, siempre que
concurran circunstancias imprevistas y comprobadas. Como consecuencia, la garantia de
Cumplimiento de Contrato, deberd modificarse o prorrogarse antes de su vencimiento,
debiendo la sociedad Contratista presentarla en la UACI, ubicada en Primera Calle Ponijente y
final cuarenta y tres Avenida Norte, nimero dos mil trescientos diez, Mddulo seis, San
Salvador. DECIMA QUINTA: EXTINCION. EI CNR podrd dar por extinguido el contrato sin
necesidad de trémite judicial y sin responsabilidad alguna de su parte, si sobrevienen algunas
de las causales contenidas en el articulo noventa y tres de la LACAP. DECIMA SEXTA:
TERMINACION BILATERAL. Las partes contratantes podrdn, de comin acuerdo dar por
terminado el presente contrato, debiendo en tal caso emitirse la resolucién correspondiente y
otorgarse el instrumento con base en lo dispuesto en el articulo noventa y cinco de la LACAP.
DECIMA SEPTIMA: DOCUMENTOS CONTRACTUALES. De conformidad al articulo cuarenta y
dos de la LACAP, forman parte integrante del presente contrato, los siguientes documentos:
a) El Requerimiento Numero CATORCE MIL TRESCIENTOS VEINTIUNQ, de fecha veinticinco de
octubre de dos mil veintidos b) Los Términos de Referencia para la presente contratacion, c)
La Oferta de la sociedad Contratista y sus documentos anexos; d) El Cuadro Comparativo de

Ofertas y Adjudicacién de la Unidad de Adguisiciones y Contrataciones Institucional con fecha
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de adjudicacion dos de diciembre de dos mil veintidds, e) Las garantias relacionadas enef =
presente contrato; f) Las resoluciones modificativas y/o de prorroga, si las hubiere; y g) Otros
documentos que emanaren del presente contrato. Fn caso de contradiccion entre todos los
documentos detallados y este contrato, prevalecerd el presente contrato y lo establecido en
la LACAP y RELACAP. DECIMA OCTAVA: SOLUCION DE CONTROVERSIAS Y ARBITRAJE. Las
diferencias o conflictos que sugieren entre las partes durante la vigencia y ejecucion del
contrato que no tengan una consecuencia establecida en la Ley, serdn decididas por Arreglo
Directo, sin otra intervencion que la de ellas mismas o sus representantes, cumplimiento el
procedimiento establecido en los articulos ciento sesenta y tres y ciento sesenta y cuatro de la
LACAP. En caso de no encontrar solucion a la diferencia o conflicto, siempre y cuando exista
mutuo acuerdo entre las partes, se podrd resolver via arbitraje ad-hoc, por medio de un
Procedimiento Arbitral integrado por Arbitros de Derecho o Técnicos, segun la naturaleza de
la diferencia presentada, conforme al articulo ciento sesenta y cinco y siguientes de la LACAP
v lo Ley de Mediacion, Conciliacion y Arbitraje. DECIMA NOVENA: RESPONSABILIDAD SOCIAL
PARA LA PREVENCION Y ERRADICACION DEL TRABAJQ INFANTIL EN LAS COMPRAS PUBLICAS.
En caso se comprobare por la Direccion General de Inspeccion de Trabajo del Ministerio de
Trabajo y Prevision Social, incumplimiento por parte de la sociedad Contratista a lo normativa
gue prohibe el trabajo infantil y de proteccién de la persona adolescente trabajadora; se
iniciard el procedimiento que dispone el articulo ciento sesenta de la LACAP para determinar
el cometimiento o no dentro del presente procedimiento adguisitivo, o durante la efecucion
contractual segun el caso, de la conducta que dispone el articulo ciento cincuenta y ocho
Romanac V) literal b) de la LACAP, relativa a la invocacion de hechos falsos para obtener la
adjudicacion de la contratacion. Se entenderd por comprobado el incumplimiento por lo
referida Direccidn, si durante el trdmite de reinspeccion se determina que hubo subsanacién
por haber cometido una infraccion, o por el contrario se remitiere a procedimiento
sancionatorio, y en éste Ultimo caso deberd finalizar el procedimiento para conocer la
resolucidn final. VIGESIMA: JURISDICCION. En caso de controversia con relacion al presente

contrato, sobre cuaglquier punto que no sea materia de arbitraje, las partes de comun
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acuerdo, para efectos judiciales, sefialan como domicilio el de la ciudad de San Salvador, a la
jurisdiccion de cuyos tribunales competentes se someten. VIGESIMA PRIMERA:
COMUNICACIONES Y NOTIFICACIONES. Todas las comunicaciones o notificaciones referentes a
la ejecucion de este contrato surtirdn efecto, cuando sean hechas por escrito a las personas y
en las direcciones electrénicas o fisicas, que las partes contratantes sefialen: a) Por parte del
CNR en las oficinas centrales ubicadas en la
7 b} Por parte de la sociedad
Contratista en
'y al correo electrénico: - 1. Asimismo en caso de
cambio en sus direcciones, las partes deberan comunicario por escrito. De toda comunicacion
notificada se dejard constancia, de manera que permita asegurarse de la recepcion de la
misma, de conformidad a los articulos noventa y siete y siguientes de Ley de Procedimientos
Administrativos. VIGESIMA SEGUNDA: SOMETIMIENTO EXPRESO A LA LEY Y
REGLAMENTO. Ambas partes nos sometemos expresamente g la LACAP Y RELACAP. Este
contrato se firma en esta fecha, pero su ejecucion, efectos y vigencia son contados a partir
del uno de enero de dos mil veintitrés, fecha en la cual ya se tendrd presupuesto vigente, ya
sea aprobado el correspondiente al afio dos mil veintitrés o prorrogado el presupuesto def
afio dos mil veintidds. En fe de lo cual firmamos, en dos ejemplares de igual valor y contenido,
en la ciudad de San Salvador, dieciséis de diciembre del afio dos mil veintidds.”””””, 1l, Que
asimismo reconocen como suyas las firmas que calzan al documento que me presentan, que
esta redactado, fechado y firmado el dia de hoy en esta ciudad, al cual por medio de la
presente acta se le otorga el valor de instrumento publico, de conformidad al articulo
cincuenta y dos de la Ley de Notariado.- Y yo, la suscrita Notario, DOY FE: I. Que las firmas
gue anteceden son AUTENTICAS por haber sido reconocidas como suyas a mi presencia por
los comparecientes. Il. De ser legitima y suficiente la personeria con la que actta el
licenciado Douglas Ancelmo Castellanos Miranda conocido por Douglas Anselmo Castellanos
Miranda, por haber tenido a la vista: a) Decreto Ejecutivo niumero sesenta y dos de creacidn

del Centro Nacional de Registros y su Régimen Administrativo, de fecha cinco de diciembre
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de mil novecientos noventa y cuatro, publicado en el Diario Oficial doscientos veintisiete,
tomo numero trescientos veinticinco de fecha siete del mismo mes y aflo, y sus reformas; |a
Direccién Superior del Centro Nacional de Registros (CNR) estara a cargo de un Consejo
Directivo, que el Ministro de Economia sera el Director Presidente y el Representante Judicial
y Extrajudicial del CNR; b) Acuerdo de Gerencia de Desarrollo Humano numero treinta y
siete/dos mil veintiuno del siete de mayo de ese afio, en el cual se ratificod y contratd a partir
del cinco de mayo, por servicios de remuneraciones permanentes al licenciado Douglas
Ancelmo Castellanos Miranda conocido por Douglas Anselmo Castellanos Miranda, como
Subdirector Ejecutivo del Centro Nacional de Registros; ¢) Acuerdo de Consejo Directivo
nimero OCHENTA Y SEIS — CNR / DOS MIL VEINTIDOS, emitido en fecha treinta y uno de
marzo de dos mil veintidds, por medio del cual se delega en el Subdirector Ejecutivo la
potestad de firmar los documentos contractuales necesarios para la formalizacion de los
procesos de Libre Gestién, como el presente.. lll. De ser legitima y suficiente la personeria
con la que actua el sefior ’ , por haber tenido a la vista: a)
Testimonio de la Escritura Publica de fusion por Absorcién de la Sociedad “SSA SISTEMAS EL
SALVADOR, SOCIEDAD ANONIMA DE CAPITAL VARIABLE” que puede abreviarse “SSA
SISTEMAS EL SALVADOR, S.A. DE C.V.”, que incluye integro el nuevo texto del Pacto Social
que rige a la sociedad, otorgado en la ciudad y departamento de , a las once
horas y quince minutos del dfa veinte de diciembre de dos mil trece, inscrito en el registro de
Comercio numero CUARENTA Y UNO del Libro TRES MIL CIENTO NOVENTA Y NUEVE del
Registro de Sociedades, inscrita el dia veintiuno del mismo mes y afio, del cual consta entre
otros: Que su naturaleza, denominacion, nacionalidad y domicilio son como ya se ha
expresado; que su plazo es por tiempo indeterminado; que actos como el que aqui se trata
estan comprendidos en su finalidad social; y b) El testimonio de la Escritura Publica de Poder
General Administrativo con Facultades Especiales, poder General Bancario y Poder General
Judicial con FACULTADES Especiales, otorgado en la ciudad de San Salvador, a las quince
horas y cuarenta y cinco minutos del dia veintiuno de junio de dos mil veintiuno, ante los

oficios del licenciado , por el licenciado Fernando Antonio
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Benitez Pineda, en su calidad de Ejecutor Especial de los acuerdos tomados en la junta
General Ordinaria de Accionistas de la sociedad “SSA SISTEMAS EL SALVADOR, SOCIEDAD
ANONIMA DE CAPITAL VARIABLE”, que puede abreviarse “SSA SISTEMAS EL SALVADOR, S.A.
DE C.V.” inscrito en el Registro de Comercio al nimero DIEZ del Libro DOS MIL SESENTA del
Regisire de Otros Contratos Mercantiles, el dia veinticuatro de junio de dos mil veintiuno, del
cual consta que el sefior ' esta expresamente facultado
para otorgar actos como el presente, habiendo el Notario autorizante dando fe de la
existencia legal de dicha sociedad asi como de la perscnerfa con la que comparecio el
otorgante al otorgamiento de dicho poder. IV. Asi se expresaron los comparecientes a
quienes exprese los efectos legales de la presente acta notarial, la cual consta de seis hojas
uatiles y leidas que se las hube, integramente en un solo acte sin interrupcion, ratifican su

contenido y firmamos. DOY FE.

DOUGLAS ANSELMO CASTELLANOS MIRANDA
EL CONTRATANTE LA(SOC]I%DAD CONTRATISTA
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