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ACUERDO No. 261-CNR/2023. El Consejo Directivo del Centro Nacional de Registros, sobre lo
tratado en el punto nimero cinco, denominado: Recomendacién al Consejo Directivo sobre el
recurso de Revisidn interpuesto contra el acuerdo del Consejo Directivo n® 228-CNR/2023, del 25
de octubre de este afio, por el que se adjudicé de forma parcial la Licitacién Abierta DR CAFTA LA
N° 04/2023-CNR, denominada: “Adquisicién de equipo informatico para el Centro Nacional de
Registros, afio 2023”; de la sesion ordinaria numero cuarenta y cuatro, celebrada de forma virtual
y presencial a las doce horas del meridiano, del veintiocho de noviembre de dos mil veintitrés; punto
expuesto por la Comision Especial de Alto Nivel (CEAN), conformada por Edwin Rolando Paredes
Calderén, gerente de Infraestructura Informédtica y Telecomunicaciones, de la Direccién de
Tecnologia de la Informacidn; Luis Alonso Zaldafia Callejas, jefe del departamento de Presupuesto,
de la Unidad Financiera Institucional y Candida Maricela Sanchez Zelaya, asesora de la Unidad

Juridica; toma la palabra el primero e indica:

CONSIDERANDO:

I.  Que mediante el acuerdo del Consejo Directivo n® 228-CNR/2023, del 25 de octubre del
mismo afio, dicho drgano colegiado resolvié: 1) Adjudicar de forma parcial la Licitacion
Abierta DR CAFTA LA N° 04/2023-CNR, denominada: “Adquisicion de equipo informatico
para el Centro Nacional de Registros, afio 2023”, a las sociedades Martinexsa S.A. de C.V.;
Tecnasa ES, S.A. de C.V.; PBS El Salvador, S.A. de C.VV.; SSA Sistemas El Salvador, SA. deC.\V;
GBM ElSalvador, S.A.de C.V. y JIM TELCOM, S.A. de C.V., paraun plazo de entrega de 90 dias
hdbiles, contados a partir del siguiente dia de notificado el contrato, por el monto total de

USDS$1,204,190.09 IVA incluido, segtin el siguiente detalle:
MONTO TOTAL

+ VA -
PRECIO UNITARIO PRECIO TOTAL

ITEM CANT. DESCRIPCION OFERTANTE RECOMENDADO

CON IVA CON IVA
PARA

ADJUDICACION

Computadora
1 | 332 iR $797.74 $264,849.68
desktop tipo |
Col tad
2 | 123 | CWPCEOC | MARTINEXSAEL $1,26674 | $155,800.02
esktop tipolll | cALVADOR, 5.A. DE $426,115.75
CV.
Impresor laser a
s | s color $1,091.41 $5,457.05
S
3 “]';"" d_ $500.00 $25,000.00
RINERSEER R Teonask £9.SA. i
DEC.V. s
a | 7 T $1,572.00 $11,004.00
produccién alta Elig i
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MONTO TOTAL

+ VA -
PRECIO UNITARIO PRECIO TOTAL

ITEM CANT. DESCRIPCION OFERTANTE RECOMENDADO

CON IVA CON IVA
PARA

ADJUDICACION

Impresor ldser
6 | a1 P $647.25 $26,531.25
blanco y negro
Servidor de
7 14 $10,610.81 $148,551.34
aplicaciones tipo 1 PES EL SALVADOR
’ $369,768.21
servidor de SAURLY,
8 7 $31,602.41 $221,216.87
almacenamiento
Servidor para SSA SISTEMAS EL
9 2 cluster SALVADOR, 5.A. DE $179,284.72 $358,569.494 $358,569.44
C.V.
Solucién
hiperconvergente
10 1 |de procesamiento, $351,678.00 $351,678.00
almacen\;miento SHARIE S
SALVADOR, S.A. DE $384,884.75
Switch de acceso &Y
gi; | 5 | S $6,641.35 $33,206.75
médulo de fibra o e
bptica
Firewall pora JM TELCOM,5.A. DE
12 3 oficinas ot ol $9,475,48 $28,426.44 $28,426.44
departamental b
TOTAL $1,204,190,09

Nombrar como administrador de los contratos que resulten de este proceso al ingeniero
Miguel Angel Alvarenga Bonilla, gerente de soporte técnico de la Direccidn de Tecnologia de
la Informacién. 1) Delegar al director o al subdirector ejecutivo, la atribucién de nombrar a
otro administrador de los contratos, cuando por alguna situacién especial fuera necesario. IV)
Instruir a la Unidad Juridica para que elabore los instrumentos legales correspondientes.

Que dicho acuerdo les fue notificado a las sociedades indicadas en el cuadro que antecede,
el 31 de octubre del afio en curso; habilitdndose a partir del dia siguiente, un plazo de diez
dias calendario para la interposicién del recurso de revision, es decir, que el plazo finalizaba
hasta el 10 del referido mes y afio; interponiendo, (en adelante
recurrente, indistintamente) en tiempo el recurso de Revisién, conforme con el capitulo IX,
articulos 9.15 TLC DR-CAFTA, y 119y 120 de la Ley de Compras Publicas (LCP).
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Que la admisién del referido recurso fue decidida en la sesién ordinaria nimero cuarenta y
dos, celebrada en forma virtual y presencial, a las doce horas del meridiano, del 15 de
noviembre del afio en curso; habiéndose emitido el acuerdo Na. 245-CNR/2023. en el cual
se acordd: “1) Admitir el recurso de Revision, interpuesto por de

, que puede abreviarse , a través de su apoderado especial,
impugnando el acuerdo de Consejo Directivo No. 228-CNR/2023 de fecha 25 de octubre del
afio en curso. Il) Tener como interesado a L que
puede abreviarse a través de su apoderado especial, sefior (

.11} Integrar la Comisidn Especial de Alto Nivel, con las personas siguientes:
ingeniero Edwin Rolando Paredes Calderén, gerente de infraestructura informatica y
telecomunicaciones de la Direccién de Tecnologia de la Informacidn; licenciado Luis Alonso
Zaldafia Callejas, jefe del departamento de presupuesto de la Unidad Financiera
Institucional y la licenciada Candida Maricela Sanchez Zelaya, asesora de la Unidad Juridica.
Comisién que deberd presentar su anélisis, recomendacion e informe final antes del 29 de
noviembre del afio en curso. IV) Declarar reservado el punto, hasta que se resuelva el
recurso y adquiera firmeza. V) Oir, de conformidad con el articulo 120 de |a Ley de Compras
Publicas y dentro del plazo de dos dias habiles, contados a partir de la respectiva
notificacion, a las sociedades

Que la CEAN, al verificarla cantidad adjudicada que se encuentra en el romano | de la parte
resolutiva del acuerdo n® 228-CNR/2023, de fecha 25 de octubre de 2023, denota un error,
en el sentido que el monto total de la suma adjudicada no es por el valor de
US$1,204,190.09; sino de US$1,630,305.84; en relacidn a los argumentos presentados por
la sociedai , sefiala: que dicha sociedad en su escrito expresa que de las
tres razones financieras evaluadas, estd inconforme con el criterio de evaluacion del indice
de rentabilidad, el cual, segln los criterios establecidos en el Documento de Solicitud de
Oferta (DSO), se calcula aplicando la siguiente férmula: DSO: indice de Rentabilidad
(utilidades del ejercicio/Patrimonia) x 100 (férmula ubicada en el nimero 39 de los DSO,
denominado; Evaluacidn de la situacion financiera).

Que se revisd el mencionado apartado, a efecto de determinar si la situacion financiera del
recurrente era apta para asumir un contrata con la institucidn, si cumplia o no, con los
criterios minimos requeridos. La evaluacién consistid en revisar, analizar y evaluar la
informacion financiera proporcionada por el ofertante en cumplimiento a la informacién
solicitada; asi:

SOLVENCIA NDICE > PUNTOS
a. Activo corriente / Pasivo corriente 140 35
ENDEUDAMIENTO INDICE = <
b. Pasivo total / Activos totales x 100 60.00 35
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SOLVENCIA INDICE > PUNTOS
RENTABILIDAD INDICE >
c. Utilidad neta / Patrimonio x 100 20.00 30
TOTAL 100
Que la socied; olicita (propuesta que yace en el escrito): que para el calculo de éste

indice se utilice la férmula siguiente: indice de rentabilidad (utilidades del ejercicio/capital
social) x 100, La propuesta de la recurrente, consiste en que no se consideren las utilidades
acumuladas, ni las utilidades por distribuir u otro elemento agrupado en el rubro de

patrimonio; lo que resulta:

Socieda
COMPOSICION DEL PATRIMONIO
2019 2021 2022
CAPITAL SOCIAL 435 7,115,380.00 & $ 7,115,380.00 § § 7,115,380.00
RESERVA LEGAL 45 1,423,076.00 § S 1,423,076.00 & § 1,423,076.31
UTILIDADES POR DISTRIBUIR 48 3,004,083.09 & $ 3,807,857.94 4 § 3,912,005.89
UTILIDADES DEL EJERCICIO 4 8 495337.27 J $ 345,682.51 § § 349,570.37
PATRIMONIO ©§ 12,037,876.36 =& $ 12,691,996.45 > $  12,800,032.57
UTILIDADES DEL EJERCICIO $ 495,337.27 § 345,682.51 § 349,570.37
PATRIMONIO § 12,037,876.36 § 12,659,190.30 § 12,800,032.57
[ndice segtin DSO
2019 2021 2022
INDICE DE RENTABILIDAD, SEGUN BASES 4.11% 2.72% 2.73%
PUNTOS GANADOS 5 5 5
UTILIDADES DEL EJERCICIO § 405,337.27 $ 34568251 § 349,570.37
PATRIMONIO § 7,115,380.00 % 7.115,380.00 $ 7.115,380.00
indice segt
INDICE DE RENTABILIDAD, SEGUN RAF 6.96% 4.86% 4,91%
PUNTOS GANADOS 10 5 5
2019 2021 2022
[INDICE DE SOLVENCIA (ACTVO CORRIENTE/PASIVO CORRIENTE) 1.41 129 125
[PUNTOS GANADOS 35 30 30
2019 2021 2022
INDICE DE ENDEUDAMIENTO (PASMO TOTALIACTIVO TOTAL) X 100 58 56% 62,183 68, 72%
[PUNTOS GANADOS I 35 | 30 I 30
INDICE DE RENTABILIDAD 2019 2021 2022
“INDICE DE RENTABILIDAD, SEGUN BASES (UTILIDAD DEL EJERCICIO/PARTIMONIO) x 100 | A% | 2712% I 719%
PUNTOS GANADOS | 5 | 5 | 5
PUNTOS GANADOS [ 75 | 65 | 65
TOTAL PUNTOS | 205 | PROMEDID ] 68
INDICE DE RENTABILIDAD, SEGUN 6.96% 4,86% 4.91%
PUNTOS GANADOS 10 5 5
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PUNTOS GANADOS| 60 | 65 | 85 |

TOTALPUNTOS[ 210 [ PROMEGID | 70 ]

Que al aplicar el indice conforme a la tabla de los DSO, resulta que en el ejercicio del afio
2019, al dividir las utilidades entre el patrimonio de ese ejercicio obtuvo 5
puntos; al aplicar la misma operacion para los afios 2021 y 2022 resulté con igual puntaje.
Con esa tendencia, en el indice de solvencia alcanzé para el afio 2019: 35 puntos; y 30, para
los afios 2021 y 2022; de igual manera, obtuvo un /indice de endeudamiento para el afio
2019: 35 puntos; y 30, para los afios 2021y 2022; en cuanto al indice de rentabilidad alcanzé
para los mismos afos 5 puntos en cada uno y resulto con puntaje de 75, 65 y 65 para los
afios 2019, 2021 y 2022 respectivamente. La sumatoria de los puntos y promedidndolos
alcanzd 68 puntos, con los cuales no pasé a lo etopo pora la evoluacion técnica.

Que con la propuesta que plantea lo recurrente para que se le evaltie en la parte financiera
el resultado es: en las utilidades del ejercicio entre el capital social aumentaria 5 puntos en
el afio 2019; y el efecto en los puntos ganados para el indice de solvencia, indice de
endeudamiento e indice de rentabilidad sumaria 210 puntos y en promedio 70, lo que daria
el puntaje para pasar a las siguiente etapas.

Que para el afio 2019, el resultado de aplicar la férmula establecida en los DSO, el indice de
rentabilidad de la sociedad recurrente fue del 4.11%, tal como se refleja en el cuadro
anterior, por lo cua obtuvo 5 puntos; al aplicar la férmula sugerida por la sociedad
recurrente el resultado seria de 6.96% (cuadro anterior), con lo cual se ubicarfa en el rango
de 5.01% a 10.0%, obteniendo de esta forma 10 puntos, lo que se refleja en el siguiente
cuadro:

a, SOLVENCIA: ACTIVO CORRIENTE / PASIVO CORRIENTE

DESDE % HASTA% PUNTOS
Menor 0.500 10
0.501 0.800 15
0.801 1.000 20
1.001 1,200 25
1.201 1.400 30
1.401 MAYORES 35

b. ENDEUDAMIENTO: PASIVO TOTAL / ACTIVOS TOTALES x 100

DESDE % HASTA% PUNTOS
0.00 60.00 35
60.01 70.00 30
70.01 80.00 25

80.01 90.00 20
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90.01 95.00 15
95,01 MAYORES 5
c. RENTABILIDAD: UTILIDAD NETA/PATRIMONIO X 100

DESDE % HASTA% PUNTOS
MENORES DE CERO 0.00 0
0.01 5.00 5
5.01 10.00 10
10.01 15.00 15
15.01 20.00 20
20.01 MAYORES 20

Que la norma 2.17, Marco Conceptual para la preparacidn y presentacion de los Estados
Financieros, de las Normas Internacionales de Informacién Financiera (NIIF), define al
patrimonio como el valor residual (activo menos pasivo). El patrimonio neto esta
compuesto por las siguientescuentas: capital social, reservas, utilidades retenidas
afectadas, utilidades del ejercicio.

Que las conclusiones de andlisis financiero son: 1. Los criterios de evaluacién y la
metodologia, se aplicé de igual forma para todos los ofertantes, asi: a) [ndice de solvencia,
b) Indice de endeudamiento, ¢) [ndice de rentabilidad. 2. Se verificé que el resuiltado de la
evaluacién financiera de la socieda de este proceso de contratacion, es
conforme con los criterios contenidos en los documentos de solicitud de la DSO de la
Licitacidn Abierta. 3, Se confirma que los criterios de evaluacion establecidos en los DSO del

proceso son claros. 4. Lo solicitado por |a socied , respecto a su solicitud de cambio
en la férmula de evaluacién, no es procedente, porque de conformidad con el inciso 3° del
articulo90 de la Ley de Compras Publicas, . acepto los criterios de evaluacion

financiera que pretende modificar y que conocié al retirar los DSO y al presentar su oferta.

Que sobre los argumentos (en aspectos técnicos), expuestos por la socieda
. |a CEAN detalla, en lo medular lo siguiente: “*” Aspectos técnicos de la evaluacion.
expone en 5 diferentes puntos correspondientes a cada

proveedor, las inconsistencias que identificé por cada item ofertado, asf:

1. Durante la revision de la oferta técnica del proveedor
pudimos constatar que el praveedor no cumple, con las especificaciones técnicas,

obligalorias especificamente en los siguientes puntos:
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. ITEM 1 COMPUTADORA DESKTOP TIPO |, el proveedor detalla el
cumplimiento de los requerimientos minimos en el folio 823 e indica "SI
CUMPLE" y defalla Gnicamente el modelo de procesador y monitor
ofertado, sin embargo, para poder validar el cumplimiento de los requisitos
minimos obligatojos del CNR, es necesario poder revisar el brochure por
lo cual se validé el brochure del equipo en el folio 837 , constatando se

tienen los siguientes incumplimientos :

BIEN REQUERIDO: | COMPUTADORA DESKTOP TIPO1 | INCUNPLIMIENTOS |

CARACTERISTICAS FUNCIONALES

REQ B

Cantidad a2
Faclor de Forma Small Form Factor
Linea de produclo Fpoampresgpal-  ——  © 0~ — im0 )

El equigo ofertado

Precesador i5de 12va Generacidn o superior ::ﬁﬂﬂ?‘p;‘m??:r da .

- __|penecadén |
Memoria RAM 16 GB, 1de 16 GB, DDR4 gg{:;’ iliaklii
Amacenamento | 256 GB, M.2 2230, PCle NvMe, SSD, Clase 35 i
Monitor 215" - 1 HDMI, misma marca del equipo dfertado
Mouse | Tedado | Mouse y Teciada_en espafiol atiroamencano W
Puerios Puertos 1 coneclor universal 3 5mm

2 puerlos de video entre HOMI, VIGA, para conectar
] moniter oferlado

Grotcos | imegrated iniel®HO Graphis
Comunicacion gthernet 100/1000 = s = T
Sislema operalivo |
Sislama Operalivo Windows 11 Pro - espafol (Ultima compilocidn) Windows 7
Y | Pifessonal
Cetlificaciones Enargy Star A |
| Garantia 3 afios da sarviio de hardwara con servicioin stu/a
| ~ |domicito después del dlsgndstico remolo. B ki
Esta Comision verifico lo expresado por la sociedad correspondiente

al brochure del folio 837; sin embargo, se pudo apreciar que el documento se trata de un brochure
estdndar que emite el fabricante para la familia 0 gamma del equipe que oferta, por lo que se
procedid a verificar, en el sitio web del fabricante de productos DELL
https.//www.delltechnologies.com/asset/es-pr/products/desktops-and-all-in-ones/technical-
support/optiplex-sff-7010-technical-quidebook.pdf, que lo especificacion vigente del modelo
ofertado en el catdlogo, si cumple con la totalidad de las especificaciones técnicas requeridas en la
Seccion Hi del documento de solicitud de oferta (DSO); en el que se detalfan las caracteristicas
técnicas de referencia del producto asi:

Toble 2, Processor

Doscription Option ene Option two Option thras Optlon four Optien five |Option six

Frocessor type 43 Garwration |13 3 th 13h G } 1hg Ti Intel Cateton | lnrel Pentium
Intel Core Inte! Core Intel Core Inte! Caore GBH0Y G400
+3-13100 15-12400 i5-13500 5-13500

Prucwim: 50 W 85 W 8o 65 W 6 <6

waitage

Con respecto al procesador ofertado i5-13500, se pudo verificar que en la pagina 11 del referido
catdloge corresponde a la 132 Generacion y no la 32 y 22 sequn lo argumentado po

En cuanto a la especificacién de la memaoria RAM, en la siguiente imagen,
que corresponde a la pdgina 12 del documento del catdlogo DELL se pudo verificar que el tipo de



@ CENTIROD
% . NACIONAL
1

DR GISRES

memoria corresponde al DDRY y se encuentra disponible en un tamaiio de 16GB, por lo que cumple
con lo requerido en los DSO.

Memory

Tra foliowing tasls kit the mamery specificatons of your OptiPles Smal Fonm Feztar 7040
Table 4. Mamory specifications

Desoription Waluss

Mooy alous Two-UDiNA slais

Wimeary ty e Toons 9 e —
Wamaty apeed Up 1o 3200 MT/a '

Blmsirmuern srssmary sontegurabion 24 Ga

s rivarm ety Soniguratian Tres

Mamsary aiss e shat 4 GD. B a0 10 40, 37 G0

Mutrony cont kg rations suppotied - v AGE 1x 4 GH, ODRA, 1300 MT75 wnge-channel
s BGD 18 G, OORA §200 MTAa ingo. chaniel
A GR 7 e 4 GI,DORA, A 1

Respecto a la caracteristica de soporte al sistema operativo Windows 11 se pudo comprobar en la

pagina 11, el cumplimiento de la especificacion técnica requerida en el DSO, como se
muestra en la siguiente imagen:

Operating system

¥ gx Smsll Form Factor 7010 suppor ts the following operating systems:
Windows 11 Home

Windows 11 Pro
Windows 11 Pro Downgrade (Windaws 10 imaga)
o Windows 11 Pro National Educaron

= (o GOV

. iva only)
¢ Ubuntu Linux 2204 LTS

Estos elementos coinciden con lo argumentado en la nota de presentada por la sociedad

en fecha 22 de noviembre, mediante la cual se pronuncia respecto a los
argumentos del recurso presentado por la sociedad T T T 77 7 enlos términos
siguientes:

En ese contexto ez necesario aclarar que la empresa
. ha basado sus argumentas para ambos casos Unicamente en un brochure anexado a la
oferta, el cual es un documento estandar del fabricante, es decir, se utiliza de manera comercial,
obviamente no aparece todas las especilicaciones técnicas que posee el equipo ofertado, no
obstante, es necesario aclarar que dentro de la oferta presentada por parte de
, adicionalmente al brochure (Que era un
Anexo), se presentd un cuadro en donde se detallaba todas las especilicaciones técnicas en donde
garantiza alCentro Nacianal de Registro que cumplimos con lo requerida (nara carmbaorar dicho dato
se anexa nuevamente ¢l cuadro presentado en |z oferta). -

Por lo tanto, esta Comision concluye que la sociedad cumple con las
especificaciones técnicas requeridas pora el ITEM 1 COMPUTADORA DESKTOP TIPO |,
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ITEM 2 COMPUTADORA DESKTOP TIPO Il el proveedor detalla el
cumplimiento de los requerimientos minimos en el folio B24 e indica "Sl
CUMPLE" y detalla tnicamente el modelo de procesador y monitor
ofertado, sin embargo, para poder validar el cumplimiento de los requisitos
minimos obligatorios del CNR es necesario poder revisar el brochure por
lo cual se validd el brochure del equipo en el folio 837 | constatando se
tienen los siguientes incumplimientos :

INGUMPLIMIENTOS

OBLIGATORIOS
REQUERIMIENTO MINIMO

REQUISITOS DEL CMNR

CARACTERISTICA

| El equipo ofertado
soporta procesador de

Procesador i7 de 12va generacién o superior segunda y tercera
e MhEEE g = — generacion
Memoria RAM 16 GB DDRS ﬁgﬁ:; i
Almacenamiento Disco de estado s6lido512 GBSSD |

2 monitores de 21.5"- 1 HDMIl 0 1 VGA o
Monitor 1 DisplayPort, misma marca del equipo

ofertado.

Mouse y Teclado en espanfol

Mouse fTeclai_:in. iatincamericano

Garantia

Certifioaciones

Puerios use, 1 conector universal 3I.6mm
2 puertos de video entre HDMI, VGA,
DisplayPort para coneclar al maonitor
ofertado i) S
Tarjeta grafica dedicada 4 GB GDDRG | Soporta larjeta
con al menos dos puertos de video. 1| Grafica de 1GB
| Graficos HDM! y 1 DisplayPort (no se aceplan
adaptadores para enirega de puerios
~ requeridos) _ A
|Audio Realtek, altavoz mono interno ]
Comunicacién ethernet 100/1000
y Windows 11 Pro - espafol (Ultima
Sistema Operativo compilacién)

Energy Star

3 anos de serviclo de hardware con
servicio in siluw/a domicilio después del
diagnéstico remoto.

_—

Con respecto a este ITEM se verificd, mediante el catdlogo del fabricante DELL
https://www.delltechnologies.com/asset/es-pr/products/desktops-and-all-in-ones/technical-

support/optiplex-sff-7010-plus-technical-quidebook.pdfd, que los equipos ofertados por Martinexa

SA.DECV., cumplen con las caracteristicas técnicos requeridas en los DSO, segtin se detalla a
continuacion: Se verificé el cumplimienta del procesador requerido en pagina numero 10.

Processor

Tha fallowing table lis1s tha detafs of tha processors that are supported by your OptiPier Small Form Faoter Pus 1010

Table 2. Processor

Description | Optlon ane Optien two Option three |Option four | Optien five | Option six  |Optian
seven
Procassor 1™ Generaton | 13% Genaration | 13™ Generation 1317 13" 134 e
lype Inval Core Intel Core Intal Cora Generaton Generat Generation \J Genaration
1§ 13100 8-13400 &-13500 Intal Core intel Cova | | Intal Core Jintel Core
1513600 i3-13400 I7-15700 9-13900
P o — -

Se verificé el cumplimiento de lo requerido para la memoria RAM en pagina ntimero 12:
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Memory

Tha following table mis tha maioony specilicetions of Your OpuFies Smal Foom Faoior Plus 705,

Table 4. Memory specifications

Crancription Valuss

Mamary slors Fou LA RARA slots

[ ——— = ooRs L/ =
Mutindy speed Up o A400 MT/s

MBRITWT emary $enliguranon ZeGh
[ MAinimeimn memery contigura tien B a8 =

Mamory wiza per siot BGH, 168G 32 SR 04 G3

MABT Y mtrl‘lgntnl D% PRl ted

W B G - . -
= WG 1= 10 GO0 DORD 4100 MTA . ahats
16 GB. 3 CUCAR S A BA TS,

= IZGA. 1x 32 GE DORE 4400 MT4 snale chonnal
s 32 GHR Px 8 GH DORD 4400 MTAs disslchannal
* 327G, 4 x 5 GE DURS 4000 MT s dusl-channg

* B4GH, 783268 DDRY 44900 MT /8. dusl-chonng!
® 54 GH 4x 8 GH DORE <000 MT/s dusl-chaniol
= 128 GB. 4« 32 G0, DO, 3600 R T s dual o hames

Verificacion de la tarjeta grdfica en pdgina numero 19;

Video port rescolution (GFPU-—Integrated )

Table 17. Video port resoslution (GPU—Imegrated)

Graphics card L S supporisd raaslutian
Ena Dhipdn Pore

et LI Gragstiies

Boda poey (hiEHE )
(RTELE Rl T
Dhisgulirypsr 8 1 A0 (IS VEALISH
Twp a4 seth DHiplie St A% mode )
aptonal)

DapiavPory 1 4n pors - A6 = 2104
Do0HE

® Oven wikdoo pory (HIDMR 2 W
Ehnptiaggoe i ¥ Ao (EVEQR ) AEA SR
Tygrm -G w ikl (et P (1]

External display support (GPU—Integrated)

Riaplav support for the intearated agraphbies aard
Toble 10. Display support speciflcations

Siaphics card Hupported sxtarnal dinpiays
el LD Garaption 7507 770 -
Il LD Grapiics P50/ 770 « aplonl nedats il a =

] NOTE: 1S Trdaiey. el sunssrm  dizoloe

GPU —Diccrete
Table 10, GPU—Discrete e Sewme
Cantrollar Externsl display suppert wlzw [ [Mamorysypes S
AN D FRaddeearn FOG 00 T LhapslosPors |l \ ER=lcl LElR TRl 20

| B a2 _--]
AMES Watiean RAG300 P Disptoy Forn | da zan anoRa

¢ T ane 3h

Estos elementos coinciden con lo argumentado en la nota de remision presentada por la sociedad
:n fecha 22 de naviembre:

En ese contexto es necesario aclarar que la empresa
ha basado sus argumentos para ambos casos Unicamente en un brochure anexado a la
oferta, el cual es un documento estandar del fabricante, es decir, se utiliza de manera comercial,
obviamente no aparece todas las especificaciones técnicas que posee el equipo ofertado, no
obstante, es necesario aclarar que dentro de la oferta presentada por parte de
, adicionalmente al brochure {Que era un
Anexo), se presentd un cuadro en donde se detallaba todas las especificaciones lécnicas en donde
garantiza al Centro Nacional de Registro que cumplimos con lo requerido (para corroborar dicho dato
se anexa nuevamente el cuadro presentado en |z oferta) -

ITEM 3 SCANNER PRODUCCION MEDIA,

l. Tecnologia: Tecnologia de digitalizacién CIS (Contact Image Sensor), con
iluminacion LED, en la oferta presentada por folio 825, NO
detalla especificacion de como da cumplimiento a lo solicitado y en el
brochure presentado no se encuentra la caracteristica técnica requerida -
FOLIO No 849 al B52.
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Se verifico en sitio oficial del fabricante la especificocion en cuonto a la Tecnologia de digitalizacion

CIS, con iluminacion LED a través del enlace https://www.hp.com/mx-es/shop/scanjet-hp-

enterprise-flow-n7000-snw1-6fwi10a.htm! y efectivamente cumple con la especificacién técnica

requerida, se detalla captura de la pdgina:

P Sceniet HE Entergrise Fiow 176 = +

<~ = B hpcominn-essahopsscaniet- hp- enterprise -fiow- N 7000 anw 1 -Bfw 1 Oaivml
VISI(:)N GENEFLAL CARACTERISTCAS ESPECIFICACIONES
anologlu De Eecansado CMOS CIS (sensor de imagen e contacta) 5

Nivelss De Escala De Grises 2566
Escansada Color Si
Datecclén De Alimentacién =i
Maltiple

(.Fuante De Luz (Exploracion) _/ED_J
F Avan i { Del Exposicion automatica, Limite outomatico, Detecoldn de colc
Escénar da tomaho automatica, Enderezado de contanido. Meajarar o

Sensor de dateceidn da alimentacidn moltiple, Deteccidn owve
MmleiAn il tienioe Mimician el colar Adal canol PBacecsio de s

Il.  Resoluciones de salida: Resolucion de salida de 75, 100, 200, 240, 250,
280, 300, 400, 500, 600 y 1200 dpi En la ofeda presentada por
MARTINEXA, folio 825 NO detalla especificacion de como da
cumplimiento a |o solictado y en el brochure presentado no se encuentra
la caracteristica técnica requerida - FOLIO No.849 al 852,

Se verifico en sitio oficial del fabricante la especificacion en cuanto ol critetio técnico “Resolucion de
salida” en el sitio oficial del fabricante del producto al cual se puede acceder por el enlace
https://www.hp.com/mx-es/shop/scanjet-hp-enterprise-flow-n7000-snw1-6fwi10a.html/ v
efectivamente cumple con la especificacion técnica requerida, se detallo capturo de la pagina:

@D Scanjet B Enterprise Flow WNFY x “+

< o » hpcomsmx-esfshopscannthp-entorpure-fiouw - m O o 106 ha 10a html

VISION GENERAL CARACTERISTICAS ESPECIFICACIONES OFERTAS

Resolucian De Escdaner

Resolucién De Escaneo, Optica Hasta 600ppp
Rasalucién De Escanso, GO0 % GO0 DR
Hardware

L —
Ajuates De Reaocluclén Da Salida 75: 150 200; 240: 300 400;: 500, GOO; 1200pp1
EnPpp

Debido a que soporta la resolucion mdaxima requerida cumple, respecto las resoluciones indicadas
en caso de que no soportase alguna esta situacion es subsanable ya que se resuelve seleccionando
o resolucion inmediata superior, cumplimiento asi con la especificacion técnica requerida en fos

DSO.

. Sistema de alineamiento :Sistema de alineamiento de los documentos en
la bandeja de entrada para evitar atascos y doble alimentacién. en la oferta
presentada por ="~ """ folio 825, NO detalla especificacion de como
da cumplimiento a lo solicitado y en el brochure presentado no se
encuentra la caracteristica técnica requerida — FOLIO No.849 al 852,
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VISION OENERAL CARACTCRISTICAS ESPECINICACIONES OFCRTAS RESENAS £
5
Digitalizacién {rtfly POV conluncién de booguods 5
Oipelanat Da fecanss (ADF) Ambas coras én un tolo cclo ;
Encansods ABE Diples & E
£
Tecnologlo DeEscanaads CMOS S dsensor da inogen da contocio]
Hhelos Da Encalo De Grizes 250
Escanenda Color Sl
Dateccléin De Mimantacidn Si
Mritiple
Fuenta Do Luz|Expleraching LED?
Funciones Avonrades Dal Exprozigion sutenyitoo, Lkt oulomaton, © o ] CHiwm o 1o de fondo, Deleccion
Escdner da fonia gutemdtico, Enderesadhode cortenido, Mejororn comendo, Tr 15400 i ple, A Hlie,
Sensd de deleccion de ainrerocion muainple ERTSERTIET T TR ST I O e ilocn aulomolica,
Canigtan mudicoion Ondsitn del color dal canal Banodo de bordes Elminar paging en Wanoo, Conitdnar poaginoa, Ralieno
g agujeres, Salios dgitales, Coplura de meladalos, Fer FOF. Sep oty [Pogmo cnhknc,
cdelige de borros, codigo de baros jonal, OCR zomal)
-

Se evidencia el cumplimiento de especificacion técnica requerida en cuanto al sistema de
alineamiento, ya que con la caracteristica de “Deteccién De Alimentacion Maltiple” indicada en sitio
web del fabricante al que se puede acceder por medio del siguiente enlace
https://www.hp.com/mx-es/shop/scanjet-hp-enterprise-flow-n7000-snw1-6fwi0a.html cumple

con la especificacion técnica requerida en los DSO.

IV.  Deteccion de varias péaginas del alimentador automatico: Sensor
Ultrasdnico para deteccién de doble alimentaciéon de documentos. en |a
oferla presentada por folio 825, NO detalla especificacion
de como da cumplimiento a lo solicitado y en el brochure presentado no se
encuentra la caracteristica técnica requerida - FOLIO No.849 al 852.

Respecto a la de "Deteccion de varias pdginas def alimentador automdtico” se puede verificar en el
sitio web del fabricante accediendo por el enlace https://support.hp.com/es-es/product/details/hp-
scanjet-enterprise-flow-n7000-snw1/28680723 que el tipo de sensor que utiliza el modelo del
equipo ofertodo por . cumple con las especificaciones técnicas requeridas.

€D =PScantet Enterprse Flow NTC X +

< <

] suppor(.hp,com(u:~ esfproduct/detals/hp-scanet-enterprise-flow-a7000-snwl /2560072 3

Caractaristicos avanzodos del escanar Panel control

e A AVa W Bls Te LR ELT AT T Tat fetaY ] ¢ Istiacsicican (el color automatico, recorte

tutomatico, exposicianoautaomatico, onantacion autamatico, OCR, OCR por

Pranal de coptrol o

Lactil reststivo: s

cona, codigo.de barras por gona, borrado de maragnes, limpiaeo e fondo,
eliminacion ue agujeros, omision del color, enderesado de paginos, escanoa
tlanube, arear i correo electronico, segurichod parao PUR conligurmicion

avonzadade detecalonde follo de allmentacion, deteccion avanzada de

laltas ¢n la alimentacion, procesamianto por lote, codigo o Domas,

escancar o multples destinos, Gitrlx Rizady, sello IS TILS]]



) - i

. CENTIOY
NACIONAL
IR EGIS TS

LR LA )
FLNRIVALC

Procesamiento de imagen: Deteccion y eliminacion automatica de paginas
en blanco con ajuste de sensibilidad via interfaz grafica del driver TWAIN
e ISIS, juntar las imagenes del frente y reverso en una unica imagen. en la
oferta presentada por \ folio 825, NO detalla especificacion
de como da cumplimiento a |10 solciado y en el brochure presentado no se
encuentra la caracteristica técnica requerida - FOLIO No.849 al 852

Para verificar el cumplimiento de esta caracteristica se realizo la correspondiente investigacidn en la

pdgina del

fabricante a la cual se puede acceder por el enlace https://support.hp.com/es-

es/product/details/hp-scanjet-enterprise-flow-n7000-snwi1/28680723 y en efecto se comprobd la

posibilidad de procesamiento de imagen a través del software incluido en el equipo ofertado ya sea

por driver TWAIN o [51S:
@ FPlriionpe et X 4 el =
& 8 WPpomthe Com el Ao S LT LA B e fss 1L 4 @ FOUOWOF AN Q__'-_""f';:
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ITEM 4 SCANNER PRODUCION ALTA

argumenta para el ITEM 4 SCANNER PRODUCCION

ALTA que el equipo ofertado por la sociedad o . . de marca “HP” modelo
“ScanJet Flow N9120 FN2” no cumple con las especificaciones técnicas requeridas en los DSO, en

los criterios

que se detalla a continuacion:

Resolucion de salida: 50 a 800 DPI, monocromo v en tono de grises, a un
lado: en |la oferta presentada por folic 826, NO detalla
especificacion de como da cumplimiento a lo solicilado y en el brochure
presentado no se encuentra la caracteristica técnica requerida - FOLIO
No.853 al 854

Se verificé en la pagina de especificaciones técnicas del producto ofertado a la que se puede acceder
por medio del enlace https://h20195.www2.hp.com/v2/GetDocument.aspx?docname=c06719690
que el criterio de “Resolucidn de salida” soporta hasta un maximo de 600DPI; es decir, 600 puntos
por pulgada (DPI por sus siglas en inglés), cumpliendo asi la especificacion técnica requerida en los

DSO:
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Especificaciones técnicas

Pantalla LCD XCA de 1024 x T6B nwn; Tecnologia de logu

Panei control interfaz de usuario de la pantatla de inicio; Teclado vistual

Tipo de eschner Do super hcie plana, alimentador auloma
al escAner; Aplicaciones del panel frontak Correo eledrar

Especificadones del escaner (OXP); Estancado con seftware medante softwane de est

Version TWAIN: Windows: Version 2.1 de TWAIN de 32 v €
ampliacionde la imagen: De 295 a 100 % en incremoentos

Temafo del escaneo

ADF: Marhmo 297 =432 rorm; Hasta 297 x 864 mm ol selo

Velacidad de 1.2 Hasta lzmwwﬂnnn

Resolucion del escaner Optico Hastla 600 ppi; Hardware: Hasta 600 ppls
POR-TTG, 1T, NP POr I, TERTE (OCR), TEXTO U
ce il acceso: POFJIPEG, TIFF, MTIET XP%, POFM, TEXTO

Formata del archivo de escaneo Para HP Scan: FOF, IPEG, PNG, BMB, TIF, texto (1x1], texto
Lidscpueda, RTE, TRT; Para Lious: JPEG, l“DI'-.. FHG, PHM, PO
Cameveirifes ss oo Sbir s sievibor sl siabmpenhbive alestsmawrihm il

II.  Tamafio maximo en area de escaneo del flatbed (cama plana): Doble carta
12" X 18" en la oferta presentada por . .. _ folio 826, NO detalla

especificacion

de como da cumplimiento a lo solicitado y en el brochure

presentado no se encuentra la caracteristica técnica requerida - FOLIO

No B53 al 854

Se verificé en la pdgina de especificociones técnicas del producto ofertado a la que se puede acceder
por medio del enlace https://h20195.www2.hp.com/v2/GetDocument.aspxPdocname=c06719690

que el criterio de “Tamafio mdximo en drea de escaneo flatbed (cama plana)” soporta 297mm x
432m; es decir 11.7” x 17" lo que se lee once punto siete pulgadas x diecisiete pulgadas que a efecto
précticos en el uso del equipo permite escanear documento con tamaio tabloide (11”x17") segiin el
estdandar, por lo que se considera que cumple con la especificacién técnica requerida en los DSO:

0 Tetioreanes -~ ¥

i 2 B AR bpcorr

Especificaciones técnicas

Partalla LIO ¥GA do 1034 » MB i Tog nalagla the Visfpat s it Sdinie avignactamis bomaidan o gestos: o el dio ajudte de be-lls de b part

Panel contl inte Pz de usoario de b pand s dieinic; Tedad it y tedado faco
de esclner De supir hile plana, abrentador sulonalko by doecune .mTrTnn l'::mhgkdem Thinpamtl) v whi caer o opilado 1000 y
al escdner Aptz ot dil pared Tl gl Con v dleaioicn, G e ruu|ku; el Gt Bt per LSB, Gousrhn o1 b rernonls el adsgrorsitin, At
Exprclficacones del eschoes (08P Evcaniady com saltniie med mito vl de e anaido do M, Mg atiln de Ll medarte los ient oldors trofsnales TWAN {32,
Wersion TWAIR Wrrdones: Versiin 2.1 de TWAN de 32 y6d oy encolr 51 Rustes en ppp de Lar salide 75 150, 20
ar che L b e 75 8 400 M m bcrementon ded | ke uape bl planal
Tomato de exiaren ADEMimo 297 5 31 rm, Hasta 297 » B6A i & selecronar stamafio di putarsadolargay Minkmo 68 » *r’d e, Planos 297 » 422 i J
Veboridad oo pscaneada’ Hata 170 pomd 240 ipm (e y negro), JfaJ'J't‘CIIII.WHI(\ P o) i T
Reschucidel #xner Dipticn #aita £00 rips, Hardhears Hass 604 pis

= Concluimos por

los punios expuestos en numerales anleriores el proveedor
no cumple con las especilicaciones técnicas las cuales

son de obligatorio cumplimiento y por lo tante no deberla ser elegible para pasar
a la evaluacion de la oferta econdmica en los ITEM 1, 2, 3, 4.

Conclusion de la verificacién realizada para lo inconsistencias que expone
especto a los ITEM 1, ITEM 2, ITEM 3 e ITEM 4 ofertados por la socieda
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La Comisién concluye que en base a ln verificacidn del cumolimiento de todas las caracteristicas
técnicas impugnadas por la sociedat /para los ITEM 1, ITEM 2, ITEM 3
e ITEM 4 ofertados por lo sociedac cumplen con las especificaciones
técnicas requeridas en los DSO. Sin embargo, para los ITEM 3 e ITEM 4, las ofertas presentadas por
fa sociedac no son las mas favorables en términos economicos para el CNR
ya que la oferta presentada para el ITEM 3 por la sociedad cumple
con las especificaciones técnicas requeridas y es la oferta mas favorable para la institucidn, luego,
la oferta presentada para el ITEM 4 por la sociedad cumple con
las especificaciones técnicas requeridas y, es la mds favorable en términos econémicos.

La sociedad irgumenta las siguientes inconsistencias a la oferta presentada por
la sociedad . respecto a los ITEM 3 e ITEM 4.

2. Durante la revision de la oferta técnica del proveedor
pudimos constatar que el proveedor no cumple, con las
especificaciones técnicas obligatorias, especificamente en los siguientes puntos:

ITEM 3 SCANNER PRODUCCION MEDIA,

Esta Comisidn verificé la inconformidad presentada por la sociedad

respecto a lo oferta presentado por la sociedao . pora el ITEM 3 SCANNER
PRODUCCION MEDIA, quien oferté un equipo scanner produccién media marca "HP” modelo
“Scanlet Enterprise Flow 7000 s3” para el cual se verificaron las especificaciones técnicas del
equipo en la documentacion del fabricante, teniendo los siguientes resultados por cada numeral

seialado por la sociedat

I.  Tecnologia: Tecnologia de digitalizacion CIS (Contact Image Sensor) con
iluminacién LED. En la oferta adjudicada de NO describe el
cumplimiento de Tecnologia con iluminacion LED por lo cual no cumple el
requerimiento obligatorio - FOLIO No.1540.

Esta comision pudo verificar las especificaciones técnicas que muestra el fabricante HP en su sitio
oficial para este producto al cual se puede acceder mediante el enlace https://www.hp.com/co-
es/shop/escaner-hp-scanjet-enterprise-flow-7000-s3-con-alimentacion-de-hejas-12757a.htm! y
para el criterio de evaluacidn “Tecnologia de digitalizacion” se puede comprobar que cumple con lo
solicitado en el DSO :
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ESCANER HP SCANJET ENTERPRISE FLOW 7000 53 CON ALIMENTACION DE HOJAS

VISION GENERAL CARACTERISTHCAS __I'_-il ECIFICACIONES OFERTAS RESEANS CONTROL
Opcionss De Cacanec ADF) Doble caro el le werven molan
Ewcanooade ADF Ddplex ]
S S
Niveles Do Escota De Grises 256
Escansado Color =i
Belscoisn L =
Fuenie Do Lus (Exploracisa LED
Funcionas xa Dl E O e co. L inite outamotien Dotecolon de color autonmd teo, D1
outomatica de tamafo. End 1o e cor o, Meajorar col L Tromany

ey rberc e i tiple, Orlantacion outamation, Dnsieion nulticator, Oiisiand
Elirmiior poging en blaonoo Combinar paginos, Ralleno do oguporos. Sellos digl
CHOCUFTIESNToE (RO on KGO, Cooigo o 100 as)

Il. Rescluciones de salida; Resolucidn de salida de 75, 100, 200, 240, 250,
260, 300, 400, 500, 600 y 1200 dpi. En la oferta adjudicada de

Lo ofertado po brinda una resolucién maxima de

B00 DPI por lo cual no cumple el requerimianto abligatorio de hasta 1200

DPI FOLIO No.1540.

Respecto al criterio de evaluacion “Resoluciones de salida”, esta comision comprobd en el sitio de
fabricante que es equipo marca HP madelo “Scanlet Enterprise Flow 7000 s3” ofertado por la
sociedad no cumple con la especificacion técnica requerida, no obstante el
Panel de Evaluacion de Ofertas (PEQ) dio por cumplido este requisito; lo solicitado para este item
era de una resolucion maxima d 1200dpi, y lo soportado por el equipo ofertado por

tiene una resolucion maxima de 600dpi o puntos por pulgada (DPI por sus
siglas en inglés):

@ il & 4

€ § hpomio erihapioianerhpoacanat e s e Do Loty favrnioc-de-ne i T b

ESCANER HP SCAN.ET ENTERPRISE FLOW 1000 53 CON ALIMENTACION DE HOJAS

VISION GENERAL CARACTERISTHCAS ESPECHICACIONES OFCHIAS RESCAAS GOl

Resoluciin DeEscdaner

RescuckinDs Eacanes, Optica Hoato BO0 dpl [color y manocromitica, abmenincd de hogn)

Rasauckin Da Estaneo, Hordware st B0 Db {uostor y il o 00, abimeod 1 de hojos)
(mmmuwwmmm 76,100 150:200. 240 304 400.500.600 pya

Pep

. Sistema de alineamiento Sistema de alineamiento de los documentos en
la bandeja de entrada para evitar atascos y doble alimentacion. En la oferta
adjudicada de NO describe el cumplimiento de la
funcionalidad de sistema de alineamiento de documentos en la bandeja de
entrada. FOLIO No.1540.

Se verificd en el sitio web de fobricante del producto ofertado o la cual se puede acceder mediante
el enlace https.//www.hp.com/ec-es/products/scanners/product-details/product-
specifications/10431058 pudiéndose verificar el cumplimiento del criterio de “Sistema de
alineamiento” para el cual se pudo comprobar a través de las “Funciones avanzades del escaner”
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ya que el fabricante maneja un equivalente para como “Enderezado de contenido” por lo que se esta
q p

comision considera que cumple con la especificacion técnica requerida.

(D Bunereonilimentaidnden. K 4
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Funciones dvanzados dal escaner

IV. Detecclén de varias paginas del alimentador automético:

W hpcomiecerfpoditiscannes product-detads/praduct-spreilications /A BT I068 E p @ 0 = o

Expogiolon outomatica Limita ouomatico, Dateccion de color
automatico, Dituminadofeliminacién de fondo. Eliminar ruida
Deteccion automatico de tomono, [Selaiaaii s el e[
Majordar coatenide, TransmisiSn miltiple Alimentoal
automatico, Sensor de detcccion de olimontacion mittiple,
Orlentocitn outomdtica, Onisién multicolor, Omisidn de color
el canol Borrodo da bordas, Combior tamodio de paging,
Eliminor pagina en blonco, Combinar paginas. Relleno de
agujeros Salles digitales, Coptuin de metatlolos, Permisos de
PDF. Sepoarocion de decumentos{pdging en blanco, cadigo ce
borros)

Sensor

Ultrasénico para deteccién de doble alimentacién de documentos. En la

oferta adjudicada de

NO describe el cumplimiento de la

funcionalidad Sensor Ultrasénico, para detecclion de doble alimentacién de
documentos por lo cual no cumple el requerimiento obligatorio. FOLIO

No.1540.

En el sitio web de fabricante se verificé el cumplimiento de la funcién de deteccion de alimentacion
multiple en el enlace https.//www.hp.com/ec-es/products/scanners/product-details/product-
specifications/10431058; sin embargo, para comprobar que el sensor de deteccion sea de tipo
Ultrasonico, se verifico en otro sitioc web del fabricante al cual se accede mediante el enlace
https://www.hp.com/ec-es/products/scanners/product-details/product-specifications/10431058

para el cual se pudo comprobar que el sensor es de tipo ultrasénico, por fo que esta comision puede
dar por cumplida la especificacion técnica del criterio "Deteccion de varias pdginas del alimentador

automatico” segun lo requerido en el DSO.

B Griverandmeetiziige b ® 4

€3 cC

Opclonesde esconea{ADF)

W b eset e en/producti sepnai et ey ot specications/ 10431048

[LEA I

Dobils caroelectronko deuno solo posada

‘ Duotocoian de alimoentackin miltiple B ’

Ajusitas e resolucion de solido en

g

75: 100, 150, 200: 240 300; 100 500, 600 ppp
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Infarmacién general Corocle 208 Especilicaciones Soporle
g I I

® Escaneo adoble cdra de una sola pasada ® Ciclode tre

Aharre tiempo y reduzca el desperdicioconesconeoadoblecara  Disefiado pe
-quecapturatodos los datos en unasola pasada
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V.  Procesamiento de imagen: Deteccion y eliminacidn automatica de paginas
en blanco con ajuste de sensibilidad via interfaz grafica del driver TWAIN
e ISIS, juntar las imagenes del frente y reverso en una unica imagen, La
ulerla adjudicada de TECNCASA, NO daescribe el cumplimiento de la
funcionalidad deteccién y eliminacion aulomatica de paginas en blanco
con ajuste de sensibilidad via interfaz grafica por lo cual no cumple el
requerimienio obligatorio, FOLIO No.1541

Se verifico en el Manual de Usuario del producto ol cual se puede acceder en el sitio web de
fabricante por medio del enlace: http://h10032. wwwl. hp.com/ctg/Manual/c06556933. pdf
pudiéndose comprobar lo funcionalidad para deteccion y eliminacién de paginas en blanco,
especificamente en la pdgina 48 del Manual citado:
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Respecto a la compatibilidad con el driver de escaneo, para esta caracteristica se pudo corroborar el
cumplimiento mediante el enlace: https://www.hp.com/co-es/shop/escaner-hp-scanjet-enterprise-
flow-7000-s3-con-alimentacion-de-hojas-12757a.htm/
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En base a los resultados obtenidos en la evaluacion de los criterios técnicos que argumenta la
socieda respecto a la oferta presentoda por Ic
para el ITEM 3 SCANNER PRODUCCION MEDIA esta Comisidn concluye que no cumple
con las especificaciones técnicas requeridas en los DSO, por lo tanto la sociedad
no se considera elegible para adjudicacion del ITEM 3 SCANNER PRODUCCION MEDIA ya que
con este resultado de la evaluacién no cumple con los 80 puntos requeridos.

ITEM 4 SCANNER PRODUCION ALTA

Esta Comision verificé la inconformidad presentada por la sociedo

respecto a la oferta presentada por la sociedad para el ITEM 4 SCANNER
PRODUCCION ALTA, quien oferté un equipo scanner produccién media marca “HP" modelo
“Scanlet Enterprise Flow N9120 fn2” para el cual se verificaron las especificaciones técnicas del
equipo en la documentacién del fabricante, teniendo los siguientes resultados por cada numeral
sefialado por la sociedad

I.  Tamafo maximo en area de escaneo del flalbed (cama plana): Doble carla
12" X 18" En la oferta adjudicada de brinda ura oferta de
equipo con una capacidad maxima de cama plana de 11.77 X 17" por lo
cual no cumple &! requermiento obligatorio do tamafio mixmeode 12°x 18
en area de escaneo de Flatbed- FOLIO No.1545.

Se verificé en la pagina de especificaciones técnicas del producto ofertado a la que se puede
acceder por medio del enlace
https://h20195 www2. hp.com/v2/GetDocument.aspx?docname=c06719690 que el criterio de

“Tamafio mdximo en drea de escaneo flatbed (cama plana)” soporta 297mm x 432m; es decir
11.7" x 17" lo que se lee once punto siete pulgados x diecisiete pulgodas que a efecto précticos en
el uso del equipo permite escanear documento con tamaiio tabloide (11"x17”) segun el esténdar,
por lo que se considera que cumple con la especificacion técnica requerida en los DSO:
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*» Concluimos por los puntos expuestos en numerales anteriores el proveedor
no cumple con las especificaciones

técnicas las cuales son de obligatorio cumplimiento y por lo tanto no deberia ser
elegible para pasar a la evaluacién de la oferta econémica en los ITEM 3, 4.

Esta comisidn expresa en cuanto a los argumentos que expresa las sociedad
respecto al incumplimiento de las especificaciones técnicas de los equipos ofertados en los
ITEM 3 e ITEM 4 por la sociedad que se confirma el incumplimiento respecto
a las especificaciones técnicas requeridas para el ITEM 3; sin embargo, si se cumplen las
especificaciones técnicas requeridas en los DSO para el ITEM 4, por lo que concluimos que la sociedad
. no es elegible para el ITEM 3 y, si es elegible para el ITEM 4.

La sociedoo argumenta en el recurso que la sociedad

no cumple con las especificaciones técnicas de los ITEM 4, ITEM 7 e ITEM 8, por lo que esta
comisicén detalla a continuacion la verificacién de cada uno de los puntos argumentados por cada
uno de los ITEMS sefialados:

3. Durante la revisién de la oferta 1écnica del proveedor
. pudimos constatar que el proveedor no cumple, con las especificaciones
técnicas REQUISITOS DEL CNR - OBLIGATORIOS especificamente en los

siguientes puntos:

TEM 4 SCANNER PRODUCION ALTA

Esta comision verifico el argumento presentado por la sociedad en
cuanto a la oferta presentada por la sociedad . quien ofertd para el
ITEM 4 SCANNER PRODUCCION ALTA un equipo marca “KODAK” modelo “$S3100”, a continuacicn
de detalla el argumento presentodo po y el correspondiente
andlisis de la comision.

I El scanner eotizado segun oferta técnica Folio No 2128 Marca: Alaris
Modelo S3100, No cumple el requerimiento obligalorio de escaner con
cama plana, debido a que ese modelo NO posee Flatbed. (cama plana).
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Esta comision verifico en el sitio web del fabricante del equipo KODAK ofertado las especificaciones
técnicas, en cuanto la caracteristica “Tipo de Escdner” cuyo requerimiento minimo es “Cama Plana
(FLATBED) 12" x 18" definidos en la pagina 80 del DSO, esto consiste en que el equipo debe tener
una superficie plana para la colocacidn del documento a escanear:

BIEN REQUERIDO: SCANNER PRODUCION ALTA Jy=ny
MARCA;
MODELO: . ————— CRITERIOS DE
EVALUACION /
CARACTERISTICAS FUNCIONALES oo
I} L} L e |
Cantidad 7
Tipo de Escaner Cama Plana (FLATBED) 12" X 18"
Tipo de Escaneo Simplexy Duplex
Resolucion dptica GO0 ppp

Debido a que en la pdgina del fabricante a lo que se puede acceder mediante el enlace
https://www.alarisworld. com/es-ar/solutions/document-scanners/desktop/s2070-scanner se

constato que efectivamente el equipo ofertado por la sociedt . no
incluye la caracteristica de “Cama Plana (FLAT BED)" esta comisidon concluye que la oferta
presentada por para el ITEM 4 SCANNER PRODUCCION ALTA no

cumple con las especificaciones técnicas requeridas en los DSO, no obstante el Panel de Evaluacion
de Ofertas (PEQ) dio por cumplido este requisito.

ITEM 7 SERVIDOR DE APLICACIONES TIPO I

I Experiencia del oferentes: Se deberédn anexar 2 cartas de referencia
dirigidas al Centra Nacional de Raegistroa, que compruaben 5 afios de
axpariencia o mas en suministros incluye 6 Cartas de referencia, con
la cuales comprueba 1 Afio de Experiencia ya que todas las cartas son
contralaciones del afio 2022, follos de referencia 2276 — 2281,

Se procedio a revisar seis cartas presentadas por la sociedad en
relacion a la experiencia del oferente para los ITEM 7 e ITEM 8 verificando que las cartas no
comprueban cinco afios de experiencia 0 mas en suministros similares ya que todas se refieren al
afio dos mil veintidds, por lo que no alcanza el puntaje minimo de 80 puntos requerido en el DSO.

CAEILE S LA I EBP U IS AE S y e s v
El oferente deberd comprobar que cuenta con al
menos 5 aflos de experiencia en Bl Salvador en
suministros similares al requerido:

Se deberan anexar 2 carlas de referencia dirigidas

6 Experiencla del al Centro Naclonal de Registros que comprueben
oferente 5 afios de experiencia o mis en suministros
similares.

Se deberdn anexar carta del Fabricante indicando
que el provecdor cuenta con S afos de experiencia
enla distribucion de la marca ofcriada.

PUNTAIJE TOTAI 100
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Experiencia del
oferente

El oferente deberd comprobar que cuenta con al
menos 5 afios de experiencia en El Salvador en
suministros similares al requerido:

Se deberdn anexar 2 cartas de referencia dirigidas
al Centro Nacional de Registros que comprueben
5 ailos de experiencia o mas en suministros
similares.

Se deberdn anexar carla del Fabricante indicando
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Il Personal Técnico: PBS, incluye en su oferta el perfii de su personal
técnico, sin embargo, las cerificaciones de todo el personal propuesto

estan orientadas a otros fabricantes y no asl al fabricante Hewlett Packard
Enterprise (HPE), que es el fabricante de los servidores de aplicaciones
propuestos siendo este un criterio de incumplimiento , sumado a ello pone

en riesgo el despliegue del proyecto ya que, los requerimientos establecen:
Instalacién, Configuracién y Puesta en Produccién, folios de referencia

2267-2274.

Respecto al numeral romano Il de los argumentos presentados por la sociedaa

. en cuanto a ITEM 7, esta comision verificé la especificacion técnica requerida en el DSO,
pdgina 84; en la que se expresa que el criterio de “Personal Técnico” es que “El proveedor deberd
contar con al menos 2 profesionales graduados en Ingenieria/Licenciatura en Sistemas o
Computacion para lo cual se deberdn adjuntar atestados correspondientes y hoja de vida” la
cumple con la entrega de los atestados y hojas de vida del
personal técnico requerido, lo que se pudo comprobar en los folios desde el 2267 hasta el 2274. Por
lo tanto cumple con las especificaciones técnicas requeridas en el DSO, ya que no se especifica que
el personal deba estar certificado en los productos suministrados.

sociedac

] = el B el el heitoclebueellid

profesionales graduados

5 Personal Técnico |IngenierfafLicenciatura en Sistemas
Computacién para lo cual se deberdn adjuntar:

El proveedor deberid contar con al menos 2

en
o

atestados correspondientes y hoja de vida.

ITEM 8 SERVIDOR DE ALMACENAMIENTO

I Experlencia del oferente: Se deberan anexar 2 cartas de referencia
dirigidas al Centro Nacional de Registros, que comprueben 5 afios de
experiencia o mas en suministros , PBS incluye 6 Cartas de referencia,
con la cuales comprueba 1 Afio de Experiencia ya que todas las cartas son
contrataciones del afio 2022 , folios de referencia 2276-2281
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. Personal Técnico, PBS Incluye en su oferta el perfil de su perseonal técnico,
sin embargo, las certificaciones de todo el personal propuesto estan
orientadas a otros fabricantes y no asl al fabricante Hewlett Packard
Enterprise (HPE) que es el fabricante de los servidores de almacenamiento
propuestos siendo este un criterio de incumplimiento , sumado a ello pone
anriesgo el despliegue del proyecto ya que, los requerimientos establecen:
Instalacibn, Configuracién y Puesta en Produccién, folios de referencia

1. Entrenamienio de personal: PBS, no delalla cual es la susciipcion
propuesta en su oferta técnica, pero si indica que la cumple con el
requerimiento, al revisar el brochure no se incluye aprendizaje para
preparacion de certificaciones de Linux siendo esle un criterio de

incumplimiento, (folios en referencia 4

Respecto al numeral romano il de los argumentos presentados por la sociedad

en cuanto a ITEM 7, esta comision verificd la especificacidn técnica requerida en el D50,
pagina 87; en la que se expresa que el criterio de “Personal Técnico” es que “El proveedor deberd
contar con al menos 2 profesionales graduados en Ingenieria/Licenciatura en Sistemas o
Computacion para lo cual se deberan adjuntar atestados correspondientes y hoja de vida” fa
sociedad . cumple con la entrega de los atestados y hojas de vida del personal
técnico requerido, lo gue se pudo comprobar en los folios desde el 2267 hasta el 2274. Por lo tanto
cumple con las especificaciones técnicas requeridas en el DSO, ya que no se especifica que el personal
deba estar certificado en los productos suministrados.

e B LB e s ST e ) .
El proveedor deberd contar con al menos 2
profesionales graduados en

] Personal Técnico |Ingenieria/Licenciatura en Sistemas o]
Computacion para lo cual se deberdn adjuntar:
atestados correspondientes y hoje de vida.

- - .

= Concluimos por los puntos expuestos en numerales anteriores el proveedor
E no cumple con las especificaciones técnicas las
cuales son de obligatorio cumplimiento y por lo tanto, no deberla ser elegible para

pasar a la evaluacion de |la oferta econdémica en los ITEM 4, 7, 8.

Esta comision concluye respecto a las inconsistencias sefinladas por la sociedad

que las ofertas presentadas por la sociedad parael [TEM
4 tal como lo argument 10 cumple con las especificaciones técnicas requeridas, en cuanto ala
caracterfstica de cama piana (FLATBED), no obstante tampoco le fue adjudicodo; para el ITEM 7 no
cumple con la experiencia del proveedor, si cumple con el personal técnico; para el ITEM 8 no eumple
con la experiencia del proveedor, si cumple con el personal técnico, s cumple con el entrenamiento
de personal ofertado. Por lo tanto, siendo que no se cumplen tedas las especificaciones técnicas
requeridas paralos ITEM 4, ITEM 7 e ITEM 8, fa sociedac no es elegible
para la adjudicacion de ninguno de esos ftems indicados, al no cumplir con el puntaje minimo de 80
puntos requeridos en el DSO; no obstante el Panel de Evaluacion de Ofertas (PEO) dio por cumplidas
las especificaciones técnicas requeridas para estos ftems. La sociedad “argumenta
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las siguientes inconsistencias a la oferta presentada por la sociedoa respecto

alos ITEM 7 e ITEM 8 aun cuando éstos no resuitaron adjudicatarios para estos items, razén por la

cual esta Comision conocio al respecto.

4. Durante la revision de la oferta técnica del proveedor
pudimos constatar que, el proveedor no cumple, con las especificaciones técnicas
REQUISITOS DEL CNR - OBLIGATORIOS especificamente en los siguientes
puntos:

ITEM 7 SERVIDOR DE APLICACIONES TIPO |

I Experiencia del oferente: Se deberan anexar 2 carlas de referencia
dirigidas al Centro Nacional de Registros, que comprueben 5 afios de
experiencia o mas en suministros , incluye 5 cartas de referencia,
sin embargo, con las 5 cartas de referencia presentadas, no es posible
comprobar 5 afios de experiencia, las cartas son contrataciones del afio
2020,2021,2019.

ITEM 8 SERVIDOR DE ALMACENAMIENTO

I Experiencia del oferente; Se deberan anexar 2 cartas de referencia
dirigidas al Centro Nacional de Regislros que comprueben § afios de
experiencia o mas en suministros ncluye 5 cartas de referencia,
sin embargo, con las 5 cartas de referencia presentadas, no es posible
comprobar 5 afios de experiencia, las cartas son contrataciones del afio
2020,2021,20189.

Ninguna de las cartas presentadas po que respaldaran la experiencia del
proveedor cumplian con los requisitos requeridos para el cumplimiento de los criterios exigidos para
el ITEM 7 e ITEM 8 ya que con las cartas presentadas no se comprobaron los cinco afios o mds de
experiencia en suministros similares. Por lo tanto no alcanza el minimo de 80 puntos requeridos en

el DSO.

1. Entrenamiento de personal: no detalla cual es la suscripciéon
propuesta en su oferta técnica, pero si indica que cumple con el
requerimiento, al revisar el brochure, no se incluye aprendizaje para
preparacion de certificaciones de los siguientes fabricantes: AWS, Google,
Competia, Microsoft, Red Hat, Linux, ISC Linux, siendo este un criterio de
incumplimiento, (folios en referencia 2510, 2619 -2622).

Al respecto se verificé que si cumplié al subsanar la prevencidn que al respecto se le realizo.
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Hi Discos duros. 20 discos de 2.4TB SAS 10K SFF Usable en arreglo MSA-
DP+ - 34 TB usables (1 discos de repuestos de 2.4TB SAS 10K SFF
independientes del arreglo), por lo anterior se comprende que el CNR
busca 20 discos de 2.4TB SAS 10K SFF, usable en arreglc MSA-DP+ y 1
diecos de repuosto de 2.4ATB SAS 10K SFF ciondo un total de 21 diccos,
sin embargo en la oferta de describen ol requerimiento técnice
tal cual fue solicitado por el CNR pero no aclara cuantos discos ofrece en
total de 2.4TB SAS 10K en el Folio 2509, sin embarge
2521 describe los SERVIDOR DE ALMACENAMIENTO a entregar e indica
que el total de discos a entregar es (20) de 2.47TB SAS 10K SFF, slendo
este un criterio de incumplimiento.

Se verificd en la oferta la situacion argumentada por la sociedai al
respecto esta Comision concuerda con lo argumentado por dicha sociedad.

= Concluimos por los puntos expuestos en numerales anteriores el proveedor
no cumple con las especificaciones técnicas, Ias cuales
son de obligatorio cumplimiento y por lo tanto no deberla ser elegible para pasar

a la evaluaclon de la oferta economica en los ITEM 7, 8.

Esta Comision concluye respecto a lo arqgumentado por la sociedaa
en el cumplimiento de las especificaciones técnicas requeridas para el ITEM 7 e ITEM 8 que
efectivamente la oferta presentada por la sociedaa no cumplié con los aspectos
sefiolados por . razon por los cual no resulto elegible para adjudicacion de dichos
items. No obstante el Panel de Evaluacién de Ofertas dio por cumplide este requisito. La sociedad
‘argumentaen el recurso que lasociedat nocumple
con las especificaciones técnicas del ITEM 4, por lo que esta comision detalla a continuacion la
verificacion de cada unc de los puntos argumentados:

ITEM 4 SCANNER PRODUGION ALTA,

Esta comision verificé que lo sociedad | oferto para el ITEM 4
SCANNER PRODUCCION ALTA un equipo marca “KODAK” modelo “Kodak Alaris $3100f", a
continuacion de detalla el argumento presentado por y el

correspondiente andlisis de la comision.

I El scanner ofertado por Kodak S3100f, segun oferta tecnica de
folio 1356 y Brochorue de folioc No, 1372 y 1373, dicho equipo cuenta con
cama plana de maximo 86 In. X 12 In. Por lo cual no cumple el
requerimiento obligatorio de cama plana maximo de de 12'x 18"

Esta comision verificé en el sitio web del fabricante KODAK del equipo ofertado las especificaciones
técnicas, en cuanto la caracteristica “Tipo de Escaner” cuyo requerimiento minimo es “Cama Plana
(FLATBED) 12" x 18" definidos en la pagina 80 del DSO, esto consiste en que el equipo debe tener
una superficie plana para la colocacion del documento a escanear:
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BIEN REQUERIDO: SCANNER PRODUCION ALTA
MARCA;
MODELO: = —— 1 CRITERIOS DE
EVALUACION /
CARACTERISTICAS FUNCIONALES AR
REC} H 8l O JORIO
0 A ¥ f () O O =
Cantidad 7
Tipo de Escdner Cama Plana (FLATBED) 12" X 18"
Tipo de Escaneo Simplex y Duplex
Resolucldn éptica 600 ppp

Debido a que en la pdgina del fabricante a la que se puede acceder mediante el enluce
https://www.alarisworld.com/es-ar/solutions/document-scanners/desktop/s2070-scanner se
constato que efectivamente el equipo ofertado por la sociedad no
incluye la caracteristica de “Coma Plana (FLAT BED)” esta comision concluye que la oferto
presentada po para el ITEM 4 SCANNER PRODUCCION ALTA no
cumple con las especificaciones técnicas requeridas en los DSO.

Concluimos por los puntos expuestos en numerales anteriores el proveedor

no cumple con las especificaciones técnicas las cuales son de
obligatorio cumplimiento y por lo tanto no deberia ser elegible para pasar a la
evaluacién de la oferta econémica en los ITEM 4.

En base al incumplimiento de las especificaciones técnicas requeridas en los DSO por parte de la
sociedad , esta comision considera que la sociedad

efectivamente no cumple, razdn por la cual no resulto elegible para el ITEM
4 SCANNER PRODUCCION ALTA ol momento de la adjudicacién “*”,

Por todo lo antes relacionado, con base en lo establecido en el articulo 120 de la Ley de Compras
Publicas, en el expediente de la Licitacién Abierta DR CAFTA LA No. 04/2023-CNR, denominada:
“Adquisicién de equipo informatico para el Centro Nacional de Registros, afio 2023" y al contenido
del escrito de interposicion del recurso de Revision, la Comision Especial de Alto Nivel, recomienda
al Consejo Directivo: 1. Confirmar el acuerdo del Consejo Directivo N° 228-CNR/2023, del 25 de
octubre de 2023, asi:

a. La adjudicacién de los items 1, por el monto de US$264,849.68; item 2 por el monto de
US$155,809.02; adjudicados a . b. La adjudicacidén del item 4, a”

, por el monto de US511,004.00; c. El resultado respecto a los items 5, 6, 9, 10, 11, 12;
los cudles no fueron objeto de impugnacién por parte de

2. Revocar parcialmente el acuerdo del Consejo Directivo N° 228-CNR/2023, asi: a. La adjudicacion
a relacionado al item 3, por el monto de US$25,000.00. b. La adjudicacion a
la sociedad | , respecto al lote que conforman los items 7 y 8 por el
monto de US5369,768.21;
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3. Modificar parcialmente el acuerdo del Consejo Directivo N° 228-CNR/2023, en el sentido que se
adjudique el item 3 a la Sociedad por el monto de US$47,409.50

(monto de la oferta de la sociedad);
4, Declarar desierto el lote que se conforma con los items 7 y 8.

5. Modificar el romano | de la parte resolutiva del acuerdo n® 228-CNR/2023, de fecha 25 de octubre
de 2023, en el sentido que el monto total de la suma adjudicada no es por el valor de
US$1,204,190.09; sino de US51,630,305.84;

6. Adjudicar por un monto de US$1,282,947.13 conforme a la recomendacion emitida por esta
comision, segun el siguiente cuadro:

ADJUDICADO POR ACUERDO No 22B-CNR/2023 RECOMENDACION CEAN
Hat [\ DESCRIPCION OFERTANTE UNI:::‘I:(I)OCON MD::::: l'::;TM. OFERTANTE UNI:::?!:DCDN ASNTO I.I\';tAL SO
IVA IVA

1 332 |Computadora desktop tipo | S 797.74 |5 264,849.68 ] 797.74 | S 264,840.68
2 123 |Computadora desktop tipo Il S 1,266.74 | 5 155,809.02 S 1,266.74 | § 155,809.02
3 50  |Scanner produccidn media S 500.00|% 25,000.00 S 948.19 | § 47,409.50
4 7 Scanner produccién alta S 1,572.00 | 11,004.00 5 1,572.00 | S 11,004.00
5 5  |lmpreso laser a color S 1,091.41 |8 5,457.05 $ 1,00141 | S 5,457.05
6 41  |Ilmpresor laser blanco y negro $ 64725 (%  26,537.25 $ 647.25 | % 26,537.25

7 14 |Servidor de aplicaciones tipo | $ 10,610.81 | S 148,551.34 S =

8 7 |Servidor de almacenamiento S 3160241 |5 221,21687 S -
9 2 |Servidor para clister § 179,284.72 [§ 358,569.44 S 179,284.72( 5 358,569.44
10 1 Solucion hiperconvergente 5 351,678.00 |5 351,678.00 5 351,678.00|% 351,678.00
11 5  |Switch de acceso Ethernet s 6,64135|5 33,206.75 $ 664135 | & 33,206.75
12 3 Firewall para oficinas deptal s 9,475.48|5 28,426.44 s 947548 | 5 28,426.44
TOTAL: $1,630,305.84 (3 1,282,947.13

Por tanto, el Consejo Directivo, de conformidad con lo expuesto, y con el capitulo IX, articulos 9.15
TLC DR-CAFTA, y 90 inciso 3°, 119y 120 de la Ley de Compras Publicas (LCP):

ACUERDA Y RESUELVE: 1) Declarar no ha lugar a lo solicitado por la sociedad L. en
vista que, de conformidad con el inciso 3° del articulo 90 de la Ley de Compras Publicas, dicha
sociedad aceptd los criterios de la evaluacion financiera, los que con't;c]é al retirar los DSO vy al
presentar su oferta; asi como el resto de elementos referidos en este aéuerdo y al informe de la
CEAN que se anexa y forma parte del mismo. ll) Confirmar el acuerdo del Consejo Directivo N° 228-
CNR/2023, del 25 de octubre de 2023, asi: a. La adjudicacién de los items 1, por el monto de
USS$264,849.68; item 2 por el monto de US$155,809.02; adjudicados a " b.
La adjudicacion del item 4, a por el monto de US$11,004.00; c. El resultado
respecto a los items 5, 6, 9, 10, 11, 12; los cudles no fueron objeto de impugnacién por parte de
RAF, S.A. de C.V.; lll) Revocar parcialmente el acuerdo del Consejo Directivo N° 228-CNR/2023, asi:
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a. La adjudicacion , relacionado al item 3, por el monto de US525,000.00. b.
La adjudicacién a la sociedad ", respecto al lote que conforman los
items 7 y 8 por el monto de US5369,768.21; IV) Modificar parcialmente el acuerdo del Consejo
Directivo N* 228-CNR/2023, en el sentido que se adjudique el item 3 a la Sociedad

. por el monto de US547,409.50 (monto de la oferta de la sociedad); V)
Declarar desierto el lote que se conforma con los items 7 y 8. VI) Adjudicar por un monto de
US$1,282,947.13 conforme a la recomendacién de la CEAN, que se detalla en el siguiente cuadro:

ADJUDICADO POR ACUERDO No 228-CNR/2023 RECOMENDACION CEAN
| S DESCRIPCION OFERTANTE UNI:::lctl:locm MO:;’: ;::TM' OFERTANTE UNT:::‘I: éomhl Moml‘::fﬁl ol
VA A

1 332 |Computadora desktop tipo | § 197.74 |5 264,849.68 5 79794 (5 264,849.68

2 123 |Computadora desktop tipe 1) 5 1,266.74 | 5 155,809.02 § 1,266.74 | S 155,809.02

a 50 [Scanner producddn media 3 500.00 | §  15,000.00 $ 04819 |$ 43,409.50
q T |Scanner producddn alta H 1,572.00 S  11,004.00 s 157200 |§ 11,004.00
5 5  |impreso liser a color $ 1,091.41 % 5,457.05 s 109111 |§ 5,457.05
—6 ? [ Il;lesn:linr blanco y negro | ] 647.25 S 16,537.2% ] 64725 |8 26,537.25

7 14 [Sewvidor de aplicaciones tipo | 3 1061081 |§ 14855134 3 =

8 7 |Senidor de almacenamieato §  31,602.41 |5 211,21687 s -
9 F Sewidor para cluster $ 179,234.72 | S 358,569.44 5 17928472 |5 358,569.44
10 1 [Solucidn hiperconvergente $ 351,67800 |$ 351,67800 5 351678005 351,67800
11 5 |Swich de acceso Ethainel 11 6,641.35 (5  33,206.75 s 664135 |§ 33,206.75
12 3 |Firewall para oficinas m?p:a!_ s - 9.4?5,43. S 78,426.44 . $ 947548 |5 :é,_a_z;;a'
TOTAL $1,630,305.84 5 1,282,947,13

VII) Levantar la reserva del presente punto, declarada mediante acuerdo n® 245-CNR/2023, del 15
de noviembre del afio en curso. Vi) Informar a las sociedades mencionadas, que cabe el recurso
de Apelacién, que podran interponerlo ante el Tribunal de Contratacién Publica o ante este consejo,
dentro del plazo de tres dias habiles contados a partir del dia habil siguiente de notificado el
presente acuerdo (articulos 120 y 121, ambos inciso 2° de la LCP). IX) Anexar a este acuerdo el
informe de la CEAN, emitido a las ocho horas del 28 de noviembre del afio 2023, el cual forma parte
del mismo. X) Comuniquese. Expedido en San Salvador, veintinueve de noviembre de dos mil
veintitrés,

$/
' *-7‘%:/
Douglas Anselmo Castgllanos Miranda

Secretario suplente del Consejo Directivo



RECOMENDACION DE LA COMISION DE ALTO NIVEL LICITACION ABIERTA DR
CAFTA LA NO. 04/2023-CNR, DENOMINADA “ADQUISICION DE EQUIPO
INFORMATICO PARA EL CENTRO NACIONAL DE REGISTROS, ANO 2023,

El Centro Nacional de Registros, San Salvador, a las ocho horas del dia veintiocho de noviembre del
aio dos mil veintitrés. Constituida la Comision Especial de Alto Nivel Integrada por: ingeniero Edwin
Rolando Paredes Calderon, gerente de infraestructura informatica y telecomunicaciones de la
Dircecion de Tecnologia de la Informacion; licenciado Luis Alonso Zaldana Callejas, jefe del
departamento de presupuesto de la Unidad Financiera Institucional y la licenciada Cdndida Maricela
Sanchez Zelaya, asesora de la Unidad Juridica; a fin de dar cumplimiento a lo encomendado en el
Acuerdo No, 245-CNR/2023 de fecha quince de noviembre del aiio dos mil veintitrés. kn base a la
establecido en el Art. 120 de la Ley de Compras Publicas, respecto al recurso presentado por el sefor

apoderado de la sociedad interpuesto
contra ¢l Acuerdo No, 228-CNR/2023 de Conscjo Directivo de esta institucion emitido en fecha

veinticinco de octubre de dos mil veintitrés, por medio del cual se adjudica la Licitacion Abierta DR

CAFTA LA No 04/2023-CNR, denominada: "Adquisicion de equipo informatico para el Centro

Nacional de Registros, aiio 2023", a las sociedades fay” ;
segun el sigulente aetaiie:
MONTO TOTAL
PRECIO MONTO +IVA -
ITEM | CANT. DESCRIPCION OFERTANTE UNITARIO TOTALCON | RECOMENDADO
CON IVA IVA PARA
ADIUDICACION
1 332 | Computadora desktop tipo | $ 797.74 | $264,849.68
2 123 | Computadora desktop tipo Il $1,266.74 [ $155,809.02 | €426,115.75
5 5 Impreso ldser a color $1,091.41 $5,457.05
3 50 | Scanner produccion media S 500.00| $25,000.00
i I
4 7 Scanner Ero@ccaén alta - 51,572.00| $11,004.00 §62,541.25
6 41 | Impresor ldser blanco y negro $647.25| $26,537.25
7 14 Servidor de aplicaciones tpo | $10,610.81 | 5 148,551.34
$369,768.21
B 7 Servidor de almacenamiento $31,602.41 | $221,216.87
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MONTO TOTAL
PRECIO MONTO +IVA-
ITEM | CANT. DESCRIPCION OFERTANTE UNITARIO TOTAL CON | RECOMENDADO
CON IVA IVA PARA
ADJUDICACION
9 2 Servidor para clister $179,284.72 | $358,569.44 | § 358,569.44
Solucién hiperconvergente de
10 1 procesamientoy $351,678.00 | $351,678.00
almacenamiento
‘ — $ 384,884.75
14 5 Sv.frtch de agcesc'tthernet con $6,641.35| §33,206.75
modulo de fibra dptica
fa | g ([Firewallpas oficinas $9,475.48| $28,426.44| $28,426.44
departamental
TOTAL: $1,630,305.84

En cumplimiento al mandato conferido se procedio a la revision de la Ley de Compras Publicas,
Documentos de Solicitud de Oferta, Expediente de la licitacion referida, ofertas presentadas los y
argumentos expuestos en el escrito presentado por el sefor

apoderado de la sociedad , quien en su escrito argumento:

I. Aspectos financieros de la evaluacion

t

lLa sociedad . expresa que de las tres razones financieras
evaluadas, manifiestan su inconformidad respecto al criterio de evaluacion del indice de rentabilidad
el cual, segin los eriterios establecidos en las bases del concurso, dicho indice se calcula aplicando
la siguiente formula: (Utilidades del Fjercicio/Patrimonip) x 100. Sobre este particular la sociedad
RAF solicita que para el cilculo de éste indice se utilice la formula siguiente; (Utilidades del
Ejercicio/Capital Social ) x 100; es decir, que no se consideren las utilidades acumuladas, ni las
utilidades por distribuir u otro elemento agrupado en este rubro; con lo cual su indice de rentabilidad
mejoraria. aunque no sustancialmente, porque el tinico aio que obtendria § puntos adicionales seria
el afio 2019 que pasaria de 5 a 10 puntos; los afios 2021 y 2022 se mantendrian con 5 puntos; es decir,
que esa mejora le serviria para alcanzar ¢l minimo de 70 puntos para ser elegible en la evaluacion

Léenica v econdmica.
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2019 2021 2022

INDICE DE RENTABILIDAD, SEGUN BASES 4.11% 2.72% 2.75%
PUNTOS GANADOS 5 5 5
INDICE DE RENTABILIDAD, SEGUN RAF 6 06% 4.86% 491%
PUNTOS GANADOS i 10 5 5

Los DSO le otorgaban a los ofertantes un plazo de 40 dias, del 15/08/2023 al 25/09/2023, para la
preparacion y presentacion de ofertas; sin embargo, la sociedad 10 realizo ninguna consulta con

respecto a los criterios de evaluacion financiera.

l.a norma 2.17, Marco Conceptual para la Preparacion y Presentacion de los Estados Financieros, de
las Normas Internacionales de Informacion Financiera (NIIF), define al Patrimonio como el valor
residual (activo menos pasivo); pero, eso no significa que no puede ser dividido significativamente
en sub-clasificaciones que se muestran separadamente en el Balance General, En tal sentido, el
patrimonio (Estado de Situacion) de una empresa estd compuesto por tres componentes: los activos,

los pasivos y el patrimonio neto.

L:l patrimonio neto esta compuesto por las siguientes cuenlas:
o (Capital social.
s Reservas.
« Ultilidades retenidas afectadas.

¢ Utilidades del ejercicio

Conclusiones para los Argumentos del recurso de revision sobre aspectos financieros de Ia

evaluacion:

I, Esta Comision verifico que el resultado de la evaluacion financiera de la sociedad
de este proceso de contratacion, es consistente con los criterios
contenidos en los DSO del concurso. Los criterios de la evaluacion y la metodologia se aplico de

igual forma para todos los ofertantes, asi: 1) Indice de Solvencia, 2) indice de Endeudamiento y,

3) indice de Rentabilidad.

3]

Se confirma que los criterios de evaluacion establecidos en los DSO del concurso son claros,

3. La motivacion de la sociedad , respecto a su inconformidad
de las Ires razones establecidas para la cvaluacion financiera, no esti debidamente fundamentada,

particularmente por el criterio de evaluacion del indice de rentabilidad, para lo cual la sociedad
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. sugieren no considerar las utilidades acumuladas, ni las
utilidades por distribuir u otro elemento agrupado en este rubro; que para este indice se utilice
como base de la féormula, imicamente el Capital Social, en tal caso, la férmula propuesta por ellos

seria (Utilidades del Ejercicio/Capital Social) x 100.

Al respecto, se confirma, que lo solicitado por la socieda para esta
Comision no es procedente atender el petitorio €) de la nota de la sociedac el
cual propone impugnar lo aprobado por Consejo Directivo mediante acuerdo No. 228-CNR/2023;

de conformidad al articulo 90 de la Ley de Compras Plbicas.

Se hace notar que los argumentos expresados por esta Comision, coinciden con el argumento expuesto
en ¢l romano 111 de la nota de remision de fecha 21/11/2023, emitida por el Lic.
, Apoderado General Administrativo, de la sociedad

, referente al Principio de lgualdad, el cual enuncia que los oferentes deben
tener un trato igualitario frente a la administracion piblica; por lo que el representante de _solicita
se tomen en cuenta los argumentos expresados en la referida nota; asimismo, solicita no acceder a lo
solicitado por la Sociedac ¢Por qué? Porque, continua diciendo la nota de
“toda sociedad que desee participar en una licitacion debe cehirse a lo previamente establecido, por
lo que solicitar a que dicha sociedad se haga wna excepeion y tomen valores diferentes que a los
demas, en base a las normas financiera que han sido previamente establecidas. Por lo anterior no
ha habido equivocacion en el cdleulo de {a remtabilidad, mas bien se ha logrado evidenciar que
existen indices economicos diferentes en comparacion que otras sociedades, lo cual como es coniin
en los procesos de seleccion a los cuales diferentes sociedades nos sonetenos, existen punio que nos
ponen en ventaja y desventaja, mas bien no por eso, debemos buscar ufeciar los procedimientos ya

establecidos, para logar tener resultados favorables a un sector especifico...’
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Il. Aspectos técnicos de la evaluacion.
expone en 5 diferentes puntos correspondientes a cada

proveedor, las inconsistencias que identifico por cada item ofertado, asi:

1. Durante la revision de la oferta técnica del proveedor
pudimos constatar que el proveedor no cumple, con las especificaciones técnicas,

obligatorias especificamente en los siguientes puntos.

I. ITEM 1 COMPUTADORA DESKTOP TIPO |, el proveedor detala el
cumplimiento de los requerimientos minimos en el folic 823 e indica "SI
CUMPLE" y detalla unicamente el modelo de procesador y monitor
ofertado, sin embargo, para poder validar el cumplimiento de los requisitos
minimos obligatorios del CNR, es necesario poder revisar el brochure por
lo cual se validd el brochure del equipo en el folio 837 , constatando se
tienen los siguientes incumplimientos :

‘IEN REQUERIDD: | COMPUTADORA DESKTOP 1101 I

CARACTERISTICAS FUNCIONALES

REQUISITOS DEL CNR : OBLIGATORIOS | .

CARACTERISTICA REQUERIMIENTO MINIMO

332

[Small Form Fackor
Tipo empresanal

£l equipe oferlado
soperta procasader de

Procesador 16 de 12va Generac6a o supeiior segunda ¥ lefcera
3 : generackin.

Memoria RAM 16GB 1de 16 GB, DDRA b e o

‘Amacemamionto 256 GB.M 22220, PCle AVMe, SSD, Clase 35 |

Maonitar 215 - THDMI. misma marca dal equipo ofertads | -

Mouse / Teciado  Mouse y Tecada en espafol Iatincamericaro

PUEFDS Fuertos USHE, 1 conector  uriversal 3 smm

|2 puprdos do vidao enlre HOMI VGA, para conscia’
(gt maniter ofertnds

Graficos _|Integrated IneMHD Graghics g
Comunicacidn | ethernat 100/1000 )
Sislema oparalive
Sistema Operalivo | Windows 11 Pro - espaftol (Ultima compilacion) Vhndows 7
D sy, o .  Professional
Certificaciones | Energy Star )
Garantla | 3 afos de senicio de hardware con servicio in situfa
| | domeilie despuds del dragnédstco remoto.

Esta Comisién verifico lo expresado por la sociedad

correspondiente al brochure del folio 837; sin embargo. se pudo apreciar que el documento se trata
de un hrochure estandar que emite el fabricante para la familia o gamma del equipo que oferta, por lo
que se procedio a verificar, en ¢l silio web del fabricante de productos DELL

https://www.delltechnologies.com/assel/es-pr/products/desktops-and-all-in-ones/technical-

support/optiplex-sfi-70 1 0-technical-guidebook.pdf, que la especificacion vigente del modelo

ofertado en el catalogo, si cumple con la totalidad de las especificaciones técnicas requeridas en la
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Seccion LI del documento de solicitud de oferta (DSOY; en el que se detallan las caracteristicas
técnicas de relerencia del producto asi

Table 2 Procasior

Description Option one Optian twa Option thres Cprien four |Cprion fve | Option six
Frocesd ke | 13" Gergraton | 137 Generaton 18" Geraraten  |ime Celron | ingel Pemum
Iyl Coee nte Tore Inte Cong 35920 G400
&5 1300 512400 1513600
Procesuy eow BHW 5w Bhw 48w AR W

Con respecto al procesador ofertado 15-13500, se pudo verificar que en la pagina 11 del referido

catilogo corresponde a la 13" Generacion y no la 3* y 2" scgin lo argumentado por

En cuanto a la especificacion de la memoria RAM, en la siguiente imagen, que corresponde a la
pagina 12 del documento del catalogo DELL se pudo verificar que el tipo de memoria corresponde
al DDR4 y se encuentra disponible en un tamaio de 16GB, por lo que cumple con lo requerido en los
DSO.

Memory

Fha e g L e st iy a4 g T el e K B

Tabiw & Wemoy apeciticatgan

Daisilptien Vales
oo, v Taw dTAS v
Warasy tiye c =
Wyt i de dame Wiy
Nirrarn meenisy lygraer ] - |
Vs e e AW A WL R
Wreramy LA Py stk o A0 Ve 1GD 1082 0 W vyr have
o R e S B O T e e
@ Bl §edidb 084 )y kina

Respecto a la caracteristica de soporte al sistema operativo Windows 11 se pudo comprobar en la

pagina |1, el cumplimiento de la especificacion téenica requerida en el DSQO, como se muestra

en la siguicnte imagen:

Operating system

Sl Foem Facior TOR) suppdr 15 1he Il g air anirg syelema

Wirdens 1 Harre
Wirdews M ve
Wordows 11 Frio Downigrady (8 ouows Y0
Window s 1 Pro Natsnal Edusation

W enly |

Estos elementos coinciden con lo argumentade en la nota de presentada por la sociedad

en fecha 22 de noviembre, mediante la cual se pronuncia respecto a los
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argumentos del recurso presentado por la sociedad

Lérminos siguientes:

En ese contexto es necesano aclarar que la empresa

ha basado sus argumentos para ambos casos Unicamente en un brechure dnexado a la
oferta, el cual es un documento estandar del fabricante, es decir; se utilia de manera comercial,
shviarmente no aparece todass los especficacivnes tecmcas que poses e equipo cfertado, na

cen los

abstanie, 8 necesario aclarar que deritrn de la oferta presentada por parte de
adiworalmerte il brochure [Clue era un

Anexo), SE presento urcuadro en donde se cetaliaba teda: 1as espedilicaziones tenicas en dunde
garantita al Centro Nacional de Regis!ro aue cumpimes con la requarido (para car-oderar ditho dato
s anewa nuevamente el cuadeo presentado en 1z oferta) -

Por lo tanto esta Comision concluye que la sociedad
especificaciones técnicas requeridas para el [TEM | COMPUTADORA DESKTOP TIPO 1.

. cumple con las

. ITEM 2 COMPUTADORA DESKTOP TIPO Ill, el proveedor detalia el
cumplimiento de los requermientos minimas en el folio 824 e indica Sl
CUMPLE" y defalla Unicamente el modelo de procesador y maonitor

ofertado, sin embargo, para poder validar el cumplimiento de los requisilos
minimos obligatorios del CNR es necesario poder revisar el brochure por
lo cual se validé el brochute del equipo en el folio 837 |, conslalando se

tienen los siguientes incumplimientos

| BIEN REQUERIDO: _|COMPUTADORA DESKTOP TIFO Il

CARACTERISTIGAS FUNGIONALES
REQUISITOS DEL CNR - OBLIGATORIOS

CARACTERISTICA

Linaa de produtio
Procesador

| Memona RAM
| Aimacenamienlo
Moniigr

Mouse / Teclado
Pueros

Gralicos

: j\.UdiO
Comunicacdn
Sislema Operatvo

j Cetificaciones

Garanlia

REQUERIMIENTO MINIMO

23
| Tipo empresanal

7 de 12va genaracidn o supenor

16 GB DDRS

 Disen de eslado sdhido 512 GB SSD

2 monilores de 21 8- 1 HOMI o 1 VGA 0
1 DisplayPod, miama marca cel equipe
| olertaco

Mouse y Teclado en espafiol
| latinoamarcans

UsB, 1 conector unwersal 3 5mm
2 puertes de video enlre HOMI, VGA,
DisplayPart para coneclar el monitor
| ofertaco

Taneta grahca dedicada 4 GE GDORG
ton al mencs doe puerios de wideo 1
HOMI y 1 DisplayPor (no se acaplan
adaptadores para entrega de pumros
. requeridos)

, Reallek, allavoz mono internn

ethemel 1001000

INCUMPLIMIENTOS

El equipo ofertado
sopona procesador ce
seyunda y tercera

_genaracién

Soporta memana
DOR3

Soporta Tanela
Grafica de 1GB

"Windows 1! Pre . sspafcl (Ultma

Stompilacitn)

L CEregenier e !
1 afos de sarvico cde hardware con

servicio N $lu/a domiciio despuds del
. diagnéstco remolo
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Con respecto a este ITEM se verificd, mediante ¢l catilogo del fabricante DELL

support/optiplex-sf1-701 0-plus-tcchnical-zuidebook. pdfd, que los equipos ofertades por Martinexa

S.A. DE C.V., cumplen con las caracteristicas técnicas requeridas en los DSO, segin se detalla a

continuacion;

Se verifico el cumplimiento del procesador requerido en pagina numero 10.

Processor

Thu towerg Lt ks [he genols OF the procexsors Rhat ir e sueee 1ea by your OnnPen Small Form Fac o Plus 7010

Tebie 2. Frocessor

UDarcription  |Option ane Option twe Option thres | Option four | Optien five |Optlensin | Optlon
aven
P 13" Ge 13 Ge Bt g on 137 B u wh
L Inted Cora el Cere ntel Core Garararon Caras w1 Granaraton W Banes st wn
313100 513400 &-13500 Intel Core Inted Cova | | intel Core  J bntl Core
& 13800 16 13400 15200 13000
Pocrorin S

Se verificd el cumplimiento de lo requerido para la memoria RAM en pigina nimero 12:

Memory

fr wraey e men v -y T Aoy = WS et B b e P

Tt 4 Wamary vpscdizansas

Era s [womss

AT Bmr RSP gy

W gy c [=

e Ve e e00un e

Ve e e e
e e, ';J:Q:ﬂ-' = T :ﬂ

Ve we e wan

Ve momt g wocrs Trpor s

" GE Lo 31 T DORE Q00T e hae
NG e N R MM Al e
* 0GR e BGE (004 NGy s grees
* RAAE Te ATOR PR At W Ce wd ideve
w AAGR de W GBI ANV b phwew
& HRCE a0 15 0E DOYE MICC WTPL Bl e

Verificacion de la tarjeta grafica en pagina nimero 19:

Pagina 8 de 28




Yides port reselution (BPU—Intagrated)
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Estos elementos coinciden con lo argumentado en la nota de remision presentada por la sociedad

. en fecha 22 de noviembre;

En ese contexto es necesang aclarar que la empresa
. ha basado sus argumentcs para ambos casos uncamente en un brachure anexado a la
oferta, el cual es un documento estandar del fabricante, es decir, se wliza de manera camercial,
obviamente no aparece todas las especificaciones técnicas gue posee ¢l equipo ofertado, na
obstante, es necesano aclarar que dentro de la oferta presentada por parte de
adicronalmente al brochure (Llue eta un
Anexo), se presents un cuadro en donae se cetanaca wodat las especifcaciones tecnicas en donde
garantiza al Centro Nacional de Registro que cumplimes con lo requerido(para corroborar dicho dato
se anexa nuevamente el cuadre presentado en Iz oferta).-

ITEM 3 SCANNER PRODUCCION MEDIA

. Tecnologla: Tecnologla de digtalizacén CIS (Contact Image Sensor). con
ilurminacibn LED, en la oferta preseniada por folio 825, NO
detalla especificaclén de como da cumplimenio & lo solicitado y en el
brochure presentado no se encuenira la caracteristica lécnica requerida -
FOLIO No.B49 al 852

Se verifico en sitio oficial del fabricante la especificacion en cuanto a la Tecnologia de digitalizacion

CIS, con iluminacion LED a través del enlace hitps://www. hp com/mx-es/shop/scanjel-hp-enterprise-

Now-n7000-snw1-6fw10a.html y efectivamente cumple con la especificacion téenica requerida, se

detalla captura de la pagina:
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Il Resoluclones de salida Resolucién de salica de 75 100 200, 240, 250,
260, 300 400 500, 600 y 1200 dp En la oferte preseniada por
folo 825 NO detalla especdicacin de como da
cumplimiento & Ic salictae y en el brochure presentado ne se encuentra
la caracleristica lécrica requenda - FOLIO No BA49 al 852

Se verificd en sitio oficial del fabricante la especificacion en cuanto al criterio téenico “Resolucion
de salida™ ¢n el sitio oficial del fabricante del producto al cual se puede acceder por el enlace

hitps://www. hp.com/mx-es/shop/scanjet-hp-enterprise-low-n7000-snw | -6/w | 0a.html y

efectivamente cumple con la especificacion téenica requerida, se detalla captura de la pagina:

VIGHON GENLRAL CARACTERISTICAS ESPE CK OFTETAS F

Hesourw De tsconer
Reschcidn Do Enconas Optica Hagla 000

Ravoheidn De Evcansa €00 » 630 o
Ha e

Ajustes DeRosoricin DeSefide 15 140 200 230 300 430 530 500 ‘2000
EnPup

Debido a que soporta la resolucion maxima requerida cumple, respecto las resoluciones indicadas en

caso de que o soportase alguna esta situacion es subsanable ya que se resuelve seleccionando la

resolucion inmediata superior, cumplimiento asi con la especilicacion téenica requerida en los DSO.

1] Sistema de alineamiento Sislema de alneamiento de ios documentos en
la bandeja de enirada para evilar alascos y doble aimentacion en la oferta
presentada pot folo 825 NO delalla especificacion de como
da cumplmiento a io soicilado y en el brochure prasentade no se
encuenlra |a caracteristica técnica requerida = FOLIO No 849 al 852
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Se evidencia el cumplimiento de especificacion técnica requerida en cuanto al sistema de
alineamiento, ya que con la caracteristica de “Deteccion De Alimentacion Multiple™ indicada en sitio
web del labricante al que se puede acceder por medio del siguiente enlace

cumple con la especificacion téenica

requerida en los DSO.

v Deteccibn de vanas paginas del almenlador aulomatico  Sensor
Ultrasdnico para ceteccién de doble alimentacién de documenlos. en la
oferla presentada por falio 825, NO detalla especificacion
de como da cumplimienio a10 soiciado y en el brochure presentado no se
encuentra la caracleristica técnica requenda - FOLIO No 849 al 852

Respecto a la de “*Deteccion de varias paginas del alimentador automitico™ se puede verilicar en el
sitio web del fabricante accediendo por el enlace hitps:/supporthp.com/es-es/product/details’hp-

scanjet-enterprise-Now-n7000-snw 1728680723 que el tipo de sensor que utiliza el modelo del equipo

olertado po cumple con las especificaciones téenicas requeridas.

QD rRicapr inepriefza T X +

< C  w supporthpcom

HP EvoryPoge (sensor Ulirosonico)
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v Precesamiento de imagen. Deteccion y eliminacion aulomatica de paginas
en blanco con ajuste de sensibilidad via interfaz grafica del driver TWAIN
e SIS, juntar las imagenes dal frenle y reverso en una unica imagen. en la
oferla presentada po folio 825, NO delalia especificacion
de como da cumplimierto a lo solicilado y en el brochure presentado no se
encuentra la caracteristica técnica requernda - FOLIO No 840 ol 852

Para verificar ¢l cumplimiento de esta caracteristica se realizo la correspondiente investigacion en la
pagina del fabricante a la cual se puede acceder por el enlace hitps:/support.hp.com/les-
es/product/details/hp-scanjet-enterprise-Mow-n7000-snw 1/28680723 y en efecto se comprobo la
posibilidad de procesamiento de imagen a través del software incluido en el equipo ofertado ya sea

por driver TWAIN o ISIS:

W . + T
[ @ e mpsetrse PORY ST U AN, I ST
WA
ITEM 4 SCANNER PRODUCION ALTA
l.La sociedad | V. argumenta para el ITEM 4 SCANNER
PRODUCCION ALTA que el equipo ofertado por la sociedad le marca

SHPY modelo “Seanlet Flow N9120 FN2™ no cumple con las especificaciones téenicas requeridas en

los DSO, en los criterios que se detalla a continuacion:

| Resolucion de salida 50 a 600 DPI, monocromo y en fono de grises, a un
lado en la oferta presentada por folio B26, NO detalla
especificacion de como da cumplimieiiu a ww suicitado y en el brochure
presentado no se encuentra la caracteristica técnica requencda - FOLIO
No B53 al B54

Se verifico en la pagina de especificaciones téenicas del producto ofertado a la que se puede acceder

por medio del enlace hitps:/h20195 www2. hp.comh2/GetDocument.aspx?docname=c06719690
que ¢l eriterio de “Resolucion de salida™ soporta hasta un maximo de 600DPI; es decir, 600 puntos
por pulgada (DPI por sus siglas en inglés), cumpliendo asi la especificacion téenica requerida en los

DSO:
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Il Tamaric méximo en areade escaneo del flalbed (cama plana) Doble carta
12" X 18" en la oferta presentada por 1 826, NO detalla
especificacion de como da cumplimienlo a lo solicitado y en el brochure
presentado no se encuentra la caraclerishica lecnica requenda - FOLIO

No.853 al 854

Se verifico en la pagina de especificaciones téenicas del producto ofertado a la que s¢ puede acceder
por medio del enlace hups:/H20195.www2 hp.com/v2/GetDocument.aspx?docname=¢06719690
que el criterio de “Tamano maximo en arca de escanco [latbed (cama plana)” soporta 297mm x 432m;
esdecir 11.7" x 17" lo que se lec once punto sicte pulgadas x diecisiete pulgadas que a efecto practicos
en ¢l uso del equipo permite escanear documento con tamano tabloide (117x17") segun ¢l estandar,

por lo que se considera que cumple con la especificacion (éenica requerida en los DSO:

@ el beia - 4

£ C 0 N0 vl ragee

Especificaciones técnicas

: Vel a LL COAGA Ar s TRy Tre Ak 00 TG | G e Skt 000404 R I 017 Qretis, |l (6 dpatn v b Ao o b part
Paral e g 0 L)
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» Concluimos por los puntos expuestos en numerales anlenores el proveador
no cumple con las especlicaciones técnicas ias cuales
son de obligalorio cumplimiento y por lo lanto no deberia ser elegible para pasar

a la evaluacion de 1a oferta economicaenlos ITEM 1 2 3 4
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Conclusion de la verificacion realizada para la inconsistencias que expon

respecto a los ITEM 1, ITEM 2, ITEM 3 e ITEM 4 ofertados por la sociedad

l.a Comision concluye que en base a la verificacion del cumplimiento de todas las caracteristicas
técnicas impugnadas por la sociedad paralos ITEM 1, ITEM 2,
ITEM 3 e ITEM 4 ofertados por la sociedad . cumplen con las
especificaciones (éenicas requeridas en los DSO. Sin embargo, para los ITEM 3 e ITEM 4, las ofertas
presentadas por la sociedad . no son las més favorables en términos
cconomicos para el CNR ya que la oferta presentada para el ITEM 3 por la sociedad
cumple con las especificaciones téenicas requeridas y es la oferta mas
favorable para la institucion: luego, la oferta presentada para ¢l ITEM 4 por la sociedad \
cumple con las especificaciones técnicas requeridas y, es la mas

favorable en términos econdomicos.

La sociedad argumenta las siguientes inconsistencias a la oferta presentada

por la sociedad /. respectoa los ITEM 3 e ITEM 4.

2. Durante la revision de la oferla técnica del proveedor
pudimos constatar que el proveedor no cumple, con las

especificaciones técnicas obligatonas, especificamente en los siguientes puntos:

ITEM 3 SCANNER PRODUCCION MEDIA

I'sta Comision verilico la inconformidad presentada por la sociedad
sspecto a la oferta presentada por la sociedad . para el ITEM 3
SCANNER PRODUCCION MEDIA. quien ofertd un equipo scanner produccion media marca “HP™
modelo “Scanlet Enterprise Flow 7000 s3™ para ¢l cual se verificaron las especificaciones técnicas
del equipo en la documentacion del fabricante, teniendo los siguientes resultados por cada numeral
senalado por la sociedad
I Tecnologia Tecnologia de digitalizacion CIS (Contact Image Sensor) con
iluminacién LED En la oferla adjudicada de NO describe el

cumplimiento de Tecnologia con iluminacién LED per lo cual no cumple el
requerimiento obligatorio - FOLIO No 1540
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I:sta comision pudo verificar las especificaciones técnicas que muestra ¢l fabricante HP en su sitio
oficial para este producto al cual se puede acceder mediante el enlace hips:/www.hp.com/co-
es'shop/escaner-hp-scanjet-enterprise-fow-7000-s3-con-alimentacion-de-hojas-12757a luml v para
el criterio de evaluacion “Tecnologia de digitalizacion™ se puede comprobar que cumple con lo

solicitado en el DSO :
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Il Resoluciones de salida: Resolucion de salda oe 75 100 200, 240, 250,
260, 300, 400, 500, 600 y 1200 dp En la oferta adjudicada de
Lo ofertado poi brinda una resolucién maxima de
600 DPI por lo cual no cumple el requerimiento obligatorio de hasta 1200
DPI FOLIO No 1540

Respecto al criterio de evaluacion “Resoluciones de salida”, esta comision comprobo en el sitio de
fabricante que es equipo marca HP modelo “Scanlet Enterprise Flow 7000 s3" ofertado por la
sociedad no cumple con la especificacion téenica requerida, no obstante el
Panel de Evaluacion de Ofertas (PEQ) dio por cumplido este requisito; lo solicitado para este item
era de una resolucion maxima d 1200dpi, y lo soportado por el equipo ofertado por

. tiene una resolucion maxima de 600dpi o puntos por pulgada (DPI por

sus siglas en inglés):

& v
ESCANER HP SCANJE TENTERPRISE FLOW 7000 SICON ALIMENTACION DF HDJAS

VISION OENERAL CARMCTERISTICAS L541 ALIONLE OFEHTAS HESLAAS (e}

Resoiucan De Esconer
Rvschucnn Da Excanes, Opboa Hosia 620 4 fonior ¥ OMGUIOAVIECE mrtentacadn B8 hops)
Resohicion De Fscanes. Hordwers Hoge 600 dov jeotor y mnOUIOMIBLe. Btentusdn 5e hops)

l Aprien [ Raschords Da Sada i+ TS W0 150 200 230- 330 402 %00 600
P
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Il Sistema de alineamiento. Sisterma de alineamiento de los documentos en
la bandeja de enirada para evitar atasces y doble alimentacion. Enla oferta
adjudicada de NO describe el cumplmiento de la
funcionalidad de sisterma de alineamiento de documentos en la bandeja de
envrada FOLIO No.1540

Se verifico en ¢l sitio web de fabricante del producto ofertado a la cual se puede acceder mediante el

enlace https:/www. hp.com/ce -es/products/scanncrs/product-details/product-

specifications/10431058 pudiéndose verificar el cumplimiento del criterio de “Sistema de
alineamiento™ para ¢l cual se pudo comprobar a través de las “Funciones avanzadas del esciner™ ya
que el fabricante maneja un equivalente para como “Enderezado de contenido™ por lo que se esta

comision considera que cumple con la especificacion (éenica requerida,

- 2 = s : I T T BT ]

F del < Exposhc b o Limite eutomdtica Deteccion de color
outomoticn, ﬂlunlmﬂnwmu b\‘h{llmm it

Dete

wmnmlm snnmd-duluocidndcdmmﬂudm lnuums

O " Atice hrobeddn o kle o on ok
ol conal Durrui dy Dordes, Cumbi Tnman t iy o
Climbson iWigina enbtonco. Combings paginos. Ralleno e
uyujeros Seilos ey Cupturo ¢ L Permisos de
POF Seporocion de documentcs (PO &0 DIonco comgo e
Isirresd

IV Deleccidn de varias paginas del almentador automilico  Sensof
Uitrasénico para deteccion de doble alimentacion de documentos. En le
oferta adjudicada de TECNCASA, NO describe el cumpliments de la
funcionalidad Sensor Ultrasénico, para deteccién de doble alimentacion de
documentos por lo cual no cumple el requerimiento obligatorio. FOLIO
No. 15640

En el sitio web de fabricante se verificd el cumplimiento de la funcion de deteccion de alimentacion

multiple  en el enlace  hips://www hpcom/ec-es/products/scanners/product-details/product-

specifications/ 1013 1058; sin embargo. para comprobar que el sensor de deteccion sea de tipo
Ultrasonico, se verifico en otro sitio web del fabricante al cual se accede mediante el enlace

https:/'www.hp.com/ec-es/products/scanncrs/product-details/product-specifications/ 1043 1058 - para

el cual se pudo comprobar que el sensor es de tipo ultrasdnico, por lo que esta comision puede dar
por cumplida la especificacion técnica del criterio "Deteccion de varias paginas del alimentador

automatico™ segan lo requerido en el DSO.
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documentos

V  Procesamiento de imagen: Deteccidn y eliminacidn automatica de paginas
en blanco con ajuste de sensibilidad via interfaz grafica del driver TWAIN
e I15I8, juntar las imagenes del frante y reverso en una unica imagen. La
oferta adjudicada de . NO describe el cumplimiento da
funcionalidad deteccion y eliminacion automatica de paginas en blanco
con ajuste de sensiblidad via irlerfaz grafica por lo cual no cumple el
requernmiento obligatorio. FOLIO No. 1541

Se verificod en el Manual de Usuario del producto al cual se puede acceder en el sitio web de fabricante

por medio del enlace:  htip://h 10032 wwwl.hp.com/clg/Manual/c06556933.pdl  pudiéndose

comprobar la funcionalidad para deteccion y climinacion de paginas en blanco, especificamente en

la pagina 48 del Manual citado:
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Portada del Manual de usuario citado:
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Respecto a la compatibilidad con el driver de escanco, para esta caracteristica se pudo corroborar el
cumplimiento mediante el enlace: hips://www.hp.com/co-es/shop/escaner-hp-scanjet-enterprise-

Now-7000-s3-con-alimentacion-de-hojas-12757a himl
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En base u los resultados obtenidos en la evaluacion de los criterios téenicos que argumenta la sociedad
respecto a la oferta presentada por la
para ¢l ITEM 3 SCANNER PRODUCCION MEDIA esta Comision concluye que no
cumple con las especilicaciones técnicas requeridas en los DSO, por lo tanto la sociedad
no se considera clegible para adjudicacion del ITEM 3 SCANNER PRODUCCION

MEDIA ya que con este resultado de la evaluacion no cumple con los 80 puntos requeridos.

ITEM 4 SCANNER PRODUCION ALTA

I-sta Comision verificd la inconformidad presentada por la sociedad

respecto # la oferta presentada por la sociedad para el I'TEM 4
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SCANNER PRODUCCION ALTA. quien oferto un equipo scanner produccion media marea “HP”
modelo “ScanJet Enterprise Flow N9120 [n2" para el cual se verificaron las especificaciones lécnicas
del equipo en la documentacion del fabricante. teniendo los siguientes resultados por cada numeral

senalado por la sociedad

I, Tamafo méxmaen areade escaneo del flalbed (camaplara) Doble carta
12" X 18" En la oferla adjudicada de binds una oferla do
£QuIpo con una capacidad maxima de cama plana de 11.7° X 177 por lo
eual no cumple el requerimienta obligaterio de tamafo maximo de 12°x 18
en area de escaneo de Flatbed- FOLIO No 1545

Se verifico en la pagina de especificaciones téenicas del producto ofertado a la que se puede acceder
por medio del enlace https:/h20195 www2 hp.com/v2/GetDocument.aspx’’docname =c06 719690
que el criterio de “Tamano maximo en area de escanco flatbed (cama plana)” soporta 297mm x 432m:
es decir 11.7" x 17" lo que se lee once punto siete pulgadas x diecisiete pulgadas que aefeclo practicos
en el uso del equipo permile escanear documento con tamano tabloide (117x17") segun el estandar,

por lo que se considera que cumple con la especificacion técnica requerida en los DSO:

Especificaciones técnicas

Tastalio VEOOLE (e VAR w Mol trers pong Jgua e T ots oot (e w0000 ria €t 0 Liettsadlary 0 ey L ordiul o amrdi e Be i corde |
Panl contel S TAZ I LA TN A A O £ 0 T
3 Acacores del estings VINPE, el g ot wd
g ieradn TWAM Worithawn Vit & 1 e TR gy 1t 4 6%
ampdiackn de Lalmagen Do i 100 % e ot b puertho g
Tarraht dil evaee AOE M £ O A0 el 08 o BE A S s L et e, P R )
Velorelad de e raac’ Vg 1A pprnid g bl GOl Mante 10 B apens b vl
Resclucidn del avdnes Ogsticn Aot 4 (00 v, R3tGware Mt R i

» Concluimos por Ios puntos expuesios en numerales anteriores el proveedor
10 cumpla con las especificaciones

{dcnicas las cuales son de obligatono cumpiimiento y por lo tanto no deberis ser
slegible para pasar a la evaluacidn de la ¢feria econdmica en los ITEM 3, 4

Esta comision expresa en coanto a los argumentos que expresa las sociedad
respecto al incumplimiento de las especificaciones téenicas de los equipos ofertados

en los ITEM 3 ¢ ITEM 4 por la sociedad que se conlirma el
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incumplimiento respecto a las especificaciones téenicas requeridas para el ITEM 3; sin embargo, si
se cumplen las especificaciones técnicas requeridas en los DSO para el ITEM 4, por lo que
concluimos que la sociedad no es elegible para el ITEM 3 y, si es elegible

parael ITEM 4,

l.a sociedac argumenta en el recurso que la sociedad
no cumple con las especificaciones téenicas de los ITEM 4, ITEM 7 ¢ ITEM 8, por lo que
esta comision detalla a continuacion la verilicacion de cada uno de los puntos argumentados por cada

uno de los I''EMS sefalados:

3 Durante la revision de |a oferta lécnica del proveedor
wdimos constatar que el proveedor no cumple, con las especificaciones
técnicas REQUISITOS DEL CNR - OBLIGATORIOS especificamente en los

siguientes puntos
TEM 4 SCANNER PRODUCION ALTA

[Esta comision verifico el argumento presentado por la sociedar

en cuanto a la oferta presentada por la sociedad quien ofertd
paracl ITEM 4 SCANNER PRODUCCION ALTA un equipo marca “KODAK™ modelo *$3100", a
continuacion de detalla el argumento presentado por y el

correspondiente andlisis de la comision,

|, El scanner cotizado segun oferta técnica Folio No.2128 Marca: Alaris
Modelo S3100. No cumple el requerimienio obligatorio de escaner con
cama plana, debido a que ese modelo NO posee Flatbed. (cama plana).

LEsta comision verilico en el sitio web del fabricante del equipo KODAK ofertado las especificaciones
lécnicas, en cuanto la caracteristica “Tipo de Escaner™ cuyo requerimiento minimo es “Cama Plana
(FLATBED) 127 x 18" definidos en la pagina 80 del DSO, esto consiste en que ¢l equipo debe tener

una superficie plana para la colocacion del documento a escanear:
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BIEN REQUERIDO:

SCANNER PRODUCION ALTA

MARCA: i |
MODELO: ITERIOS DE
E EVALUACION /
W CARACTERISTICAS FUNCIONALES PUNTAJE
HEQ D R -0 ATORIO
aH . 0 . —
Cantidad 7

Tipo de Escdner

| Cama Plana (FLATBED) 12" X 18"

Tipo de Escaneo

JSImpleu y Duplex

Resolucldn dptica

|600 ppp

Debido a que en la pagina del fabricante a la que se puede acceder mediante el enlace

hps://www.alarisworld.com/es-ar/solutions/document-scanners/desktop/s2070-scanner se constato

que efectivamente el equipo ofertado por la sociedad
la caracteristica de “Cama Plana (FLAT BED)" esta comision concluye que la oferta presentada por

~ " parael ITEM 4 SCANNER PRODUCCION ALTA no cumple

. no incluye

con las especificaciones téenicas requeridas en los DSO, no obstante el Panel de Evaluacion de

Ofertas (PEO) dio por cumplido este requisito.

Pagina 21 de 28




ITEM 7 SERVIDOR DE APLICACIONES TIPO |

I Experiancia del oferente. Se deberan anexar 2 cartas de relerencia
dirigidas al Centro Nacional de Registros, que comprueben 5 afios de
expenencia o mas en suministros, incluye B Cartas de referercia, con
la cuales comprueba % Afo de Experiencia ya que todas las cartas son
conlrataciones del afo 2022 folios de referencia 2276 - 2281

Se procedio a revisar seis cartas presentadas por la sociedad n
relacion a la experiencia del oferente para los [TEM 7 ¢ ITEM 8 verificando que las cartas no
comprueban cinco anos de experiencia o mas en suministros similares ya que todas se refieren al afio
dos mil veintidds, por lo que no alcanza el puntaje minimo de 80 puntos requerido en el DSO.

B B L S L s p gl e i,
Eloferente debors comprebar que cuerta conal
|m.nr|m 5 aflos do esperiencia en bl Salvados en
sumintstras similares of requenigar

Sedeberan anexer 2 cartas de referencia dirigidas

Experiencia del al Centie Naclonal de Reglstro: que comprurben
oferente S aflos de expenentia o més en suminjstros

similares,
| |
Se deberdn anexar canta del Fabricante indicando |

| gue el provecdor cuenia con Sados do experiencla |
| |enla distribucion de la marca ofanada.

Telclerente teverd camprohar que cuenta con all
minys § afos de eaperiencia en £l Salvador en |
SUM IS simillaras al vequatlda |

Experignc@del | Scdeberar anensr & ceriasde referandia difigleas ‘

9 olarone |2l Centre Nationa! dEReglsiros que compruehrni_
|5 zfios de experlentia o mds €9 suminisiros |
1 sirmiilares,

< . Se deberdn anesar carta del Mabricante nlicando

I Personal Técnice PB3. indluye en su ofera el perfil de su parsenal
tecnico.  sin embarga, [as cerificaciones de todo el personal propuesto
eslan orienladas a ofros [abncantes y no asi al fabricante Hewlett Packard
Enterprise (HPE), que es el fabricanle de les servidores de aplicacicnes

propuestos siendo este un criterio de incumplimienle , sumado a efo pone

en riesge el despliegue del proyeclo ya que, los reguerimientos establecen:
Instalaclon, Configuragion y Puesta en Produccion, folios de relerenca
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Respecto al numeral romano 11 de los argumentos presentados por la sociedad

. en cuanto a ITEM 7, esta comision verificd la especificacion téenica requerida en el

DSO, pagina 84; en la que se expresa que el criterio de “Personal Técnico” es que “El proveedor

debera contar con al menos 2 profesionales graduados en Ingenieria/Licenciatura en Sistemas o

Computacion para lo cual se deberan adjuntar atestados correspondientes y hoja de vida™ la sociedad

:umple con la entrega de los atestados y hojas de vida del

personal téenico requerido, lo que se pudo comprobar en los folios desde el 2267 hasta el 2274, Por

lo tanto cumple con las especilicaciones técnicas requeridas en el DSO, ya que no se especifica que

el personal deba estar certificado en los productos suministrados.

(TP e G ey R o !
El proveedor deberd contar con al menos 2|
profesionales graduados en

Personal Técnico | Ingenierfa/Uicenciatura en Sistemas 0
Computacidn para lo cual se deberdn adjuntar:
atestados correspondientes y hoja de vida,

ITEM 8 SERVIDOR DE ALMACENAMIENTO

I, Expenencia del olerenle. Se deberan anexar 2 cartas de referencla
dirigidas al Centro Nacional de Reaistros, que comprueben 5 afos de
experiencia o mas en suminisiros , Incluye B Carlas de relerencia
con la cuales comprueba 1 Aflo de Expariancia ya que todas las carlas son
conlrataciones del aflo 2022 folios de referencia

Personal Técnico ncluye en su oferta el perfil de su personal lécnico

sin ambargo, las cerifhicaciones de todo el personal propuesto estan
orientadas a olros fabricantes y no asi al fabrcanle Hewlell Packard
Entarprse (HPE) que &5 &l [abricante de los servidores de almacenamiento
propueslos siendo este un criteno de incumpliments , sumado a ellc pone
en riasgo el despliegue del proyeclo ya que, los requerimientos establecen

Instalacion. Configuracidn y Puesta en Produccion, lolios de relerencia

Enlrenamiento de personal . no detalla cual es la suscripcidn
propuesta en su oferta ldcnica, pero sl indica gue la cumpla con ef
requerimiento, al revisar el brachure no se incluye aprendizeje para
preparacion de cerdilicaciones de Linux siendo este un crtero de
incumplimiento (folioa en refarencia

Respecto al numeral romano 11 de los argumentos presentados por la sociedad

en cuanto a ITEM 7, esta comision verifico la especificacion téenica requerida en el

DSO, pagina 87; en la que se expresa que el criterio de “*Personal Técnico™ es que “El proveedor
s pag q P q q |

deberd contar con al menos 2 profesionales graduados en Ingenieria/l.icenciatura en Sistemas o
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Computacion para lo cual se deberan adjuntar atestados correspondientes y hoja de vida™ la sociedad

. cumple con la entrega de los atestados y hojas de vida del personal téenico
requerido, lo que se pudo comprobar en los folios desde el 2267 hasta ¢l 2274. Por lo tanto cumple
con las especificaciones técnicas requeridas en el DSO, ya que no se especifica que el personal deba

estar certilicado en los productos suministrados.

| S R D S e A g S S §
€l proveedor deberd contar con al menos 2

profesionales graduados en

5 Personal Téenico |Ingenieria/Licenciatura en Sistemas 0

Computacién para lo cual se deberan adjuntar:
atestados correspondientes y hoja de vida.

*  Concluimas por los puntos expuesios en numerales anlenores el proveed
no cumple con las especificaciones técnicas las
cuales son de obligatorio cumplimiento y por lo tanlo, no deberia ser elegble para
pasar a la evaluacion de la oferta econdmica en los ITEM 4, 7, 8.

Esta comision concluye respecto a las inconsistencias senaladas por la sociedad
que las ofertas presentadas por la sociedad
para ¢l ITEM 4 tal como lo argument no cumple con las especificaciones téenicas
requeridas, en cuanto a la caracteristica de cama plana (FLATBED), no obstante tampoco le fue
adjudicado; para el ITEM 7 no cumple con la experiencia del proveedor, si cumple con el personal
técnico; para el ITEM 8 no cumple con la experiencia del proveedor, si cumple con el personal
técnico, si cumple con el entrenamiento de personal ofertado. Por lo tanto, siendo que no se cumplen
todas las especificaciones téenicas requeridas para los ITEM 4, ITEM 7 ¢ ITEM 8; la sociedad
no ¢s clegible para la adjudicacion de ninguno de esos items
indicados. al no cumplir con el puntaje minimo de 80 puntos requeridos en el DSO; no obstante el
Panel de Evaluacion de Ofertas (PEO) dio por cumplidas las especificaciones técnicas requeridas para

estos ilems.

La socieda argumenta las siguientes inconsistencias a la oferta presentada
por la sociedad . respecto a los ITEM 7 ¢ ITEM 8 aun cuando éstos no
resultaron adjudicatarios para estos items, razon por la cual esta Comision conocio al respeclo.,
4 Durante la revisién de la oferda técnica del proveedor
pudimos constatar gue. el proveedor no cumple, con las especificaciones técnicas

REQUISITOS DEL CNR - OBLIGATORIOS especificamente en los siguientes
puntos:
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ITEM 7 SERVIDOR DE APLICACIONES TIPO |

Experiencia del oferente: Se daberan anexar 2 carlas de relerencia
dirigidas al Centro Nacional de Registros, que comprueben 5 aflos de
experiencia o mas en suministros ncluye Scartas de referencia,
sin embargo, con las 5 cartas de referencia presentadas, no es posible
comprobar 5 afios de experiencia, las cartas son contratacionas del afo

2020,2021,2019

ITEM 8 SERVIDOR DE ALMACENAMIENTO

Ninguna de las cartas presentadas pol

Experiencia del oferente: Se deberan anexar 2 caras de referencia
dirigidas al Cenlro Nacional de Registros que comprueben 5 afios de
experiencia @ mas en suminisiros ncluye 5 carlas de referencia
sin embargo, con las 5 cartas de referencia presentadas, no es posible
comprobar 5 afios de expenencia, las cartas son corlrataciones del afto

2020,2021 2014

que respaldaran la experiencia del

proveedor cumplian con los requisitos requeridos para el cumplimiento de los criterios exigidos para

¢l ITEM 7 ¢ ITEM 8 ya que con las cartas presentadas no se comprobaron los cinco ailos o més de

experiencia en suministros similares. Por lo tanto no alcanza el minimo de 80 puntos requeridos en

el DSO.

Entrenamiento de personal ro detalla cual es la suscripcion
propuesta en su oferta lécnica, pero s indica qua cumple con el
requerimiento, al revisar el brochure no se incluye aprendizaje para
preparacion de certificaciones de los siguientes fabricantes: AWS, Google,
Competia, Microsoft, Red Hat, Linux, ISC Linux_siendo este un cnterio de
incumplimiento, (folios en referencia 2510, 2618 -2622)

Al respecto se verificd que si cumplio al subsanar la prevencion que al respecto se le realizo.

1] Discos duroe 20 discos de 2 4TB SAS 10K SFF Usable en areglo MSA:
DP+ - 34 TB usables (1 discos de repueslos de 2 4TB SAS 10K SFF
ndependiertes del arregio), por lo anleriot se comprende que el CNR
busca 20 discos de 2 4TB SAS 10K SFF, usable en areglo MSA-DP+ y 1
discon de repussto de 2.4TB SAS {0K SFF sienda un lolal de 21 diccos,
sin embarge en la oferta de MT2005 describen ¢l reguerimiente lécnico
lal cual fue solictado por el CNR pero no aclara cuantos disces ofrece en
lotalde 2. 4TB SAS 10K on el Folio 2609, sin embargo MT2005, en el folib
2521 describe los SERVIDOR DE ALMACENAMIENTO a entregar e indica
que el tolal de discos aentregar es (20) de 2 4TE SAS 10K SFF. siendo

este un cnterio ¢e incumplimiento
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Se verifico en la oferta la situacion argumentada por la sociedad

al respecto esta Comision concuerda con lo argumentado por dicha sociedad.

» Concluimos por los puntos expuestos en numerales anteriores el proveedor
. no cumple con las especificaciones técnicas, las cuales
son de obligalorio cumplimienta y por o tanto no deberia ser elegible para pasar

a la evaluacion de la oferta economica en los ITEM 7 . 8.

Iista Comision concluye respecto a lo argumentado por la sociedad

en el cumplimiento de las especificaciones téenicas requeridas para el ITEM 7 ¢ ITEM 8 que
efectivamente la oferta presentada por la sociedad | 1o cumplio con los aspectos
sefialados por razon por los cual no resulto elegible para adjudicacion de dichos

items. No obstante el Panel de Evaluacion de Ofertas dio por cumplido este requisito.

l.a sociedad argumenta en el recurso que la sociedad
no cumple con las especificaciones téenicas del ITEM 4, por lo que esta comision

detalla a continuacion la verificacion de cada uno de los puntos argumentados:

ITEM 4 SCANNER PRODUCION ALTA

Esta comision verifico que la sociedad . ofertd para el ITEM
4 SCANNER PRODUCCION ALTA un equipo marca “KODAK" modelo “Kodak Alaris $3100f,
a continuacion de detalla el argumento presentado por .y el
correspondiente andlisis de la comision.
| El scanner ofertado por RILAZ, Kodak S3100f segun oferla tecnica de
foliv 1356 y Brochorue de folio No, 1372 y 1373, dicho equipe cuenta con

cama plana de maximo 86 In X 12 in Por lo cual no cumple el

requerimiento obligalario de cama plana maximo de de 12°x 18’

Esta comision verificd en el sitio web del fabricante KODAK del equipo ofertado las especilicaciones
Léenicas. en cuanto la caracteristica “Tipo de Escéner” cuyo requerimiento minimo es “Cama Plana
(FLATBED) 127 x 18" definidos en la pagina 80 del DSO, esto consiste en que el equipo debe tener

una superficie plana para la colocacion del documento a escanear:
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BIEN REQUERIDO: SCANNER PRODUCION ALTA el

MARCA: s - i - i |

VODELD: CRITERIOS DE |
—_— — ~————————————— EVALUACION/

CARACTERISTICAS FUNCIONALES PR
0S5 D =08 ATORIO
= 4
A A L] U L)

Cantidad o e [
| Tipo de Escdner Cama Plana (FLATEED) 12" X 18"

Tipo de Escaneo Simplex y Duplex

Resolucién dptica 600 ppp

Debido a que en la pagina del fabricante a la que se¢ puede acceder mediante el enlace
hups://www alarisworld.com/es-ar/solutions/docunent-scanners/deskiop/s2070-scanner se constatod

=y

que efectivamente el equipo ofertado por la sociedad no
incluye la caracteristica de “Cama Plana (FLAT BED)" esta comision concluye que la oferta
presentada por para el ITEM 4 SCANNER PRODUCCION
ALTA no cumple con las especificaciones técnicas requeridas en los DSO.
Concluimas por los puntos expuestos en numerales anlerores el proveedor
10 cumple con las especificaciones técnicas las cuales son de

obligatorio cumplimiento y por lo tanlo no deberla ser elegible para pasar a la
evaluacion de |a oferla econdmica en los [TEM 4.

En base al incumplimiento de las especificaciones téenicas requeridas en los DSO por parte de la
sociedad , esta comision considera que la sociedad
efectivamente no cumple, razén por la cual no resulto elegible para

el ITEM 4 SCANNER PRODUCCION ALTA al momento de la adjudicacion,

Por lo antes expuesto esta Comision tomando en consideracion lo establecido en el Articulo 120 de
la Ley de Compras Publicas, expediente de la Licitacion Abierta DR CAFTA LA No. 04/2023-CNR,
denominada “Adquisicién de equipo informatico para el Centro Nacional de Registros, afio 20237 y
al contenido del escrito de interposicion del recurso de revision, esta Comision de Alto Nivel

RECOMIENDA al Consejo Directivo:
1) Confirmar el Acuerdo de Consejo Dircetivo N° 228-CNR/2023 asi:

a.  Enlorelativo a la adjudicacion de los siguientes items: [tem | el cual fue adjudicado
por el monto de $264. 849.68: item 2 por el monto de $155.809.02; que fueron

adjudicados a

b. Enlo relativo a la adjudicacién del item 4 que fue adjudicado a
por el monto de §11, 004,00,
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¢. El resultado en lo relativo a la adjudicacion respecto a los items §, 6,9, 10, 11, 12;
los cudles no  fueron objeto de impugnacion por parte de

2) Revocar ¢l Acuerdo de Conscjo Directivo N°® 228-CNR/2023 asf:
a. [Ln lo relativo a la adjudicacion a ., relacionado al item 3,
por el monto de $25,000.00.
b. En lo que respecta a la adjudicacion a la sociedad _
., Tespecto a lote que conforma los items 7 y 8 por el monto de $369,768.21.
3) Modificar el referido acuerdo en el sentido de que se adjudica el item 3 a la Sociedad |
por el monto de $47, 409.50,

4) Declarar desierto el lote que se conforma con los flems 7 y 8,

5) Modificar el romano | de la parte resolutiva del Acuerdo No. 228-CNR/2023 de fecha 25 de
octubre de 2023, el monto total de la suma adjudicada por valor de $1,204,190.09 por el
monto de $1,630.305.84.

Alentamente,
4

[Edwin Rolando Paredes Calderon
Gerente de Infraestructura y Telecomunicaciones
Direccion de Tecnologia de la [nformacion

Luis Alonso Zdldana Callejas
lele del Departamento de Prestipuesto
Unidad Financiera Institucional

Candida Xial'igéla Séanchey Z:I?/a
Asesora de la Unidad Juridi:.;

s

Pagina 28 de 28






