ACTA NUMERO TREINTA Y OCHO. En la sala de reuniones de la Comision Nacional de la Micro
Pequefia Empresa, en la ciudad de San Salvador, a las nueve horas del dia veintisiete de enero de
dos mil veinte, reunidas las personas Miembros de Junta Directiva, con el objetivo de realizar sesion
de trabajo, estando presente para tal fin las siguientes personas:

Paul David Steiner Whigham, Presidente, Licenciado Miguel Angel Corleto Urey, Viceministro
de Economia, Licenciada Bertha Silvia Mena de Moran, Directora Propietaria representante por la
asociaciones o fundaciones sin fines de lucro que desarrollan actividades significativas dentro del
sector MYPE; Licenciada Lidia Elizabeth Ramos Aguilar, Directora Suplente representante por la
asociaciones o fundaciones sin fines de lucro que desarrollan actividades significativas dentro del
sector MYPE; Ingeniero Adolfo José Araujo Jaimes, Director Propietario representante por las
universidades legalmente acreditadas y que dentro de sus programas de estudio imparten carreras
afines al desarrollo y crecimiento del sector MYPE; sefior Roger Viadimir Vasquez Castro, quien
funge como Director Propietario representante por los Sindicatos de trabajadores independiente o
por cuenta propia; Licenciada Yolanda Viscarra de Pineda, Directora representante de las
entidades gremiales legalmente constituidas del sector MYPE, Licenciada Evelyn Cecilia Barraza
Ramos, Directora suplente representante de las entidades gremiales legalmente constituidas del
sector MYPE. Licenciada Roxana Carolina Zeleddn Cortez, Secretaria de Junta Directiva. En calidad
de apoyo técnico de la Presidencia comparecen la Licenciada Enilda Rosibel Flores de Rodriguez,
Directora de Desarrollo Empresarial, y Licenciado José Raul Lizama Erazo, Director de Desarrollo

Institucional.

1. COMPROBACION DEL QUORUM.

El Presidente verificsd la asistencia de las personas que conforman la Junta Directiva de la Comision
Nacional, comprobando la existencia del quérum que se establecen en el Inciso Segundo del Art. 10
— D de la Ley de Fomento, Proteccion y Desarrollo para la Micro v Pequefia Empresa, para realizar
sesion ordinaria.

2.LECTURA Y APROBACION DE LA AGENDA.

El Presidente someti¢ a consideracion la Agenda propuesta, Ia que fue aprobada con los siguientes
puntos: PUNTO 1. Comprobacién de Quérum; PUNTO 2. Lectura y Aprobacién de Agenda;
asimismo, se hace constar que por unanimidad los miembres de la Junta Directiva acuerdan
modificar el orden de los Puntos a tratar en la presente sesién. PUNTO 3. LECTURA DEL ACTA 4.
PRESIDENCIA. 41 UNIDAD DE ADQUISICIONES Y CONTRATACIONES. 4.11
RECOMENDACION DE LA COMISION ESPECIAL DE ALTO NIVEL REFERENTE AL RECURSO
DE REVISION PRESENTADO POR LA SOCIEDAD O&M MANTENIMIENTO Y SERVICIOS, S.A.
DE C.V., EN ATENCION A LA NOTIFICACION DE RESULTADOS DE LA LICITACION ABIERTA
DR CAFTA LA NO. 02/2020 CONAMYPE, DENOMINADA: “SERVICIO DE LIMPIEZA PARA LAS
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OFICINAS DE LA CONAMYPE DURANTE EL ANO 2020". 4.1.2 RECOMENDACION DE LA
COMISION ESPECIAL DE ALTO NIVEL REFERENTE AL RECURSO DE REVISION
PRESENTADO POR LA SOCIEDAD S..ED.E.S., S.A. DE CV. EN ATENCION A LA
NOTIFICACION DE RESULTADOS DE LA LICITACION ABIERTA DR CAFTA LA NO. 01/2020
CONAMYPE, DENOMINADA: “SERVICIO DE VIGILANCIA Y SEGURIDAD PRIVADA PARA LAS
OFICINAS DE LA CONAMYPE DURANTE EL ANO 2020". 4.2 UNIDAD LEGAL. 4.2.1 PROCESO
SANCIONATORIO POR INFRACCION AL ARTICULO 158, ROMANO Il LETRA C) DE LA LACAP
EN CONTRA DEL SENOR JAVIER ALFREDO CORTEZ ZEPEDA. 4.2.2 SOLICITUD DE
NOMBRAMIENTO DE LOS REPRESENTANTES DE LA INSTITUCION ANTE LA COMISION DEL
SERVICIO CIVIL, Y AUTORIZACION PARA LA REALIZACION DE TRAMITES PARA EL
NOMBRAMIENTO DE LOS REPRESENTANTES DE LOS FUNCIONARIOS Y EMPLEADOS
PROTEGIDOS POR LA LEY DEL SERVICIO CIVIL 5. DIRECCION DE DESARROLLO
INSTITUCIONAL. 5.1 GERENCIA DE TALENTO HUMANO. 5.1.1 SOLICITUD DE
NOMBRAMIENTO DE GERENTE DE TALENTO HUMANO. 6. DIRECCION DE DESARROLLO
EMPRESARIAL. 6.1 ASESORAMIENTO EMPRESARIAL 6.1.1 SOLICITUD DE AUTORIZACION DE
INFORME DE CIERRE TECNICO, FINANCIERO Y DE RESULTADOS DE LAS INSTITUCIONES
QUE OPERARON CDMYPE EN EL ANO 2019. 6.1.2 SOLICITUD DE APROBACION DE LAS
METAS Y LOS FONDOS PARA LOS CDMYPE AUTORIZADOS PARA OPERAR EN EL ANO 2020.
6.1.3 SOLICITUD DE AUTORIZACION EL USO DE LA ANTERIOR GUIA OPERATIVA PARA LA
TRAMITACION DE ASISTENCIAS TECNICAS EMPRESARIALES DESDE LOS CDMYPE, EN EL
MARCO DEL PROGRAMA DE CORREDORES PRODUCTIVOS, (3170/0C-ES - ES L1075), Y
DEJAR SIN EFECTO LA APLICACION DE LA GUIA APROBADA EL NUEVE DE DICIEMBRE DEL
2019, PARA CONTINUAR REVISANDOLA Y HACERLE LAS MODIFICACIONES PERTINENTES
QUE PERMITAN UN PROCESO MAS AGIL DE TRAMITACION DE ASISTENCIAS TECNICAS A
TRAVES DE LOS CDMYPE. 6.1.4 SOLICITUD DE AUTORIZACION PARA FIRMA DE CONVENIOS
CON LA UNIVERSIDAD DE SONSONATE, LA UNIVERSIDAD GERARDO BARRIOS Y ADEL LA
UNION PARA LA TRAMITACION DE ASISTENCIAS TECNICAS EN EL MARCO DEL PROGRAMA
CORREDORES PRODUCTIVOS (3170/0C-ES-ES L1075), PARA EL ANO 2020. 7. PUNTOS
VARIOS. 7.1 UNIDAD DE AUDITORIA INTERNA. 7.1.1 SEGUIMIENTO AL CUMPLIMIENTO DE
ACUERDOS DE JUNTA DIRECTIVA ACTA 20 - 26. 7.1.2 INFORME DE ACTIVIDADES Y DE
CUMPLIMIENTO DEL PLAN ANUAL 2019. 7.1.3 INFORME FINAL DE RESULTADOS DE LA
REVISION AL FONDO CIRCULANTE DE MONTO FIJO Y LAS CAJAS CHICAS DE CONAMYPE.
PERIODO: NOVIEMBRE - DICIEMBRE 2019. 7.1.4 INFORME DE RESULTADOS DE LA
REVISION DE LAS CONCILIACIONES BANCARIAS JULIO — SEPTIEMBRE 2019. 7.1.5 INFORME
FINAL LEVANTAMIENTO DE INVENTARIO DE PAPELERIA Y UTILES NOVIEMBRE- DICIEMBRE
2019. 7.1.6 SEGUIMIENTO A RECOMENDACIONES DE EXAMEN ESPECIAL AL PROYECTO
FOMENTO DE LA INDUSTRIA LOCAL EN EL MARCO DEL MOVIMIENTO UN PUEBLO UN
PRODUCTO EN EL SALVADOR, PERIODO DE ENERO A DICIEMBRE 2019



3. LECTURA Y APROBACION DEL ACTA
Lectura del Acta nimero TREINTA Y SIETE de la sesion celebrada el dia veinte de enero del afio
dos mil veinte.

4. PRESIDENCIA
4.1 UNIDAD DE ADQUISICIONES Y CONTRATACIONES

4.1.1 RECOMENDACION DE LA COMISION ESPECIAL DE ALTO NIVEL REFERENTE AL
RECURSO DE REVISION PRESENTADO POR LA SOCIEDAD O&M MANTENIMIENTO Y
SERVICIOS, S.A. DE C.V., EN ATENCION A LA NOTIFICACION DE RESULTADOS DE LA
LICITACION ABIERTA DR CAFTA LA NO. 02/2020 CONAMYPE, DENOMINADA: “SERVICIO DE
LIMPIEZA PARA LAS OFICINAS DE LA CONAMYPE DURANTE EL ANO 2020”

La Licenciada Roxana Carolina Zeledén Cortez, en su calidad de encargada de la Unidad de
Adquisiciones y Contrataciones, presenta a las personas que conforman la Junta Directiva la
Recomendacion de la Comision Especial de Alto Nivel (en adelante CEAN) referente al Recurso de
Revision presentado por la sociedad O & M MANTENIMIENTO Y SERVICIOS, S.A. DE C.V,, en
atencién a la noftificacién de resultados de la licitacion abierta DR CAFTA LA No. 02/2020
CONAMYPE, denominada: “Servicio de Limpieza para las oficinas de la CONAMYPE durante el afio
2020". Al respecto, manifiesta: Que el dia 16 de enero de dos mil veinte la empresa O & M
MANTENIMIENTO Y SERVICIOS, S.A. DEC.V., presento un Recurso de Revisién a la LICITACION
ABIERTA DR-CAFTA LA - No. 02/2020 - CONAMYPE en la que expresa que la empresa OEK DE
CENTROAMERICA, S.A. DE C.V., no cumplié con la presentacién de Solvencia de Seguridad Social
del Régimen de Salud. Quien menciona entre otras cosas que: “[...] Esta claro que la solvencias de
Seguridad Social, 0 sea la Solvencia del Régimen de Salud correspondiente a las cotizaciones del
Régimen del Seguro social y la Solvencia del Régimen (Invalidez, Vejez y Muerte) del ISSS son
documentos PERSONALES e indispensables para la presentacion de una oferta, pues acredita la
capacidad para ofertar de una deferminada persona o empresa, de tal forma que si las mismas no
se presentan, no se prueba esa capacidad y entonces la oferta no puede ser evaluada pues el
ofertante es incapaz. Y debemas insistir en que la solvencia es personal, no es fransferible, y que
una cosa es una persona juridica, como por gjemplo OEK DE CENTROAMERICA, SA.DEC.V. y
otra muy diferente, una persona natural, siendo que si en una licitacién pablica presenta oferta OEK
DE CENTROAMERICA, S.A. DE C.V. la solvencia debe ser de esa empresa y no de ofra persona’.
Que el 24 de enero del presente afo, se recibié un escrito presentado por la Sociedad OEK de
CENTROAMERICA, S.A. DE C.V., mediante el cual se hizo parte dentro del procedimiento que se
esta llevando a cabo del Recurso de Revision interpuesto por O & M MANTENIMIENTO Y
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SERVICIOS, S.A. DE C.V. Al respecto, manifiesta entre otras cosas que: “ha sido noftificada de
manera indebida de la admisién del recurso de revisién que en la referida licitacién se ha inferpuesto,
tal recurso de revision fue admitido mediante el acuerdo tomado por Junta Directiva de CONAMYPE
namero cuatro punto dos punto uno del acta namero treinta y siete de fecha 20 de enero de 2020;
no obstante se notifico la resolucién aludida, esta carece de validez, pues viola el articulo 74, de la
Ley de Adquisiciones y Contrataciones de la Administracién Publica [...] Esto debido a que la
notificacién, no contiene la copia integra de acto que se esté notificando, es decir como podran
advertir de la esquela de notificaciéon que se ha entregado a mi representada, esta no contiene la
copia del recurso de revisién mismo, lo que ademés de ser violatorio de la ley segun el Articulo
referido, atenta ademas, con derechos de orden constitucional, como por ejemplo el derecho de
defensa, y por supuesto el de debido proceso [...] La notificacién es un acto procesal administrativo,
de vital importancia, pues de tal acto procesal se derivan derechos y obligaciones, por ello la doctrina
juridica, establece que las notificaciones deben ser eficaces [...] eficaz significa que debe cumplir
con su cometido, que no es otro, mas que poner en conocimiento pleno de los interesados, sobre lo
que se resuelve”. Sigue diciendo que: “No obstante esto, debe también hacerse notar que los
documentos de carécter legal son subsanables, en ese sentido la solvencia de obligaciones
previsionales, especificamente la del ISSS, era subsanable, y debi6 haberse subsanado su
presentacién mediante la prevencién correspondiente, no obstante esto, la prevencién no se hizo,
es de deducir que no se realiz6, porque perfectamente la solvencia de un oferente y de cualquier
persona, puede ser consultada en linea, mediante el uso de herramientas tecnolégicas como la
internet, por lo que la existencia de un comprobante de solvencia fisico, no es determinante para
establecer en efecto, el estado de solvencia de una persona. Esto ultimo nos lleva a la conclusién
que no se previno la presentacién de una solvencia fisica, pues se verificé el estado de solvencia en
linea, lo cual es perfectamente posible; cabe hacer notar que en efecto, esta sociedad se encontraba
solvente en esas fechas, tal y como lo esta ahora mismo. Con todo lo antes dicho, se llega a la
conclusién que el recurrente desconoce de la tecnologia ha avanzado lo suficiente para efectos de
determinar el estado de solvencia de una persona, sin necesidad de un comprobante fisico’.
Finalmente, solicitan que se les admita el escrito, tener por contestado el traslado hecho, en los
términos expresados, se establezca la nulidad de la notificacion de la admision del recurso y se
confirme la resolucion de adjudicacién. Sigue diciendo que la CEAN a efecto dar cumplimiento al
Recurso de Revisién solicitado, procedié a revisar los argumentos expuestos por O & M
MANTENIMIENTO Y SERVICIOS, asi como los de la Sociedad OEK DE CENTROAMERICA, S.A.
DE C.V., en su escrito de traslado. En primer lugar, se hace referencia al escrito presentado a la
Sociedad OEK DE CENTROAMERICA, S.A. DE C.V.,, en donde expresa que el acto de notificacion
de la admisién del recurso carece de eficacia y por lo tanto vulnera derechos fundamentales en vista
de no haberse brindado la “copia integra del acto”, y a la vez hace referencia a las cuestiones de
fondo planteadas en el recurso, en relacion a la Solvencia del Instituto Salvadorefio del Seguro
Social. En este punto es de mencionar que si se efectu6 la notificacion del acto integro y el mismo



Resolucion emitida por la Junta Directiva de la CONAMYPE, que consta en el Punio 4.2.1 del Acta
37 de la sesion cebrada el dia veinte de enero de dos mil veinte, en la cual se establecieron los
parametros del recurso y su correspondiente admision; asimismo, se le dio la oportunidad de brindar
sus argumentos respecto de los puntos planteados. En ese orden, la Sala de lo Contencioso
Administrativo ha mencionado que: “Todas las providencias dictadas por un tribunal o por la
Administracién, en tanto actividad procesal o procedimental, estén destinadas por su propia
naturaleza a serdadas a conocer la parte ¢ partes a quienes se refieran 0 a quienes puedan generar
perjuicio. Los actos de comunicaciéon posibilitan la defensa de derechos o infereses legitimos de la
persona ante la actividad procesal. Las notificaciones deben ser por ello ejecutadas de manera que
sirvan en plenitud a su objetivo. Es decir, que el destinatario pueda disponer lo conveniente para la
mejor defensa de los derechos o intereses cuestionados. Adicionalmente, la notificacion constituye
la piedra angular en el sistema de garantias, por lo cual el legislador la reviste de una serie de
formalidades, para que éstas puedan llevarse a cabo, para lograr su objetivo, el cual no es otro mas
que el destinatario tenga pleno conocimiento del acto en cuestion. Aunado a lo anterior, esta Sala
ha indicado que la validez de un acto de notificacién debe juzgarse atendiendo a Iz finalidad a que
esla destinado. Es decir, que aun cuando exista inobservancia sobre las formalidades, si el acto
logra su fin—que el interesado tenga pleno conocimiento del acto de que se trate— éste es valido y
no podria existir nulidad o invalidez” (Sentencia 45-2011 del 30/08/2013). Por lo que se concluye que
el acto de notificacion ha cumplido su finalidad, puesto que la Sociedad ha tenido la oportunidad de
pronunciarse sobre los zlcances del recurso, los cuales ha vertido en su escrito de contestacion en
el traslado efectuado, por tanto se desestima su presentaciéon en ese sentido. En relaciéon a los
argumentos vertidos, Gnicamente relata que la solvencia de obligaciones previsionales forma parte
de los documentos legales subsanables, y que debid haberse subsanado su presentacion mediante
la prevencion correspondiente; no obstante, que esta no se hizo debido a la verificacion en el sistema
en linea. Sin embargo, en este punto es de acotar que la empresa en ningin momento hace mencién
gue la solvencia presentada habia sido emitida a nombre de la sefiora Rossana Esmeralda Vigil y
no a nombre de la Sociedad, pese a ser ella su Representante Legal. Seguidamente, se procedié a
la revision del proceso de evaluacion y se estableci¢ que la Comision Evaluadora de Ofertas verificé
la Solvencia de Seguridad Social del Régimen de Salud en el sistema del ISSS, no pudiendo
considerar gue no era la correcta debido a que existia una duda razonable, puesto que al comparar
la precitada Solvencia con la verificacion se pudo constatar que en la misma estaba plasmado el
nombre de la empresa, asi como de su Representante Legal, por lo que baséandose en la buena
voluntad del licitante, fal como lo indica el Art. 17 nimero 2 de la Ley de Procedimientos
Administrativos (LPA) el cual regula los deberes de las personas en sus relaciones con la
Administracion, expresando que: “Actuar de acuerdo con el principio de buena fe, absteniéndose de
emplear maniobras dilatorias en los procedimientos y de efectuar o aportar declaraciones o
documentos falsos o hacer peticiones o afirmaciones temerarias”, por lo que la aceptaron como



32

vélida ya que indicaba que estaban solventes. Por lo anterior, la COMISION ESPECIAL DE ALTO
NIVEL ya conocedora de lo expuesto en el Recurso, consulté con autoridades del ISSS por correo
electrénico a efecto de comprobar si la Solvencia presentada por la sefiora Vigil corresponde a ella
como patrono o si es a nombre de la empresa OEK DE CENTROAMERICA, S.A. DE C.V. Al
respecto, las autoridades del ISSS constataron que la solvencia emitida el dia 22 de noviembre de
2019 pertenece a la sefiora Rossana Esmeralda Vigil inscrita como patrono personal bajo el nimero
102960325. En conclusion, son validos los argumentos vertidos en el recurso en cuanto que la
solvencia debié haber sido emitida a nombre de OEK DE CENTROAMERICA, S.A. DE C.V., como
persona juridica, y_dado gue tampoco esta ultima pudo demostrar que al momento de la
presentacion de las ofertas estaba solvente; en consecuencia, procede excluirlos de las
siguientes evaluaciones por considerario NO ELEGIBLE segtin lo indica la Base de Licitacién
en la seccién Il numeral 1 de la Primera Etapa. De acuerdo a lo anterior, los sefiores: 1.
SISTEMAS DE SEGURIDAD Y LIMPIEZA, S. A. DE C.V, 2. O & M MANTENIMIENTO Y
SERVICIOS, S.A. DE C.V,, y 3. INVERSIONES PENATE PORTILLO S.A. DE C.V., cumplieron con
los aspectos legales, incluyendo la documentacién financiera. Por lo que sus ofertas fueron tomadas

en consideracion en la evaluacion del aspecto financiero. Evaluacién del aspecto financiero: Esta
evaluacion tiene una ponderacién de 10.00 puntos, y el puntaje minimo que se debe obtener es de

5.0 puntos o calificacion positiva en al menos 2 indicadores, para pasar a la siguiente etapa de la
evaluacion técnica, si la oferta no alcanza alguno de los puntajes requeridos sera descalificada para
continuar con el proceso de evaluacion de las siguientes etapas. Al efectuar la evaluacion de la
Capacidad Financiera se ha determinado que todos los participantes con excepcién de OEK DE
CENTROAMERICA, S.A. DE C.V. quien no fue considerada en esta evaluacion por no haber
cumplido con la documentacion legal, cumplieron con el puntaje de los indicadores financieros
sometidos a evaluacion, obteniendo 10.00 puntos, y por tanto seran evaluadas en el siguiente
aspecto de la Evaluacién Técnica. Segunda Etapa: Evaluaciéon Técnica. La evaluacion de los
aspectos técnicos tiene una ponderacion maxima de 70.00 puntos y el puntaje minimo que se debe
obtener en este aspecto para que sea considerada su oferta econdémica es de 40.00 puntos. Se inicié
la evaluacion de las ofertas técnicas presentadas, en la cual se tomaron en consideracién los
siguientes aspectos: 1) EQUIPO DE LIMPIEZA CON QUE CUENTA EL LICITANTE, 2) STOCK DE
INVENTARIO, 3) NUMERO DE PROYECTOS EJECUTADOS, 4) MONTO DE PROYECTOS
EJECUTADOS, 5) ANOS DE EXPERIENCIA DEL LICITANTE, 6) REFERENCIAS DEL LICITANTE
y 7) LOGISTICA Y TIEMPO DE ENTREGA. Los resultados obtenidos por las empresas participantes:
1) SISTEMAS DE SEGURIDAD Y LIMPIEZA, S. A. DE C.V. en la evaluacion técnica fue de 70.00
puntos ya que cumplieron con todos los aspectos solicitados, la empresa O & M MANTENIMIENTO
Y SERVICIOS, S.A. DE C.V. obtuvo 67.00 puntos ya que perdié 3 puntos en la evaluacion de la
logistica y tiempos de entrega; y, la empresa INVERSIONES PENATE PORTILLO S.A. DE C.V.
obtuvo 68 puntos ya que perdié 2 puntos en la evaluacion de las referencias. De acuerdo a los
resultados anteriores las ofertas de todos los participantes, fueron tomadas en consideracion para
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de 20 puntos. La evaluacion de referencia es realizada de acuerdo a lo siguiente: A la oferta de
menor precio le corresponderan 20.00 puntos y para evaluar a las demas ofertas, se realizara asi:
La oferta economica mas baja dividida enire la oferta a evaluar, el resultado se multiplica por los
20.00 puntos, con lo cual se obtendra el puntaje respectivo para cada oferta. El puntaje obtenido en
la evaluacion econdémica por la empresa SISTEMAS DE SEGURIDAD Y LIMPIEZA, S. A. DE C.V.,
fue de 20.00 puntos ofertando un precio de hasta $78,650.00 incluyendo impuestos. El precio
mensual por persona de limpieza y persona de servicios varios es de $550.00 incluyendo impuestos.
El puntaje obtenido en la evaluacion econdémica por la empresa O & M MANTENIMIENTO Y
SERVICIOS, S.A. DEC.V., fue de 17.80 puntos ofertando un precio de hasta $88,362.56 incluyendo
impuestos. El precio mensual por persona de limpieza y persona de servicios varios es de $617.92
incluyendo impuestos. El puntaje obtenido en la evaluacion econémica por la empresa
INVERSIONES PENATE PORTILLO, S.A. DE C.V.,, fue de 16.30 puntos ofertando un precio de hasta
$96,525.00 incluyendo impuestos. El precio mensual por persona de limpieza y persona de servicios
varios es de $675.00 incluyendo impuestos. La disponibilidad presupuestaria asignada a este
proceso es de $83,000.00 de los fondos GOES. Los puntajes finales obtenidos en las diferentes
etapas de evaluacién por las empresas participantes asi como sus ofertas economicas, se muestran
a continuacion:

~ ASPECTOS EVALUADOS SISTEMAS DE SEGURIDAD O&M INVERSIONES
¥ LIMPIEZA, S.A. DEC.V. MANTENIMIENTO Y | PENATE PORTILLO

SERVICICS, S.A.DECV.
S.A. DECV.

CAPACIDAD LEGAL CUMPLIDA CUMPLIDA CUMPLIDA

SITUACION FINANCIERA | 10.00 10.00 10.00

OFERTA TECNICA 70.00 67.00 63.00

OFERTA ECONOMICA 20.00 17.80 16.30

PUNTAJE TOTAL 100,00 94.80 94.30

OFERTA ECONOMICA $78,650.00 $88,362.56 $96,525.00

PRECIO POR PERSONA $550.00 $617.92 $675.00

Por tanto: Las personas nombradas para la conformacion de la Comision Especial de Alto Nivel
presentan a la Junta Directiva de la Comision Nacional de la Micro y Pequefia Empresa
(CONAMYPE), como maxima autoridad de la Institucién, la siguiente recomendacién: Esta
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COMISION ESPECIAL DE ALTO NIVEL después de haber evaluado, comentado y analizado los
resultados obtenidos luego del Recurso de Revision, emite su recomendacion de adjudicacion segun
detalle: Esta COMISION ESPECIAL DE ALTO NIVEL después de haber evaluado, comentado y
analizado los resultados obtenidos luego del Recurso de Revision, emite su recomendacién de
adjudicacion segun detalle: Modificar la adjudicacion de la LICITACION ABIERTA DR CAFTA LA No.
02/2020 CONAMYPE, denominada: SERVICIO DE LIMPIEZA PARA LAS OFICINAS DE LA
CONAMYPE DURANTE EL ANO 2020, a la empresa SISTEMAS DE SEGURIDAD Y LIMPIEZA,
S.A. DE C.V., dado que obtuvo el primer lugar con 100.00 puntos al final de la evaluacién, la
recomendacion se efectta por un precio de hasta $78,650.00 incluyendo impuesto de IVA; El precio
mensual por persona de limpieza y persona de servicios varios es de $550.00 incluyendo impuesto
de IVA. Por haber obtenido el mayor puntaje al final de todas las evaluaciones. La anterior
recomendacion se realiza en base a: 1) Que la empresa SISTEMAS DE SEGURIDAD Y LIMPIEZA,
S. A. DE C.V. ha cumplido con todos los requisitos legales, financieros y técnicos, 2) Presentaron
evidencia suficiente para que la COMISION ESPECIAL DE ALTO NIVEL evaluara su propuesta, 3)
Han documentado adecuadamente su capacidad técnica y experiencia en la prestacion de servicios
similares, 4) La existencia de la disponibilidad presupuestaria para la contratacion emitida por la
Gerencia Financiera y 5) Lo indicado en el Art. 56 LACAP referente a la recomendacion para
adjudicar. La Junta Directiva Resuelve: a) REVOCAR la Resolucién de Adjudicacion emitida por
Junta Directiva que consta en el Punto 5.2.2 del Acta 34, de la sesion celebrada el dia 7 de enero de
2020. b) ADJUDICAR la Licitacién Abierta DR CAFTA LA No. 02/2020 CONAMYPE, denominada:
“SERVICIO DE LIMPIEZA PARA LAS OFICINAS DE LA CONAMYPE DURANTE EL ANO 2020", a
la Sociedad SISTEMAS DE SEGURIDAD Y LIMPIEZA, S.A. DE C.V., por un precio total de hasta
setenta y ocho mil seiscientos cincuenta délares de los Estados Unidos de América ($78,650.00)
incluyendo el Impuesto a la Transferencia de Bienes Muebles y Prestacion de Servicios (IVA), para
la contratacién de trece (13) personas, por un precio mensual por cada una de quinientos cincuenta
délares de los Estados Unidos de América ($5650.00), incluyendo Impuesto a la Transferencia de
Bienes Muebles y Prestacién de Servicios (IVA); de los cuales once (11) son para limpieza y dos (2)
para servicios generales. ¢) Nombrar al Jefe de la Unidad de Servicios Generales, Ing. Melvin Efrain
Santos Aguilar, como Administrador del Contrato. d) Autorizar a la Presidencia para que comparezca
a la firma del respectivo contrato. f) Se informa que de conformidad al Art. 77 de la Ley de
Adquisiciones y Contrataciones de la Administracién Puablica y al Art. 131 de la Ley de
Procedimientos Administrativos, se da por agotada la via administrativa por medio de esta
Resolucién, una vez adquiera firmeza de conformidad a la Ley; por lo que se podra impugnar de
manera judicial este Acto Administrativo, para lo cual debera considerar los plazos establecidos en
el Art. 25 de la Ley de la Jurisdiccion de lo Contencioso Administrativo; es decir, sesenta dias
contados a partir del dia siguiente al de la notificacién. NOTIFIQUESE.



RECURSO DE REVISION PRESENTADO POR LA SOCIEDAD S.LE.D.ES., S.A. DE C.V, EN
ATENCION A LA NOTIFICACION DE RESULTADOS DE LA LICITACION ABIERTA DR CAFTA
LA NO. 01/2020 CONAMYPE, DENOMINADA: “SERVICIO DE VIGILANCIA Y SEGURIDAD
PRIVADA PARA LAS OFICINAS DE LA CONAMYPE DURANTE EL ANO 2020”

La Licenciada Roxana Carolina Zeledén Cortez, en su calidad de encargada de la Unidad de
Adquisiciones y Contrataciones, presenta a las personas que conforman la Junta Directiva la
Recomendacién de la Comision Especial de Alto Nivel (en adelante CEAN) referente al Recurso de
Revision presentado por la sociedad S.I.E.D.E.S., S.A. DE C.V,, en atencién a la notificacién de
resultados de la licitacion abierta DR CAFTA LA No. 01/2020 CONAMYPE, denominada: “Servicio
de vigilancia y seguridad privada para las oficinas de la CONAMYPE durante el afio 2020". Al
respecto, manifiesta: Que el dia 17 de enero de dos mil veinte la empresa S.I.E.D.E.S., S A.DEC.V.,
presentd un Recurso de Revisién a la LICITACION ABIERTA DR-CAFTA LA - No. 01/2020 —
CONAMYPE en la que expresa que en la etapa de evaluacion de la administracién se le descontd 1
punto por haber presentado una referencia no original, sin embargo por error el licitante colocé la
original en el expediente de copia de la oferta presentada, por lo que solicitaba ser considerada como
valida. Que el dia 23 de enero de dos mil veinte la empresa MAXIMA ALERTA. S.A. DE C.V.,
presentd un escrito manifestandose como parte y expresando que su representada no fue evaluada
por no haber presentado detalle de recurso de equipo de armas, pero que no se tomé en
consideracion que presentaron una carta de compromiso de anexar dicha informacion y que esta no
se requeria en la base de licitacién sino que se agrego en la fase de evaluacion. Sigue diciendo que
la CEAN a efecto dar cumplimiento al Recurso de Revision solicitado por los sefiores de S.LED.E.S,,
S.A. DE C.V. y escrito pronunciandose como tercero afectado por los sefiores de MAXIMA ALERTA,
S.A. DE C.V,, se da inicio con la verificacion de la documentacion legal de los licitantes. De acuerdo
a lo anterior los sefiores: 1. SERNASE, S.A. DE C.V, 2. MAXIMA ALERTA, SA. DE C.V,, 3.
SISTEMA DE SEGURIDAD Y LIMPIEZA, S.A. DE C.V. (SSELIMZA S.A. DE C.V.), 4. SEGURIDAD
DE EL SALVADOR Y LIMPIEZA, S.A. DE C.V. (SEGUSAL, S.A. DE C.V.), 5. COSASE, S.A. DE
CVv., y 6. SILED.ES, S.A. DE C.V,, cumplieron con los aspectos legales, incluyendo la
documentacion financiera. Por lo que sus ofertas seran tomadas en consideracién en la evaluacion
del aspecto financiero. Evaluacién del aspecto financiero: Esta evaluacion tiene una ponderacion de

10.00 puntos, y el puntaje minimo que se debe obtener es de 5.0 puntos o calificacion positiva en al
menos 2 indices, para pasar a la siguiente etapa de la evaluacion técnica, si la oferta no alcanza
alguno de los puntajes requeridos sera descalificada para continuar con el proceso de evaluacion de
las siguientes etapas. Al efectuar la evaluacién de la Capacidad Financiera la CEAN ha determinado
que las empresas cumplieron con el puntaje de los indices financieros sometidos a evaluacion,
obteniendo 10.00 puntos, tal y como se muestra en el anexo de la evaluacion financiera adjunto a
esta acta de evaluacion, por lo que la CEAN determina que las ofertas de referencia han cumplido
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con esta etapa y por tanto seran evaluadas en el siguiente aspecto de la Evaluacion Técnica.
Segunda Etapa: Evaluacién Técnica. La evaluacion de los aspectos técnicos tiene una ponderacion
maxima de 50.00 puntos y el puntaje minimo que se debe obtener en este aspecto para que sea
considerada su oferta econémica es de 41.00 puntos. Se inicid la evaluacién de las ofertas técnicas

presentadas en las cuales se tomaron en consideracion los siguientes aspectos: 1) RECURSOS DE
EQUIPO DE ARMAS Y DE APOYO, 2) PERSONAL OPERATIVO Y SUPERVISOR/ES-
CUMPLIMIENTO DE RESPONSABILIDADES DE AGENTES DE SEGURIDAD Y SUPERVISOR/ES,
3) INVESTIGACION REALIZADA A CADA AGENTE DE SEGURIDAD PARA SU CONTRATACION,
4) CAPACITACION DE LOS AGENTES DE SEGURIDAD, y 5) NUMERO Y PLAZO DE
PROYECTOS EJECUTADOS. Los resultados obtenidos por las empresas 1) SISTEMA DE
SEGURIDAD Y LIMPIEZA, S.A. DE C.V,, 2) SEGURIDAD DE EL SALVADOR Y LIMPIEZA, S.A.
DE C.V., 3) COSASE, SA. DEC.V, y 4) SI.LED.E.S, S.A. DE C.V,, en la evaluacion técnica
obtuvieron 50.00 puntos ya que cumplieron con todos los aspectos solicitados, la empresa
SERNASE, S.A. DE C.V. obtuvo 40.00 puntos ya que perdid® 10 puntos en la evaluacién de
PERSONAL OPERATIVO Y SUPERVISORI/ES, ya que al menos 16 solvencias de antecedentes
penales y de la PNC no tienen vigencia de al menos 12 meses de haberse obtenido y certificado de
adiestramiento de la ANSP, por lo que su oferta no sera considerada en la siguiente evaluacién del
aspecto de administracion, la empresa MAXIMA ALERTA, S.A. DE C.V. obtuve 39.00 puntos ya que
perdié 11 puntos en la evaluaciéon de RECURSOS DE EQUIPO DE ARMAS Y DE APOYO, aun
cuando MAXIMA ALERTA, S.A. DE C.V. se mostr6 parte en el Recurso Presentado por S.I.LE.D.E.S.,
S.A. DE C.V., argumentando que su representada fue descalificada por no tomar en consideracion
la carta compromiso incluida en la oferta en la que manifestaba que posteriormente presentaria lo
solicitado en las bases de licitacion, pero lo que la CEAN después de analizar la peticion en mencion
determind que las bases de licitacion indicaban que lo solicitado era para presentarlo al momento de
entregar la oferta y no posteriormente ya que la oferta técnica y econémica no puede ser modificada
una vez presentada, por lo que no se modifica la evaluacién anterior y su oferta no sera considerada
en la siguiente evaluacion del aspecto de administracion. Evaluacién de la administracion. Tiene una
ponderacion de 10 puntos, y el puntaje minimo que debe obtener para que sea considerada su oferta
econdémica es de 7 puntos. Se inici6 la evaluacion de las ofertas técnicas presentadas en las cuales
se tomaron en consideracion los siguientes aspectos: 1) Experiencia y tiempo de existencia del
Licitante, 2) Estructura Operativa, y 3) Instalaciones fisicas. Los resultados obtenidos por las
empresas SISTEMA DE SEGURIDAD Y LIMPIEZA, SAA. DE C.V, SI.ED.ES., SA.DEC.V,, y
SEGURIDAD DE EL SALVADOR Y LIMPIEZA, S.A. DE C.V. en la evaluacion administrativa fueron
de 10.00 puntos ya que cumplieron con todos los aspectos solicitados, la empresa COSASE, S.A.
DE C.V. obtuvo 8.00 puntos ya que perdi6 2 puntos en la evaluacién de las Instalaciones fisicas. la
empresa S..LE.D.E.S., S.A. DE C.V,, obtuvo 9.00 puntos en la primera evaluacion ya que perdio 1
punto en la evaluacion de Referencias del Licitante, por haber presentado una copia, la COMISION
ESPECIAL DE ALTO NIVEL después de revisar los argumentos presentados por S.1.E.D.E.S., S.A.



DE C.V., en el Recurso de Revision, se confirmd que en efecto por error del licitante la segun :
referencia original se encontraba en el expediente de copia de la oferta presentada, por lo que se le
tomo en cuenta modificando el puntaje obtenido a 10 puntos. De acuerdo a los resultados anteriores
las ofertas de todos los participantes seran tomadas en consideracion para evaluar el dltimo aspecto
relacionado a la oferta econdmica. Tercera Etapa: Evaluacion Econémica. En esta ultima etapa, la
CEAN realiza la evaluacion de |z Oferta Econémica la cual tiene una ponderacion de 30 puntos. La
evaluacion de referencia se realiza de acuerdo a lo siguiente: A la oferta de menor precio, le
corresponderan 30.00 puntos y para evaluar a las demas ofertas, se realizard asi: La oferta
econémica mas baja dividida entre |a oferta a evaluar, el resultado se multiplica por los 30.00 puntos,
con lo cual se obtendra el puntaje respectivo para cada oferta. El puntaje obtenido en la evaluacion
econdémica por la empresa S.I.LE.D.E.S., S.A. DE C.V. fue de 30.00 puntos ofertando un precio de
hasta $173,250.00 incluyendo impuestos. El precio mensual por agente es de $525.00 incluyendo
impuestos. El puntaje obtenido en la evaluacién econdmica por la empresa SEGURIDAD DE EL
SALVADOR Y LIMPIEZA, S.A. DE C.V. (SEGUSAL, S.A. DE C.V.) fue de 29.17 puntos ofertando un
precio de hasta $178,200.00 incluyendo impuestos. El precio mensual por agente es de $540.00
incluyendo impuestos. El puntaje obtenido en la evaluacién econémica por l2 empresa SISTEMA DE
SEGURIDAD Y LIMPIEZA, S.A. DE C.V. (SSELIMZA, S.A. DE C.V.) fue de 28.69 puntos ofertando
un precio de hasta $181,170.00 incluyendo impuestos. El precio mensual por agente es de $549.00
incluyendo impuestos. El puntaje obtenido en la evaluacion econdmica por la empresa COSASE,
S.A. DE C.V. fue de 25.81 puntos ofertando un precio de hasta $201,366.00 incluyendo impuestos.
El precio mensual por agente es de $559.35 incluyendo impuestos. Se adjunta evaluacién
economica. Los puntzjes finales obtenidos en las diferentes etapas de evaluacion por las empresas
participantes, se muestran a continuacién:

SISTEMA DE SEGURIDAD DE EL
¥ LIMPIEZA, [SALVADOR Y LMPIEZA, SA.
MAXIMA ALERTA, | S.A.DEC. (SSELIMZA, | DE C.V. (SEGUSAL SA. OE COSASE,
hPEGTQﬂ EVALUA| SERNASE, SA.DEC.V. SA.DECV. 8.A.DEC.V) =24 SA.DECN S.EDES., _3_.»\‘__ DE .V,
APACIDAD LEGAL CUMPLIDA CUMPLICA CUNPLIDA CUMPLIDA CUNPLIDA CUMPLIDA
HM:‘:::“ 10 PUNTOS 10 PUNTOS 10 PUNTOS 10 PUNTOS 10 PUNTOS 10 FUNTOS
ERTA TECNICA &) PUNTOS 39 PUNTOS 50 PUNTOS 50 PUNTOS 50 PUNTOS 50 FUNTCS
DWINISTRACION Nk WA 10 FUNTOS 10 PUNTOS B PUNTOS 10 FUNTGS
EEIS NiA NA
ECONOMICA 2869 PUNTDS 247 PUNTCS 25.81 FUNTOS 30 PUNTCS
PUNTAJE TOTAL 5000 FUNTOS A5G0 PURTOS §8.69 FUNTOS $9.17 FUNTOS. 5581 FUNTOS 70000 FUNTOS

Por tanto: Las personas nombradas para la conformacion de la Comision Especial de Alto Nivel
presentan a la Junta Directiva de la Comision Nacional de la Micro y Pequefia Empresa
(CONAMYPE), como maxima autoridad de la Institucion, la siguiente recomendacién: Esta
COMISION ESPECIAL DE ALTO NIVEL después de haber evaluado, comentado y analizado los
resultados obtenidos luego del Recurso de Revision, emite su recomendacion de adjudicacion segin
detalle: Modificar la adjudicacion de la LICITACION ABIERTA DR CAFTA LA No. 01/2020
CONAMYPE SERVICIO DE VIGILANCIA Y SEGURIDAD PRIVADA PARA LAS OFICINAS DE LA
CONAMYPE DURANTE EL ANO 2020, a la empresa SI.ED.ES, SA. DE C.V., para la puesta a
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disposicion de CONAMYPE de hasta 30 agentes de seguridad, por un precio de hasta $173,250.00
incluyendo impuesto de IVA; el precio mensual por agente es de $525.00 incluyendo impuesto de
IVA. Por haber obtenido el mayor puntaje al final de todas las evaluaciones. La anterior
recomendacion se realiza en base a: 1) Que la empresa S.I.LE.D.E.S., S.A. DE C.V., ha cumplido con
todos los requisitos legales, financieros y técnicos, 2) Presentaron evidencia suficiente para que la
COMISION ESPECIAL DE ALTO NIVEL evaluara su propuesta, 3) Han documentado
adecuadamente su capacidad técnica y experiencia en la prestacion de servicios similares, 4) La
existencia de la disponibilidad presupuestaria para la contratacién emitida por la Gerencia Financiera
y 8) Lo indicado en el Art. 56 LACAP referente a la recomendacién para adjudicar.

La Junta Directiva Resuelve: a) DECLARASE A LUGAR el Recurso interpuesto por la Sociedad
SEGURIDAD E INVESTIGACIONES EMPRESARIALES DE EL SALVADOR, SOCIEDAD ANONIMA
DE CAPITAL VARIABLE, que puede abreviarse S..E.D.E.S., S.A. DE C.V,, en contra de la
Resolucion de Adjudicacion emitida por Junta Directiva que consta en el Punto 5.2.1 del Acta 34, de
la sesién celebrada el dia 7 de enero de 2020. b) ADJUDICAR la Licitacién Abierta DR CAFTA LA
No. 01/2020 CONAMYPE, denominada: “Servicio de Vigilancia y Seguridad Privada para las Oficinas
de CONAMYPE durante el afio 2020", a la Sociedad SEGURIDAD E INVESTIGACIONES
EMPRESARIALES DE EL SALVADOR, SOCIEDAD ANONIMA DE CAPITAL VARIABLE
(S.LE.D.E.S., S.A. DE C.V.), por un precio total de hasta ciento setenta y tres mil doscientos
cincuenta délares de los Estados Unidos de América ($173,250.00) incluyendo el Impuesto a la
Transferencia de Bienes Muebles y Prestacion de Servicios (IVA), para la contratacién de treinta (30)
agentes de seguridad, por un precio mensual por cada agente de quinientos veinticinco délares de
los Estados Unidos de América ($525.00), incluyendo Impuesto a la Transferencia de Bienes
Muebles y Prestacién de Servicios (IVA). ¢) Nombrar al Jefe de la Unidad de Servicios Generales,
Ing. Melvin Efrain Santos Aguilar, como Administrador del Contrato. d) Autorizar a la Presidencia
para que comparezca a la firma del respectivo contraio. e) REVOCAR la Resolucion de Adjudicaciéon
emitida por Junta Directiva que consta en el Punto 5.2.1 del Acta 34, de la sesién celebrada el dia 7
de enero de 2020. f) Se informa que de conformidad al Art. 77 de la Ley de Adquisiciones y
Contrataciones de la Administracion Publica y al Art. 131 de la Ley de Procedimientos
Administrativos, se da por agotada la via administrativa por medio de esta Resolucidn, una vez
adquiera firmeza de conformidad a la Ley; por lo que se podré impugnar de manera judicial este Acto
Administrativo, para lo cual debera considerar los plazos establecidos en el Art. 25 de la Ley de la
Jurisdiccién de lo Contencioso Administrativo; es decir, sesenta dias contados a partir del dia
siguiente al de la notificacion. NOTIFIQUESE.

4.2 UNIDAD LEGAL



C) DE LA LACAP EN CONTRA DEL SENOR JAVIER ALFREDO CORTEZ ZEPEDA

La Licenciada Roxana Carolina Zeledén Cortez, en su calidad de Jefa de la Unidad Legal, presenta
a las personas que conforman la Junta Directiva el informe del proceso sancionatorio seguido en
contra del sefior Javier Alfredo Cortez Zepeda, por supuesta infraccion a la Ley de Adquisiciones y
Contrataciones de la Administracion Publica. Continta diciendo que: CONSIDERACIONES: Que por
medio de Resolucién de Junta Directiva de la CONAMYPE, que consta en el Punto 4.2.1 del Acta 31
de la sesion celebrada el dia 30 de septiembre de dos mil diecinueve, se resolvidé autorizar el inicio
del proceso sancionatorio por presunta infraccion al Art. 158, Romano Il, letra c) de la Ley de
Adquisiciones y Contrataciones de la Administracion Publica (en adelante LACAP), en contra del
sefior Javier Alfredo Cortez Zepeda, por el incumplimiento en la ejecucién de la Orden de Compra
nimero 2019FAMYPEQQ95, consistente en no suministrar el arrendamiento de sonido, techo
provisional, tarima, canopys vy sillas para el Festival del Morro y Coco. Asimismo, se comisiond a la
Unidad Legal para proceder a instruir y diligenciar el referido proceso sancionatorio. Que con fecha
23 de octubre de 2019, se le notificéd la resolucién emitida por la Unidad Legal, por medio de la cual
se le dio inicio al proceso sancionatorio, brindandole audiencia al presunto infractor por el plazo de
diez dias habiles para presentar sus alegatos, se pronunciara sobre los hechos atribuidos y para
solicitar el plazo de apertura a pruebas. Que con fecha 29 de octubre de 2019, se recibié escrito de
parte del sefior Cortez Zepeda, mediante el cual evacué la audiencia conferida, manifestando en
resumen lo siguiente: “[...] manifestarle que los comentarios vertidos en el memorandum 28 — 08 —
2019 en el numeral cuatro se dice que mi persona (proveedor) no prestaria mis servicios por que no
queria el cheque a mi nombre..., lo cual, es falso ya que el punto principal de este asunto es que mi
persona no posee NRC, por tanto, no puede emitir factura por lo que la persona que me contactdé me
manifesté rotundamente que la institucion CONAMYPE no acepta como soporte financiero un recibo,
documento que a mi criterio, tiene validez legal. Considere, que en la solicitud de cotizacion
(documento al cual no tuve acceso) para este proceso, en el numeral dos CONDICIONES DE LA
OFERTA en el guion cuarto dice literalmente: “Documentos: en caso de ofertar por primera vez
presentar copia de: NRC y NIT". Como puede observar, mi oferta no posee copia de NRC, por lo
que, el encargado de adjudicar, debid cerciorarse de la existencia de mi NRC, el cual no poseo, y
del cual no fui notificado oportunamente, ya que la publicacion en COMPRASAL difiere en gran
manera con la fecha de mi oferta que es del 24 de julio de 2019 y la publicacién en COMPRASAL,
tiene vigencia para el dia 20-agosto-2019. La persona que me contacté ya no me correspondio por
un periodo de tiempo amplio, segiin me comentaron esa persona estaba de vacaciones en un pais
asiatico, por lo que me fue imposible solventar ese inconveniente, ya que era el unico contacto con
el que contaba. Mis ideas principales a transmitirle son: 1. No me he negado a prestar los servicios
que por teléfono me solicitaron ya que no estoy registrado en COMPRASAL, no tengo usuario ni
contrasefia. 2. No me genera ningin problema que los cheques salgan a mi nombre y que esa
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circunstancia no se ha puesto por excusa para este proceso en cuestion. 3. Desconocia que no
aceptan recibo como respaldo de erogaciones. 4. Que la publicaciéon en COMPRASAL fue posterior
a mi oferta, lo que indica que dispusieron de tiempo suficiente para ayudarme, cuando solicité su
ayuda, y que es incorrecto el procedimiento de primero cotizar y después publicar en COMPRASAL
y contraproducente para mi persona. Que me considero una persona trabajadora para el sostén
financiero de mi familia y respeto los lineamientos de las instituciones para las cuales he trabajado.”
Que con fecha 8 de noviembre de 2019, la Unidad Legal emitié resolucién para dar paso a resolver
el proceso, en vista de no haber recibido escrito de contestacion, la cual fue notificada en legal forma
el dia 11 de noviembre; sin embargo, el dia 13 del mismo mes el sefior Cortez Zepeda se hizo
presente en las instalaciones de la CONAMYPE en San Salvador, y manifesté que en su oportunidad
habia presentado un escrito de contestacion, el cual fue recibido en el Centro Regional de
CONAMYPE Sonsonate el dia 29 de octubre de ese mismo afio, presentando a su vez
documentacién de respaldo; por lo anterior, se hizo procedente emitir una nueva resolucién
revocando el auto de fecha 8 de noviembre; asimismo, dar por recibido el recibido el escrito y
continuar con el proceso respectivo. Es de mencionar que fue hasta el dia 15 de noviembre de 2019,
que el Lic. Edwin Bladimir Lopez Garzona, Jefe del Centro Regional de CONAMYPE Sonsonate,
hizo la remision oficial del escrito de contestacion presentado por el sefior Cortez Zepeda,
manifestando que el mismo fue presentado en fecha 7 de noviembre; sin embargo, esta fecha no
concuerda con el documento remitido por el sefior Cortez Zepeda, el cual tiene el sello de recibido y
fecha del Centro Regional de Sonsonate correspondiente al dia 29 de octubre de 2019. Finalmente,
por medio de Resolucion del dia 13 de noviembre se abrié a pruebas el proceso por el término de
ocho dias habiles de conformidad al Art. 107 de la Ley de Procedimientos Administrativos, pese a
no haber sido solicitado por el presunto infractor, a efecto de que presentara las pruebas que obren
en su defensa; pero el sefior Cortez Zepeda no hizo uso del plazo probatorio otorgado. ANALISIS

JURIDICO: Que en relacién a lo expuesto y habiendo seguido el procedimiento establecido en la
Ley de Adquisiciones y Contrataciones de la Administracion Publica en relacién a las reglas que
determina la Ley de Procedimientos Administrativos, se hace el andlisis juridico bajo los siguientes
términos: La Administracion Publica en el ejercicio del ius puniendi impone sanciones a conductas
calificadas como infracciones por el ordenamiento juridico, al respecto la Sala de lo Contencioso
Administrativo ha establecido en la Sentencia 122-L-2004 del 25 de febrero 2008 que “El ius puniendi
del Estado, concebido como la capacidad de ejercer un control social coercitivo ante lo constituido
como ilicito, se manifiesta en la aplicacion de las leyes penales por los tribunales que desarrollan
dicha jurisdiccion, y en la actuacién de la Administracion Publica al imponer sanciones a las
conductas calificadas como infracciones por el ordenamiento; dicha funcién administrativa
desarrollada en aplicacién del ius puniendi, se conoce técnicamente como potestad sancionadora
de la Administracion Publica”. Asimismo, se ha expresado en sentencia 251-2010, que tal potestad
puede definirse como aquella que les compete a los funcionarios de la Administracion para imponer
correcciones a los administrados, por actos realizados por éstos contrarios al ordenamiento juridico.



Esa potestad sancionadora tiene cobertura en el articulo 14 de la Constitucion, que establece
facultad punitiva del Organo Judicial, y por excepcién, la de la autoridad administrativa. Esta
prerrogativa se encuentra sujeta al principio de legalidad que recoge también la Constitucion en el
articulo 86 al sefialar que los funcionarios del gobierno son delegados del pueblo y no tienen mas
facultades que las que expresamente les da la Ley. Para el caso en cuestion, el informative fue
iniciado por el incumplimiento al articulo 158, Romano |l Letra c) de la Ley de Adquisiciones y
Contrataciones de la Administracion Pablica (LACAP) que consiste en: “No suministrar o suministrar
un bien, servicio u obra que no cumplan con las especificaciones técnicas o términos de referencia
pactadas en el contrato u orden de compra” en relacién a la orden de compra 2019FAMYPEQ095 de
fecha 20 de agosto de 2019. La referida infraccion fue informada por el Ingeniero Edwin Lopez, Jefe
del Centro Regional de CONAMYPE Sonsonate, mediante memorando de fecha 27 de agosto de
2019 y recibido en la Gerencia de Adquisiciones y Contrataciones el dia 9 de septiembre del mismo
ano, en la cual manifesté que el sefor Javier Alfredo Cortez Zepeda, dueric de la empresa “Kontrol
Producciones’, cancelé 3 dias antes del evento sus servicios y por tal motivo no los presté a la
institucion, razén por la que se dio inicio al procedimiento administrativo sancionatorio respectivo. Al
respecto, el presunto infractor manifestd en su escrito que: [...] se dice que mi persona (proveedor)
no prestaria mis servicios por que no queria el cheque a mi nombre..., lo cual, es falso ya que el
punto principal de este asunto es que mi persona no posee NRC, por tanto, no puede emitir factura
por lo que la persona que me contactd me manifestd rotundamente que la institucion CONAMYPE
no acepta como soporte financierc un recibo [...]°. Asimismo, es de mencionar que por medio de
diferentes correos electrénicos que constan entre los documentos de respaldo del presente proceso,
se ha mencionado que el proveedor hizo la consulta en relacién al cambio de nombre en la emisién
del cheque de pago, y en donde se le manifesté que no era posible hacerlo, ya que el tramite de
compra se registré con su informacion. Asimismo, consta en dicha comunicacion que la compra fue
declinada por en interesado el dia 21 de agosto por la tarde, argumentando por via telefonica que
por problemas personales no podia cumplir con dicho servicio; asimismo, se le advirtio de las futuras
repercusiones en cuanto a las contrataciones con el Estado. Es de mencionar que en ningln
momento se manifiesta que la compra no puede efectuarse si el proveedor no cuenta con facturas
formales. Dicho lo anterior, es procedente para la Administracién Publica realizar un analisis para
evaluar la prueba de cargo y descargo vertida deniro del presente proceso, a efecto de determinar
si la conducta realizada por el presunto infractor se encuentra tipificada dentro de la normativa legal
aplicable, conforme a los elementos objetivos y subjetivos de las infracciones administrativas. Al
respecto, la Orden de Compra 2019FAMYPEQQ95 fue emitida el dia 20 de agosto de 2018 y
comunicada el dia siguiente al proveedor por medio del correo electronico proporcionado para tal fin
en la cotizacidén remitida, la cual tenia como plazo de gjecucidén o entrega el dia 24 de agosto de
2019, en el evento denominado: “Festival del Coco y Morro™, asimismo, consta en diferentes correos
electronicos que se sostuvieron diversas comunicaciones por via telefonica con el sefior Cortez
Zepeda en referencia al tema de los servicios a prestar como proveedor del Estado, y se traté el
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tema del nombre en el cheque de pago, conforme a lo consultado, y las consecuencias del
incumplimiento de la Orden de Compra. Por otro lado, el proveedor del servicio manifesté que el
problema en si es que no posee NRC (Numero de Registro del Contribuyente) y que por lo tanto no
puede emitir facturas, y que la persona de contacto le habia dicho que la institucién no aceptaba

como soporte financiero un recibo. Dicha aseveracién no puede ser cierta, puesto que la
Administracion Publica esta obligada a dar cumplimiento a la normativa legal aplicable a todas las
compras publicas; en ese sentido, se reconoce la excepcion como contribuyentes por volumen de
ventas y total de activo de conformidad a lo establecido en el Art. 28 de la Ley del Impuesto a la
Transferencia de Bienes Muebles y a la Prestacién de Servicios, en la que se establece que: “Estaran
excluidos de la calidad de contribuyentes, quienes hayan efectuado transferencias de bienes
muebles corporales o prestaciones de servicios, gravadas y exentas, en los doce meses anteriores
por un monto menor a cincuenta mil colones y cuando el total de su activo sea inferior a veinte mil
colones. Si en el transcurso de cualquier afio, las transferencias de bienes o prestaciones de
servicios o el total del activo de estos sujetos superan los montos sefialados, asumiran la calidad de
contribuyentes del impuesto, a partir del mes subsiguiente a aquel en que ello ocurra. La Direccién
General, en este caso, procederd a peticion del interesado o de oficio a inscribirlo como
contribuyente. Lo dispuesto en este articulo no tiene aplicacion respecto de sociedades e
importadores, ni tampoco cuando un contribuyente tenga mas de un local que en conjunto excedan
los limites sefialados en el inciso primero”; por lo tanto, para aquellas personas naturales que no
estén inscritos como contribuyentes, se les exige la presentacién de un recibo simple en el que se
realiza el detalle del servicio prestado y su correspondiente precio, a los cuales se les hacen las
deducciones legales aplicables. Finalmente, es de mencionar que al llegar el dia del evento los
servicios no fueron prestados por el proveedor sin una justificacién valida, por lo que de esta manera
se configura la infraccion a la ley. Es de mencionar que el Administrador de la Orden de Compra,
responsable de verificar el cumplimiento de las obligaciones legales establecidas en la LACAP,
informé debidamente a la Gerencia de Adquisiciones y Contrataciones el incumplimiento, a efecto
de dar inicio al proceso respectivo, para darle las garantias de audiencia y defensa al presunto
infractor. En estricta relacién a lo anterior, procede entonces determinar con base al Principio de
Culpabilidad si la actuacién del Proveedor ha sido cometida de manera dolosa o se trata de un actuar
culposo o negligente. Al respecto, Sala de lo Contencioso Administrativo ha expuesto en la Sentencia
36- G- 95 que: “Tradicionalmente se consideraba como uno de los principales elementos que
marcaban la diferencia entre las infracciones penales y las administrativas, el hecho que en estas
ultimas se admitia su ejercicio sobre la base del objetivo incumplimiento o la simple transgresion del
precepto por parte del administrado, sin indagacién sobre el comportamiento subjetivo, es decir, la
infraccion administrativa se identificaba con la simple inobservancia del precepto, con independencia
del elemento subjetivo relativo a la intencién del agente. Para la aplicacién de este tipo de
responsabilidad, basta la materialidad factica de las conductas contrarias a la Ley para que la
infraccion se configure, previniéndose que el actor actué con la subjetividad minima requerida, es



decir, culpa por negligencia. Hoy dia, el Derecho comparado - predominantemente las corriente!
espanolas - adoptando la aplicacién al Derecho Administrativo del principio de culpabilidad que rige
en el ambito penal, ha erradicado del campo de las infracciones administrativas la aplicacion de la
responsabilidad objetiva...” Y sigue diciendo que: “El principio de culpabilidad en materia
administrativa sancionatoria supone dolo o culpa en la accion sancionable. Bajo la perspectiva del
principio de culpabilidad, sélo podran ser sancionadas por hechos constitutivos de infraccion
administrativa las personas fisicas que resulten responsables de las mismas, por tanto, la existencia
de un nexo de culpabilidad constituye un requisito sine qua non para la configuracién de la conducta
sancionable. Es decir, que debe existir un ligamen del autor con su hecho y las consecuencias de
este; ligamen que doctrinariamente recibe el nombre de "imputacion objetiva”, que se refiere a algo
mas gue a la simple relacion causal y gue tiene su sede en el injusto tipico; y, un nexo de culpabilidad
al que se llama "imputacién subjetiva del injusto tipico objetivo a la voluntad del autor”, lo que permite
sostener que no puede haber sancidn sin la existencia de tales imputaciones. Es pertinente
relacionar que la Sala de lo Constitucional de esta Corte ha adoptado esta corriente; asi, en sentencia
de inconstitucionalidad pronunciadz las doce horas del dia diecisiete de diciembre de mil novecientos
noventa y dos, se establecié entre otros aspectos que: "..Esta Sala tiene la plena conviccién que la
garantia basica de la presuncion de inocencia es plenamente aplicable -entiéndase de obligatoria
observancia - al campo de las infracciones administrativas..(...).”. Por lo anterior, es claro gue los
criterios doctrinarios y jurisprudenciales citados, permiten entender que para la imposicion de una
sancioén por infraccién de un precepto administrativo, es indispensable gue el sujeto haya obrado
dolosa o cuando menos culposamente; es decir, que la transgresidn a la norma haya sido querida o
se deba a imprudencia o negligencia del sujeto, quedando excluido cualquier parametro de
responsabilidad objetiva en la relacién del administrado frente a la Administracion, pues ésta, para
ejercer validamente la potestad sancionatoria, requiere que la contravencion al ordenamiento juridico
haya sido determinada por el elemento subjetive en la conducta del administrado. Es preciso
entonces, cuando se trata de una relacion juridica exclusivamente entre el administrado y la
autoridad administrativa para efectos de imposicioén de sanciones, establecer el nexo de culpabilidad
antes de determinar responsabilidad para la aplicacién de la sancién. Para el caso en cuestion,
conforme a la documentacion que consta en el proceso sancionatorio, se puede establecer que ha
existido una accién dolosa por parte del sefior Javier Alfredo Cortez Zepeda, puesto que no presto
el servicio requerido conforme a lo establecido en la Orden de Compra 2018FAMYPEQQSS a
sabiendas de las consecuencias juridicas aplicables. Es asi gue el nexo de culpabilidad se verifica
en la decision injustificada del sefior Cortez Zepeda de no prestar el servicio (dolo), y su consecuente
infraccion a la norma se confirma en la no ejecuciéon del mismo al llegar el diz establecido en la
referida orden de compra. En conclusién, al valorar la documentacién, prueba de cargo y descargo,
asi como los alegatos vertidos por el contratista, se ha podido comprobar el cometimiento de la
infraccién establecida en el articulo 158, Romano I, letra ¢) de la Ley de Adquisiciones y

Contrataciones de la Administracién Publica, la cual consiste en: “No suministrar o suministrar un
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bien, servicio u obra que no cumplan con las especificaciones técnicas o términos de referencia
pactadas en el contrato u orden de compra”; en vista de no haberse prestado los servicios
relacionados a la orden de compra 2019FAMYPEQ095 de fecha 20 de agosto de 2019.

Por las razones antes expuestas, y de conformidad a lo establecido en los articulos 20, 284 y 298
de Cddigo Procesal Civil y Mercantil; articulos 158, Romano Il, letra c) y 160 de la Ley de
Adquisiciones y Contrataciones de la Administracion Publica, en relacion con el 139, 147, 148 y 149
de la Ley de Procedimientos Administrativos,

La Junta Directiva Resuelve: a) CONDENAR por el incumplimiento a lo dispuesto en el articulo
158, Romano Il, letra ¢) de la Ley de Adquisiciones y Contrataciones de la Administraciéon Publica,
la cual consiste en: “No suministrar o suminisirar un bien, servicio u obra que no cumplan con las
especificaciones técnicas o términos de referencia pactadas en el contrato u orden de compra”, al
sefior JAVIER ALFREDO CORTEZ ZEPEDA, en relacion a la Orden de Compra ndmero
2019FAMYPEQ095 de fecha 20 de agosto de 2019. b) IMPONER un sancién consistente en
INHABILITACION por el periodo de DOS ANOS al sefior JAVIER ALFREDO CORTEZ ZEPEDA,
de conformidad al articulo 158 Romano I, letra c) de la Ley de Adquisiciones y Contrataciones de la
Administracién Publica, la cual surtira efecto desde el dia en que la Resolucién adquiera firmeza. ¢)
Se informa que de conformidad a los articulos 123 y 124 de la Ley de Procedimientos Administrativos
tiene la posibilidad de recurrir esta resolucién, para lo cual podran optar al recurso de Revisién para
ante la Junta Directiva de la CONAMYPE, el cual es facultativo, y los plazos son los establecidos en
el Art. 137 de la precitada Ley; asimismo, podra optar por dar por agotada la via administrativa e
impugnar de manera judicial este Acto Administrativo, para lo cual deberd considerar los plazos
establecidos en el Art. 25 de la Ley de la Jurisdicciéon de lo Contencioso Administrativo; es decir,
sesenta dias contados a partir del dia siguiente al de la notificacién. NOTIFIQUESE.

4.2.2 SOLICITUD DE NOMBRAMIENTO DE LOS REPRESENTANTES DE LA INSTITUCION
ANTE LA COMISION DEL SERVICIO CIVIL, Y AUTORIZACION PARA LA REALIZACION DE
TRAMITES PARA EL NOMBRAMIENTO DE LOS REPRESENTANTES DE LOS FUNCIONARIOS
Y EMPLEADOS PROTEGIDOS POR LA LEY DEL SERVICIO CIVIL

La Licenciada Roxana Carolina Zeledén Cortez, en su calidad de Jefa de la Unidad Legal, presenta
a las personas que conforman la Junta Directiva la solicitud de nombramiento de los representantes
de la institucién ante la Comisién del Servicio Civil de la CONAMYPE, y autorizacion para la
realizacion de tramites para el nombramiento de los representantes de los funcionarios y empleados
protegidos por la Ley del Servicio Civil. Al respecto, manifiesta que de conformidad a autorizacion de
la Junta Directiva de la CONAMYPE, que consta en el Punto 5.2.1 del Acta 2, de la sesion celebrada
el dia 12 de enero de 2018, se acordé nombrar a la Licenciada Roxana Carolina Zeledén Cortez



como miembro Propietario, y al Licenciado Jaime Roberto Dominguez Meléndez como miembr
Suplente, en representacion del Titular de la CONAMYPE ante la Comision del Servicio Civil
Asimismo, se giraron instrucciones a la Gerencia de Talento Humano para realizar las gestiones
necesarias para convocar a los miembros protegidos por la Ley del Servicio Civil, para realizar la
eleccion de sus representantes. Que el Art 8 incisos 1° y 2° de la Ley del Servicio Civil establece
que: “Cada Comision estara integrada por tres miembros propietarios que duraran en sus funcionss
dos afios, pudiendo ser reelectos; y habra tres suplentes que sustituiran a aquéllos en los casos de
ausencia, excusa o impedimento. Dichos miembros deben pertenecer al personal de la institucién
publica en que laboren, de capacidad técnica para el cargo y honorabilidad notoria y el que nombre
el titular de la institucion debera ser abogado, salvo en aquellas instituciones en las que no hubiese
abogado. (11) Los miembros propietarios seréan nombrados, uno, por el Ministro o jefe de la unidad
o institucién de que se trate; otro, por el Tribunal de Servicio Civil; y el tercero, por eleccion de los
funcionarios y empleados protegidos por esta ley que trabajen en la respectiva dependencia de la
administracién. Los suplentes seran nombrados y electos de la misma manera que los propietarios.”.
Por lo que habiéndose cumplido el periodo establecido en la Ley, se hace necesario nombrar a los
nuevos miembros en representacion de la Institucién, e instruir a la Gerencia de Talento Humano
para que inicie las gestiones pertinentes para convocar a los empleados protegidos por la Ley del
Servicio Civil para que realicen la eleccion de sus representantes. Por lo que solicita a la Junta
Directiva: Nombrar al Licenciado DANIEL EDGARDO CORNEJO MEMBRENO como MIEMBRO
PROPIETARIO y a la Licenciada ROXANA CAROLINA ZELEDON CORTEZ como MIEMBRO
SUPLENTE, ante la COMISION DEL SERVICIO CIVIL de la Comisién Nacional de la Micro y
Pequefia Empresa, en representacion del Titular de la Institucién. Que la Direccién de Desarrollo
Institucional a través de la Gerencia de Talento Humano realice las gestiones pertinentes para
convocar a los empleados protegidos por la Ley del Servicio Civil para que realicen la eleccion de
sus represenfantes.

La Junta Directiva Resuelve: a) Nombrar al Licenciado DANIEL EDGARDO CORNEJO
MEMBRENO como MIEMBRO PROPIETARIO y a la Licenciada ROXANA CAROLINA ZELEDON
CORTEZ como MIEMBRO SUPLENTE, ante la COMISION DEL SERVICIO CIVIL de la Comision
Nacional de la Micro y Pequefia Empresa, en representacion del Titular de la Institucién. b) Que la
Direccion de Desarrollo Institucional a traves de la Gerencia de Talento Humano realice las gestiones
pertinentes para convocar a los empleados protegidos por la Ley del Servicio Civil para que realicen
la eleccidn de sus representantes. COMUNIQUESE.

5. DIRECCION DE DESARROLLO INSTITUCIONAL

5.1 GERENCIA DE TALENTO HUMANO
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5.1.1 SOLICITUD DE NOMBRAMIENTO DE GERENTE DE TALENTO HUMANO

El licenciado Raul Lizama, en su calidad de Director de Desarrollo Institucional presenta a las
personas que conforman la Junta Directiva la solicitud de autorizacién de contratacion y
nombramiento de Gerente de Talento Humano. Al respecto, manifiesta que: De acuerdo a la Ley de
Fomento, Proteccion y Desarrollo para la Micro y Pequefia Empresa, en su Articulo 10 G, La Junta
Directiva tendra las siguientes atribuciones: i) Autorizar la contratacion, nombramiento, remocion y
ascensos del personal de CONAMYPE, segun los procedimientos establecidos en la Ley de Servicio
Civil. Que la Junta Directiva en sesion celebrada el miércoles dieciocho de diciembre de 2019, en
relacién al Punto 8.1.1 del Acta 35, autorizé el inicio del proceso de seleccién de |2 plaza Gerente de
Talento Humano. Por lo que se procedi6 a iniciar dicho proceso de seleccidén y como resultado se
somete a consideracién de la Junta Directiva el nombramiento para ocupar dicha plaza. Sigue
diciendo que, se realiz¢ la convocatoria en concurso interno y externo de manera simultanea, como
resultado de la convocatoria participaron un total de 445 personas, al realizar el anélisis curricular
del total de candidatos(as) 127 personas no cumplieron con el grado académico requerido segtin el
perfil de puesto, igualmente 161 personas no cumplieron con la experiencia laboral necesaria para
el puesto de trabajo, asimismo 157 personas cumplian con el grado académico y experiencia laboral,
sin embargo de acuerdo al analisis curricular solamente 11 personas cumplieron con el total de
requisitos descritos en el perfil de puesto, por lo que se convocaron para realizar pruebas técnicas y
entrevista de frabajo. A continuacion se presenia la terna de candidatas con sus respectivas
evaluaciones:

(CUADRO DE EVALUACION FINAL PARA JUNTA DIRECTIVA.

PUESTO EVALUADOD: GERENTE DE TALENTO HUMANO PROCESO: INTERND ¥ EXTEAND
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Recomendacién: Con base a los resuitados de las pruebas técnicas y entrevista de trabajo, la
Licenciada Monica Lissette Reyes de Recinos obtuvo el puntaje mas alto. Por lo tanto, se recomienda
su contratacion por haber obtenido el primer lugar en las evaluaciones, cumplir con todos los
requisitos para ocupar la plaza y considerarse la persona con el perfil profesional més idéneo para



cumplir con l2 Mision estrategica de Talento Humano. Por lo que, se solicita a la Junta Directiva:
Autorizacién de nombramiento de la Licenciada Ménica Lissette Reyes de Recinos en la plaza
vacante por Ley de Salarios de Gerente de Talento Humano, devengando un salario mensual de
$2,100.00 a partir del lunes 10 de febrero de 2020. 2) Que se procedz a realizar solicitud de
autorizacion de Nombramiento ante el Ministerio de Hacienda.

La Junta Directiva Resuelve: a) AUTORIZAR el nombramiento de la Licenciada MONICA
LISSETTE REYES DE RECINOS en la plaza vacante por Ley de Salarios de Gerente de Talento
Humano, devengando un salario mensual de $2,100.00 a partir del lunes 10 de febrero de 2020. b)
Que se proceda z realizar la solicitud de autorizacion del Nombramienio ante el Ministerio de
Hacienda. COMUNIQUESE.

En este punto, se retira el Lic. Miguel Angel Corleto Urey, Viceministro de Economia, y se incorpora
a la sesion el sefior Roger Vladimir Vasquez Castro, Director Suplente por parte de los Sindicatos
de Trabajadores Independienies o por Cuenta Propia.

6. DIRECCION DE DESARROLLO EMPRESARIAL
6.1 ASESORAMIENTO EMPRESARIAL

6.1.1 SOLICITUD DE AUTORIZACION DE INFORME DE CIERRE TECNICO, FINANCIERO Y DE
RESULTADOS DE LAS INSTITUCIONES QUE OPERARON CDMYPE EN EL ANO 2019

La Licda. Rosibel Flores, Directora de Desarrollo Empresarial, presenta a las personas que
conforman la Junta Directiva la solicitud de aprobacién del “Informe de cierre Técnico, Financiero y
de Resultados de las instituciones que operaron CDMYPE en el afio 2019”. Al respecto, manifiesta
que se presentan los datos del cierre técnico, financiero y de resultados de la operacion de los 14
CDMYPE durante el afio 2019. Las instituciones que operaron CDMYPE, fueron las siguientes:
Universidad Dr. José Matias Delgado (UJMD), Universidad Catdlica de El Salvador (UNICAES
SANTA ANA), Universidad Catdlica de El Salvador (UNICAES ILOBASCO), Asociacion de
Desarrolio Economico Local de Morazan. (ADEL MORAZAN), Asociacion de Municipios
Cayaguanca, Universidad de Sonsonate (USQO), Universidad Francisco Gavidia (UFG), Fundacion
para el Autodesarrollo de la Micro y Pequefia Empresa (FADEMYPE), Universidad Gerardo Barrios
(UGB), Asociacion Agencia de Desarrollo Econdmico Local del Departamento de La Unién (ADEL
LA UNION), Universidad de Oriente (UNIVO), Universidad Tecnolégica (UTEC), y Universidad
Panamericana (UPAN), cuyo periodo de operacion fue de enero a diciembre de 2019. Asimismo, la
Universidad Don Bosco (UDB), cuyo periodo de operacion fue de junio a diciembre de 2019; v
finalmente, la Universidad Monsefior Oscar Arnulfo Romero (UMOAR), cuyo periodo de operacion
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fue de junio a agosto de 2019 (No se tomara en cuenta lo realizado en la ejecucion del convenio con
UMOAR, debido a que se dio, una terminacién temprana del mismo, lo que significa que no se
llevaron a cabo las acciones respectivas). RESULTADOS TECNICOS, FINANCIEROS Y DE
IMPACTO DE LOS CDMYPE EN EL ANO 2019. La operacion de los CDOMYPE, estuvo sujeta al
cumplimento de las metas de servicios establecidos en los convenios. Se presenta en el cuadro No.
2, ¢l detalle del cumplimiento de dichos servicios por los catorce COMYPE.

Datos globales de empresas atendidas y servicios otorgados por los catorce CDMYPE, afio
2019

EMPRESAS [ ASISTENCIA | CAPACITACION | PROPUESTAS | VINCULACION
ATENDIDAS | TECNICA DE CREDITO

MEETASSEGON 2,577 0 0 0 0

CONVENIO

EJECUCIONZ019 SR 361 252 5 1591
103.96% = - =

Sigue diciendo que al final del afio se atendieron 2,679 empresas con 15,326 servicios de asesoria
en cualguier de las cuatro modalidades (empresarial, en tecnologias de informacion vy
comunicaciones, financiera o empresarialidad femenina), sobrepasando la meta segun los convenios
firmados (2,577). En el caso de las asistencias técnicas, los COMYPE gestionaron un total de 361
asistencias técnicas. Esto lo han logrado buscado ctras opciones para ofrecer este servicio a sus
empresarios, tales como: busqueda de otros aliados en los territorios, vinculacion con catedras y
estudiantes para rezlizar horas sociales o pasantias en las empresas. El detalle de estzas gestiones
de asistencia técnica, se da de la siguiente manera: 50 con fondos USAID, 188 como aporte en
especie de las instituciones operadoras, 18 con fondos BCIE y 105 con fondos de otros actores en
el territorio. En el caso de las capacitaciones, CONAMYPE no destiné fondos para este servicio. Las
252 capacitaciones reportadas han sido realizadas segun el detalle siguiente: 58 por el personal
asesor, 42 por otros aliados del territorio y 103 como especie o sea por docentes y estudiantes,
beneficiando a 1,128 clientes, donde el 74.6%, son mujeres. En las 361 AT no estan consideradas
las gestionadas por los COMYPE Adel la Unién, CODMYPE UGB y CDMYPE USO en el programa
corredores productivos. En el siguiente gréfico se muestran las empresas atendidas por segmento.
Se puede ver una disminucion en el nimero de emprendedores atendidos. Se establecié que para
el afio 2019 se podia atender, hasta un maximo del 15% de emprendedores y el porcentaje de
atencion fue del 8.0 %. Esto significa que los CDMYPE enfocaron su atencion a personas de la micro
y pequefia empresa:
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Continta diciendo que se atendieron 1,717 empresas lideradas por mujeres, lo que significa un

64.09% y 962empresas lideradas por hombres, lo que significa un 35.91% del total de empresas
atendidas:
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A continuacidn se presentan los datos de impacto generados por intervencién de los CDMYPE
durante el afio 2010:
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Es importante destacar que de las 2,679 empresas atendidas, generaron impacto por intervencion
2,206 empresas, lo que significa un porcentaje global del 82.34; dentro de las 2,206 que generaron
impacto, hay 1,280 que son informales, generando ventas de $4, 693,956.75 y 926 inscritas al IVA,
generaron ventas de $16, 089,507.83, Tal como se muestra en el grafico:

GENERACION DE VENTAS POR EMPRESAS INSCRITAS AL IVA Y
LA INFORMALES

mINSCRITASALIVA  mNO INSCRITASAL VA

Si se parte que 826 empresa formales reportaron $16€,089,507.83 en ventas por intervencion del
CDMYPE vy si aplicamos un 13% de IVA, podemos suponer que ingresaron al fisco un total de § 2,
091,636.02 ddlares en concepto de impuesto al valor agregado (IVA). Esto supondria que la inversién
CONAMYPE con fondos GOES (31, 697,693.4), regresan via impuestos la cantidad de ($2,
091,636.02). Ejecucion Presupuestaria. A continuacion, el Cuadro No. 4, muestra los valores
ejecutados por cada CDMYPE. Es preciso hacer notar que los fondos que CONAMYPE otorgo se
utilizaron de una manera eficiente, ya que se ejecutd el 96.58% de los fondos asignados por
CONAMYPE, cumpliéndose la metas técnicas estipuladas en el Convenio. El valor total invertido en
los catorce CDMYPE (inversién publica més la inversion de los aliados) fue de $3, 5561,479.95, donde
el valor de Ia contrapartida de los aliados asciende a $1, 853,786.55. Lo cual significé que en una
empresa se invirtié (en promedio), US$1,325.67 dolares (3, §561,479.95/2,679).

e I il I S R 0 e
ADELLA UNION 5 10605150 $ 106.051.80 $ 10605150 100,005
FADEMYPE 5 12577180 3 12321080 $ 12321180 98.75%
Ui 5 1221150 5 14793180 3 147.331.80 $0.83%
UDE 5 5050000 5 £0,900.00 3 0,500.00 100.00%5
UGE s 12477180 s 13477080 5 12577180 | 100005 |
UNICAES SANTA ANA s 14349180 E 14349080 § 14340180 100.003%
URIVO 5 1L+77L50 5 12477L80 3 12477180 100.00%
UPAN 5 106.05L.80 b3 10445180 § 10445180 3853% |
UTEC s 12+771.80 S 13321180 § 12321180 9875%
ADEL MORAZAN 5 124.77L80 5 11477180 § 12477180 100.00%
CAVAGUANCA 5 124 T7LED 3 106.051.80¢ 3 106,051.80 B5.00%
UFL 5 1:2401.80 5 12945180 £ 129.451.80 902285
UNICAES ILOBASCO 3 13349180 3 135.691.80 § 13559180 24580 ;
uso 5 1:349L.80 s 14349180 § 14349180 100.00% |
TOTAL s 1757.813.40 s 1698,293.40 5 1697659340 | 96.58% I!




Por otro lado, continta diciendo que para el periodo 2019, los CDMYPE, lograren la aprobacion de
171 créditos por un monto total de $ 8, 953,583.29.
Montos de créditos aprobados por segmento y sexo para el aiio 2019

SEXO HOMBRE ‘ MUJER |  Grand Total
|

SEGMENTO Total de monto | Total de monto | monto

aprobado ‘ aprobado aprobadol

' $490,500.00 $ 490,500.00
$2833,050.18  $1263,30131  $4096,351.49
'$2948,386.69 | $1314,731.66  $4263,118.35

Grand Total 7 436.86 3068 532, $ 8849,969.83

Se han fortalecido 118 empresas con Potencial Exportador. Los servicios de fortalecimiento
exportador que se han proporcionado fueron: Comercio Internacional, Comercio electrénico,
Mercadeo y ventas, Tablas y efiquetado nutricional, Gestion empresarial, Administracion de
empresas, Empaque y embalaje, Asesoria financiera, Contabilidad y presupuestos, Estudios de
Mercado e identificacion de clientes en el exterior, Ruedas de negocio virtuales.

ACTIVIDADES REALIZADAS POR LOS CDMYPE EN EL FORTALECIMEINTO
EXPORTADOR

Identificar empresas con potencial exportador atendidas por I
CDMYPE a nivel nacional desagregadas por sexo.

Fortalecer las empresas identificadas con potencial exportador 17
atendidas por COMYPE 1 118

Capacitacién a personas emprendedoras o MYPE en temas

e b i 120

relacionades a la exportacion. 3 =
Vinculacién de empresas {dentificadas con Potencial Exportador a Organismo
Promotor de Exportaciones e Inversiones de El salvador u otras nstancias 25 49

Py i

quep van las exportaciones *

Los mercados destino donde se concretaron las ventas de exportacion se muestran en el grafico:

Mercados de Exportacion MYPE
2019

= Centroamerica ®mEuropa ®Reino Unido, = América ® Estados Unidos
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Por lo anterior, solicita a la Junta Directiva dar por recibido el informe de cierre técnico, financiero y
de resultados.

La Junta Directiva Resuelve: Dar por recibido y aprobado el “Informe de cierre Técnico, Financiero
y de Resultados de las instituciones que operaron CDMYPE en el afio 2019, presentado por la Licda.
Rosibel Flores Directora de Desarrollo Empresarial. COMUNIQUESE.

6.1.2 SOLICITUD DE APROBACION DE LAS METAS Y LOS FONDOS PARA LOS CDMYPE
AUTORIZADOS PARA OPERAR EN EL ANO 2020

La Licda. Rosibel Flores Directora de Desarrollo Empresarial, presenta a las personas que conforman
la Junta Directiva la solicitud de aprobacién de las metas y los fondos para los CDMYPE autorizados
para operar en el afio 2020. Al respecto, manifiesta que la Junta Directiva de CONAMYPE, autorizé
en el punto 6.1.3, del acta 34, del 9 de diciembre de 2019, a las siguientes instituciones para que
continten operando un CDMYPE en el 2020: La Universidad Catdlica de El Salvador, Santa Angz,
Universidad Catolica de El Salvador, Regional llobasco, Universidad de Sonsonate, Universidad Dr.
José Matias Delgado, Agencia para el Desarrolio Econémico Local de Morazan (ADEL MORAZAN),
Fundacién para el Autodesarrollo de la Micro y Pequefia Empresa (FADEMYPE), Universidad
Francisco Gavidia, Asociacion de Municipios Cayaguanca, Universidad Gerardo Barrios, Asociacion
Agencia para el Desarrollo Econémico Local de La Unién (ADEL LA UNION), Universidad de Oriente
—UNIVO, Universidad Tecnologica, Universidad Panamericana, sede de San Vicente, y Universidad

Don Bosco. Asimismo, se establecen las metas por CDMYPE para el afio 2020, de conformidad al
siguiente cuadro:
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el afio 2020, son los siguientes:

50% 30% 20% TOTAL
Por nimero de
empresas Por Ventas Por Empleos
No. CDMYPE atendidas Generadas generados 110,000.00
1UNICAES SANTA ANA $ 5500000 S 3300000 S 2200000 S 110,000.00
2Us0 § 5500000 5 3300000 & 2200000 S 110,000.00
3UFG S 5500000 S 3300000 S 2200000 S 110,000.00
4UTEC $ 5500000 S 3300000 $ 2200000 $ 110,000.00
SUIMD $ 5500000 $ 3200000 S 2200000 S 110,000.00
B6FADEMYPE 5 5500000 S 3300000 S 2200000 S 110,000.00
JUNICAES ILOBASCO S 5500000 S 33,00000 S 2200000 S 110,000.00
SUPAN $ 5500000 $ 3300000 S 2200000 S 110,000.00
ACAYAGUANCA S 5500000 S 3300000 S 2200000 S 110,000.00
10ADEL MORAZAN $ 5500000 S 3300000 S 2200000 S 110,000.00
11UGB $ 55000.00 S 3300000 S 2200000 S 110,000.00
L12UNIVO $ 5500000 $ 3300000 $ 2200000 $ 110,000.00
13ADEL LA UNION $ 5500000 § 3300000 $ 2200000 S 110,000.00
14UDB $ 5500000 S 3300000 S 2200000 S 110,000.00
TOTALES $770,000.00 $462,000.00 $308,000.00 $1,540,000.00

Por lo que solicita a Junta Directiva la aprobacion de las metas y los fondos para los COMYPE
autorizados para operar en el afio 2020. Asimismo, la autorizacién para proceder a firmar los
respectivos convenios, los cuales tendran una vigencia desde el 3 de enero hasta el 31 de diciembre
del 2020, con las metas y los fondos asignados por CONAMYPE y con los aportes que las

instituciones presenten en sus propuestas o planes de trabajo.

La Junta Directiva Resuelve: a) Autorizar hasta el monto de un MILLON QUINIENTOS CUARENTA
MIL DOLARES DE LOS ESTADOS UNIDOS DE AMERICA ($1, 540,000.00), para la operaciéon de

los CDMYPE durante el afio dos mil veinte, de conformidad al detalle siguiente:

50%
Por niimero de

empresas

No. CDMYPE atendidas
1UNICAES SANTA ANA S 55,000.00
2USO $ 55,000.00
3UFG $ 55,000.00
AUTEC § 55.000.00
SUIMD S 55,000.00
GFADEMYPE $ 55,000.00
7UNICAES ILOBASCO S 55,000.00
8UPAN 5 55,000.00
9CAYAGUANCA $ 55,000.00
10ADEL MORAZAN S 55,000.00
11UGB S 55,000.00
12UNIVO $ 55,000.00
12ADEL LA UNION $ 55,000.00
14UDB 5 55,000.00

30%

Por VVentas
Generadas
33,000.00
33,000.00
23,000.00
23.000.00
33,000.00
33,000.00
33,000.00
33,000.00
22,000.00
23,000.00
33,000.00
33,000.00
22,000.00
23,000.00

v nennnenn

20%

Por Empleos
generados

v naw

22,000.00
22,000.00
22,000.00
22,000.00
22,000.00
22,000.00
22,000.00
22,000.00
22,000.00
22,000.00
22,000.00
22,000.00
22,000.00
22,000.00
TOTALES $ 770,000.00 $ 462,000.00 $ 308,000.00 $ 1,540,000.00

hnnuwroenruoununonn an

TOTAL

110,000.00
110,000.00
110,000.00
110,000.00
110,000.00
110,000.00
110,000.00
110,000.00
110,000.00
110,000.00
110.000.00
110,000.00
110,000.00
110,000.00
110,000.00
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b) AUTORIZAR a la Presidencia para que pueda comparecer a la suscripcion de los respectivos
convenios. ¢) Que la Direccion de Desarrollo Empresarial y la Direccién de Desarrollo Institucional a
través de las correspondientes, realicen las acciones operativas y de control necesarias para dar
cumplimiento a esta resolucién. COMUNIQUESE.

6.1.3 SOLICITUD DE AUTORIZACION EL USO DE LA ANTERIOR GUIA OPERATIVA PARA LA
TRAMITACION DE ASISTENCIAS TECNICAS EMPRESARIALES DESDE LOS CDMYPE, EN EL
MARCO DEL PROGRAMA DE CORREDORES PRODUCTIVOS, (3170/0C-ES - ES L1075), Y
DEJAR SIN EFECTO LA APLICACION DE LA GUIA APROBADA EL NUEVE DE DICIEMBRE
DEL 2019, PARA CONTINUAR REVISANDOLA Y HACERLE LAS MODIFICACIONES
PERTINENTES QUE PERMITAN UN PROCESO MAS AGIL DE TRAMITACION DE ASISTENCIAS
TECNICAS A TRAVES DE LOS CDMYPE

La Licda. Rosibel Flores Directora de Desarrollo Empresarial, presenta a las personas que conforman
la Junta Directiva la solicitud de autorizacién para el uso de la anterior guia operativa para la
tramitacién de asistencias técnicas empresariales desde los CDMYPE, en el marco del programa de
corredores productivos, (3170/0C-ES — es 11075), y dejar sin efecto la aplicacion de la guia aprobada
el nueve de diciembre del 2019. Al respecto, manifiesta que el pasado nueve de diciembre del 2019,
en el Punto 6.1.2, del Acta numero 34 fue aprobada por la Junta Directiva la “Guia operativa para la
tramitacion de asistencias técnicas empresariales desde los centros regionales de CONAMYPE y
desde los CDMYPE, en el marco del programa de corredores productivos, (3170/0C-ES — ES 11075)
(Actualizada). A esa Guia se le hicieron mejoras a partir de las observaciones hechas por los
ciudadanos (1) y por parte de los involucrados (CDMYPE y diferentes unidades de CONAMYPE).
Aun asi se considera que todavia hay que continuar revisandola y que aun se le pueden hacer
mejoras, que permitan un proceso mas agil para la tramitaciéon de asistencias técnicas. Asimismo,
para no detener los procesos actuales, se hace necesario mantener vigente la anterior guia, y de
manera simultanea, se revisara la misma para hacerle mejoras. Por lo que solicita a la Junta Directiva
autorizar el uso de la anterior guia operativa para la tramitacion de asistencias técnicas
empresariales desde los COMYPE, en el marco del programa de corredores productivos, (3170/0C-
ES - es 11075), y dejar sin efecto la aplicacién de la guia aprobada el nueve de diciembre del 2019.

La Junta Directiva Resuelve: a) Autorizar uso de la anterior Guia Operativa para la Tramitacion de
Asistencias Técnicas Empresariales desde los COMYPE, en el marco del programa de Corredores
Productivos, (3170/0C-ES ~ ES 11075). b) Dejar sin efecto la autorizaciéon de la Junta Directiva, que
consta en el Punto 6.1.2 del Acta 34, por medio de la cual se aprobéd la Guia Operativa para la
Tramitacion de Asistencias Técnicas Empresariales desde los Centros Regionales de CONAMYPE
y desde los CDMYPE, en el Marco del Programa de Corredores Productivos (3170/Oc-Es — Es L1075
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Actualizada), con el objeto de que se pueda continuar revisandola y hacerie las modificacionesi, o
DEeL spN

pertinentes que permitan un proceso mas agil de tramitacion de asistencias técnicas a traves de los
CDMYPE. COMUNIQUESE.

6.1.4 SOLICITUD DE AUTORIZACION PARA FIRMA DE CONVENIOS CON LA UNIVERSIDAD
DE SONSONATE, LA UNIVERSIDAD GERARDO BARRIOS Y ADEL LA UNION PARA LA
TRAMITACION DE ASISTENCIAS TECNICAS EN EL MARCO DEL PROGRAMA CORREDORES
PRODUCTIVOS (3170/0C-ES-ES L1075), PARA EL ANO 2020

La licenciada Rosibel Flores, Directora de Desarrollo Empresarial, presenta a las personas que
conforman la Junta Directiva la solicitud de autorizacién para firma de convenios para la tramitacién
de asistencias técnicas en el marco del Programa Corredores Productivos (3170/0C-ES-ES L1075)
para el afio 2020. Al respecto, manifiesta que el objetivo de los convenios es apoyar ala CONAMYPE
en promover y tramitar servicios de asistencias técnicas desde los CDMYPE operados por la
Universidad de Sonsonate, la Universidad Gerardo Barrios y Adel La Unién que tienen presencia en
los municipios de intervencion del “Programa Corredores Productivos (3170/0C-ES-ES L 1075)".
Dicho servicios prioritariamente deberan estar dirigidos a aquellas MYPE que se encuentran en las
cadenas de valor identificadas en los territorios de intervencién del programa. Sigue diciendo que, a
través de los servicios que brindan los CODMYPE, apoyaran tramitando asistencias técnicas para el
fortalecimiento de las MYPE, priorizando la atencion aquellas que pertenecen a las cadenas de valor
identificadas en los territorios de intervencion del programa corredores productivos. Para ello, los
grupos a ser atendidos son: Emprendedores: Se entendera como persona emprendedora aquella
iniciativa econémica que opera en los diversos sectores de ia2 economia, cuyas ventas brutas anuales
sean hasta los US$ 5,714.28 ddlares y que no tienen empleos remunerados. Microempresa: Persona
natural o juridica que opera en los diversos sectores de la economia, a través de una unidad
econdmica con un nivel de ventas brutas anuales hasta 482 salarios minimos mensuales de mayor
cuantia y hasta 10 trabajadores. Pequefia Empresa: Persona natural o juridica que opera en los
diversos sectores de la economiz, a través de una unidad econdémica con un nivel de ventas brutas
anuales mayores a 482 y hasta 4,817 salarios minimos mensuales de mayor cuantia y con un
maximo de 50 trabajadores. Las empresas beneficiarias deberan, prioritariamente, pertenecer a las
cadenas identificadas en los territorios de intervencion, siendo estos los siguientes: 1) Para la
Universidad de Sonsonate (CDMYPE USOQ), el valor disponible es de hasta $132,000.00, cuyo
numero de empresas es: 150, y los municipios de intervencion son: Sonsonate, Acajutla, Caluco,
Cuisnahuat, Izalco, Juayta, Nahuizalco, Nahulingo, Salcoatitan, San Antonio del Monte, San Julién,
Santa Catarina Masahuat, Santa Isabel Ishuatan, Santo Domingo de Guzman, Sonzacate, Apaneca,
Guaymango, Jujutla, San Pedro Puxtla y San Francisco Menendez. 2) Para la Universidad Gerardo
Barrios (CDMYPE UGB), el valor disponible es de hasta $55,830.00, cuyo nimero de empresas es:

65, y los municipios de intervencion son: Jiquilisco, San Agustin, San Dionisio y Puerto El Triunfo. 3)
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Para la Adel La Unién (CDMYPE Adel La Uni6n), el valor disponible es de hasta $70,000.00, cuyo
nimero de empresas es: 85, y los municipios de intervencién son: La Unién, Conchagua, El Carmen,
Intipuca, Meanguera del Golfo, Pasaquina, San Alejo y Santa Rosa de Lima. Es de mencionar que
los plazos de los convenios entraran en vigencia a partir del tres de enero y finalizaran el treinta y
uno de diciembre del dos mil veinte. Por lo que solicita a la Junta Directiva Autorizar la firma de
convenios con: la Universidad de Sonsonate, la Universidad Gerardo Barrios y la Asociacién Agencia
de Desarrollo Econdémico Local del Departamento de La Unioén, para apoyar a la CONAMYPE en
promover y tramitar servicios de asistencias técnicas en el marco del “Programa Corredores
Productivos (3170/0C-ES-ES L 1075)", desde los CDMYPE operados por dichas instituciones.

La Junta Directiva Resuelve: a) Autorizar la suscripciéon de los convenios para la tramitacion de
asistencias técnicas en el marco del “Programa Corredores Productivos (3170/0C-ES-ES L 1075)",
para el plazo de doce meses comprendidos de enero a diciembre del afio dos mil veinte, conforme
al siguiente detalle: 1) Universidad de Sonsonate (CDMYPE USO), hasta por un monto de ciento
treinta y dos mil délares de los Estados Unidos de América ($132,000.00) para atender a ciento
cincuenta (150) empresas que se encuentren ubicadas en cualquiera de los municipios de

intervencion siguientes: Sonsonate, Acajutla, Caluco, Cuisnahuat, lzalco, Juayua, Nahuizalco,
Nahulingo, Salcoatitan, San Antonio del Monte, San Julian, Santa Catarina Masahuat, Santa Isabel
Ishuatan, Santo Domingo de Guzman, Sonzacate, Apaneca, Guaymango, Jujutla, San Pedro Puxtla
y San Francisco Menéndez. 2) Universidad Gerardo Barrios (CDMYPE UGB), hasta por un monto
de cincuenta y cinco mil ochocientos treinta dolares de los Estados Unidos de América ($55,830.00)
para atender a sesenta y cinco (65) empresas que se encuentren ubicadas en cualquiera de los
municipios de intervencion siguientes: Jiquilisco, San Agustin, San Dionisio y Puerto El Triunfo. 3)
Asociacion Agencia de Desarrollo Econémico Local del departamento de La Unién (CDMYPE Adel
La Unioén), hasta por un monto de setenta mil délares de los Estados Unidos de América ($70,000.00)
para atender a ochenta y cinco (85) empresas que se encuentren ubicadas en cualquiera de los
municipios de intervencién siguientes: La Unién, Conchagua, El Carmen, Intipuca, Meanguera del
Golfo, Pasaquina, San Alejo y Santa Rosa de Lima. b) Autorizar a la Presidencia para que
comparezca a la suscripcion de los respectivos instrumentos. COMUNIQUESE.

7. PUNTOS VARIOS

7.1 UNIDAD DE AUDITORIA INTERNA

7.1.1 SEGUIMIENTO AL CUMPLIMIENTO DE ACUERDOS DE JUNTA DIRECTIVA ACTA 20 - 26

La licenciada Georgina Arias, Jefa de la Unidad de Auditoria Interna, procede a presentar a las
personas que conforman la Junta Directiva los resultados obtenidos por el “Seguimiento al



Cumplimiento de Acuerdos de Junta Directiva, actas desde la No. 20 hasta la No. 26 de fechas 14
de enero de 2019 a 26 de junio de 2019, respectivamente”. Sigue diciendo que esta labor se llevd a
cabo bajo el siguiente procedimiento: a) Recepcion de acuerdos aprobados por la Junta Directiva, b)
Envio de solicitud de documentacion que comprueben el cumplimiento de los acuerdos, por parte de
las Direcciones, Gerencias y Jefaturas relacionadas, ¢) Revision y anélisis de documentacién
eniregada a ésta unidad, d) Elaboracion de cuadros, donde se establezcan las acciones tomadas de
conformidad a los acuerdos aprobados, y e) Elaboracion de informe de seguimiento a los acuerdos.
Al respecto, se detallan los resuliados obtenidos de la siguiente manera: 1) Acta 20 de fecha 14 de
enero de 2019, Punto 4.2_3 a) Informar a la Junta Directiva sobre el resultado de la gestién del tramite
reglizado ante el Ministerio de hacienda de la modificacion presupuestaria entre rubros.
Observaciones: Se recibié comentario de la administracion mediante memorando de fecha 08 de
noviembre de 2018 “No se encontré evidencia”. 2) Acta 21 de fecha 25 de enero de 2019, Acuerdo
cumplido, sin observaciones. 3) Acta 22 de fecha 22 de febrero de 2019, Acuerdo cumplido, sin
observaciones. 4) Acta 23 de fecha 13 de marzo de 2019, i) Punto 6.1.3 b) Que la Presidenciz a
traves de la Direccion de Desarrollo Empresarial proceda a notificar al Fondo la modificacion todo de
conformidad con el numeral 6. DESTINO DE FONDOS del citado Convenio. Observaciones: Se
recibié comentario por parte de la administracion en fecha 18 de noviembre de 2019: “Se aclara que
de acuerdo a Adenda 2 del convenio FANTEL ARTESANIAS: Pagina 6, numeral 6: destino de
fondos: "Si por cualquier motivo, en la ejecucidn del presupuesto se generaren excedentes
financieros por afio presupuestado, estos seran invertidos en el siguiente presupuesto anual en
actividades del Proyecto por parte de la CONAMYPE , quien debera notificarlo posterior a FONDO
en el informe semestral correspondiente para su conocimiento”. En base a lo anterior la
reprogramaciéon de FONDOS y/o actividades realizadas en el 2018 debido a excedentes del afio
anterior, han sido incorporados al presupuesto del Proyecto y reintegrandolo a las eactividades
previamente autorizadas por el cooperante. La notificacion de los movimientos de los excedentes se
presentaré en informe de cierre al mes de diciembre 2019. Acuerdo en proceso. ii) Punto 6.4.1 b)
Que la Presidencia a través de la Direccion de Desarrollo Empresarial proceda a notificar al Fondo
la modificacién, de conformidad con el numeral 8. DESTINO DE LOS FONDOS del citado Convenio.
Observaciones: Se recibido comentario por parte de la administracion en fecha 18 de noviembre de
2019: “Se aclara que de acuerdo a Adenda 2 del convenio FANTEL ARTESANIAS: Pagina 8,
numeral 6: destino de fondos; "Si por cualquier moﬁvo, en la ejecucion del presupuesto se generaren
excedentes financiercs por afo presupuestado, estos seran invertidos en el siguiente presupuesto
anual en actividades del Proyecto por parte de la CONAMYPE, quien deberé notificarlo posterior a
FONDO en el informe semestral correspondiente para su conocimiento”. Se anexa memorando
documentos de respaldo nota de remisién informe semestral 5) Acta 24 de fecha 12 de abril de
2019, 1) Punto 4.2.1 3) Delégase a la Jefatura de la Unidad de Genero la recepcion de las propuestas
que realicen los ciudadanos. Observaciones: No se recibid respuesta por parte de unidad de género.
itf) Punto 4.3.1 3) Delégase a la Unidad de Medio Ambiente la recepcion de las propuestas que
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realicen los ciudadanos. Observaciones: Se recibié comentario por parte de la administraciéon en
fecha 13 de noviembre de 2019: “No se recibieron respuestas ni observaciones al documento. iii)
Punto 4.3.2 3) Delegase a la Unidad de Medio Ambiente la recepcion de las propuestas que realicen
los ciudadanos. Observaciones: Se recibié comentario por parte de la administracion en fecha 13
de noviembre de 2019: “No se recibieron respuestas ni observaciones al documento.” iv) Punto 6.3.1
c) Que la Gerencia Financiera proceda a cancelar la cuenta bancaria respectiva una vez realizada
la devolucién de los fondos del convenio de subvencién INJUVE CONAMYPE” del subcomponente
de emprendimientos del programa “Jévenes con Todo”. Observaciones: Se recibié copia memorando
de fecha 16 de mayo de 2019 donde gerente financiera gira instrucciones a Tesorera para el
cumplimiento de acuerdo; no se identificé evidencia de cierre de cuenta bancaria. v) Punto 6.3.2 d)
Que la Gerencia Financiera proceda a cancelar la cuenta bancaria respectiva una vez realizada la
devolucién de los fondos del proyecto de Emprendimientos Juveniles en el Plan El Salvador seguro
Il Fase”. Observaciones: Se recibié copia de memorando con fecha 08 de noviembre de 2019 donde
gerente financiera gira instrucciones a tesorera para cumplimiento de acuerdo. Acuerdo en proceso.
vi) Punto 7.1.1 c) Autorizar a la Presidencia para que comparezca a suscribir instrumento en la
participacién en el proyecto "Soy Vida" que desarrolla la Empresa Kino Glaz, S.A de C.V. en las
zonas calificadas como alto riesgo. Observaciones: Se solicitdt comentario mediante correo
electronico de fecha 05 de noviembre 2019 y no se recibié respuesta. Acuerdo en proceso. 6) Acta
25 de fecha 15 de mayo de 2019, i) Punto 4.2.3 b) Se instruye a la Gerencia de Desarrollo
Organizacional para que junto con la Gerencia Artesanal y Gerencia Financiera procedan a realizar
una normativa o instructivo para desarrollar esta actividad, fundamentando técnica y legalmente
dicho anteproyecto o borrador. Observaciones: Se recibi®é copia de memorando remitido a
Presidencia en fecha 08 de noviembre de 2019, donde se solicita autorizacién de instructivo de Caja
Chica de proyectos para ponerlo en consulta publica. Acuerdo en proceso. ii) Punto 4.3.2 b) Que la
Presidencia a través de la Gerencia Financiera remita el anteproyecto de presupuesto autorizado al
Ministerio de Hacienda a través del Ministerio de Economia. Observaciones: Se recibié copia de
memorando enviado al Ministerio de Hacienda en fecha 09 de septiembre donde se realiz6 gestion
por el monto del techo presupuestario asignado a CONAMYPE por $6,254,935.00. iii) Punto 5.4.1
b) Autorizar a la Gerencia de Talento Humano para dar a conocer al personal los resultados
individuales de su evaluacion. Observaciones: Se recibid respuesta por parte de la administracion
mediante memorando de fecha 20 de noviembre de 2019: “Fotocopia de Memorando G.T.H
260/2019 el cual hace constar que se estan realizando las gestiones para la ejecucion de la remisién
de resultados individuales de la evaluacion de desempefio 2018”. Acuerdo en proceso. iv) Punto
5.4.1 d) Se autoriza el reconocimiento por escrito con copia a sus expedientes a las personas que
como resultado de su evaluacioén individual obtuvieron puntaje promedio 87.91 al 100%, ubicandose
en la categoria de "Desarrollo del habito". Observaciones: Se recibié respuesta por parte de la
administracion mediante memorando de fecha 20 de noviembre de 2019: “Fotocopia de Memorando
G.T.H 260/2019 el cual hace constar que se estén realizando las gestiones para la ejecucién de la



Acuerdo en proceso. v) Punto 5.4.2 c) El Comité de Mejora y Seguimiento del Clima Laboral

procedera a elaborar la propuesta de Plan de Accion de Mejora de Clima Laboral v presentarg a
Junta Directiva para autorizar su proceso de consulta de conformidad a la LPA. Observaciones: Se
solicitd evidencia en fecha 06 de noviembre mediante correo electronico y no se recibid respuesta.
vi) Punto 6.2.1 d) Autorizar la suscripcion de un convenio de cooperacion para el fortalecimiento
mutuo y construccion de capacidades técnicas con el Organismo Salvadorefio de Reglamentacion
Técnica (OSARTEC). Observaciones: Se recibi6 respuesta por parte de la administracién en fecha
12 de noviembre de 2019: “Comunicacion por correo electronico de fecha 03/10/2019 mediante el
cual se esta definiendo una fecha para la suscripcion del Convenio de Cooperacion con el Organismo
Salvadorefio de Reglamentacion Técnica (ORSATEC), puesto que es la Ministra de Economia quien
va a firmar en representacion del Consejo Nacional de Calidad”. Acuerdo en proceso. vii) Punto 6.4.1
d) Autorizar la suscripcion de un Memorandum de entendimiento para la creacion del marco legal
para el fomento del emprendimiento con instituciones que conforman el Consejo Asesor de
Emprendimiento (CAE). Observaciones: Se recibié respuesta por parte de la administracién en fecha
12 de noviembre de 2019: Evidencia de las gestiones realizadas para la suscripcion de un
"Memorandum de Entendimiento para la Construccion del Marco Legal de Emprendimiento de El
Salvador", el cual cabe sefialar que no fue suscrito de manera oportuna; sin embargo, se ha realizado
el analisis respectivo y se ha considerado gue ya no es pertinente su firma, por lo que la Gerencia
de Emprendimiento hara las gestiones para dejar sin efecto la autorizacién ante la Junta Directiva
de la CONAMYPE". viii) Punto 7.1.2 d) Que |a Direccién de Desarrollo Institucional a través de la
Gerencia de Talento Humano contintien con el proceso correspondiente. Observaciones: Se recibio
respuesta mediante memorando de fecha 20 de noviembre de 2019 en la cual todas las plazas fueron
contratadas: “En el caso del Técnico(a) de Emprendimiento del proyecto: Reinsercion econémica y
psicosocial de personas retornadas a El Salvador Fase lI; el Ing. Ricarde Ernesto Villacorta Ramos
manifestdé mediante correo electronico su decision de no tomar la plaza, por lo tante, Junta Directiva
resolvié en Punto 6.2.1 del Acta 26, dejar sin efecto su contratacion y dejar sin efecto el proceso de
seleccidn debido a que el proyecto estaba por finalizar. Se anexa copia de correo del Ing. Villacorta
Ramos donde manifiesta su decisién. 7) Acta 26 de fecha 26 de junio de 2019, i) Punto 4.2.1 b) Que
la Unidad de Género proceda a realizar la divulgacion de los resultados de la evaluacién con el
personal de la CONAMYPE. Observaciones: Se solicité comentario mediante correo electronica de
fecha 06 de noviembre de 2019 y no se recibid respuesta. ii) Punto 5.1.1 d) Que la Presidencia a
través de la Direccion Institucional y de Desarrollo Empresarial realice las gestiones necesarias para
l2 reprogramacion de los Fondos ante FANTEL. iii) Punto 7.3.1 ¢) Que |z Presidencia a través de la
Direccion Institucional y de Desarrollo Empresarial realice las gestiones necesarias para la
reprogramacion de los Fondos ante FANTEL. QObservaciones: Se recibié respuesta por parte de la
administracidon mediante memorando de fecha 18 de noviembre de 2019: “Se aclara que de acuerdo
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a Adenda 2 del convenio FANTEL MYPE: Numeral 6: destino de fondos: "Si por cualquier motivo, en
la ejecucion del presupuesto se generaren excedentes financieros por afio presupuestado, estos
seran invertidos en el siguiente presupuesto anual en actividades del Proyecto por parte de la
CONAMYPE, quien debera notificar al FONDO para su conocimiento. En base a lo anterior, se
informa que la reprogramacién de fondos de las actividades se realiza de manera interna junto a la
Gerencia Financiera. La notificacion de los resultados totales provenientes de las actividades
planificadas se realizara en el informe de cierre al mes de diciembre 2019”. Acuerdo en proceso.
SEGUIMIENTO DE ACUERDOS DE INFORME ANTERIOR. 1) Acta 7, Punto 5.3.1 a) Autorizar se
proceda a gestionar ante Consejo de Administracién del FANTEL un refuerzo presupuestario de
trecientos mil délares ($300,000.00) para fortalecer los proyectos del area de desarrollo artesanal
para los afios 2015-2019. Situacién actual: Se solicité comentario mediante correo en fecha 02 de
diciembre de 2019 y no se recibid respuesta. 2) Acta 10, i) Punto 4.3.1 a) Créase el Fondo Circulante
de Monto Fijo de la Comisién Nacional para la Micro y Pequefia Empresa (CONAMYPE) por la
cantidad de dieciséis mil délares de los Estados Unidos de América (Us$16,000.00). Situacién actual:
Se recibié comentario de la administracién mediante correo electrénico de fecha 04 de diciembre de
2019 “Ya contamos con el manual aprobado por Hacienda del Fondo circulante y ya se cred”.
Acuerdo cumplido. ii) Punto 4.3.1 ¢) Autorizar la apertura de 10 cajas chicas por $1,000.00 cada una
y el Fondo Circulante por $6,000.00 con Fondos GOES, asi como las personas responsables de su
manejo. Situacién actual: Se recibié comentario de la administracion mediante correo electrénico de
fecha 04 de diciembre de 2019 “Se crearon las cajas chicas y el fondo circulante, el encargado del
fondo es el Sr. Douglas Ruiz". Acuerdo cumplido. 3) Acta 12, i) Punto 5.2.2 ¢) Autorizar el inicio de
Proceso de Reclutamiento y Seleccion de Personal para la plaza: Técnica de Empresarialidad
Femenina ubicada en Ciudad Mujer Santa Ana. ii) Punto 5.2.3 b) Autorizar el inicio del Proceso de
Seleccion de Personal de plaza permanente de Técnica de Desarrollo Artesanal, Santa Ana
realizando convocatoria interna, de no haber personas interesadas en aplicar o que no cumplan con
los requisitos solicitados, se realizaréa convocatoria externa. iii) Punto 6.1.1 3) Autorizar el proceso
de Reclutamiento y Seleccién en la plaza permanente: Jefe(a) de Unidad de Planificacién, publicando
plaza internamente, de no haber personas interesadas en aplicar o que no cumplan con los requisitos
solicitados, se realizard convocatoria externa. Dado que es ineludible e impostergable su
contratacién. Situacién actual: Se recibié respuesta mediante correo electrénico de fecha 04 de
diciembre de 2019. “Por este medio le informo que la situacién actual de dichos procesos es la misma
reportada anteriormente, en cumplimiento a comunicado con referencia No. DGP-DAPSP-212/2019
emitido por el Ministerio de Hacienda el cual se suspenden nombramientos y creacion de plazas por
Ley de Salarios”. 4) Acta 15, Punto 6.1.2 4) Autorizar inicio de Proceso de Seleccion de Analista de
Planificacién y Seguimiento, dado que la contratacién de esta plaza con fondos GOES es de caracter
ineludible e impostergable para garantizar la operatividad de la Unidad de Planificacién y
Seguimiento. Publicando la plaza internamente, de no haber personas interesadas en aplicar o que
no cumplan con los requisitos solicitados, se realizara convocatoria externa. Situacién actual: Se



le informo que la situacidn actual de dichos procesos es la misma reportada anteriormente, en

cumplimiento a comunicado con referencia No. DGP-DAPSP-212/2019 emitido por el Ministerio de
Hacienda el cual se suspenden nombramientos y creacion de plazas por Ley de Salarios”. Por lo
anteriormente expresado se solicita dar por recibido el informe.

La Junta Directiva Resuelve: a) Dar por recibido el informe sobre el “Seguimiento al Cumplimiento
de Acuerdos de Junta Directiva, acias desde la No. 20 hasta la No. 26 de fechas 14 de enero de
2019 a 26 de junio de 2019, respectivamente”, presentado por la Licda. Georgina Arias, Jefa de la

Unidad de Auditoria Interna. b) Que las Unidades Organizativas que deben de dar cumplimiento al
acuerdo de Junta Directiva, y que aun se encuentren pendientes de cumplir deberan de darle
cumplimiento en un plazo no mayor de 15 dias carridos debiendo de rendir informe en el mismo
plazo a la Unidad de Auditoria Interna, y aquellas que no han dado respuesta deberan de informar
ademas de las razones por las cuales no le dieron respuesta a la Unidad de Auditoria Interna.
COMUNIQUESE.

7.1.2 INFORME DE ACTIVIDADES Y DE CUMPLIMIENTO DEL PLAN ANUAL 2019

La licenciada Georgina Arias, Jefa de la Unidad de Auditoria Interna, procede a presentar a las
personas que conforman la Junta Directiva los resultados obtenidos en relacion al “Informe de
Actividades y de Cumplimiento del plan anual 2019". A continuacion se presenta un resumen de las
principales actividades realizadas durante octubre a diciembre. a) CUMPLIMIENTO DE PLAN DE
TRABAJO. = Arqueos cajas chicas de Centros Regionales, Centro de Desarrollo Artesanal y oficinas
centrales. * Arqgueo de combustible en Centros Regionales y oficinas centrales y Centros de
Desarrollo Artesanal. = Argueo de cheques vy fianzas.  Levantamiento de inventario de activo fijo
centros regionales y centros de desarrollo artesanal. + Revisidon de conciliaciones bancarias. -
Seguimiento a cumplimiento de acuerdos de enero-junio. « Levantamiento de inventario de papeleria
y utiles en bodegas de oficina central y Mister Bodeguitas y elaboracién de actas. « Visitas a
emprendimientos del programa Corredores Productivos en los departamentos de: La Uniodn,
Usulutan y Sonsonate. b) ACTIVIDADES EFECTUADAS A SOLICITUD. « Levantamiento de actas
de recepcion de documentos y funciones en proceso por renuncias de funcionarios (Gerente ACI,
Talento Humano). c) CAPACITACIONES /COMISIONES DE TRABAJO. ° Reuniones con la
Comisién de Etica para formulacién de plan anual de trabajo. = Asistencia a desarrollo de médulos
de Diploma en Etica Publica. = Acompaiamiento en Comité de Descarte y Eliminacién de Activos
Fijos y Papeleria. d) ATENCION A REQUERIMIENTOS FISCALIZADORES EXTERNOS Y OTRAS
UNIDADES. « Atencion requerimientos Corte de Cuentas (expedientes de auditorias). « Atencion
firma Velasquez Granados (actualizacién de informe de auditoria externa 2018). = Revisién de
documento final Normas Técnicas de Control Interno (Solicitud Gerencia de Desarrcllo
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Organizacional). PRINCIPALES ACTIVIDADES DE LA ADMINISTRACION PARA DAR
CUMPLIMIENTO A LAS RECOMENDACIONES DE AUDITORIA INTERNA. Como resultados de los
hallazgos y recomendaciones de auditoria la administracién implementé las siguientes acciones:
Elaboracién de instructivo para pago de viaticos a artesanos. Reintegro de fondos pagados de
manera indebida (sin documento técnico/legal). Aplicacién de procesos sancionatorios de acuerdos
a LACAP a funcionarios que incumplieron disposiciones relacionada a la administracion de contratos.
Actualizacién de manuales y demas documentos normativos de los CDMYPES. Actualizacién del
proceso de levantamiento de evaluacion de impacto. Terminacién de convenio por incumplimiento
de compromisos con instituciones operadora (Universidad Monsefior Romero). Elaboracion de
resolucién para uso de fondos. (LEY AFl). PRINCIPALES LOGROS. Cumplimiento de 100% de las
auditorias programadas para el 2019. Certificacion en Control Interno. Desarrollo y cumplimiento de
auditorias no programadas. Apoyo en el proceso de construccién de Normas Técnicas de Control
Interno. Por lo anteriormente expresado se solicita dar por recibido el informe.

La Junta Directiva Resuelve: Dar por recibido el “Informe de Actividades y de Cumplimiento del
plan anual 2019". COMUNIQUESE.

7.1.3 INFORME FINAL DE RESULTADOS DE LA REVISION AL FONDO CIRCULANTE DE
MONTO FIJO Y LAS CAJAS CHICAS DE CONAMYPE. PERIODO: NOVIEMBRE - DICIEMBRE
2019

La licenciada Georgina Arias, Jefa de la Unidad de Auditoria Interna, procede a presentar a las
personas que conforman la Junta Directiva los resultados obtenidos en relacién al “Informe final de
resultados de la revision al fondo circulante de monto fijo y las cajas chicas de CONAMYPE.
Periodo: noviembre — diciembre 2019". Al respecto, manifiesta que el alcance del examen comprende
la revision del fondo circulante y las cajas chicas que se encuentran en los Centros Regionales,
CEDART, Gerencia de Desarrollo Artesanal y proyecto FANTEL MYPE. Los arqueos fueron
efectuados durante los meses de noviembre - diciembre 2019. Esta revisién ha sido conducida de
conformidad con las Normas de Auditoria Interna del Sector Gubernamental emitidas por la Corte de
Cuentas de la Republica. RESULTADOS DE ARQUEO DEL FONDO DE CAJA CHICA
INSTITUCIONAL. Se realizaron arqueos a los fondos de caja chica determinando lo siguiente:
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Sigue expresando que los hallazgos de Auditoria son los siguiente: Hallazgo 1 - PAGO DE VIATICOS
A ARTESANOS. Al efectuar arqueo a la caja chica de la Gerencia de Desarrollo Artesanal, se
comprobd que existen 10 vales de caja chica correspondiente al periodo de enero — marzo 2019,
(Anexo 1) por $161.98 en concepto de “Pago de vidticos a los artesanos que asisten a reuniones de
la Mesa Nacional de Artesanos”, los cuales ya fueron cancelados a sus beneficiarios, sin embargo,
por no estar autorizada esta figura en el “Instructivo de los Fondos de Cajas Chicas de Proyectos” la
Gceia. de Desarrollo Artesanal debera proceder a reintegrar el valor total a la Caja Chica.
COMENTARIOS DE LA ADMINISTRACION. En fecha 18/12/2019, el Gerente de Desarrollo
Artesanal remitio correo manifestando lo siguiente: "Adjunto memorande en el que se informa de
reintegro de US$ 161.98 a caja chica de fondos usados en viaticos para personas artesanas’.
SEGUIMIENTO A INFORME ANTERIOR. DEFICIENCIA INFORME ANTERIOR: 1- Se comprobé
que se estan efectuando desembolsos en concepto de pagos de viaticos a los artesanos que asisten
a reuniones de la Mesa Nacional de Artesanos, sin que exista en la normativa autorizacién para este
tipo de erogaciones. 2- Acuerdo No 4.2.3 del Acta 25 de fecha 15 de mayo 2019: “Establecer monto
enfregado en concepto de viaticos a artesanos y gestionar su reintegro. COMENTARIOS DE LA
ADMINISTRACION: 1- En fecha 13/12/2019 la G.D.O. manifesté: Como Gerencia de Desarrollo
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Organizacional, le hemos dado cumplimiento al acuerdo 4.2.3 de acta 25 de Junta Directiva,
referente a actualizar normativas para incorporar el reconocimiento de Viaticos a artesanos, el cual
se entregé la primera vez a Direccién de Desarrollo Institucional el 14 de junio 2019 para
incorporacién de punto a Junta Directiva para autorizacion de consulta publica. Y como segunda
accioén se entregd a Presidencia de CONAMYPE el 8 de noviembre 2019. 2- En fecha 12/12/2019 la
Gerencia Financiera remitié por correo electrénico las gestiones realizadas a la Gcia. de Desarrollo
Artesanal para el reintegro de $173.00. En fecha 18/12/2019 la Geia. de Desarrollo Artesanal realizé
abono a la cuenta No. 210300569 denominada: “CONAMYPE /FANTEL DESARROLLO
ARTESANAL 2015-2019”, la cantidad de $173.33. Situacion actual: 1- Normativa ya fue modificada,
sin embargo a la fecha no ha sido autorizada por Junta Directiva. Recomendacién en proceso de ser
cumplida. 2- Acuerdo cumplido. Por lo anteriormente expresado se solicita dar por recibido el informe.

La Junta Directiva Resuelve: Dar por recibido el “Informe Final de Resultados de la Revisién al
Fondo Circulante de Monto Fijo y las Cajas Chicas de CONAMYPE. Periodo: noviembre — diciembre
2019”. COMUNIQUESE.

7.1.4 INFORME DE RESULTADOS DE LA REVISION DE LAS CONCILIACIONES BANCARIAS
JULIO - SEPTIEMBRE 2019

La licenciada Georgina Arias, Jefa de la Unidad de Auditoria Interna, procede a presentar a las
personas que conforman la Junta Directiva los resultados obtenidos en relacion al “Informe de
resultados de la revision de las conciliaciones bancarias julio — septiembre 2019". Al respecto,
manifiesta que el alcance del examen comprende la revisiéon de las conciliaciones elaboradas por el
técnico en analisis financiero correspondiente a los meses de julio — septiembre 2019; Asimismo,
que el informe ha sido conducido de conformidad con las Normas de Auditoria Interna del Sector
Gubernamental emitidas por la Corte de Cuentas de la Republica. Los resultados fueron los

siguientes:

l;o NOMBRE DE LA CUENTA | NUMERO DE CUENTA DISPONIBILIDAD

1 COMSIONNACIONALDELAMICROYPEQUERAEMPRESA | 2i0ma3ss | ssssooz

2 |CONAMYPE - PROGRAMA COMUNIDADESSOUDARIS FOCAP | 210074827 | sisessa |
| 3 CONAMYPEPROYECTOFOCAP TR IR PR 7 s e $242980
4 CONAMYPE - PROYECTO RETORNADOS | 210290725 | $310.02

5 | CONAMYPE FANTEL APOYO A LAS MYPES 2016-2019 | 210291705 $48,706.95
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11 M /CONAMYPE/INJUVE/CONTRIBUCION ESPECIAL JOVENES CON TODO | 210297819 | $346,292.01
| 12 PROGRAMA CORREDORES PRODUCTIVOS 3170/0C-£S 3 210208513 $13,534.74

15 COMAMWEREACONESEXTERORESFOSMEX | 2000038 | smossss

14 CONAMYPE-MINISTERIO DE JUSTICIA Y SEGURIDAD PUBLICA-BID 210295781 ; ; sa:zsonoo U

15 CONAMYPE-FOCAP/PAPSES-UNION EUROPEA 2103000194 892152
16 CONAMYPE-CONGRESO MYPE-2018 210300321 $11,00000
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|17 coNAMWEmmL DESARROLLO ARTESANAL "01520.9 i alwils 2:03&@559 | 56557746
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13  CONANYPE-MINEC-REMUNERACIONES | 210300658 | 543, 4_3@_5;_,
20 CONAWYPE-MINEC-SIENES Y SERVICIOS [ 210300682 [ $210,545.55
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22 COMM’\'?:-MINE(—EMN\RGDS JUD]GM.E& 220300665 54557
23 CONAMYPEINIUVEJOVENES CON TODS 1y | | oomossn | $210,405.81
24 COMNAMYPE-VI DIALOGO INTERAMESICAND PARA LAS MYPE 00210301840 §725.13
25 CONAMYPEFANTEL2015-2013 A S [ S ¥, .t~ R _ s
25 CUIWSID\I NACICNAL DE LA MICROY PEQUEN:- =MPRESA | 1740018201 €11 718.05
27 CONAMYPE FANTEL DESARROLLO ARTESANAL 2015-2018 17769665 { 50.00
| 28 CONAMYPE / CUENTA EMBARGOS .. 68510023822 542334
23 COMISION NACIONAL CE LAMICRO ¥ PEQUERA SMPRESA | | 3so3p001710 | 55,134.58
30 CoMISION MACIGNAL DE LAMICRO Y PEQUENA EMPRESA L 58510006552 | $5,305.93
| 21 CONAMYPE / CUENTA PROYECTOFANTEL _ 1! empoysmio ! sromoss
22 CONAMYPE / FONCO PARA LA CALIDAD ¥ TECNOLOGLA €8510022002 | §11557.52
| 23 CONAMYPE-MH/CONAMYPE/FONDO CIRCULANTE DE MONTO Fuc _ uomer; | 5100000
TOTAL | $1756,828.65

Contintia expresando que en la revisten no se detecté ninguna diferencia u observacion que deba
ser reportada. Por otro lado, prosigue a informar sobre el seguimiento a informe anterior, en donde
se determind que se debera dar seguimiento al cierre de cuentas inactivas (verificando con
anterioridad origen de las cuentas y trasladar saldos no utilizados) segun detalle siguiente:

: S S —
| No  NOMBREDELACUENTA :“Eg f'a | samo | Sr:;;l‘?‘\ AC:;JL
CONAMYPE / CUENTA '
| 1 PROYECTOFANTEL |685 10013860  $1,090.36 | LaAdministracién remitié '
' CONAMY‘PE!FONDOPARM | notade facha 251172019 |
I LACALIDAD Y | dirigida a Banco Davivi
| 2 TECNOLOGIA 68510022002  $11.607.62 | Sahmdoredio SA. de Cﬁ
' COMISION NACIONALDE | | donde solicita el cierrs de
| LA MICRO Y PEQUENA ihsicuentas alafacbzse|
3 EMPRESA 68510006562  $5.305.93 | estd en proceso el traslado
DUMISIO.\ .\ACIU\AL DE ! de fondos a DGT. |
LAMICRO Y PEQUENA | ‘ |
4 EMPRESA |3303_9001710;. $8.134.58  Hallazgo en proceso deseri
CONAMYPE / CUENTA ‘ superado
gy !53510023323 $423.54
TOTAL : $ 26,652.03

Por lo anteriormente expresado se solicita dar por recibido el informe. La Junta Directiva Resuelve:

Dar por recibido el “Informe Final de Resultados de la Revisién al Fondo Circulante de Monto Fijo y
las Cajas Chicas de CONAMYPE. Periodo: noviembre — diciembre 2019”. COMUNIQUESE.

7.1.5 INFORME FINAL LEVANTAMIENTO DE INVENTARIO DE PAPELERIA Y UTILES
NOVIEMBRE- DICIEMBRE 2019

La licenciada Georgina Arias, Jefa de la Unidad de Awuditoria Interna, procede a presentar a las
personas que conforman la Junta Directiva los resultados obtenidos en relacion al “Informe final

levantamiento de inventario de papeleria y ttiles noviembre- diciembre 2019°. Al respecto, manifiesta
que el alcance del examen comprende la realizacién del inventario de papeleria y Utiles de la bodega
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institucional del Edificio Gazzolo efectuado el dia 05 de diciembre de 2019 y los inventarios de
papeleria realizados en los Centros Regionales durante los meses de noviembre y diciembre 2019;
asimismo, la revision ha sido conducida de conformidad con las Normas de Auditoria Interna del
Sector Gubernamental emitidas por la Corte de Cuentas de la Republica. Los resultados fueron los
siguientes: 1) Oficina Central Edificio Gazzolo: Se efectué recuento de 112 items de papeleria y
utiles, no se detecté ninguna diferencia u observacidon que deba ser reportada. 2) Centros
Regionales: Se realizé levantamiento de inventario a los Centros Regionales de San Salvador, La
Libertad, Cojutepeque, Zacatecoluca, San Miguel, La Unién; donde no se detectd ninguna diferencia
u observacion que deba ser reportada. Por otro lado, prosigue a informar sobre el seguimiento a
informe anterior, en donde se establecid el siguiente hallazgo: Recomendacion en proceso de ser
cumplida. Se recomienda a la Unidad de Servicios Generales buscar un destino final para los
articulos de papeleria con calidad de inservibles, en desuso y/o vencidos previamente identificados,
procedimiento que debera ser ejecutado en apego a las disposiciones legales. Situacion actual: En
fecha 09 de diciembre de 2019 el Jefe de Servicios Generales manifesté lo siguiente: “Se presentd
memorandum dirigido a la Gerencia Financiera, donde solicita el descargo contable de 87 items de
articulos de papeleria con calidad de inactivos, mal estado y/o vencidos. Posteriormente dichos
articulos fueron trasladados al Comité de medio ambiente y eficiencia energética para que ellos
establezcan disposicion final.” En fecha 31/08/2019 se elaboré partida contable No. 1/08241 en
concepto de descargo por obsolescencia de P y U. En fecha 29/08/2019 el Comité de Medio
Ambiente entregd a la empresa “Tintas y Tonner 2Print” la papeleria descargada. A la fecha se esta
a la espera que la empresa entregue a la CONAMYPE los insumos de canje acordados.
Recomendacién cumplida. Por lo anteriormente expresado se solicita dar por recibido el informe.

La Junta Directiva Resuelve: Dar por recibido el “Informe final levantamiento de inventario de
papeleria y utiles noviembre- diciembre 2019", presentado por la Licda. Georgina Arias, Jefa de la
Unidad de Auditoria Interna. COMUNIQUESE.

7.1.6 SEGUIMIENTO A RECOMENDACIONES DE EXAMEN ESPECIAL AL PROYECTO
FOMENTO DE LA INDUSTRIA LOCAL EN EL MARCO DEL MOVIMIENTO UN PUEBLO UN
PRODUCTO EN EL SALVADOR, PERIODO DE ENERO A DICIEMBRE 2019

La licenciada Georgina Arias, Jefa de la Unidad de Auditoria Interna, procede a presentar a las
personas que conforman la Junta Directiva los resultados obtenidos en relacién al “Seguimiento a
recomendaciones de examen especial al proyecto fomento de la industria local en el marco del
movimiento un pueblo un producto en El Salvador, Periodo de enero a diciembre 2019”. Al respecto,
manifiesta que el objetivo del seguimiento fue comprobar que la Gerencia Un Pueblo Un Producto,
ha realizado acciones para dar cumplimiento a recomendaciones, emitidas por esa Unidad en el
informe denominado: “Examen especial al proyecto fomento de la industria local en el marco del



movimiento un pueblo un producto en El Salvador periodo: julio 2016 — abril 2018”. Los resulta
fueron los siguientes: 1) Hallazgo: Capital semilla entregado a emprendedor por $1,000.00 sin ser
liguidado. Acciones implementadas: Se ha realizado una serie de acciones de seguimiento para

concretar liquidacién o reintegro del fondo de capital semilla entregado al Serior Jose Leonardo Rivas
Maldonado. Sin tener resultado positivo. Al no cumplir con el requisito de liquidacién se dejo sin
efecto el segundo desembolso. Fecha de implementacion: Primer Semestre 2019. Responsable:

Gcia. Un Pueblo Un Producto. Grado de cumplimiento: Hallazgo superado. 2) Hallazgo: Archivo de

la documentacién no se encuentra elaborado. Acciones implementadas: Se cumplieron los tiempos
establecidos en el plan de accién elaborado para el ordenamiento del archivo. Al respecto se tiene
organizada y archivada toda la documentacion del proyecto. Fecha de implementacién: Enero 2019.
Responsable: Gcia. Un Pueblo Un Producto. Grado de cumplimiento: Hallazgo superado.
RECOMENDACIONES. 1) Elaborar manuales enfocados en el objetivo del Proyecto. Si la
observacion esta referida al manual de capital semilla para emprendimientos, es importante indicar

que el mismo fue elaborado desde la perspectiva del proyecto y segln la orientacion del territorio.
En cada uno de los manuales que se ha preparado para asignacion de capital semilla se ha realizado
validando la experiencia en el manejo de los procesos de emprendimiento, bajo metodologias de
aplicacion técnica y reconociendo las dinamicas, perfiles y situaciones regueridas segun cada
proyecto. En todo caso siempre se consideran oportunidades de mejora y progresivamente se ha ido
mejorando el nivel de regulacién y control de los procesos, por tanto en cada manual buscamos
aplicar las mejoras identificadas por estas revisiones. Fecha de implementacion: 2019. Responsable:

Gcia. Un Pueblo Un Producto. Grado de cumplimiento: Recomendacion cumplida. 2) Cumplimiento

clausulas de contrato. A pesar que en su momento la Gerencia Financiera nos comenta que el
consultor puede llevar las actas unidas, esta Gerencia OVOP las proparciono en el tiempo
establecido al consultor en |os meses de septiembre, octubre y noviembre se ha considerado orientar
a los consultores que cuando se les da el acta es cuando deben ir a ser su proceso a Tesoreria para
no caer en esta situacion. La Gerencia OVOP sensibiliza a los consultores que NO dejen las actas
para cobrarlas en una sola. La sugerencia de la Auditoria se ha tomado en consideracion para una
mejora en los procesos administrativos de contratos especificamente en el cumplimiento de las

clausulas de contrato. Fecha de implementacion: Primer semestre 2019. Responsable: Gecia. Un

Pueblo Un Producto. Grado de cumplimiento: Recomendacion cumplida. 3) Sugerencias de mejora

de personas beneficiarias segun el detalle anexo. Fecha de implementacion: Primer semestre 2019.

Responsable: Geia. Un Pueblo Un Producto. Grado de cumplimiento: Recomendacion cumplida. Por

lo anteriormente expresado se solicita dar por recibido el informe.

La Junta Directiva Resuelve: Dar por recibido el informe sobre el “Seguimiento 2 recomendaciones

de examen especial al proyecto fomento de la industria local en el marco del movimiento un pueblo
un producto en El Salvador, Periodo de enero a diciembre 2019”. COMUNIQUESE.
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Y sin mas que tratar se dio por finalizada la reunién a las trece horas con cincuenta minutos de este
mismo dia.

Miguel"Angel Corleto Urey

Roger Viadimir Vasquez Castro

Evelyn Cecilia Barraza Ramo

rra S e e e Gtk b plresenlte documentolse encuentra eh version piblica en vita que contiene mformaqon
Secretaria de Junta Directiva confidencal, e conformidad a o establecido en el artculo 30 de  Ley de Acceso a a Informacion
Piblca.





