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ACTA NUMERO NOVENTA Y UNO. A las diez horas del dia veinticinco de enero de dos

personas:

Paul David Steiner Whigham, Presidente; licenciada Rhina Paola Guadalupe Machuca de Alfaro,
representante designada por la Ministra de Economia, arquitecta Mercedes Inés Silva Reyes,
representante designada por la Ministra de Turismo, licenciada Lidia Elizabeth Ramos Aguilar,
Director representante por la asociaciones o fundaciones sin fines de lucro que desarrollan actividades
significativas dentro del sector MYPE; ingeniero Adolfo José Araujo Jaimes, Director Propietario
representante por las universidades legalmente acreditadas vy que dentro de sus programas de estudio
imparten carreras afines al desarrollo y crecimiento del sector MYPE, licenciada Yolanda Viscarra de
Pineda, Directora representante de las entidades gremiales legalmente constituidas del sector MYPE,

sefior Roger Viadimir Vasquez Castro, Director representante por los Sindicatos de trabajadores

independiente o por cuenta propia; y licenciada Secretaria de Junta
Directiva, licenciado Director de Desarrollo Empresarial, licenciada

_Directora de Desarrollo Institucional, licenciado _ Director de
Administracion de Fondos, ingeniera _asesora de presidencia.

1. COMPROBACION DEL QUORUM.

El presidente verificod la asistencia de las personas que conforman la Junta Directiva de la Comision
Nacional de la Micro y Pequefia Empresa, comprobando la existencia del quérum gue se establece en
el Inciso Segundo del Art. 10 - D de la Ley de Fomento, Proteccion y Desarrollo para la Micro y Pequefia
Empresa, para realizar sesion ordinaria. 2. LECTURA Y APROBACION DE LA AGENDA. EI presidente
sometio a consideracion la agenda propuesta, quedando aprobada con los siguientes puntos: 1.
Comprobacién de quorum. 2. Aprobacion de agenda. 3. LECTURA Y APROBACION DEL ACTA
NUMERO NOVENTA. 4. PRESIDENCIA. 4.1 GERENCIA FINANCIERA. 4.1.1 AUTORIZACION CAJA
CHICA EJERCICIO 2023 Y ENCARGADO DE FONDOS PARA PROYECTO: a) 92030 PROMOCION
DEL SECTOR ARTESANAL, y b) 92031 DESARROLLO CADENAS DE VALOR. 4.2 UNIDAD DE
AUDITORIA INTERNA. 4.2.1 INFORME DE ACTIVIDADES DEL TERCER TRIMESTRE 2022
PERIODO JULIO-SEPTIEMBRE 2022. 4.2.2 INFORME FINAL DE LA REVISION DEL CONTROL
ADMINISTRATIVO APLICADO SOBRE EL COMBUSTIBLE DE OFICINA CENTRAL. PERIODO
NOVIEMBRE 2022. 4.2.3 INFORME FINAL DE LOS RESULTADOS A LA REVISION DE LAS
CONCILIACIONES BANCARIAS. PERIODO JULIO — SEPTIEMBRE 2022. 4.2.4 INFORME FINAL DE
RESULTADOS DE LA REVISION AL FONDO CIRCULANTE DE MONTO FIJO Y CAJAS CHICAS DE
PROYECTOS. PERIODO: NOVIEMBRE 2022. 5. DIRECCION DE DESARROLLO EMPRESARIAL.
5.1 UNIDAD COORDINADORA DE CDMYPE. 5.1.1 SOLICITUD A JUNTA DIRECTIVA DE
APROBACION DE PROPUESTA CDMYPE ESPECIALIZADO EN TRASFORMACION DIGITAL Y
AUTORIZACION DE FIRMA DE CONVENIO 2023. 6. DIRECCION DE DESARROLLO
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INSTITUCIONAL. 6.1 UNIDAD DE SERVICIOS GENERALES. 6.1.1 SOLICITUD DE AUTORIZACION
DE PRORROGA DE ARRENDAMIENTO DEL INMUEBLE DONDE ESTA UBICADO EL CENTRO
REGIONAL DE COJUTEPEQUE. 6.2 UNIDAD DE PLANIFICACION. 6.2.1 SOLICITUD DE
APROBACION DE INFORME LOGROS ENERO — JUNIO 2022. 6.2.2 SOLICITUD DE APROBACION
DE INFORME DE EJECUCION PLAN OPERATIVO 2022 AL MES DE DICIEMBRE. 6.3 UNIDAD DE
ADQUISICIONES Y CONTRATACIONES INSTITUCIONAL. 6.3.1 INFORME DE SEGUIMIENTO DE
LA EJECUCION DEL IV TRIMESTRE DEL PLAN ANUAL DE COMPRAS DE LA CONAMYPE DEL
ARO 2022, AJUSTE DE PAAC 2022 Y DE LAS CONTRATACIONES REALIZADAS. 6.3.2 INFORME
DE RESOLUCIONES SOLICITADAS POR LA UNIDAD DE ADQUISICIONES Y CONTRATACIONES
INSTITUCIONALES 4to Trimestre 2022. 6.4 UNIDAD DE AUDITORIA EXTERNA/ DIRECCION DE
DESARROLLO INSTITUCIONAL. 6.4.1 INFORME DE AUDITORIA EXTERNA ESPECIAL A LA
CONAMYPE DEFINITIVO 2020 Y 2021. 7. PUNTOS VARIOS. 7.1 DIRECCION DE DESARROLLO
EMPRESARIAL. 7.1.1 AUTORIZACION DE PROYECTO KOICA.

3. LECTURA Y APROBACION DEL ACTA

Lectura del Acta nimero NOVENTA de la sesién celebrada el dia seis de enero de dos mil veintitrés.

4. PRESIDENCIA

4.1 GERENCIA FINANCIERA

411 AUTORIZACION CAJA CHICA EJERCICIO 2023 Y ENCARGADO DE FONDOS PARA
PROYECTO: a) 92030 PROMOCION DEL SECTOR ARTESANAL, y b) 92031 DESARROLLO
CADENAS DE VALOR.

La ﬁcenciada_, Gerente Financiera procede a presentar a los miembros
de Junta Directiva su solicitud de autorizacién de caja chica ejercicio 2023 de fondos de proyectos:
92030 y 92031, y dice que su solicitud tiene como alternativa habilitar un mecanismo para afrontar
situaciones cotidianas urgentes para los proyectos financiados con Fondos FANTEL, se trata de
operaciones de poca cuantia que deben resolverse rapidamente para lograr agilidad en la ejecucion de
los proyectos. Cita como base legal de su solicitud lo establecido en el Instructivo de Cajas Chicas de
Proyectos en numero 4 parrafo 2 se establece que la creacién de cajas chicas con fondos de proyectos
se hard mediante autorizacion de Junta Directiva. Como antecedentes acota que en el ejercicio 2022

se tenian como administradores de cajas chicas segun detalle siguiente:

M
Prayecto Encargado Caja Chica Cargo . ont9
Caja Chica
Promocion del Sector Artesanal Técnica de Comercializacién $2,000.00
Desarrollo Cadenas de Valor _ Técnico Administrativo del Proyecto | $1,000.00

Se informa que las referidas cajas chicas se liquidaron y cerraron en diciembre por finalizacion de

contrato del personal para el afio 2022. Asimismo dice que en Acta 88 punto 5.2.1 del 13 de diciembre



2022 se autorizd presupuesto para el ejercicio 2023 para proyecto 92030 Promocién \de

Artesanal por el monto de $552,059.62 vy Proyecto 92031 Desarrollo de Cadenas de valor por

R

RoNiguS
de $806,145.85 ambos proyectos financiados con Fondos FANTEL. Asimismo dice gque es necesaria

la caja chica para realizar pagos de poca cuantia del proyecto con el objetivo de cumplir con lo
establecido en el plan de trabajo de los referidos proyectos. Asimismo dice que por solicitud realizada
por el Ing. _ y Visto Bueno del Director de Desarrollo Empresarial en el que requiere la
creacion de cajas chicas por $2,000.00 para cada proyecto, debido a los gastos de servicios basicos a
realizar, en el caso de artesanias en Cedart Nahuizalco, La Paima, llobasco y para el caso de Desarrollo
de Cadenas de Valor los servicios basicos de la planta cosmética por lo que se propone segln detalle

a continuacion:

Monto
Proyecto Encargado Caja Chica Cargo
Y gadoLey E Caja Chica
Promocion del Sector Artesanal — Técnica Administrativa del Proyecto | $2,000.00
Desarrollo Cadenas de Valor Técnico Administrativo del Proyecto { $2,000.00

Sefiala ademas que después de haber revisado que existe disponibilidad de presupuesto y que es
necesario contar con fondos para realizar pagos de poca cuantia del proyecto cumpliendo con lo
establecido en su plan de trabajo, es factible proceder con el nombramiento de encargado de caja chica
del referido proyecto. Por lo antes expuesto solicita dejar sin efecto el nombramiento de _
_ administrador de fondos de caja chica con Fondos del Proyecto 92030 Promocién
del Sector Artesanal. Autorizar para el ejercicio 2023 la creacion de caja chica para el Proyecto 92030
Promocion del Sector Artesanal v Proyecto 92031 Desarrollo de Cadenas de valor por $2,000.00
respectivamente. Autorizar el nombramiento de administrador de fondos de Caja Chica con Fondos del

Proyecto 92030 Promocion del Sector Artesanal-FANTEL, a _ Técnica

Administrativa del Proyecto. Autorizar el nombramiento de administrador de fondos de Caja Chica con

Fondos del Proyecto 92031 Desarrollo de Cadenas de valor-FANTEL, = | | | | N
-Téonico Administrativo del Proyecto, vy finalmente que la Gerencia de Talento Humano
proceda a remitir los formularios de declaracion de probidad al personal nombrado.

Junta Directiva Resuelve, sobre la base de la informacion presentada por la licenciada

Gerente Financiera: a) Dejar sin efecto el nombramiento de_
administrador de fondos de caja chica con Fondos del Proyecto 92030 Promocion

del Sector Artesanal. b) Autorizar para el ejercicio 2023 la creacién de caja chica para el Prayecto 92030

Promocién del Sector Artesanal y Proyecto 92031 Desarrolio de Cadenas de valor por $2,000.00

respectivamente. ¢) Autorizar el nombramiento de administrador de fondos de Caja Chica con Fondos

del Proyecto 92030 Promocion del Sector Artesanal-FANTEL, a _ Técnica

Administrativa del Proyecto. d) Autorizar el nombramiento de administrador de fondos de Caja Chica
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con Fondos del Proyecto 92031 Desarrollo de Cadenas de valor-FANTEL, g 00
-Técnioo Administrativo del Proyecto. De acuerdo al siguiente detalle:

2 ionto
Proyecto Encargado Caja Chica Largo Cia Chilca
Promocion del Sector Artesanal Técnica Administrativa del Proyecto | $2,000.00
Desarrollo Cadenas de Valor Técnico Administrativo del Proyecto | $2,000.00

e) Que la Gerencia de Talento Humano proceda a remitir los formularios de declaracion de probidad al
personal nombrado. COMUNIQUESE.

4.2 UNIDAD DE AUDITORIA INTERNA

4.2.1 INFORME DE ACTIVIDADES DEL TERCER TRIMESTRE 2022 PERIODO JULIO-SEPTIEMBRE
2022.

La licenciada _ jefa de la Unidad de Auditoria Interna procede a presentar a los miembros
de Junta Directiva su informe de actividades del tercer trimestre del afio 2022, periodo julio-septiembre
2022, y dice que el objetivo del informe es comunicar a los miembros de la Junta Directiva el resultado
y grado de cumplimiento de las actividades incluidas en el plan anual. Como parte del cumplimiento del
plan de trabajo, sefiala las siguientes actividades: a) Inicio de auditoria de revision al proceso de
licencias y permisos. b) Arqueos de caja chica y fondo circulante (oficina central y centro regionales).
c) Visita a artesanos beneficiarios con entrega de fondos de reactivacion. d) Visita a empresarios del
clister de la moda para revisién de inversién de fondos. e) Visita a talleres comunitarios para
verificacién de funcionamientos y de aplicacion de normativas. f) Revisién de cheques y conciliaciones
bancarias. g) Seguimiento de acuerdos Junta Directiva y revision de cumplimiento. Posteriormente
acota las actividades efectuadas por solicitud, siendo las siguientes: Verificacidn de activos fijos
(depuracién de saldos cambios normas contables), verificacion insumos (papeleria y Utiles) (depuracion
de saldos cambios normas contables), elaboracion de actas por renuncia /traslado. Finalmente citas
las capacitaciones /Comisiones de trabajo a las que pertenecen: sefialando que participaron en el
diplomado en gestiones y operaciones bancarias (fondos propios), y asistio parte de su equipo a la
reunidn de comité de descarte (verificacién de tintas y téner). Posteriormente acota que ha atendido a
entes fiscalizadores externos y otras unidades, apoyando en TDR Auditoria Externa especial, y en
atencién a requerimientos de auditoria externa firma Veldsquez Granados. Asimismo, explica los
resultados de los Indicadores trimestrales resultados de julio — septiembre 2022.
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Explica el cronograma de actividades que presenta, y solicita que se dé por recibido el informe de

actividades del tercer trimestre 2022 periodo julio-septiembre.

Junta Directiva Resuelve, sobre la base de la informacién presentada por la licenciada -
Jefa de la Unidad de Auditoria Interna: Dar por recibido el informe de actividades del tercer frimestre

2022 periodo julio-septiembre. COMUNIQUESE.

4.2.2 INFORME FINAL DE LA REVISION DEL CONTROL ADMINISTRATIVO APLICADO SOBRE EL
COMBUSTIBLE DE OFICINA CENTRAL. PERIODO NOVIEMBRE 2022.

La !icenciada_ jefa de la Unidad de Auditoria Interna procede a presentar a los miembros
de Junta Directiva el Informe Final de la Revision del Control Administrativo aplicado sobre el
Combustible de Oficina Central, periodo noviembre 2022, y expresa que el objetivo es evaluar la
custodia, manejo y distribucion de los vales de combustible adquiridos por la Institucién; asi mismo
verificar la correcta aplicacion de controles internos en la autorizacion, utilizacion, liquidacién y
devolucién de vales de combustible, finalmente, comprobar que las misiones oficiales sean efectuadas
para cumplir con los objetivos de la Institucion. Se verificé la orden de compras numero N°
2022GOES0013, del dia 22 de febrero de 2022, sefiala que la compra asciende a 4,500 vales, con
correlativo del 34999613 al 35004112, segtin detalle siguiente:



Concepto

i del
Utilizados 2409961
En distribucién

(Encargada

Proveeduria) 3500191
En custodia por ia USG 3500241

TOTAL

Vales Total

al
3 35001912 2.300
3 35002412 500
3 35004112 1,760
4,500
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Asimismo, dice que los resultados de la revision, son que se verifico la existencia de los siguientes

vales en custodia del jefe de la Unidad de

Servicios Generales.

VALES DE COMBUSTIBLE CANTIDAD | PRECIO VALOR
DE VALES | UNITARIO | TOTAL
Del No. Al MNo.

35002413 35002612 200 $10.00 $2.000.00

35002613 35003112 500 $10.00 $5,000.00

35003113 35003612 500 $10.00 $5.000.00

35003613 35004112 500 510,00 $5.000.00
g 1.700 $17,000.00

Ademas, se verifico la distribucién y el uso de 500 vales de combustible con correlativo del No.

35001913 al 35002412, bajo la responsabilidad de la Encargada de Proveeduria:

i‘_ Convepin t Cantind ‘g Tunio
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Sefiala la precitada profesional que no se detectd ninguna diferencia u observacion que deba ser

reportada, y no se detecté ninguna recomendacion que deba ser reportada. Posteriormente hace

referencia al seguimiento del informe anterior, y dice:

Informe anferior

Comentarios de in Administracion/
Comentarios de Audiforia Interna.

Hallazrso

Fondos INADBVE: No se clabora bitacora

de control de entrada y salida de

vehiculos.

Ya fue contratado el servicio de vigilancia que es

quien lleva control de bitdacoras en los vehiculos

FONDOS GOES

No se elabora bitdcora de comtrol de

entrada v salida de vehiculos,

institucionales.

Hallargo superado

Recomendacion

Se recomicnda a la Unidad de Servicios
Generales, incluir en cl Sistema ERP —
Combustible, la funcion de deveolucion de
vales de combustible: ya que actualmente
esta actividad cs ofcctuada por medio de
un formulario ecn Word.

Dicha qu
automaticamente los vales gque ¢l usuario

funcidn permitira

raeintegre, Ccslos SCATY ingresados

dircetamente al sistema. mejorando asi los

controles internos de esta actividad.

cstado varias

pero no  ha

El sistema se ha probando  ¢on

oCcasioncs, funcionadoe como o
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01 de noviembre e 2022,
Adn guedan detalles pendientes de corregir, en esto
dependemos de la Gerencia de Tecnologia para gue

fos mismos sean solventados,

Recomendacion en proceso de ser caumplida




Finaliza solicitando a Junta Directiva que se dé por recibido el informe.

Junta Directiva Resuelve, sobre la base de Ia informacién presentada por la licenciada |
o
- Jefa de ia Unidad de Auditoria Interna: Dar por recibido el informe final de la rféw@zon d

LR e

control administrativo aplicado sobre el combustible de oficina central. Periodo noviembre 2022.
COMUNIQUESE.

4.2.3 INFORME FINAL DE LOS RESULTADOS A LA REVISION DE LAS CONCILIACIONES
BANCARIAS. PERIODO JULIO ~ SEPTIEMBRE 2022.

La licenciada-, Jefa de la Unidad de Auditoria Interna procede a presentar a los miembros
de Junta Directiva su tercer punto, y dice que con la revision se busca comprobar la correcta y oportuna
elaboracién de las conciliaciones bancarias: asi mismo verificar que cada cuenta que posea la
institucion a nombre de CONAMYPE y de los proyectos que se administran, cuenten con datos
bancarios y contables actualizados sobre las disponibilidades. Sefiala que las disponibilidades por
cuenta a septiembre 2022 son las siguientes:
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Sefiala la licenciada Arias que no se detectd ninguna diferencia u observacion que deba ser reportada.
Que no existen recomendaciones que deban ser presentadas. En cuanto al seguimiento del informe
anterior, expresa que no existen recomendaciones pendientes de cumplir en relacion a la revision
anterior. Por lo que finaliza solicitando que se dé por recibido el informe final de los resultados ala

revision de las conciliaciones bancarias. Periodo julio — septiembre 2022.

Junta Directiva Resuelve, sobre la base de la informacion presentada por la licenciada -

.Jefa de fa Unidad de Auditoria Interna: Dar por recibido el informe final de los resultados a la

revision de las conciliaciones bancarias. Periodo julio — sepliembre 2022. COMUNIQUESE.

4.2.4 INFORME FINAL DE RESULTADOS DE LA REVISION AL FONDO CIRCULANTE DE MONTO
FIJO'Y CAJAS CHICAS DE PROYECTOS. PERIODO: NOVIEMBRE 2022.

Lalicenciada _ en la calidad antes indicada procede a presentar a los miembros de Junta
Directiva su dltima solicitud, y dice que el objetivo de la revision es verificar el cumplimiento de las

disposiciones reglamentarias y normativas en los procesos administrativos y financieros del fondo
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circulante de monto fijo v cajas chicas de proyectos 2022. Los resultados de los arqueos a Fondo
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De los resultados se sefiala que no se detectaron deficiencias que deban ser reportadas. No existen
recomendaciones pendientes de cumplir en relacion a informe anterior. Por lo que solicita a la Junta

Directiva dar por recibido el presente informe.

Junta Directiva Resuelve, sobre la base de la informacién presentada por la ﬁcenciadg__
-Jefa de la Unidad de Auditoria Interna: Dar por recibido el informe final de resultados de la

revisién al fondo circulante de monto fijo y cajas chicas de proyectos. Periodo: noviembre 2022.

COMUNIQUESE.

5. DIRECCION DE DESARROLLO EMPRESARIAL

5.1 UNIDAD COORDINADORA DE CDMYPE

51.1 SOLICITUD A JUNTA DIRECTIVA DE APROBACION DE PROPUESTA CDMYPE
ESPECIALIZADO EN TRASFORMACION DIGITAL Y AUTORIZACION DE FIRMA DE CONVENIO
2023.

La ingeniera _ Coordinadora de CDMYPE, procede a presentar a los
miembros de Junta Directiva la solicitud de aprobacion de la propuesta de CDMYPE especializado en
transformacion digital y autorizacion para la firma del convenio para este afio, expresa que a partir del
documento general de los CDMYPE, aprobado en diciembre de 2019 y la Normativa de Seleccion de
Propuestas de CDMYPE GENERALISTAS Y ESPECIALIZADOS, se define que CONAMYPE podra
realizar convocatorias para invitar a las instituciones a formar parte de la alianza publico privada
academia o invitar directamente a instituciones a formar parte del modelo. Estos procesos se realizardn
cuando CONAMYPE estime necesario abrir nuevos CDMYPE o necesite reasignar algin Centro. A
partir de esto y de la aprobacién de la apertura del proceso en diciembre de 2022, se invitd a la
UNIVERSIDAD GERARDO BARRIOS - UGB, ya que, por su experiencia, se considera propicia para
implementar el centro especializado en Trasformacion Digital. Asimismo, sefiala que es importante
destacar, que la institucion interesada establecié la metodologia de intervencion, conociendo ademas
la que actualmente desarrollo la CONAMYPE a través de la unidad especializada de comercializacion
y en la cual tiene experiencia, este aspecto es permitido en la normativa con el objetivo de aprovechar
al maximo las competencias y con la cual ha logrado resultados de impacto importantes en las

empresas atendidas. Acota que se recibi6 la propuesta de operacion de UGB, la cual fue revisada por

el comité designado por la presidencia, conformado por: Lic. _ Director
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de Desarrollo Empresarial, Licda._m Gerenta Financi %1 )
_ Director de Administracion de Fondos. Respecto a la propuesti’ resentagka“

~CA DERLSA

por la Universidad Gerardo Barrios, dice que el grupo de interés de la CONAMYPE, esta basado en
empresas de acumulacion y emprendimientos escalables, que requieran potenciar o iniciar el proceso
de transformacion digital, ubicados con énfasis en la zona oriental, teniendo cobertura de servicio a
nivel nacional. En general, el perfil de las empresas a atender es e siguiente: MYPE con productos
con potencial de mercado en linea, que al menos una persona en su equipo con conocimientos y usos
de TIC y medios digitales, que la MYPE esté bancarizada o en disposicidn de gestionarlo. La

metodologia de transformacion digital pretende generar las siguientes condiciones en las empresas:

Sensibilizacion y

//1 - cenocimiento de
F o ] MYPE criptomonedas
comercializando
Conocimiento en endosomas
R elusoy merca@os a tﬁayes
?P!anwdé ;né;rketing administracion de de la tienda virtual
— E o i a3 i
[ | digital acorde a tiends virtual
L MYPE con | nuevos canales de
I plataforma dee- 1 | comercializacién

‘commerce

o

Para la prestacién de servicios a los empresarios serd necesario realizar un diagnéstico del ecosistema
digital de la empresa, para luego construir la ruta de atencién en transformacion digital inicial e
intermedia. Sefiala que, por medio de nuestro ecosistema de comunicacion, redes sociales, red de
socios estratégicos, COMYPE generalistas, y referencias generadas por CONAMYPE, se establece
una base inicial de empresas a atender. Asimismo, después de identificar las caracteristicas minimas
requeridas por el COMYPE especialista, por medio de una ficha digital, se procede a realizar el
diagndstico de madurez digital, el cual determina su nivel, pudiendo ser nivel de madurez digital, basico,
intermedio y avanzado. Por medio de sesiones grupales, se guia a los empresarios en el uso de
herramientas digitales, tiendas en linea, forma de pago digital con enfoque en uso de ia billetera Chivo
Wallet y criptomonedas. Dice que se prioriza la construccién de un ecosistema empresarial, conectando
con financieras y bancos, pasarelas de pago, red de distribuidores a domicilio, y manejo de
criptomonedas, como el BITCOIN. Se crea un plan de capacitaciones, relacionadas al fortalecimiento
de capacidades digitales. Se levanta informacién de indicadores del aprovechamiento de las
formaciones, asesorias brindados, y el impacto que estas generan en la dinamica econdmica de las
empresas. Acota que para la implementacién de la estrategia de atencion a los dlientes del CDMYPE
Especializado en Transformacién Digital se propone las siguientes etapas de abordaje, que permitiran

el desarrollo de competencias por parte de las empresas atendidas:
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| Es una herramienta
| que permite a

| empresas y personal
| técnico de CDMYPE

| Es una tienda online

e
 can plataformas ae Adecua el modelo de

| entender el nivel de la (ventay . g
¥ e cioital comercializacion de negocios a las nuevas
| gnal. productos competencias

i

adquiridas para que la
comercializacién de
sus productos se vea
fortalecida

| implementado los
métodos de pago en
. (@@ iNGluyendo cobro
con Bitcoin.

|

Luego explica cada una de esas etapas, Yy dice que el Diagnostico de madurez digital: Es una
herramienta que permite a empresas y al personal técnico del CDMYPE entender el nivel de madurez
digital, evidenciar las carencias de herramientas para desarrollar una estrategia digital, que permita
mejorar su propuesta de valor, tomar decisiones a través del analisis de datos e informacion
sistematizada, ser mas abiertas al cambio y al aprendizaje continuo, agiles en sus procesos, fluidas,
adaptativas, escalables y sostenibles. Da insumos para establecer la ruta de abordaje e identifica el
potencial de la empresa. Respecto al Comercio electronico: (Tienda online, alta de catalogo (30 items
maximo), método de pago con plataformas de pagos y vinculacion formas de envid). Integracion pagos
en linea incluye cobro con Bitcoin, instalacién de carrito de compras, plataforma lista para vender en
linea, incluye hosting por un afic. Panel de control para administrar productos, contacto con
proveedores de servicio a domicilio en todo El Salvador. Se evaluara el cumplimiento de normativa del
derecho del consumidor. En cuanto al Plan de marketing digital: la empresa posee un plan de marketing
digital acorde a los nuevos canales de comercializacion, adecua su modelo de negocios a las nuevas
competencias adquiridas y la comercializacion de sus productos se ve fortalecida. Se considerara el
apoyo de pasantes que apoyen en la implementacién de la estrategia digital. Luego explica el

consolidado de las metas establecidas.

DESCRIPCION DEL SERVICIO META
EMPRESAS/SERVICIOS
ADOPCION DIGITAL: Preparacion de empresas en uso Chivo Wallety 600
Bitcoin.
Empresas con fienda en linea 500
Servicios Especializados en Marketing Digital 100

Acota que el presupuesto solicitado es de $90,000.00, y luego acota quien es el personal propuesto
por la entidad.



NOMBRE PREPARACION CARGO

Administracion de | Director
" | empresas
| Licenciada En . .
empresas
Licenciada en

Computacién, con maestria | Asesora Especialista
en direccién de empresas

Ingeniero  en  Sistemas Y
At sesor Es
Informaticos Ase; pecialista

Licenciada en Mercadeo | Asesora Especialista en
| ! Internacional Marketing Digital

El aporte de la institucion aliada es el siguiente:

APORTE DE LA UGB
A. Némina de personal $24,085.25
B. Coslos operativos fijos $42,110.00
C. Costos variables de inversidn $7.810.00
TOTAL $73,988.28

Finaliza solicitando que se apruebe el plan de trabajo propuesto por la institucion, y se autorice a la
presidencia de la CONAMYPE que se firme el convenio con la UNIVERSIDAD GERARDO BARRIOS,
SAN MIGUEL, para el afio 2023 segtn el siguiente detalle:

DESCRIPCION DEL META I i
SERVICIO EMPRESAS/SERVICIOS {
ADOPCION DIGITAL: PRESUPUESTO | APORTE DEL ]
Preparacién de empresas 600 SOUCITADO | ALADC }
en uso Chive Wallet y 1 5
Bifcain, L ds, s i
Empresas con tienda en 500 i ! i
lineg 5$90,000.00 | $73,985.25 |
Servicios Especiclizados i i
en Marketing Digitai 100 i ;

Junta Directiva Resuelve, sobre la base de la informacion presentada por la inqeniera-

_ Coordinadora de CDMYPE: A) Autorizar el plan de trabajo propuesto por la
institucion. b) Autorizar a presidencia para la firma del convenio con la UNIVERSIDAD GERARDO

BARRIOS, sede SAN MIGUEL, para el afio 2023 segun el siguiente detalle:

DESCRIPCION DEL SERVICIO META
EMPRESAS/SERVICIOS
PRESUPUESTO APORTE DEL
ADOPCION DIGITAL: Preparacion SOLICITADO ALIADO
de empresas en uso Chivo Wallet 400
Bitcoin.
Empresas con fienda en linea 500
Servicios Especializados en $90.000.00 8 73,985 .25
Marketing Digital 100

COMUNIQUESE.

6. DIRECCION DE DESARROLLO INSTITUCIONAL

6.1 UNIDAD DE SERVICIOS GENERALES

6.1.1 SOLICITUD DE AUTORIZACION DE PRORROGA DE ARRENDAMIENTO DEL INMUEBLE
DONDE ESTA UBICADO EL CENTRO REGIONAL DE COJUTEPEQUE.

El ingeniero _ Jefe de la Unidad de Servicios Generales procede a presentar a los
miembros de Junta Directiva su solicitud de autorizacion de prorroga de arrendamientos del inmueble
donde esta ubicado el Centro Regional de Cojutepeque, v dice que como administrador de contratos

de arrendamientos, envié nota el dia siete de noviembre de 2022, solicitando la prérroga de contrato
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de arrendamiento bajo las mismas condiciones para el afioc 2023 dirigido a todos los arrendantes. £n
ese momento la seﬁora_ informo de manera verbal que gueria incrementar
el valor del arrendamiento de su local ubicado en Cojutepeque por un valor de $650.00 con IVA incluido
mensual, siendo el nuevo canon por un monto de $2,000.00 mensuales. Asimismo, expresa que se le
habia solicitado a la sefiora que reparase el techo del inmueble ya que estaba dafiado y se habia
comprometido a cambiarlo, pero no lo habia efectuado. Debido a que no se tenia un acuerdo con la
propietaria en el canon de arrendamiento, solo se solicité autorizacién para prorrogar el contrato por el
mes de enero 2023. Se realizé la bisqueda del inmueble, y no se encontré un lugar que cumpliera con
las condiciones necesarias para instalar el Centro Regional. La propietaria, en dias recientes expreso
que mantendria el mismo canon de arrendamiento para este afio, y que ademas habia cedido en sus
intenciones de aumentar el canon mensual de arrendamiento, manteniendo el mismo para el afio 2023.
Ademds, que se constaté que hizo el cambio de techos solicitado, por lo que consideramos es aceptable
prorrogar el contrato en el periodo de enero a diciembre del afio 2023. Por lo que solicita a Junta

Directiva autorizar a Presidencia a que suscriba la prérroga de contrato con las condiciones siguiente.

£14,850.00 $1,350.00

Barrio
Concepcidn
COMTEPEQUE Lote 4vy5,

Cojutepeque,
Cuscatlan

Junta Directiva Resuelve, sobre la base de la informacion presentada por el ingeniero -
- Autorizar a la Presidencia de CONAMYPE, para la suscripcion de prérroga de contrato de

arrendamiento, para el periodo del 01 de febrero al 31 de diciembre del afio 2023, de acuerdo al

siguiente detalle:

Barrio 514,850.00 51,350.00
Concepcian

COSUVTERPEQUE Lote AyS,
Cojutepeqgue,

Cuscatian

. COMUNIQUESE.

6.2 UNIDAD DE PLANIFICACION

6.2.1 SOLICITUD DE APROBACION DE INFORME LOGROS ENERO ~ JUNIO 2022

La arquitecta_defa de la Unidad de Planificacién procede a presentar a los miembros de
Junta Directiva su informe de logros de enero a junio 2022, y dice este es un resumen de los principales
logros de la CONAMYPE en el periodo, y se encuentra organizado en 3 grandes apartados, el primero
de ellos donde se resume la filosofia Institucional, el segundo conteniendo el modelo de gestién
estratégica institucional, a través de la cual se espera que fodos los servicios entregados a la MYPE,

logren generar incidencia en términos de productividad, financiamiento y potenciacion de la actividad



proyecciones para el segundo semestre del afio, periodo en el cual la institucion continuara traba}aﬁdo

para impulsar el desarrollo de emprendedores, micro y pequefias empresas, de forma sostenible. En
CONAMYPE entendemos que una visién apropiada de la micro y pequena empresa hacia el afio 2024
se orienta al logro de una MYPE dinamica, integrada, participativa y con impacto en la economia local,
nacional e internacional. Para ello es necesario que cada Unidad Econdmica sea competitiva, articulada
productivamente, cooperativa en términos empresariales y organizada, para incidir en la construccién
de politicas publicas y de un marco regulatorio favorable. Sefiala la precitada profesional que esta vision
implica abordar de manera efectiva los siguientes desafios: a) El enfoque en la productividad,
industrializacion, calidad e innovacién. b) La mejora continua de sus capacidades comerciales,
productivas, tecnolégicas y gerenciales. ¢) La identificacion de oportunidades de negocios a nivel local,
regional e internacional. d) La identificacién de oportunidades para la asociatividad, la organizacion
cooperativa o gremial, y para los encadenamientos productivos o comerciales. €) La elaboracién de
politicas y planes sectoriales a nivel local o nacional. f) El fomento de didlogos v articulaciones que
permitan un facil desarrolio empresarial e incidencia en el desarrolio econdmico del pais. g) El acceso
a productos financieros que den respuesta a las necesidades particulares de cada emprendimiento,
micro y pequefia empresa. h) El desarrollo y/o fortalecimiento de capacidades empresariales para el
desarrollo y expansion de emprendimientos y empresas. Expresa que el modelo de gestion estratégica
de la CONAMYPE, comprende dos grandes componentes: el servicio generalista y el servicio
especializado. El Servicio generalista comprende; el levantamiento del diagnéstico del potencial
emprendimiento o diagnostico empresarial en cualquier etapa del ciclo de desarrollo, brindar la asesoria
empresarial necesaria en términos de administracién del negocio, finanzas, contabilidad general,
asesoramiento de registros basicos formales, elaboracién de planes de accién y de negocios,
asesoramiento de planes financieros y de mercadeo, seguimiento continuo de las actividades
asesoradas, acompafiamiento durante todas las etapas del ciclo de desarrolio de la empresa, desarrollo
de capacitaciones de aspectos generales de los diferentes servicios gue brinda la institucion,
levantamiento de la informacién relevante de la empresa y el registro inmediato para el mantenimiento
del sistema informatico de CONAMYPE relacionado con la prestacion del servicio a la MYPE,
mantenimiento de la confidencialidad de la informacién del empresario y de su unidad econdmica. Por
su parte el Servicio especializado se entiende conceptualmente como aquel que requiere una asesoria
metodoldgica particular, de un tema en especifico. Estos servicios especializados, seran derivados por
el personal de CONAMYPE que tenga a su cargo el asesoramiento continuo de la MYPE, segtin el Plan
de Accion Empresarial, de Negocio o de Desarrollo Empresarial que se hubiere elaborado con el
empresario. El equipo técnico que tenga las compstencias retomara la vinculacion de la empresa que
le deriven, e iniciara con el asesoramiento especializado. A través de estos dos componentes se busca

favorecer el desarrollo empresarial, fortaleciendo las competencias y capacidades, transfiiendo
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conocimiento entre otros aspectos. Luego expresa que los principales logros reportados en el Informe

se destacan los siguientes:

Eventos de formacidn: 10,743 personas

Vinculacién Servicios: 3,006 MYPES

Vinculacién Financiera: US$4,039,698.38

Atenciones: 14,278

Asesorias en gestién empresarial: 21,305

Asistencia técnica: 396

Tramites de formalizacién; 3,402 (Incluye registro MYPE)

Clientes con PDE: 4,820

Documentos, Estudios, Investigaciones: 117

Eventos: 60




Entregas de capital: USS1,144,926.53

FECAMYPE:
Transferencia Fiduciario: US5$5,324,500.00
Cartera: US$326,223.17

@ PROGAMYPE — BANDESAL

Inauguracion del Centro de Capacitacidn y produccién Cosmética
OPEN

Registro de discusion KOIKA : USS6,600,000.00

Finaliza la precitada profesional solicitando a Junta Directiva que se dé por recibido el Informe de logros
enero — junio 2022. Previo a la aprobacion la Junta Directiva solicita que los mismos sean presentados

de forma oportuna.

Junta Directiva Resuelve, sobre [a base de la informacion presentada por la arquitecta -
Jefa de la Unidad de Planificaciéon: Dar por recibido el Informe de logros Enero — Junio 2022.
COMUNIQUESE.

6.2.2 SOLICITUD DE APROBACION DE INFORME DE EJECUCION PLAN OPERATIVO 2022 AL MES
DE DICIEMBRE.

La arquitecta_ jefa de la Unidad de Planificacion procede a presentar a los miembros de
Junta Directiva el Informe preliminar de ejecucion Plan Operativo 2022 y de los proyectos ejecutados
por CONAMYPE, sefiala que el mismo tiene como objetivo reportar el avance de cumplimiento de las
actividades establecidas en el Plan Operativo Anual 2022 con relacion a la programacién establecida,

y muestra el promedio de cumplimiento a nivel institucional, dice que se realiza posteriormente un
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desglose por areas organizativas, estableciendo por cada una de un pequefio resumen de los
principales resultados del periodo, asi como de las dificultades que se presentaron en el camino vy el
impacto de éstas en el desarrollo de las actividades. El porcentaje de cumplimiento de POA de la unidad
organizativa al mes, es el promedio de cumplimiento de todas sus actividades/sub actividades. El
cumplimiento de actividades /sub actividades se establece con base a la relacién ejecutado
Iprogramado, siendo importante destacar que para efectos de calculo ninguna actividad/sub actividad
puede superar el 100%, esto con el objetivo de evitar compensacion entre actividades/sub actividades.
El Plan Operativo Institucional al mes de diciembre presenta un avance del 88.4%, porcentaje calculado
con base al promedio de cumplimiento de las unidades Organizativas incluidas en el andlisis. A nivel
general el 69% de las unidades presentan un avance superior al 85%, un 26% entre el 60% vy 85% vy
Unicamente un 5% avance inferior al 60%. Como parte de los indicadores de desempefio para el afio
2022, se presenta a continuacién una tabla comparativa de los valores proyectados y alcanzados,

detallando ademas una conceptualizacién de éstos:

Empleos: Refleja la cantidad de empleos incrementados, como resultado de los servicios
prindados a las MYPE y emprendimientos asesorados con Planes de
desatrallo empresarial (PDE) y/o servicios especializados.

Ventas: Refleja el incremento en ventas, como resultado de los servicios brindados a
las MYPE y emprendimientos asesorados con Planes de desarrollo
empresarial (PDE) y/o servicios especializados.

Formalizacion: Entendido como la cantidad de MYPE y/o emprendimientos que han logrado
iniciar sus procesos de formalizacion, esto incluye formalizacion basica que va
desde la obtencidn/actualizacion del registro MYPE o el registro de IVA y NIT
hasta tramites especializados en propiedad intelectual.

Exportacion: Meta que refleja el incremento en venta de las exportaciones de las MYPE
asesoradas en este tema o que reciben asistencias técnicas con enfoque
exportador.

; o | |
EMPSLEO FORMA;!ZAC:O TENTRS ExpoR*gAc;oNE
~ Meta 2022 3640 2,552 . § 29,727,306.88 = $ 100,000.00
 AlcanzadoaDic22 3766 6434  $§ 29,047,041.71 | § 245439.05
%, 103% | 2599, : - 98% 245%,

En relacion al cumplimiento de metas establecidas en el Plan Operativo 2022, al mes de diciembre se

presentan valores siguientes:

META | Snidad de medida| Metaponzozz | O dlanzado |, imiento
. abDiciembre |

Formacién empresarial y emprendedora a

la MYPE (capacitaciones, talleres, ! i
G . ; i Persona formada 9,435 : 24,415 259%
diplomados entre otras acciones formativas | ! !

de manera presencial y/o virtual)




| Total alcanzado
a Diciembre

META | Unidad de medida  Meta POA 2022

Vinculacion MYPE a diferentes servicios de
CONAMYPE u otras instancias de apoyo
{Sistema bancario, Defensoria del

vinculaciones 3,355 | 7,740 231%
consumidor entre otras) : I

{ Monto financiero |
vinculado

Vinculacién a financiamiento $ 4,842,630.00 : $9,243,516.93 191%

Segunm:ento a chentes FECAMYPE MYPE atendxda 146 : 99 68%

Atencnones a chentes MYPE MYPE atendada 13,889 ! 33,148 ; 239%

Asesorias en gesteon em;zresarrai {asesorsa - ; o
ara la vinculacién al financiamiento, . : i

4 am MYPE atendida 23,132 - 45941 199%

formalizacién, exportacién, compras
pubhcas entre otros)

ias Téc 5 empresarxa EQ a fa MYPE atendida 705 ¢ 112337

MYPE I .
Tramites de Formalizacién {inci istro i {
e zacion (incluye registro |\ vor atendida | 7,150 6,434
Segmmxento a chentes con Planes de MYPE/
i 55 1
Desarrollo Empresarial - PDE : Emprendimiento ; 593 620
Estudx strgacxones e lm‘ormes Documento 160 255

Eventos foros fenas exhzbimones uotros

Evenm 474 162
ConvemofCar{'a
: | de entendimiento |

Acuerdos Municipales 75 i 25

Las unidades organizativas con dependencia directa de la presidencia corresponden a (i) Direccién de
Desarrollo Institucional, (i) Direccién de Desarrollo Empresarial, (i) Gerencia Legal, (iv) Gerencia
Financiera, (v) Gerencia de Mercadeo y Comunicaciones, (vi) Unidad de Cooperacidn y Proyectos, (vi)
Unidad de Género y (vii) Direccion de Administracion de fondos. Sin embargo, para efectos de analisis
se incluye la Unidad de Politicas publicas, que conforme a la estructura organizativa vigente depende
de la Gerencia Legal. El promedio de cumplimiento de las 9 unidades organizativas corresponde a un
93.44%, destacando que el 89% de éstas presentan avances superiores al 85%, como se muestra en

el siguiente detalle:

UNIDAD ORGANIZATIVA

Cumplimiento a] Mes de Dicigmbre .
GERENCIA LEGAL 100.00%

UNIDAD DE COOPERAC ON Y F’RO‘! E:GK)S
GERENC‘A F NANC!ERA

DfRECClON DE DFSARROLLO NST TUC ONAL

DiRECC{ON DE DEDARROLLO EMPRESAR(AL

UNIDAD DE PQL TRCAS PUBLICAS

UNIDAD DE GEN':RO
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GERENCIA DE MERCADEO Y COMUNICACIONES

DIRECCION DE ADMINISTRACION DE FONDOS

66.67%

93.44%

La Direccion de Desarrollo Institucional se encuentra conformada por 5 unidades organizativas, las

cuales al mes de diciembre reflejan un promedio de cumplimiento del 79%, siendo el porcentaje mas

bajo de cumplimiento el correspondiente a la unidad de planificacion, como se muestra a continuacién

UNIDAD ORGANIZATIVA

Cumplimiento al Mes
de Noviembre

UNIDAD DE SERVICIOS GENERALES
GERENCIA DE TALENTO HUMANO

i &
B SESSEEREERE

UNIDAD DE GESTION DOCUMENTAL

82.41%

UNIDAD DE ADQUISICIONES Y CONTRATACIONES
INSTITUCIONALES

UNIDAD DE PLANIFICACION

PROMEDIO DE CUMPLIMIENTO |

71.71%

La Direcciéon de Desarrollo Empresarial concentra un total de 31 Unidades organizativas, 3 de ellas

excluidas del andlisis de cumplimiento POA, debido a que sus Planes Operativos representan un

consolidadoe de las unidades a su cargo, estas unidades corresponden a la Gerencia de

Especializaciones, Gerencia Regional de Occidente y Gerencia Regional de Oriente. Con base a lo

anterior, al mes de diciembre 2022 el promedio de cumplimiento de las 28 unidades incluidas en el

andlisis de cumplimiento de POA es del 88.4%, destacando que el 68% de estas presentan avances

superiores al 85%, y el 29% avances entre el 60% y 85%, y el restante 3 % avances inferiores al 60%.

UNIDAD ORGANIZATIVA

Cumplimiento al
Mes de Diciembre

'UNIDAD ESPECIALIZADA DE CALIDAD Y PRODUCTIVIDAD

UNIDAD ESPECIALIZADA DE DESARROLLO ECONOMICOLOCAL

UNIDAD ESPECIALIZADA DE EMPRESARI IALIDAD FEMENINA

CENTRO REGIONAL SAN SALVADOR

UNIDAD ESPECIALIZADA DE EXPORTACION 7

UNIDAD DE REGISTRO MYPE

UNIDAD DE COORDINACION DE CDMYPE

CENTRO REGIONAL ZACATECOLUCA

CEDART NAHUIZALCO

CENTRO REGIONAL SAN MIGUEL

CENTRO REGI ONAL SONSONATE

CENTRO REGiQNAL LA L BERTAD

CENTRO REGIONAL SANTAANA S s

‘CENTRO.REG!ONAL CHALATENANGO SO,




UNIDAD ORGANIZATIVA

Cumpli
Mes de Dic

ore

_UNIDAD ESPECIALIZADA EN DESARROLLO ARTESANAL

WUNJDAD ESPECIALIZADA DE EMPRENDIM ENTO

CEDART LA LAPALMA
UNIDAD DE !NFRAESTRUCTURA v SEGUR!DAD !NFORMAT!CA

UNIDAD ESPECIALIZADA DE PROTECCION Y FORMALIZACION EMPRESARIAL

< B EfrS

UNIDAD DE DESARROLLO DE SOFTWARE
CEDART ILOBASCO

, GiONAL COJUTEPEQUE 84.90% |
UNIDAD ESPEC ALIZADA EN COMERCIALIZACION 84.10%
UNIDAD ESPECIALIZADA DE INDUSTRIALIZACION TE T
GERENCIA DE INNOVACION Y TECNOLOG A 7%
AGENCIA DE DESARROLLO TURISTIC T T 71e3%
UNIDAD DESEGUIMIENTOY CONTROL 71.00%

- 66.67%

Posteriormente la precitada profesional aclara que este es un estimado, que deben de hacer la

verificacion para brindar datos finales, y solicita a Junta Directiva aprobar el Informe de ejecucién

preliminar del Plan Operative Anual 2022 acumulado a diciembre.

Junta Directiva Resuelve, sobre la base de la informacion presentada por la arquitecta -

Il = e 12 Unidad de Planificacion: Dar por recibido e |

Operativo 2022 y de los proyectos ejecutados por CONAMYPE. COMUNIQUESE.

6.3 UNIDAD DE ADQUISICIONES Y CONTRATACIONES INSTITUCIONAL

nforme preliminar de ejecucién Plan

6.3.1 INFORME DE SEGUIMIENTO DE LA EJECUCION DEL IV TRIMESTRE DEL PLAN ANUAL DE
COMPRAS DE LA CONAMYPE DEL ANO 2022, AJUSTE DE PAAC 2022 Y DE LAS

CONTRATACIONES REALIZADAS.

El licenciado Jefe de la Unidad de Adquisiciones y Contrataciones Institucional

procede a presentar a los miembros de Junta Directiva su informe de seguimiento de ejecucién del IV

trimestre del Plan Anual de Compras de la CONAMYPE del afio 2022, sefiala que objetivo de su informe

es dar a conocer el seguimiento de las compras realizadas por la institucién vy la verificacion al Plan

Anual de Compras de CONAMYPE 2022, asi como ver las compras realizadas a MYPES y la Ejecucién
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por cada Direccion en el IV Trimestre 2022. Luego procede a explicar la PAAC 2022, segun el detalie

siguiente:
'?ROYECT 0 PAAC MOVIMIENTO PAAC ACTUALIZADA
GOES 5 1,349,601.00 § 137460100
INABVE 5 159,50100 {5 5

Luego sefiala que se realizaron ajustes a la PAAC, referentes a fondos GOES vy del proyecto INABVE.

Con las modificaciones realizadas la PAAC 2022 queda de la forma siguiente

| Morto Ajusiado a fa PAAC

Fient de Fondos 102

GOES ]
DESARAOLLD CE CADEMAS |

DEVALORFANTEL |3 s
PROMOCION DESARROLLO |

ARTESANAL FANTEL s
INABVE L s aeum
PAPSES | §  14,790.00
TOTALES: | § aTHE

Dice el precitado profesional que la ejecucién del PAAC 2022 en el IV trimestre esta distribuida de la

siguiente manera:

Ejecucion | Ejecucian

Fuente de Monto Ajustade Ejecuciénl |Ejecucion i 1 v Porcentaje

Fondos a la PAAC 2022 Trimestre T e | Trimestre | Trimestre Ejecutado
GOES $1,374,6017.00 $317.150.29 3343,6{}7,445225‘4 59.44{8144 . 775.26 75.00%)
DESARROLLO
DE CADENAS
DE VALOR
FANTEL $ 368,671.20 $85.536.00] $70,824.20| $54.583.90($133,452.00 ©6.02%)
PROMOCION
DESARROLLO)

IARTESANAL

FANTEL. $ 454,151.62 $20.418.88] $70.753.39] $14.830.00] $88,014.24 42.72%

INABVE 3 37,684 87 $27.226.19) 310.468.68 $0.00; $0.00 100.00%)

PAPSES $ 14,790.00 $0.00]_$11.624.63| 78.60%)
$ $ $

TOTALES: $ 2,861,714.82 |$ 450,331.36 495,653.70 [294,873.34 1377,866.18 72.27 %)

Luego el precitado profesional hace referencia al porcentaje de compras realizada a las MYPES, en el

periodo de enero a diciembre 2022 las cuales son:

f
| |

{ i

|
ipo DE nMediana nicro Poquerna {
EMPRESA Gran € o Ernp Emprasa Total i
i SI08,906.77 $32,795.65 $196,.820.80 | $183,313.497 | $521.367.19
EANTEL

i $540,708.47 |$133,115.84 |$221.678.52($152,.634.01| % 1,048,037.84
GOES

! $10,828.10 $20,1499.69 $2,726.40 |$3.540.68 | $37.604.87
i i
(‘N‘\BVE e T VBT S0ele S i
; i
H $11,624.65 | $11,624.65 |
“PAPSES i
i $EEO,044.34 86,411.18 421,226 72| $351,043.31| $1,618,724.55 i
roraes | ¥ b & £351,04 $1,618,72. i
PORCENT i

aJES 40 TR 11.52% 26.02% 21.69% 100.00%




Posteriormente dice que la PAAC en ejecucién por Direccién en el cuarto trimestre es

DIRECCION DE DESARROLLO DIRECCION DE DESARROLLO
DIRECCIONES EMPRESARIAL INSTITUCIONAL
Monto Asignado en Monto Asignado en
fa PAAC para fa PAAC para
ejecutarse en 4to | Ejecucién PAAC | ejecufarse en 4fo Ejecucién PAAC
Fuente de Fandos Trimesire 4to Tri Trimesire 4fo Trimestre
43,300, , 500,

GOES (DIT) $ .00 $43,500.33
—— $47.000.00 | § 128,336.00

$206,738.20 $88,014.24
PROMOCION
DESARROLLO
IARTESANAL FANTEL

$110,271.66 $123,452.77
DESARROLLO DE
(CADENAS DE VALOR
IFANTEL
PAPSES 3 - $11.624.62 |

$317,002.86 $254,967.34 $47,000.00 $ 128,336.00
TOTALES:

Finalmente dice que se realizaron procesos de compras en las que se emitieron 163 ordenes de
compras y siete contratos, se obtuvo un ahorro del 16.18% del total de compras realizadas. Finaliza
solicitando a Junta Directiva, dar por recibido el presente informe de seguimiento de Ejecucion al IV
Trimestre del Plan de Compras de la CONAMYPE del afio 2022 y del informe de los procesos de

compras realizados en el precitado trimestre.

Junta Directiva Resuelve, sobre la base de la informacion presentada por el licenciado-
-Jefe de la Unidad de Adquisiciones y Contrataciones Institucional: Dar por
recibido el informe de seguimiento de la ejecucion del 1V trimestre del plan anual de compras de la
CONAMYPE del afio 2022, ajuste de PAAC 2022 y de las contrataciones realizadas. COMUNIQUESE.

6.3.2 INFORME DE RESOLUCIONES SOLICITADAS POR LA UNIDAD DE ADQUISICIONES Y
CONTRATACIONES INSTITUCIONALES 4to Trimestre 2022.

El licenciado _ Jefe de la Unidad de Adquisiciones y Contrataciones Institucional
procede a presentar a los miembros de Junta Directiva su informe de las resoluciones solicitadas a
presidencia y cita el Punto 4.5.2 del acta 64, de Junta Directiva de fecha 30 de septiembre de 202,
en el que se faculto al Presidente a emitir dichas resoluciones, y dice que la Unidad de Adquisiciones
y Contrataciones ha solicitado a la Gerencia Legal la elaboracién de resoluciones para administradores
de contrato segUn art 82 BIS LACAP y compra de bienes segun el Art. 54 del Reglamento la Ley AFI
dice que fueron 19 resoluciones en total. Explica el detalle y finaliza solicitando a Junta Directiva que

se dé por recibido el informe.

Junta Directiva Resuelve, sobre la base de la informacién presentada por el ,licenyciadﬂ-
I /ofc de ia Unidad de Adquisiciones v Contrataciones Institucional: Dar por
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recibido el Informe de Resoluciones solicitadas por la Unidad de Adquisiciones y Contrataciones
Institucionales durante el cuarto Trimestre 2022. COMUNIQUESE.

6.4 UNIDAD DE AUDITORIA EXTERNA/ DIRECCION DE DESARROLLO INSTITUCIONAL

6.4.1 INFORME DE AUDITORIA EXTERNA ESPECIAL A LA CONAMYPE DEFINITIVO 2020 Y 2021.
La representante de equipo de auditoria externa BMM & ASOCIADOS / SFAI El SALVADOR, procede
a presentar a los miembros de Junta Directiva el informe de la auditoria externa especial a la
CONAMYPE definitivo 2020 y 2021, en cuanto a los procedimientos desarrollados, sefiala que los
resultados de auditoria son los siguientes: Informe sobre la evaluacion de control interno, cumplimiento
de leyes y regulaciones aplicables (a las compras, disposiciones establecidas en los manuales de
capital semilla en la entrega de fondos y cumplimiento de plazos de los contratos de capital semilla),
informe sobre el cumplimiento de acciones administrativas y sancionatorias adoptadas por Presidencia
ante los sefialamientos efectuados por el Director de Fondos durante el afio 2021, y Carta de Gerencia.
Luego procede a explicar los detalles de algunos procedimientos aplicados en la revision realizada,
acotando que verificaron mediante evaluacion de atributos el cumplimiento en los procesos de revisién,
autorizacién, entrega y liquidacion de los fondos de capital semilla, que se encuentre de conformidad a

los manuales o instructivos establecidos.

Monto TOR Monto Evaluado Porcentaje
Financiamiento 2020 2021 2020 2021 2020 2021

PAPSES 202,790.00 71,900.00 35%
SECTOR ARTESANAL 62,950.00 434,828.00 22,950.00 180,000.00 36% 41%
CADENAS DE VALOR 27,500.00 276,092.48 10,000.00 109,708.83 36% 40%
IMIUVE Uit 48,771.00 18,321.00 38%
CORREDORES
PRODUCTIVOS 933,667.02 139,357.98 398,680.78 52,500.00 a43% 389%
INJUVE IV 57,300.00 22,000.00 38%
VLS. MIGUELITO 425,500.00 127,800.00 30%
PAPSES-FOCAP 310,300.00 113,000.00 36%
TATWAR 120,640.12 44,866,113 37%
(NABVE 171,130.00 63,975.00 37%

1,382,578.021,877,848.58 543,851.78 631,849.96 415 37%

Asimismo, verificaron los procesos de contratacion a nivel de muestra para constatar que en funcion a
los montos se ha cumplido con las disposiciones de la Ley de Adquisiciones y Contrataciones de la
Administracién Publica u otro procedimiento que le sea aplicable de acuerdo a la fuente de
financiamiento. Y que revisaron los contratos suscritos para la entrega del capital semilla, verificando
que estos cumplan con los requisitos establecidos en los manuales. Con base en la muestra,
desarrollaron pruebas de controles bajo la verificacién de atributos sobre el cumplimiento de controles
establecidos en: los Manuales de Procedimientos aplicables a la entidad a cada proyecto, y cualquier
otra normativa aplicable en el examen especifico. Dice que, en el estudio y evaluacion del sistema de
control interno, del periodo del 01 de enero al 31 de diciembre de 2020 y 2021, correspondiente a la
Comisién Nacional de la Micro y Pequefia Empresa (CONAMYPE), no revelé aspectos relacionados
con el sistema de control interno que se consideran condiciones reportables de acuerdo a las Normas
de Auditoria Gubernamental emitidas por la Corte de Cuentas de la Republica. Referente al

cumplimiento de leyes y regulaciones aplicables (a las compras, disposiciones establecidas en los



capital semilla), dice que los resultados de nuestras pruebas de cumplimiento, indican que, ﬁjespect\g
LCA DERLSPL

a la normativa y manuales revisados de la Comisién Nacional de la Micro y Pequefa Empresa

(CONAMYPE), cumplio en los aspectos importantes, con esas disposiciones. Continua expresando que
el informe sobre el cumplimiento de acciones administrativas ¥ sancionatorias adoptadas por
Presidencia ante los sefialamientos efectuados por el Director de Fondos durante el afio 2021, en su
revision de las acciones administrativas y sancionatorias adoptadas por Presidencia, de la Comision
Nacional de la Micro y Pequefia Empresa (CONAMYPE), ante los sefialamientos efectuados por el Ex
Director de Administrador de Fondos durante el afio 2021, (quien fungio como Director de Desarrollo
Empresarial en el afic 2020), no identificamos incumplimientos ante los sefialamientos establecidos.
Sefiala que encontraron acciones sancionatorias, adoptadas por Presidencia que constan en el
expediente de personal del ex empleado, relacionadas a la gestion como Director de Desarrollo
Empresarial, realizadas cuando se encontraba en el cargo de Director de Administracion de Fondos,
efectuadas conforme a la normativa vigente en la institucion. Sefiala que en la Carta de Gerencia
presentados las diferentes observaciones, que en su mayoria fueron superadas. Recomienda que la
institucion debe implementar procedimientos de revisién que garanticen que los expedientes para el
otorgamiento de capital semilla, cumplen con los requisitos establecidos en los manuales o en las

bases. Y finaliza solicitando que se dé por recibido el informe.

Junta Directiva Resuelve, sobre la base de la informacién presentada por la representante de la

empresa auditoria externa: Dar por recibido el informe final de auditoria externa especial a la
CONAMYPE 2020 y 2021. COMUNIQUESE.

7. PUNTOS VARIOS

7.1 DIRECCION DE DESARROLLO EMPRESARIAL

7.1.1 AUTORIZACION DE PROYECTO KOICA

El l%cenciado_Director de Desarrollo Empresarial procede a presentar el proyecto con
el KOICA, y dice que desde el afio 2019 se ha trabajado en el proyecto para el desarrollo de micro y
pequefias empresas dinamicas en El Salvador; este proyecto fue presentado al cooperante de la
Republica de Corea, KOICA. Dicho proyecto fue revisado y analizado por expertos coreanos los cuales
aportaron elementos para la formalizacién y ejecucién del proyecto, dichos elementos fueron
plasmados en el documento inicial qué firmo la cooperacién coreana con PNUD. El proyecto comenzé
realizando una implementacion por parte del PNUD y como beneficiario CONAMYPE: en el cual la
institucién present6 todos los requerimientos técnicos necesarios para poder realizar la ejecucion del
proyecto; lamentablemente ! proyecto tuvo un refraso de dos afios debido a la falta de ejecucion por
parte del PNUD y sus procesos internos de contratacién de bienes y servicios. Debido a todos los

atrasos que ha tenido el proyecto, v la falta de diligencia en las contrataciones del talento humano
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incluyendo la contratacion de equipo para el centro de innovacion, la contratacién del disefio para el
centro de innovacién y otros elementos comprendidos dentro del proyecto. Por tal motivo se tomé la
decisién de realizar un cambio en la forma de la implementacion y a una implementacién denominada
NIM (Implementacion Nacional). Dicha implementacion, hace referencia que, la institucion CONAMYPE
es quien deberia de reaiizar. la ejecucién e implementacion del proyecto, y para ello necesita poder
obtener una valoracién de riesgo bajo en una auditoria contratada por PNUD. CONAMYPE, logro
obtener un riesgo bajo, debido a que todas nuestras normativas se encuentran debidamente
documentadas. Por lo anterior es necesario la firma de un nuevo PRODOC entre CONAMYPE y PNUD,
para la implementacion nacional. Con el objetivo de implementar efectivamente los recursos disponibles
para lograr los resultados esperados del proyecto, se ha tomado la decisién estratégica de cambiar la
modalidad de implementacion. Por ello, se cambia de la Modalidad de Implementacidn Directa (DIM) a
la Modalidad de Implementacién Nacional (NiM). Desarrollo de Micro y Pequefias empresas dinamicas
para la reactivacién econémica de El Salvador, el detalle del proyecto: En el marco de la emergencia
del COVID 19, se han identificado nuevas necesidades en un entorno operativo diferente para startups
y empresas; ademas, han surgido nuevas oportunidades de negocio dando lugar a ofro tipo de
emprendimientos y existen nuevos desafios que deben ser respondidos, es por ello que CONAMYPE
disefia esta intervencion como una alternativa que permita la reactivacion econdmica de las empresas
en este nuevo contexto. El total de recursos del proyecto US$6,600,000.00 El proyecto va dirigido a
micro y pequefias empresas en El Salvador, con especial enfoque en el emprendimiento liderado por
mujeres, priotizando: a) 100 mujeres entre 18 y 50 afios con competencias en areas cientificas,
tecnolégicas o de ingenieria, que tengan la visién de crear empresas innovadoras y sostenibles. b) 150
emprendedores con iniciativas dindmicas sostenibles en turismo, agroindustria, tecnologia e
innovacién, alimentacién, entre otros. ¢) 200 MYPES del sector turistico en los sectores priorizados de
alimentacion, alojamiento, transporte, recreacion e informacion. d) 1000 personas que ya estan
incursionando en el uso de las redes sociales como método de marketing enfocado en herramientas
digitales que les permitan acceder a nuevos mercados y funcionar completamente en tinea con el uso

de plataformas electronicas. Procede a explicar el organigrama del proyecto:
" organigrama del Proyecto

" Junta Directiva del Proyecto

| Aliado en el Desarrofio Ejscutive Hepresentantes de los ]
| DuectoradePalsde | CONAMYPE A o de Beneficlarios 5
| KOICA implement MITUR, ESBO y MRREE g
| PNUD @
5
| Garante de {a calidad
| del Proyecto
| PNUD
Unidad coordinadora =
{CONAMYPE)} @
e 3
i Coordinador/ g
i Asistente &
| administrativo 2
| Especialistas S
L

tecnicos }




Explica el plan de trabajo del proyecto, de acuerdo al detalle siguiente:
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Y ademas explica como esta distribuido el presupuesto del proyecto para este afio:
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Finaliza solicitando a Junta Directiva que se a) de por recibido el informe del Proyecto. b) Convalidar lo
actuado por presidencia para la firma del PRODOC entre PNUD y CONAMYPE. ¢) Autorizar los perfiles
de puesto para la ejecucion del proyecto. d) Autorizar el plan de trabajo para 2023. e) Autorizar el

presupuesto de PAAC para 2023. f) Autorizar el proceso para la contratacion de personal del proyecto.

Junta Directiva Resuelve, sobre la base de la informacién presentada por el licenciado -
Director de Desarroilo Empresarial: a) Dar por recibido el informe del Proyecto. b)

Convalidar lo actuado por presidencia para la firma del PRODOC entre PNUD y CONAMYPE. ¢)
Autorizar los perfiles de puesto para la ejecucion del proyecto. d) Autorizar el plan de trabajo para 2023.

e) Autorizar el presupuesto para 2023, segun el siguiente detalle.

5419,517.25

| Adquisicionas de  $490,812.38
bienes y servicios

| Gastos $$24,000.00

| Financeras

~ inversisn en $1,306,590.50

L activos fijos

\ Transferencia de  $968,500.00

5‘ Capitat

4 i $3,185.420.13
et B

f) Autorizar la PAAC para 2023 segln el siguiente detalle:

Nombre de especifico Ano 2023
54 Adguisicion de bienes y servcios $ 482,721.38
55 Gastos Financieros $ 24,000.00

61 Inversitn en activo fijo $ 1,306,590.50
$ 1,813,317.88
g) Autorizar el proceso para la contratacién de personal del proyecto. h) Instriyase a la Gerencia

Financiera a que realice el tramite para la apertura de cuenta. COMUNIQUESE.

7.2 PRESIDENCIA

7.2.1 SOLICITUD DE DELEGACIONES

El Presidente de la CONAMYPE, informa que el actual Director de Administracion de Fondos, licenciado
_, a presentado su renuncia debido a que ha encontrado una oportunidad en una ONG
con presencia internacional, la misma surtira efectos a partir del dia 13 de febrero de este afio. En dicho
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sentido solicita a los miembros de Junta Directiva que lo deleguen para que presida los fideicomisos en

la que CONAMYPE es parte para garantizar la operatividad de los mismos.

Junta Directiva Resuelve, sobre la base de la informacién presentada por la Presidencia de la
CONAMYPE: Nombrar al presidente de la CONAMYPE como presidente de FECAMYPE,
PROGAMYPE y FIDEMYPE, una vez surta efecto a partir del dia doce de febrero del dos mil veintitrés.
COMUNIQUESE.

Se da por finalizada la presente reunion a las quince horas de este mismo dia.

hina\Paola Guadalupe Machuca de Alfaro

Mercedes Inés Silva Reyes

Lidia E} abeth Ramos Aguilar

Adolfo José Araujo Jaimes

Roger Vladimir Vasquez Castro e
O UG P
Secretaria de Junta Dir e;;iva

El presente documento se encuentra en version publica en vista que contiene informacién
catalogada como confidencial especificamente datos personales de acuerc_:lp a Igs ]
Articulos 6 literal a), y 24 literales b) y c) de la Ley de Acceso a la Informacién Publica.



