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Curriculum:

Formacién académica:

Postgrado en Formadora de Facilitadores Calidad y Productividad y Gestidn
Empresarial. (Mejora Continua- Kaizen). Universidad Técnica Nacional de Costa
Rica- UTN. 2019

Postgrado en Formacidén Pedagbdgica, Universidad de El1 Salvador 2016.

Licenciada en Administracidén de Empresas, Universidad de Oriente UNIV.
2010.

Cursos y seminarios:

Capacitacidén “48 horas- Fundamentos de la Seguridad y Salud en el Trabajo”.
CONAMYPE e INSAFORP.

Formacidén “Supervisidén de Coaches”-World Coaching Corp.Miami, dic/20may/21.

Capacitacidén para personas asesoras formadoras y asesoras en eCommerce para
MIPYMEs de Centroamérica. CENPROMYPE/eCommerce Institute oct/20-mar/21.

Desarrollo de Competencias Gerenciales - Alfaro Luna- CONAMYPE, dic. 2020.

“"Transferencia de Capacidades Metodolbégicas en Planes de Negocio Bancables” (5
médulos de entrenamiento- del 21 de septiembre al 2 de octubre/20).

Taller de Formulacidén de Proyectos: Manejo del Ciclo
del Proyecto (CONAMYPE feb.2017) .

Formacién Emprendedora en Desarrollo de Clientes y Lean Startup (CONAMYPE, dic.

2015)
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Relaciones interpersonales, conflictos y solucidén de problemas (CONAMYPE / jun.
2014)

Estilos de Liderazgo y factores de éxito (CONAMYPE / mayo 2014)

Capacitacién Movimiento Un Pueblo Un Producto El Salvador (JICA - CONAMYPE /
septiembre 2013)

Conversaciones de liderazgo creativo: Coaching essentials (USAID / julio 2012).
Fundamentos econdémicos (USAID / jul. 2012)

Diploma por desarrollo del proyecto Fortalecimiento del potencial profesional,
Entro Emprendedor UNIVO (2008).

Formacién de voceros institucionales (Céamara de Comercio e Industria / 2008 -
2009) .

Reconocimiento por realizacidén de actividades en beneficio de los socios de la
Camara de Comercio e Industria de El Salvador, Filial San Miguel (2008).

Intercambio de Experiencia en Materia de Bolsa de Trabajo con las Céamaras
Integrantes del Proyecto CONSOLIDA (2008).

Incrementando la Competitividad para la Venta, Cémara de Comercio de El
Salvador, San Miguel (2004).

Diplomado Desarrollo de CDMYPES en El Salvador, CONAMYPE (2011).

Evaluar los resultados de un Programa de Formacidén para el mercado de trabajo,
Centro Internacional de Formacién OIT, Turin Italia. (2007).

Evaluar el logro individual del Competencias, Centro Internacional de Formacién
OIT, Turin Italia (2007).

Seleccionar modalidades de Formacidén y Disefiar un Curriculo basado en
Competencias, Centro Internacional de Formacidén OIT, Turin Italia. (2007).

Identificar y Analizar competencias profesionales para la formacidén, Centro
Internacional de Formacién OIT, Turin Italia. (2007).

Metodologia Emprender (NGcleos Empresariales), BFZ ALEMANIA (2008).
Formacidén de Voceros Institucionales, Camara de Comercio (2008-2009).

Formacién de Instructores del programa Endocalidad como parte del Trabajo en
equipo, Camara de Comercio (2009).

Formacidén Maestro de Ceremonia, Camara de Comercio (2009).

Cémo Duplicar la Fidelidad de los Clientes a través del Sevice Firts, Camara de
Comercio (2004).

Cémo elaborar un Plan de Negocios, Camara de Comercio (2006).
Estrategia de Servicio al Cliente, Camara de Comercio (2007).
Servicio al Cliente, Rapsoda S.A. de C.V. INSAFORP (2008).

Programa Avanzado de Direccidén en Gestidén y Liderazgo, Cémara de Comercio San
Salvador y Universidad de los Andes, Colombia. (2008 - 2009).

Liderazgo Estratégico Gerencial, Camara de Comercio (2008).

Beyond Budgeting La Revolucidén del Desempeifio, Harvard Bussiness Review América
Latina (2008).
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Relaciones Humanas, motivacidén y Autoestima para el Servicio al Cliente, Camara
de Comercio (2009).

Ceremonial y protocolo en la Organizacidén de Eventos, Desarrollo Empresarial
S.A. de C.V. (2009).

Nuevos instrumentos de redaccidén de informes técnicos para ejecutivos y
asistentes empresariales, ERIKON CONSULTORA (2009).

Posgrado en Formacidén Pedagdgica, Universidad de E1l Salvador (2011).

Experiencia laboral:

Enero 2012 - a la fecha Jefa Centro Regional La Unién - Morazan

Gerente FERIA EXPOFERTA, Cama de Comercio e Industria de El Salvador (1998, 2000
y 2004).

Secretaria, Cémara de Comercio e Industria de El1 Salvador (1993-1996).
Asistente de Gerencia, Cémara de Comercio e Industria de El Salvador (1997).

Gerente Filial San Miguel, Camara de Comercio e Industria de El Salvador (1998-
2011) .

Experiencia en Direccidén de Proyectos, Direccidén de Ferias y Festivales,
Direccidén de Congresos y como Facilitadora de Programas
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