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PRESENTACION

En el presente periodo, el CONNA ha enfocado sus
esfuerzos en liderar procesos de construccion e
implementacion de politica publica, tales como la
Estrategia Nacional |Intersectorial para la
prevencion del embarazo en nifias y adolescentes;
y la Estrategia Nacional para el Desarrollo Integral
de la Primera Infancia. Asi mismo, se continlla con
el monitoreo y seguimiento de la implementacion
de la Politica Nacional de Proteccion Integral de la
Nifiez y de la Adolescencia.
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Coordinamos el proceso de
construccion de la Estrategia
Intersectorial de Prevencion del
Embarazo en niflas y en
adolescentes 2017-2027, en
coordinacion con el Gabinete
de Gestion Social e Inclusion, la
Comisiéon Intersectorial de Salud,
Organizaciones de la Sociedad
Civil, nifias, nifnos y adolescentes,
y la asistencia técnica.

La Estrategia define acciones de caracter publico
para eliminar el embarazo en nifias y
adolescentes con intervenciones intersectoriales
articuladas, que incorporen el enfoque de
derechos humanos, género e inclusion;
facilitando el empoderamiento de nifias y
adolescentes para su pleno desarrollo.

En igual sentido el CONNA ha continuado promoviendo el
cambio cultural, enfocando sus esfuerzos en la promocion
de la disciplina positiva y pautas de buen trato, a través de
su programa de radio Habla Conmigo, que ha cumplido
tres afios al aire.

El presente documento resume los principales resultados
alcanzados de acuerdo al Plan Estratégico Institucional
(2013-2018), en tres lineas estratégicas de trabajo.zz

Promocion efectiva de los derechos de las nifias, nifos y adolescentes:
La Politica Nacional de Proteccion Integral de la Niflez y de la Adolescencia.

Formulamos la Estrategia
Nacional para el
desarrollo de la primera
infancia, herramienta que
brinda direccion a las
instituciones del Estado
Salvadorefio para
garantizar los derechos
de las nifias y nifios de
entre cero y nueve
anos.

Estrategia

Pretende facilitar la implementacion de planes,
programas, proyectos y acciones que se deriven
del trabajo conjunto entre el Estado, la familiay la
sociedad, para que todo nifio y nifia pueda
desarrollarse de acuerdo con su edad, su
contexto y su condicion.

Nacional para el
Desarrollo de la
Primera Infancia
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G?primer ejercicio de monitoreo !

Seguimiento y
monitoreo del Plan
Nacional de Accidn
2014-2017de la
Politica Nacional de
Nifiez y
Adolescencia

verificamos que las instituciones del
Sistema Nacional de Proteccion y
otras instituciones garantes,
responsables de brindar servicios de
salud mejoraron el acceso de las
ninas, ninos y adolescentes
mediante servicios de salud
amigables e integrales a través de

l\las siguientes acciones: J

= Ampliacion de los horarios de atencion

= Brindan nuevos servicios como hospitalizacion y atencion de emergencias

= Atencion especializada a enfermedades crénicas

= Creacion de salas para lactancia materna en la red de hospitales, unidades
meédicas y en las clinicas empresariales afiliadas al ISSS

Avance progresivo en el ambito municipal en la
construccion de politicas y planes de proteccion integral
de nifez y adolescencia coherentes con la PNPNA

Las politcas municipales de nifiez y adolescencia y sus planes de
accion guian el quehacer de las municipalidades, establecen las
prioridades y la ruta a seguir para mejorar los servicios a nifias, nifos y
adolescentes y facilitar el ejercicio de sus derechos.

Asistimos técnicamente
el proceso de formulacion, actualizacion y adecuacion
de politicas municipales de nifiez y adolescencia en
20 municipios
de los departamentos de
Santa Ana, Ahuachapan, Sonsonate, La
Libertad, San Vicente, San Miguel, Usulutan, La

Paz, Morazan y La Union.

= Existencia de mecanismos para la

=>|ncorporacion de nifias y niflos de primera
=Formacion y asistencia técnica a

=Dotacion de equipo tecnolégico,

paquetes y ltiles escolares

inscripcion de nifias, nifios y adolescentes
como el Registro Civil Hospitalario en la
red publica de salud, en centros penales
y servicios moviles como las ferias de
identidad

infancia a la educacion inicial por la via
institucional y familiar-comunitaria

docentes para la atencion a nifiez y
adolescencia con discapacidad

A la fecha 64 municipios
cuentan con politicas

municipales de nifiez
y adolescencia

112

Comités Locales de
Derechos han
actualizado sus
planes de trabajo.

Comités Locales de
Derechos han
elaborado planes de

gestion para la inversion
municipal con enfoque
de derechos para las
nifas, ninos y
adolescentes.




Promoviendo la cultura de respeto a los derechos
de la nifiez y de |la adolescencia

Tres afos
promoviendo
disciplina positiva y
cultura de paz en los
hogares

En tres afios de produccion del
programa Habla conmigo transmitimos
158 programas radiales

Difundimos la campafia
“La proteccion comienza en el hogar... con educacion
integral para la sexualidad” para promover el respeto a la
integridad sexual de las nifias, nifios y adolescentes.

Vigilancia del cumplimiento de derechos
de nifias, niflos y adolescentes en situacion
de vulnerabilidad

Verificamos 20 centros de proteccion

a fin de supervisar las condiciones en que se
cumplen los derechos de 320 nifias, niflos y
adolescentes con medidas de acogimiento
institucional.

La supervision se realizd6 mediante entrevistas
con autoridades y personal de los centros,
nifias, nifios y adolescentes, revision de
expedientes y observacion.

Incidimos en la mejora de la atencién y
condiciones de 14 mujeres embarazadas, 188
nifas y nifios de 0 a 5 afos de edad, que
conviven con sus madres en el Centro
Preventivo y de Cumplimiento de Penas de
Quezaltepeque y de la Granja Penitenciaria de
lzalco.

Brindamos asistencia técnica a la Direccion
General de Centros Penales para el disefio de
un programa de atencion psicosocial para
Centro Preventivo y de Cumplimiento de Penas
de Quezaltepeque.

Verificamos las condiciones en que se cumplen
los derechos de las personas adolescentes con
responsabilidad penal, bajo medida de
internamiento en los 4 Centros de Insercion Social
a cargo del ISNA, asi como de 6 nifias y nifios
gue conviven con sus madres adolescentes en el
Centro de Insercion Femenino.

Difusién de los
derechos de la nifez
y la adolescencia

N
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26,933 personas entre nifias, nifios,
adolescentes y personas adultas participaron
en 98 jornadas de difusion de derechos y
actividades en el territorio nacional, de junio
2017 a mayo 2018.

Se coordiné con alcaldias municipales,
centros escolares y entidades de la Red
de Atencién Compartida.

En el marco de las elecciones municipales y

legislativas desarrollamos jornadas de difusion con 9

medios de comunicacion radial, televisiva y de
prensa escrita; asi como con 6 partidos politicos, a
fin de promover el cumplimiento del derecho a la
imagen de nifias, nifos y adolescentes.

Con la participacion de mas de 900
nifias, nifos y adolescentes de los
departamentos de Chalatenango, San
Salvador, Sonsonate y Cabafas,
desarrollamos 27 asambleas para
elegir a las y los nuevos integrantes del
Consejo Consultivo de Nifiez y
Adolescencia (CCNA).

Ademas desarrollamos 14 asambleas
departamentales para elegir
democraticamente a 2 representantes
propietarios y 2 representantes
suplentes de la nifiez y la adolescencia
de cada departamento del pais.

El proceso fue organizado, planificado y
ejecutado por los representantes del
CCNA, CONNAy la Mesa Nacional de
Fortalecimiento al Sistema de
Proteccion en el Ambito Local.

En noviembre de 2017 se realizé la
presentacion publica del nuevo CCNA
para el periodo 2017-2020, integrado
por 28 propietarios y 28 suplentes.



Linea Estratégica

uncionamiento eficaz del Sistema Nacional de Proteccion:

Coordinacion y articulacion del Sistema Nacional de Proteccién Integral

Incidimos en la mejora de los servicios y
programas de nifiez y adolescencia

Fortalecimos las capacidades
institucionales de Asociaciones de
Promocion y Asistencia a los
Derechos de la Nifiez y
Adolescencia 7%

A

Con la asistencia técnica del CONNA,
15 Asociaciones de Promocion y
Asistencia a los Derechos de la Nifiez
y Adolescencia (APA) fortalecieron
sus capacidades institucionales para
la promocion y defensa de derechos
de nifiez y adolescencia en 9
municipios del pais.

Autorizamos y registramos 25
entidades que brindan atencién a 93,
319 nifas, nifios y adolescentes.

La Red de Atencion Compartida esta
integrada por 125 entidades,
favoreciendo la cobertura de los
servicios y programas de atenciéon de
nifiez y adolescencia en el 92.4%

(242) municipios del pais. = San Salvador: San Salvadory

Rosario de Mora

= Sonsonate: Sonsonate, Sonzacate,
lzalco y Nahulingo

= Santa Ana: Santa Ana

El registro garantiza el cumplimiento
de requisitos de calidad para la
operacion de las entidades de !

atencion de la nifiez y adolescencia y - Cabanas: Sensuntepeque
permite al Estado ejercer la vigilancia = Usulutan: Jiquilisco

\ sobre los servicios que prestan. ) \ J

Apoyamos y facilitamos la creacion y funcionamiento de Comités

Locales de Derechos de Nifiez y Adolescencia.

. L, Como parte del proceso de funcionamiento de los CLD:
En coordinacion con los

gobiernos locales hemos
facilitado e incidido en la 34
creacion, funcionamiento y

27 municipios
estan generando

115 municipios

iniciaron su proceso cambiaron los

fortalecimiento de o | s
115 Comité de renovacion refgr_entes cond|C|on§'s para
ompes i municipales la creacion y
Locales de Derechos realizando (Il
. : t segundas como resultados organizacion de
favoreciendo la implementacion asambleas de de las elecciones Ios Cormitas
de la. PNPNA Y f:ontribuyean) a eleccion de municipales del Locales de
la territorializacion de las politicas representante de la pasado 4 de Berechos
Ublicas a favor de la nifiez :
P y comunidad marzo de 2018.

adolescencia.




Promocioén del conocimiento de los derechos de nifiez y
adolescencia en instituciones garantes, actores nacionales y locales

Con la implementacion del Plan de
fortalecimiento de competencias en
operadores del Sistema, capacitamos a El proceso formativo incluy6 enfoque de derechos,
535 personas de la Procuraduria General doctrina de proteccion integral, LEPINA, Plan Nacional de
de la Republica, PNC, Colegio Augusto Accion y las directrices de la Politica, con la finalidad de
Walte, Universidad Nacional de El promover adecuaciones institucionales y cualificar los
Salvador y Escuela Migratoria de la servicios que se prestan a las nifias, nifios y adolescentes.
Direccion General Migracion y Extranjeria.

Defensa Efectiva de los derechos individuales y colectivos de las

nifias, nifos y adolescentes: La Proteccién

Entre junio del 2017 al 30 de marzo de 2018, las Juntas de Proteccion brindaron
proteccion de los derechos de las nifias, nifios y adolescentes en el ambito local.
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Presuntas
EEEEBO Casos por Junta de Proteccion
vulneraciones a
derechos
7,275 3,106 592 49 45 23. 24 8. 00 19. 31

nifiasy i ﬁ nifios y se desconoce
adolescentes * ﬂ adolescentes sexoy edad 7,111 3,342 1,151 2,777
mujeres hombres i i i
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Presuntas amenazas o vulneraciones a derechos

Forma de recepcion de los casos
v

Casos
recibidos

87.69%

8,392 avisos 11.66%

1,116 denuncias

Presuntas
victimas de amenazas o
vulneracion

489
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Presuntas victimas de amenazas o vulneracion
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P
7,151 5,986 1,833 390 2,882
Cautelares Administrativas d’enmasunlcas Sin audiencia Unica Otrasformas 3a

Fuente: Sistema de Informacion de Denuncias - SID 2018, Unidad de Informacidn y Andlisis, Subdireccion de Politicas

Proteccion a derechos de la nifiez y adolescencia migrante retornada. o
Acercando los servicios de

A través del personal designado destacado en la Direccién de proteccion ala Nifiezy a la

Atencion al Migrante y en el Aeropuerto Internacional Oscar Arnulfo Adolescencia

Romero, atendimos a 846 nifias, niflos y adolescentes migrantes

retornados. Con el apoyo de UNICEF,
trabajamos en el proceso de

35.7% nifias y adolescentes muijeres implementacién de una linea de

64.3%nifos y adolescentes hombres emergepga y ayuq’a que pr!nde

El 29% viaj6 acompafiado orientacion, atencion en crisis,

El 71% viajo solo recepcion de avisos y denuncias de
amenazas o violaciones a derechos

Principales factores que motivaron la migracion en mas del 50% de la de nifias, nifia y adolescente.

poblacion atendida:

- Reunificacion familiar 28.25%

- Mejora en sus condiciones de vida 24.7%
- Amenazas recibidas 20.67%

- Acoso de grupos delincuenciales 12.6%

Proteccion de derechos colectivos y
difusos de la nifiez y la adolescencia

Recibimos 36 denuncias o avisos por
posibles amenazas o vulneraciones de
derechos colectivos o difusos:

15 han sido resueltos

P - - .,




Procesos de rormacion
Coordinacioén y articulacion para cualificar el accionar de las entidades, instituciones, municipalidades y
Comités Locales de Derechos en el ambito local

3

24 participantes

Segundo encuentro entre Oficiales de Enlace de Comités Locales de Derechos
Resultado:
Fortalecimiento de mecanismos de coordinaciéon, comunicacion y planeacion estratégica de los CLD en favor
de la nifiez y adolescencia

1

S

06 participantes

egundo Foro de Consejos Municipales

Resultados:
Socializacion de experiencias exitosas en la ejecucion de programas y proyectos
Promocién de una inversion planificada en favor de la nifiez y adolescencia

2

33 participantes

Con el apoyo de la Mesa Nacional contribuimos al fortalecimiento del Sistema de Protecciéon en el Ambito
Local, impulsando actividades de incidencia tanto con publico adulto como con el CCNA.

.

Linea Estratégica

| CONNA:

N —
Desarrollo Institucional y Fortalecimiento Organizacional

Aprobaciéon e implementacion de la
Politica de Equidad e Igualdad de Género.

El Consejo Directivo del CONNA aprobd la
Politica de Equidad e Igualdad de Género
con la finalidad de transversalizar el enfoque
de género en la proteccion de los derechos
de las nifias, los nifios y adolescentes y
fortalecer las competencias sobre igualdad
de género en el personal.

En este periodo ejecutamos el primer Plan
de implementacion cuyo énfasis se dio en la
formacion del personal en materia de
género y en la socializacion de la Politica,
espacios en los que participaron 230
personas de todas las sedes
departamentales del CONNA y sede central.

J

Transparencia en el uso de los fondos

®

Transparencia en la prestacion de los servicios y
rendicion de cuentas

Con la finalidad de poner a disposicion de la ciudadania
informacion oportuna y veraz sobre el quehacer del CONNA
realizamos las siguientes acciones:

- Publicacién de mas de 400 documentos en la Seccién
de Transparencia de la pagina web institucional

- Respuesta a 37 solicitudes de informacion que
corresponden a 54 requerimientos

- Orientacién a mas de 100 personas por a través de
correos electrénicos, presencialmente y por teléfono

- Rendimos cuentas a la ciudadania del trabajo que
realizamos entre junio 2016 y mayo 2017, con la
participacion de mas de 115 personas vinculados a la
garantia y cumplimiento de los derechos de las nifas,

nifios y adolescentes. )

Para el ejercicio 2017 el presupuesto asignado al CONNA fue de US$6, 415,595.00 ddlares, financiado
con recursos del Fondo General de la Nacion, del cual ejecutamos el 97.65% en el cumplimiento de
metas y resultados establecidos en el Plan Operativo Anual institucional.







