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1. PRESENTACION

El Plan Operativo Anual del CONNA 2022, es un instrumento de gestion de corto plazo,
que viabiliza la ejecucion y seguimiento del Plan Estratégico del CONNA 2020-2024
aprobado por el Consejo Directivo, maxima autoridad de la Institucion. El POA 2022,
responde a las prioridades institucionales enmarcadas en el PEI, la Politica Crecer Juntos,
y el Plan de Desarrollo Social.

La metodologia para la formulacion del POA 2022 fue participativa; se considerd personal
técnico, jefaturas de departamento, unidades y subdirecciones.

Para el afo 2022 se presenta un total de 96 Productos Anuales, 116 Indicadores y 147
Metas Anuales, a las cuales se les dara seguimiento de forma trimestral con base al
calendario que se presenta a continuacion:

Actividad Fecha

Recepcion del primer informe trimestral de seguimiento del POA 2022 06/04/2022
Presentacion de primer informe a Direccion Ejecutiva del POA 2022 15/04/2022
Recepcion del segundo informe trimestral del sequimiento del POA 2022 06/07/2022
Presentacion de segundo informe a Direccion Ejecutiva del POA 2022 15/07/2022
Recepcion del tercer informe trimestral de seguimiento del POA 2022 06/10/2022
Presentacion a Direccion Ejecutiva del tercer informe trimestral del POA 2022 14/10/2022
Recepcion de Informe Anual de Logros del afio por area 2022 25 /11/2022
Presentacion a Direccion Ejecutiva Informe Anual de Logros del POA 2022 09/12/2022
Recepcion del cuarto informe trimestral de seguimiento del POA 2022 06/01/2023
Presentacion Informe Final de Seguimiento del POA 2022 a Direccion

Ejecutiva 19/01/2023

El documento, detalla los elementos de la matriz operativa y los criterios para brindar el
seguimiento de lo planificado. Finalmente, se presentan los cuadros o matrices que
puntualizan los productos anuales, responsables, indicadores, metas, medios de
verificacion y el desglose de la programacion; lo anterior, como aporte para garantizar el
cumplimiento de los cuatro objetivos especificos detallados en el Plan Estratégico
Institucional 2020 -2024 del CONNA.
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2. MATRIZ DE PLANIFICACION OPERATIVA ANUAL 2022

La matriz de POA 2022, es una herramienta de planificacion que permite visibilizar en su
estructura los elementos requeridos para la programacion del cumplimiento de los
productos. En ella se establece apartados generales para identificar cada accion, referentes
al objetivo especifico, resultado intermedio e inmediato, asi como el producto (a 5 afos)
al que deben dar cumplimiento segun lo estipulado en el PElI 2020-2024. A su vez, se
define la responsabilidad de las subdirecciones y unidades organizabas del CONNA para
la consecucion de productos y metas anuales, ademas de la dosificacion en el afio para
el respectivo seguimiento a traves de la entrega de los medios de verificacion. Finalmente,
los supuestos o factores de riesgo, en el que se plasmaran las situaciones que podrian
impedir el cumplimiento del producto anual.

La definicion de los componentes de la Matriz de Planificacion Operativa Anual 2022 se
establecen a continuacion:

N mdZmZ0 31T =00

PRODUCTO ANUAL (PA): Bien, servicio o entregable que se brinda a la poblacion objetivo

(Entidades o Instituciones) durante el afio fiscal en curso; a nivel nacional o local. Su

cumplimiento contribuye al Producto estipulado en el PEI (@ 5 afios) y a la consecusion de los
Resultados Inmediatos.

RESPONSABLE DIRECTO: Subdireccion/es o Unidad/es Organizativa/s responsable/s del

cumplimiento de los Productos y Metas Anuales programados. Los Productos compartidos

entre varias Subdirecciones o Unidades, tendran el mismo nivel de responsabilidad para la
consecusion de los mismaos.

INDICADOR DE PRODUCTO ANUAL (IPA): Unidad/es cualitativa/s o cuantitativa/s que indica
el cumplimiento del Producto Anual. Se expresa en porcentdje o numero; se retoma del
Indicador estipulado en el PEI 2020-2024.

META ANUAL (MA): Resultado especifico programado para el afio, vinculado al Producto

establecido en el PElI 2020-2024. Se retoma de la dosificacion realizada en la Matriz de

Indicadores.

MEDIOS DE VERIFICACION (MV): Evidencias que podran proporcionarse para demostrar el
avance y cumplimiento del Producto y Meta Anual. Deben ser coherentes y relevantes respecto
al Indicador de Resultado Anual correspondiente.

SUPUESTOS O FACTORES DE RIESGO: Posibles situaciones, dificultades o problemas
internos o externos, que inciden de manera significativa para el cumplimiento del
Producto Anual. Se pueden presentar de manera negativa, ya que ello permitira orientar las

acciones a considerar para minimizarlos, neutralizarlos o eliminarlos.

PROGRAMACION DE PRODUCTOS ANUALES POR MES Y ACUMULADO TRIMESTRAL:
Dosificacion de las actividades a ejecutar en los meses planificados, identificados con una "X
que representa el periodo de ejecucion. Estableciendo trimestralmente el porcentaje (%)

programado de avance en multiplos de 5. Al final de aflo, deberan alcanzar el 100% de las

acciones programadas, ejecutadas.
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3. SEGUIMIENTO DEL PLAN OPERATIVO ANUAL 2022

El Departamento de Planificacion y Desarrollo Institucional DPDI es el area encargada de
darle seguimiento al Plan Operativo Anual 2022, a través de informes trimestrales
establecida por cada Subdireccion o Unidad Organizativa.

El sequimiento permitird identificar avances y dificultades en la ejecucion de las actividades
conforme a su planificacion sobre la base de lo cumplido. Para ello se utilizaran los
lineamientos y las herramientas definidas en las guias metodologicas formuladas por el
departamento.

Las actividades de caracter permanente que no se encuentran consideradas en los
Productos Anuales del POA, se retomaran a nivel del Plan Anual de Trabajo (PAT) 2022, de
cada Subdireccion y Unidad Organizativa; con el objetivo de visibilizar en su totalidad el
trabajo que se realiza.

A continuacion, se presentan la distribucion de acuerdo con los Objetivos Especificos del
PEIl, los productos, indicadores y metas a los cuales se les dara sequimiento en el presente
ano:

OBJETIVO ESPECIFICO ‘ PRODUCTOS ‘ INDICADORES METAS
Objetivo Especifico 1 14 15 17
Objetivo Especifico 2 24 27 36
Objetivo Especifico 3 25 29 41
Objetivo Especifico 4 33 45 53

TOTAL 96 116 147
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4. MATRICES DE PRODUCTOS DEL PLAN OPERATIVO ANUAL DEL CONNA 2022

Objetivo Especifico: Armonizar las politicas e instrumentos de gestion publica con la PNPNA 'y

la LEPINA

Resultado Intermedio: 1.1 Garantizar la coherencia en el disefio e implementacion de politicas
e instrumentos de gestion publica con la PNPNA y la LEPINA

Resultado Inmediato: 1.1.1 Formulados los instrumentos de gestion publica nacionales y
locales vinculados a nifiez y adolescencia en coherencia con las directrices de la PNPNA y la

LEPINA
PRODUCTO ANUAL

2022

PA1111a
Asistencia
instituciones garantes y
mecanismaos de
coordinacion

técnica a

INDICADOR DE
PRODUCTO ANUAL
(IPA)

IPA1111 a
Numero de
instituciones garantes

METAS ANUALES

MA1111a
Asistir  a
instituciones/mec

cuatro

MEDIOS DE
VERIFICACION
(MV)

Informe  trimestral

Producto: 1. Asistencia técnica brindada para la formulacion de instrumentos de politica
publica (politicas nacionales, locales y por poblacion prioritaria: primera infancia, nifiez en

SUPUESTOS O
FACTORES DE
RIESGO

Las instituciones
y/o  mecanismos
solicitan

asistencia técnica

calle, migrantes retornados, violencia)

PROGRAMACION DE RESULTADOS ANUALES POR MES Y ACUMULADO
TRIMESTRAL DEL ANO 2022

TRIMESTRE 1

TRIMESTRE 2

TRIMESTRE 3

TRIMESTRE 4

@©
O
j-
i
= d
; e asistencia
interinstitucional para | 5 | Y mecanismos de | snismos para la técnica 4 | @ CONNA para
la  formulacion e | £ | coordinacion formulacién  de | instituciones y | ormdlar SUS x| x| 25% X | x| 25% | x| x| x| 25% X | x| 25%
implementacion de % thermstltucwonat. de instrumentos  de | mecanismos  de mstlrgmentols ‘de
instrumentos de | © niflez que recibieron oolitica publica | coordinacion pqllt\(t:ad publica,
i Tl i) tencia técnica. ‘ interinstitucional orientados a
gestion publica | 2 | 915 orientados a - ‘ ‘
i i primera infancia.
orientados a primera % primera infancia2.
. 1 O
infancia™.
PA111.1b Egﬁ;iﬁ; Gestores
Asistencia técnica a g IPA1111 Db MA 1111 b asistencia técnica
Equipos Gestores para é Numero de Equipos | Catorce (14) | Informe trl_mestr_al al CONNA para la
la implementacion del | & 4 Gestores Crecer | equipos gestores | d¢ asistencia | . i 5 .
modeﬁo de gestion de = Juntos que recibieron C?ecper gJuntos tecnica brindada 3 émflemegticwor:j KX x| 5% X X | 25% | X)X | x| 25% X| x| 25%
= 9 ) = d T i Equipos Gestores e wmo eo  ae
la  politica Crecer | 2 A asistencia técnica. Asistidos. Crecer Juntos geslt\‘on de la
Juntos” o politica ~ Crecer
O Juntos.

! Producto Crecer Juntos

2 CAPRES/Despacho de la Primera Dama, CONNA (Dependencias que entregan productos de la Politica Crecer Juntos), Mesa Técnica Intersectorial Crecer Juntos, Comité
Coordinador de Equipos Gestores Crecer Juntos.
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PA. 111, 1c IPA 111.1ac MA 111,1c Fortalecimiento
Informe de los CLD, para
Asistencia técnica a Numero CLD | 52 CLD que estan trimestral de | impulsar la
CLD funcionando para asistidos funcionado en asistencia formulacion  de
la  formulacion  de técnicamente municipios técnica brindada | propuestas de
propuestas de 8 priorizados  para a los CLD | instrumentos de 25% 25% X| 25% 25%
instrumentos de a los afios 1y 2 del funcionando de | gestion  publica
gestion publica Plan de Accion de los  municipios | relacionados con
relacionados con la politica Crecer priorizados  por | primera infancia a
primera infancia a nivel Juntos. Crecer Juntos, | nivel local.
local. afio 1y 2.
IPA1111d
Numero de
PA1111d instituciones MA1111d
Asistencia técnica a /mecanismos Cuatro -Informe  de | Lasinstituciones o
instituciones/ . | interinstitucionales instituciones/ Z?‘Stg”(;:‘a teCnica | mecanismos
mecanismos para la | G | garantes de | mecanismos rincada solicitan al 25% 25% X| 25% 25%
formulaCIOﬂ o de derechos de nifiez re;lben . Solicitud de CONNA , .
pohpcasL plubui:as y adolescencia que | asistencia asistencia técnica | asistencia técnica
nacionales y locales. reciben asistencia | €cnica
técnica.
MA 1111
PAlllle IPA1111 e Do - Informe Las
Asistencia  técnica Numero de | . trimestral de | Instituciones /
ara la formulacion | a | instituciones nstituciones y : ; mecanismaos
g et o5 d [a) . Y| mecanismos asistencia 25% 25% X| 25% 25%
e ins rlulmen os de | » | mecanismos  que reciben técnica brindada | recioen
proteccion consular reciben asistencia . asistencia
ializada técnica asistencia oy
especia : : técnica tecnica
PA. 111 1f IPA 111.1f MA 111,1f Informe de | Voluntad para
Acict y N oo ‘ semestral elaborar los
sistencia tecnica a um.ero . % D\ez (.10)‘CLDO asistencia instrumentos
CLD Y | O | municipalidades municipalidades . ; .
. o técnica brindada | ge politica R R
municipalidades 8 | asistidas asistidos para la - x| 50% 50%
para la formulacion | @ formulacidn  de publica.

de propuestas de
instrumentos de
politica publica.

técnicamente

propuestas  de
instrumentos de
politica publica.
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PA 111.1g

Formulacion
propuesta
metodoldgica para
la elaboracion de
lineamientos para la
adecuacion de
programas y
proyectos de
atencion a nifiez y
adolescencia

SRSI

IPA 111.1g

Numero
documentos
elaborado

de

MA 111.1g

Una propuesta

metodoldgica
para
elaboracion
lineamientos

la
de

-Propuesta
metodologica
para la
elaboracion de
lineamientos

Que entre en

vigencia la
nueva

normativa  de
nifiez y

adolescencia

Que se elabore
el  reglamento
de la SRS

25%

50%
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Objetivo Especifico 1: Armonizar las politicas e instrumentos de gestion publica con la PNPNA y

la LEPINA.

Resultado Intermedio 1.1 Garantizada la coherencia en el disefio e implementacion de politicas e
instrumentos de gestion publica con la PNPNA y LEPINA

Resultado Inmediato: 1.1.1 Formulados los instrumentos de gestion publica nacionales y locales
vinculados a nifiez y adolescencia en coherencia con las directrices de la PNPNA y la LEPINA.

PRODUCTO ANUAL

PA 111.2

Analisis de
coherencia de las
politicas
nacionales,
sectoriales y
locales con

respecto a la
PNPNA

Producto: P2. Andlisis de coherencia de instrumentos de politica en general

PROGRAMACION DE PRODUCTOS ANUALES POR MES Y ACUMULADO

—
[an]
INDICADOR DE .
3 MEDIOS DE SUPUESTOS O TRIMESTRAL DEL ANO 2022
=z PRODUCTO -
o) METAS ANUALES VERIFICACION FACTORES DE TRIMESTRE 1 TRIMESTRE 2 TRIMESTRE 3 TRIMESTRE 4
a T . | e s | s
% RIESGO
(WN)
o
IPA111.2 a AD/\iAezM%i%)a roaramas ) -Solicitudes de
Numero de . prog - Dictamen del analisis acreditacion de
rogramas analizados de|de coherencia de los Programas de
%) P g atencion a nifiez y | programas, que ¢ ‘, XX X 2558 | X | X [ X [25% [ X [X [ X |25% | X | X | X 25%
& | analizados en . atencion.
. adolescencia que | solicitan acreditacion.
coherencia con la <olicitan <
PNPNA y la LEPINA. o
acreditacion.
-Solicitudes de andlisis | Las instituciones
de coherencia de las| solicitan al CONNA
politicas nacionales, | analisis de
IPAT11.2 b MA1112 b sectoriales y locales.
a Numero de Cuatro coherencia de las
a i ‘ iti i XIX | X 25% | X| X[ X |[25% | X | X | X|2506 | X | X | X]| 25%
n Ins;;%?ecrggsanatngi instrumentos  de | -Informes de analisis de | PO!ficas nacionales,
e oo gestion analizados | coherencia  de  las | sectoriales y
politicas nacionales, | municipales
sectoriales y locales
solicitadas.
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Obijetivo Especifico 1: Armonizar las politicas e instrumentos de gestion publica con la PNPNA y la

LEPINA.

Resultado Intermedio 1.1: Garantizada la coherencia en el disefio e implementacion de politicas e
instrumentos de gestion publica con la PNPNA y LEPINA (arts. 134 v 135 LEPINA)

Resultado Inmediato 1.1.1. Formulados los instrumentos de gestion publica nacionales y locales
vinculados a nifiez y adolescencia en coherencia con las directrices de la PNPNA vy la LEPINA

Producto P3. Asistencia técnica brindada para la adecuacion de las instituciones garantes a los

requerimientos de la LEPINA y PNPNA.

PRODUCTO INDICADOR DE MEDIOS DE SUPUESTOS O PROGRAMACION DE RESULTADOS ANUALES POR MES Y ACUMULADO
ANUAL PRODUCTO VERIFICACION FACTORES DE TRIMESTRAL DEL ANO 2022
ANUAL METAS ANUALES TRIMESTRE 1 TRIMESTRE 2 TRIMESTRE 3 TRIMESTRE 4
(MV) RIESGO EEEEEYI .- BNUERVIEEE .- BEINURSE .- WEEGES o
2022 (IPA)
PA111. 3 IPA111. 3 MA111. 3.3
Asistencia técnica Numero de | Asistencia técnica | -Informe semestral de
para la creacion o procesos de | para 15 | asistencia técnica para N N N
adecuacion de las asistencia  técnica | municipalidades la creacion o . K XX 35% | X XX 35% | X)X X ] 30%
Unidades brindada a las | para la creacion o | adecuacion de UMNA.
Municipales de municipalidades. adecuacion de
Nifiez v UMNA. Interés  de  las
Adolescencia MA 111 3b - Planes de trabajo de municipalidades de
las UMNA impulsar la
O 28 UMNA adecuacion para la
) asistidas creacion de
Q técnicamente Unidades X X | X1 25% | X| X | X255 | X| X| X|256 | X| X| X| 25%
para elaboracion Municipales de
de sus planes de Nifiez y
trabajo. Adolescencia.
MA 111. 3.c | - Guia para la creaciony
Formulacion  de | adecuacion de UMNA.
Guia ' para la | x| x 300
creacion % A
adecuacion de
UMNA
PA111.3 a MA 1113 a
IPA111.3 &
Asistir técnicamente | < Unas  instancias M s d ; S;C‘tudes preseﬂdtz
diferentes instancias | g & | Numero de administrativas, shemorias dereuniones. apoyo técnico en
administrativas, & g | Instancias MECANSMOS 9| Recomendaciones de | materia de | x| x| x| 25% [ x| x|x|25% | x| x|x]|25% |x|x]|x]|25%
ecanismos o L g et mst\tuoones . acuerdo con los casos adopcion de nifias
instituciones en &) 2 mecanismos o asistida en materia : " '
materia de a instituciones de adopciones de ninos Y
adopcion. nifias, nifos adolescentes.
adolescentes.

10
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LEPINA.

Objetivo Especifico: 1. Armonizar las politicas e instrumentos de gestion publica con la PNPNA y la

Resultado Intermedio: 1.1 Garantizada la coherencia en el disefio e implementacion de politicas e

instrumentos de gestion publica con la PNPNA y LEPINA. (Arts. 134 y 135 LEPINA)

Resultado Inmediato: 1.1.2 Ejecutado el seguimiento a la implementacion de la PNPNA y otros
instrumentos de gestion publica especializados a nivel nacional y local.

Producto 1: Acciones de la PNPNA y otros instrumentos especializados son implementadas por el

CONNA.

PROGRAMACION DE RESULTADOS ANUALES POR MES Y ACUMULADO

(W)
—
PRODUCTO ANUAL 2 2 INDICADOR DE MEDIOS DE SUPUESTOS O TRIAE VRl IDIEL AU 2022
z E) PRODUCTO ANUAL ooy o VERIFICACION FACTORES DE TRIMESTRE 1 TRIMESTRE 2 TRIMESTRE 3 TRIMESTRE 4
2022 S5 (IPA) (MV) RIESGO
&
PA112.1a IPA112.1 MA112.1a
Difundir acciones de Numero de acciones | 800 acciones sobre | -Plan de
la PNPNA vy otros de difusion. derechos de nifiez y | Comunicaciones
instrumgntos o ado‘tescencia en redes | 2022. Prioridades sobre la | y | y | x | o5y s | x Losse [ x | x| x| 25% x| x| 25
especializados  que | © sociales (Facebook vy e base de
‘ > ‘ ‘ ) -Estadisticas de :
son implementadas Twitter) difundidas. oublicaciones en | €Mergencias.
por el CONNA redes sociales
durante el 2022.
IPA 112.1.d. Las
Numero de | MA 112.1d Subdirecciones
PA112.1d departamentos del | Cinco y/o
Asistir CONNA departamentos  del - departamentos
técnicamente para N CONNA reciben \dmeforme ;222?{;?{: del CONNA
la implementacion | O asistencia técnica | [, atienden la| x | x| x | 10% X | x| 20% | x | x | x| 30% X | x| 40%
de acciones de la para la tecnica orindada asistencia técnica
PNPNA ejecutadas implementacion de para la
por el CONNA acciones  de la implementacion
PNPNA. de las acciones de
la PNPNA
PA112.1e © IPA 112.1e MA112. 1 e
Seguimiento  a la| © NuUmero de | Seguimiento a 4 Las  dependencias
entrega de productos é productos de la | productos entregados |-Informe trimestral de | del CONNA
de la Politica Crecer % | Politica Crecer Juntos | por el CONNA en el| los productos | presentan los
Juntos  qgue son| © &l que son entregados | marco del Plan de| entregados por las | informes de  los X | X | 25% X [ X [25%|X [ X | X |25% X | X | 25%
entregados por el | S g por las dependencias | Accién de la Politica | dependencias del | productos
CONNA T | del CONNA Crecer Juntos. CONNA entregados en los
8 tiempos estipulados.

11
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Objetivo Especifico: Armonizar las politicas e instrumentos de gestion publica con la Resultado Intermedio 1.1: Garantizada la coherencia en el disefio e implementacion de politicas e instrumentos
PNPNA vy la LEPINA. de gestion publica con la PNPNA y LEPINA (arts. 134 y 135 LEPINA)

Resultado Inmediato 1.1.2. Ejecutado el seguimiento a la implementacion de la PNPNA y | Producto 2:  Seguimiento a la implementacion de la PNPNA, la ENIPENA y otros instrumentos especializados
a otros instrumentos de gestion publica especializados a nivel nacional y local por parte de las instituciones garantes

PRODUCTO INDICADOR DE MEDIOS DE PROGRAMACION DE RESULTADOS ANUALES POR MES Y ACUMULADO
ANUAL o PRODUCTO ANUAL METAS VERIFICACIO SUPUESTOS O FACTORES TRIMESTRAL DEL ANO 2022
N DE RIESGO TRIMESTRE 1 \ TRIMESTRE 2 TRIMESTRE 3 TRIMESTRE 4
2022 (IPA) ANUALES (MV) EEEEEYE - BABRYEEE - EIFNES o BNy o |
PA112.2 IPA 112.2 MA112.2 Informe Las instituciones
Dar seguimiento a Numero de | Cuatro trimestral de | implementadoras de la
implementacion de instituciones  que | instituciones asistencia ENIPENA ejecutan
@ Estategia | & | recipen asistencia | reciben técnica acciones de |a estrategia. | X | X | X | 25% | x| x | x| 25% | x| x| x| 25% | x| x| x| 25%
Nacional de | 2 | tecnica asistencia brindada g
Prevencion de ' - :
Embarazo tecnica.
(ENIPENA).

12



Plan Operativo Anual 2022

OBJETIVO GENERAL:
CONTRIBUIR A LA GARANTIA DE LOS DERECHOS DE LAS

NINAS, NINOS Y ADOLESCENTES
OBJETIVO ESPECIFICO 2:
Coordinar la implementacion y funcionamiento del SNPI

13
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Objetivo Especifico 2: Coordinar la implementacion y

funcionamiento del SNPI.

Resultado Intermedio: 2.1 Coordinado el funcionamiento del SNPI a nivel nacional y local para el cumplimiento de sus fines.

Resultado Inmediato: 2.1.1 Generadas condiciones técnicas y
financieras para el funcionamiento coordinado del Sistema de
Proteccion Integral.

Producto: P1. Asistencia técnica brindada a las instituciones y mecanismos de coordinacion y articulacion del Sistema a nivel

nacional y local.

INDICADOR DE PROGRAMACION DE RESULTADOS ANUALES POR MES Y ACUMULADO
HHOIPLIGIIONAANAS g & PRODUCTO METAS VE"REIQE;SC%N iXE%SRTECS)SDCE) TRIMESTRAL DEL ARIO 2022
2022 E % A(’HBAA)L ANUALES (MV) RIESGO TRIMESTRE 1 TRIMESTRE 2 TRIMESTRE 3 TRIMESTRE 4
IPA 2111 a MA2111a Un (1) Informe | Interés de las
Numero de Tres (3) | anual  de instituciones y
instituciones o | instituciones o | asistencia mecanismos de
PA 21113 mecanismos mecanismos técnica coordinacion y
Asistir técnicamente a de de brindada  en | articulacién  para
instituciones o coordinacion | coordinacion | materia de | recibir la asistencia
mecanismos para el yarticulacic’m Y artliculacic'm coordinacion técnica.
fortalecimiento y el que reciben del Sistema a | del Sistema
funcionamiento asistencia nivel nacional | Nacional de ‘ B
coordinado del | & | técnica. y  local | Proteccion Activacion "y~ aval x| x| 25% X | x| 25% | x| x| x| 25% x| x| 25%
Sistema Nacional de | asistidas Integral de | Por parte de la
Proteccion  Integral técnicamente. | Nifez y S\recmon EJeCCL)JtUr\;Z
de la Nifiez vy de la Adolescencia .
Adolescencia a nivel g%ﬁ&iem;ia d:{
nacional  y local funcionamiento de
durante el 2022. los mecanismos de
coordinacion y
articulacion.
MA 211.1 bl
PA2111b IPA2111b Conduccion del
Conduccién  de  los Numero de | Comite £l CONNA mantiene
equipos gestores de la 8 equipos Coordinador de Informes el rol de conduccion < | x 559 X « L osz | x| x| x| 25% | x| 25%
politica Crecer Juntos3 g gestores Equipos trimestrales. en ambos espacios ° o 4 %
conducidos Gestores Crecer

técnicamente

Juntos

3 Modelo de gestiodn politica Crecer Juntos.
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MA 211.1 b2
Conduccion de
los 14 Equipos

-Informe
trimestral del

Gestores de la | avance de la 25% 25% 25% x| 25%
politica Crecer | Politica  Crecer
Juntos. Juntos
MA2111c
PA 2111 ¢ IPA2111c -Acuerdo de
‘ Consejo
. . Eleccion de Directivo
Aflstencwa tzcmcla para | — | Numero de | cuatro (4) Los miembros de la RAC 20% 75% 5%
Se pr?ecerseosenteane;scogg & | procesos  de | representantes | -Acta de | participen activamente ’ ’ ’
P representantes de sociedad civil | eleccion

sociedad civil ante el
CONNA

ante el Consejo
Directivo de
CONNA
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Objetivo Especifico 2: Coordinar la implementacion y funcionamiento del SNPI

Resultado Intermedio: 2.1 Coordinado el funcionamiento del SNPI a nivel nacional y local para el

cumplimiento de sus fines

Resultado Inmediato: 2.1.1 Generadas condiciones técnicas y financieras para el funcionamiento
coordinado del Sistema de Proteccion Integral.

PRODUCTO

<

INDICADOR DE

Producto 2: Asistencia técnica y financiera brindada para la creacion y funcionamiento de los

Comités Locales de Derechos.

PROGRAMACION DE PRODUCTOS ANUALES POR MES Y ACUMULADO

ANUAL PRODUCTO VE"RElggfc?OEN iXE%SJE%SD(E TRIMESTRAL DEL ARIO 2022
ANUAL METAS ANUALES TRIMESTRE 1 TRIMESTRE 2 TRIMESTRE 3 TRIMESTRE 4
(MV) RIESGO
2022 (IPA)
IPA211.2 3 MA211.23a1 Las instituciones del
PA2Il 23 Numero de los 20 municipios priorizados en Estado (MINEDUCYT
Asistencia Comités Locales de | la Politica Crecer Juntos afio | Informes y MINSAL} designen
técnilca a las Derechos creados |1y 2, asistidos @cnicamente selmestrgles , lde sus  representantes | x | x X | x| 50% x| x| 25% x| x| 25%
mumcwpahdaqles 8 o renovados para la creacién del CLD. asistencia te;nlca ante los CLD.
para la creacion a para la creacion y
y % - ‘
lc;geggﬁfgn de MA 211 23 2 renovacion de CLD. ﬁlnti\?ifpafeito;\;js;jaei
i ‘ .
Locales de 4? procesos de aswgtgnma 5 creacion y . . )
Derechos. técnica para la creacion o renovacion de CLD X | X X | x| 50% X | x| 25% X | X 25%
renovacion de los CLD.
PA211.2 Db MA211.2b1 -Informes
Asistencia 52 CLD asistidos | semestrales de la
técnica para el IPA211.2 b técnicamente con prioridad | Asistencia  técnica 509 o o
) i Numero de CLD - I ] X | X X | X 0% x | x| 40% x| x| 40%
funcionamiento AT =" ensurol facilitador de Crecer | para  facilitar  1a | Compromiso  del
de los Comités asistidos tecnica | jyntos Politica Crecer | CLD para el
locales de mente  para el Juntos cumplimiento de sus
Derechos. cumplimiento  de Informes funciones.
sus funciones. MA?211.2Db 2 semestrales de la
. 55 CLD asistidos | Asistencia técnica. x | x| 60% x| x| 20% X | x| 20%
2 técnicamente.
a
PA211.2 c Q |IPA211.2 ¢ MA211.2 cl Disponibilidad
Apoyo financiero Numero de CLD|52 CLD de municipios financiera en el
alos CLD para el apoyados priorizados por Crecer Juntos CONNA para elpago | x | x X | x| 50% X | x| 25% x| x| 25%
cumplimiento de financieramente asistidos financieramente -Informe de dietas y ofros
sus funciones oara el semestrfales . de | apoyos materiales
cumplimiento  de | MA211.2 c2 apoyo financiero a
) . los 100 CLD.
sus funciones. 55 CLD asistidos i ) .
financieramente X | X X | x| 50% | x| x|x]|25% X | x| 25%
Objetivo Especifico: 2. Coordinar la implementacion y funcionamiento del SNPI Resultado Intermedio: 2.1 Coordinado el funcionamiento del SNPI a nivel nacional y local para
el cumplimiento de sus fines
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Resultado Inmediato: 2.1.2 Fortalecidas las habilidades y competencias técnicas del personal de

instituciones garantes y Operadores del Sistema de Proteccion.

INDICADOR DE

Producto 1: Estrategia de difusion de derechos de la nifiez y adolescencia € instrumentos de

gestion implementada a nacional y local.

PROGRAMACION DE RESULTADOS ANUALES POR MES Y ACUMULADO

 TRIMESTRALDELANO2022 |

L
—
2 d
<
PRODUCTO ANEAL 0 t PRODUCTO HIEDIOE DE SUPLIESTUD © TRIMESTRE 1 TRIMESTRE 2 TRIMESTRE 3 TRIMESTRE 4
5 g ANUAL METAS ANUALES VERIFICACION FACTORES DE puumaammss  ppeaasssss  peesssssss peessssess 0
2022 g g (MV) RIESGO
9 c (IPA)
o
PA212.1a
Personas reciben IPA212.1a
informacion sobre Numero de Z/\/;gé)z La . -Estadisticas de | -Fallas en la
derechos de la nifiez y ersonas han , personas nan redes sociales sobre | plataforma de
adolescencia e 8 Eecribido recibido informacion Dersonas ES rodes. X | X | 25% X | X | 25% X | X | 25% X | X | 25%
instrumehtos de gestion a - informacion sobre Sobre derechos de NNA imoactadas
nivel nacional. derechos de NNA. | @ nivel nacional. Ciber ataques
PA212.1b Disposicion
Asistir técnicamente a P
instituciones o IPA212. 10 MA L2 1D -Informes de as
mecanismos  en el Numero de | Dos (2) instituciones o instituciones/
desarrollo de procesos instituciones o Mmecanismos, reciben tr\meStréleS (’je i ° mecanismos
P! Mecanismos asistencia técnica en | asistencia  tecnica | o o yqades| X | X | X | 35% X | X | 25% X | X | 20% X|X| 20%
o formulacion  de Orocesos o | brindada. para recibir la
m;trumemtos Qe instrumentos de asistencia
difusion o promocion difusion o promocion técni
écnica.
de derechos.
PA212.1c % IPA212. 1 ¢ MA212.1c¢ Informes Disposicion
Implementar acciones | v | Numero de | 690 niffas,  nifAoS, | trimestrales de | de
de difusion de personas adolescentes Y | implementacion. instituciones
derechos e participantes en | personas adultas del Sistema y
instrumentos de actividades de | participan en entidades
A difusion. actividades de difusion
gestion en el marco de garantes x|y |20% | x |x |x [25% [x [x |x |30%|x |x |x |25%
la estrategia de derechos. coordinarse
institucional de EOSNNA el
difusion de derechos o accion?s
durante el afio 2022. de difusién de
derechos.
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PA212.1d
Difusion de informacion
sobre proteccion integral

de derechos e
instrumentos de gestion
con nifias, nifios,

adolescentes,  personal
garante de derechos vy
poblacion en general.

SDDC

IPA212.1d
Numero de
personas que han
recibido
informacion.

MA 212 1d
10,000 Personas a nivel
local, reciben

informacion en materia
de derechos de nifiez y
adolescencias.

-Informe semestral de
las  actividades de
difusion.

Contar con el
material y
equipo
suficiente para
la difusion de
derechos.

No se emiten
restricciones
de actividades
presenciales en
el marco del
Covid-19

50%

50%
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Objetivo Especifico 2: Coordinar la implementacion y funcionamiento del Sistema Nacional de
Proteccion Integral.

Resultado Intermedio 2.1: Coordinado el funcionamiento del Sistemna Nacional de Proteccion
Integral a nivel Nacional y Local para el cumplimiento de sus fines

Resultado Inmediato 2.1.2: Fortalecidas las habilidades técnicas del personal de instituciones
garantes y operadores del Sistema de Proteccion.

Producto 2: Plan de fortalecimiento de competencias en derechos de la nifiez y de la

adolescencia dirigido a personal del Sistema de Proteccion Integral e Instituciones garantes de

derechos a nivel nacional y local ejecutado.
PROGRAMACION DE RESULTADOS ANUALES POR MES Y ACUMULADO

m
< .
PRODUCTO 2 INDICADOR DE MEDIOS DE SUPUESTOS O TRIMESTRAL DEL ANO 2022
ANUALES @) PRODUCTO ANUAL VERIFICACION FACTORES DE TRIMESTRE 1 TRIMESTRE 2 TRIMESTRE 3 TRIMESTRE 4
a METAS ANUALES S e BEEEEEEEE SRR
(PA) % RIESGO
x
-Plan de fortalecimiento | Interés  de  las
de competencias en | instituciones  del
derechos de la nifiez y de | Sistema,
la  adolescencia  con | entidades
operadores del Sistema | garantes de
MA 212. 2a de Proteccion y | derechos y
624 personas | entidades garantes de | actores locales en
operadoras del | derechos a nivel nacional | participar en los
PA212.2 !
Sistema y de oftras |y local elaborado procesos de
Fortalecer las| o |IPA2L2 2a instituciones garantes formacion para el
competencias y| 2 Numero de personas de dgerechos Jnformes  trimestrales fortatecwm\e%to del X[ x|~ 15% | x | x | x |30% | x | x| x| 30% | x|x]|x 25%
habilidades técnicas capacitadas .
capacitadas. de seguimiento a la | competencias.
en derechos de la : -
o d | implementacion del Plan
nnez -y - de a de fortalecimiento de
adolescencia, en
ersonal  operador competencias en
P } derechos de la nifiez y de
del Sistema de
L la  adolescencia  con
Proteccidny de otras
Lo operadores del Sistema a
instituciones garantes nivel nacional v local
de derechos a nivel y
nacional  y _locdl IPA 212 2b MA 212 2b “Elinterés de los
durante el afio 2022. ,
Numero de personas | 2,000 personas operadores del
que reciben procesos | capacitadas, sistema local en
formativos en | integrantes del | -Informe semestral de | los procesos de
%) derechos de nifiez y | Sistema  Local de | acciones de formacion | formacion a nivel
O |de adolescencia a | Proteccion y actores | en integrantes del | local X | x| X X | x| x|40% | x | x| x X | x| x| 60%
9 nivel local. locales para | Sistema local de
fortalecer sus | proteccidn y  actores
competencias en | locales.
derechos de nifiez y
de adolescencia.
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Obijetivo Especifico 2 : Coordinar la implementacion y funcionamiento de SNPI

Resultado Intermedio: 2.1. Coordinado el funcionamiento del SNPI a nivel nacional y local para el
cumplimiento de sus fines

Resultado Inmediato: 2.1.3 agilizado el registro y la acreditacion de entidades y programas

INDICADOR DE

Producto 1: Ventanilla Unica en funcionamiento para el registro de entidades, programas vy
salas cuna.

PROGRAMACION DE RESULTADOS ANUALES POR MES Y ACUMULADO

PRODUCTO ANUAL PRODUCTO VEARElgl(?:CIID(gN SUPUESTOS O TRIMESTRAL DEL ARIO 2022
2022 ANUAL METAS ANUALES MV) FACTORES DE RIESGO TRIMESTRE 1 TRIMESTRE 2 TRIMESTRE 3 TRIMESTRE 4
(IPA)
Falta de recursos
técnicos, humanos,
tecnologicos para  su
implementacion. X X 120% | X | X | X |20% | X | X | X |40% | X | X | X | 20%
MA 2131 al
Un‘ptan piloto conuna _Plataforma virtual Las ~ asociaciones, X
entidad que solicite la fundaciones,
autorizacion  de  su organizaciones 0
CAPI entidades presenten
PA 213 1a solicitudes 'y cumplan
Funcionamiento de | — IPA 213.1a con los reguisitos para
la ventanilla de [+ Numero de CAPIS ser  acreditados  los
CAPIS programas y registrados.
-Informe anual
MA 2131122 centros 9 Gue las  entidades,
.| Atencion  a la B
15 centros de Atencion ‘ ‘ organizaciones
a la Primera Infancia Primera Infancia. fundaciones
L X | X | X [25% | X| X | X|30%| X |X|X]|45%
que lo soliciten vy instituciones ¢}
-Centros de .
cumplan con  los s empresas soliciten la
ey ‘ Atencion a la o
requisitos autorizados. ) .| autorizacion.
Primera Infancia
autorizados.
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PA 213.1b

Emision de
autorizaciones  de
reapertura a Centros

IPA 213.1b

Numero de CAPI

MA 213.1b

120 CAPIS
autorizados, que lo
solicitaron 'y que
cumplen con los
requisitos

- Plan de
autorizaciones
de reapertura
presencial de
los CAPI.

- Informes de

Incumplimiento  de
las condiciones
establecidas en los
Lineamientos para el
retorno de niflas vy
nifios a los Centros
de Atencion a
Primera Infancia
(CAPI), en el marco

- %) ; van % % % %
de Atencion a| & |autorizados. aez:i(')cdeizos de la pandemia por 25% 25% 25% X 25%
Primera Infancia p . COVID-19, por parte
(CAPI), en el marco sobre los CAPI
: o de los CAPI.
de la pandemia por verificados \%
COVID-19, autorizados.
- Base de datos [ Desastres naturales o
de CAPIS [ emergencias
autorizados nacionales.
Falta de recursos
técnicos, humanos,
tecnologicos  para  su
implementacion.
-Plataforma virtual | Las asociaciones,
PA 213.1c IPA 213.1c MA 213.1cl . fundaciones,
; . Crear la Ventanilla :
Crear e implementar Numero de| = organizaciones 0
Ventanilla Unica para| = | programas Knica bara @ entidades presenten > > 5
la acreditacion de| X |acreditados, ac;(;e(jlatfmcalgn e \st(?g -Acuerdo de | solicitudes y cumplan 0% 0% 40% X 0%
programas y registro entidades prog Y reg aprobacion de | con los requisitos para

de entidades

registradas

creada.

Ventanilla  Unica
de acreditacion de
programas Y%
registro de entidad

ser  acreditados  los
programas y registrados.

Las reformas a los
procedimientos
establecidos en la Ley
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MA 213.1c2

Un plan piloto con una
asociacion, fundacion
U organizacion para la
acreditacion de sus
programas y registro
como  entidad de
atencion.

MA 213.1.c3
Ocho  asociaciones,
fundaciones,
organizaciones gue o
soliciten 'y cumplan
con los  requisitos
registrados.

-Acuerdos de
autorizacion

-Libros de
inscripcion

Las asociaciones,
fundaciones, u
organizaciones que
presenten solicitudes vy
cumplan con los
requisitos  para  ser
registrados.

25%

MA 213. 1c4
Diez entidades de
atencion miembros de
la RAC, gue lo soliciten
revalidadas.

-Libro de asientos
de inscripcion de
entidades

Las entidades de
atencion que presentan
solicitudes y cumplen
con los requisitos para
ser revalidados.

25%

MA 213.1c5
Acreditar 10
programas de

atencion de la nifiez y
de la adolescencia que
cumplen los
requisitos.

-Expedientes  de
acreditacion de
programas.

-Libro de
asentamiento  de
presentacion  de
solicitud de
acreditacion.

-Informe anual de
analisis de
programas de
atencion a nifiez y
adolescencia.

Entidades,
organizaciones,
fundaciones e}
asociaciones que

presentan solicitud de
acreditacion  de  sus
programas y cumplen
con todos los requisitos.

Disposicion  de  las
entidades,
organizaciones,
fundaciones ¢}
asociaciones en el
cumplimiento  de  los
requisitos en el tramite
de acreditacion  de
programas.

25%

X | X | 50%
X | X | 25%
X | X | 25%
X | X | 25%
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Obijetivo Especifico 2: Coordinar la implementacion y funcionamiento del SNPI

Resultado Intermedio: 2.1 Coordinado el funcionamiento del SNPI a nivel nacional y local para el

cumplimiento de sus fines

Resultado Inmediato: 2.1.3 Agilizado el registro y la acreditacion de entidades y programas

PRODUCTO ANUAL

2022

INDICADOR

DE

PRODUCTO

ANUAL

METAS ANUALES

MEDIOS DE
VERIFICACION

Producto: P3. Plan de promocion y asistencia técnica para el registro de entidades y acreditacion de

programas.

SUPUESTOS O
FACTORES DE RIESGO

PROGRAMACION DE RESULTADOS ANUALES POR MES Y ACUMULADO

TRIMESTRE 1

TRIMESTRE 2

TRIMESTRE 3

. TRIMESTRALDELANO2022 |
TRIMESTRE 4

PA 213. 3a

Calificaciones

IPA 213. 3a
Numero

de

Calificacione

MA 213. 3a

- libro de
asentamiento.

Que las asociaciones,
fundaciones,

- D |s revias . organizaciones ol X | X| X |25% X[ X|25% | X | X | X |25% X | X| 25%

previas  sobre la| & P 5 calificaciones previas | ~expedientes tidad licit
ertinencia de los realizadas entidades no soliciten
grogramas de nifiez ?eealizadas programas calificacion previa.
y adolescencia. ’

-Plan de asistencia

técnica  para la

acreditacion de

programas y registro
PA 213. 3b PA213. 3p | MAZIS 3D . de entidades

Implementar 5 acciones
Ejecutar Plan de Numero  de Se’eclmifn de asistencia -Plan de revalidacion | | ¢ asociaciones,
asistencia técnli;a acciones del : de lelntidades de fundaciones u
Sza a a;:gg‘rtaa;'g; plan atencion. organizaciones presentan
. realizadas. licitud i

registro de entidades | -Plan de Asistencia {SOOSICIruezSiSyitgtstpaernacolg
y autorizacion de | @ técnica  para  la d.tq., P o X | X | x| 25% X[ X | 25% | X | x| x| 25% X | x| 25%
Centros de| autorizacion de | acredi acpn y ©
Desarrollo a la Centros de Atencion autprlzacwon » como
Primera Infancia a la "Primera | €ntidad de atencion.
(CAPI). Infancia.

-Bitdcora de

llamadas, correos

electronicos, informe
de visita, reuniones.
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Objetivo Especifico 2: Coordinar la implementacion y funcionamiento del SNPI

Resultado Intermedio 2.1: Coordinado el funcionamiento del SNPI a nivel nacional y local para el
cumplimiento de sus fines.

Resultado Inmediato 2.1.4: Vigiladas las actuaciones del ISNA, miembros de la RAC, servidores
publicos y particulares.

PRODUCTO

Producto 1: Procedimientos administrativos sancionatorios aplicados a las entidades miembros de la
RAC, servidores publicos y particulares.

PROGRAMACION DE RESULTADOS ANUALES POR MES Y ACUMULADO

METAS ANUALES RIESGO TRIMESTRE 1 TRIMESTRE 2 TRIMESTRE3 |  TRIMESTRE 4
MA 214121
Tramitar 15 casos de
denuncias, avisos o | -Expedientes o o o °
iniciados de oficio por | sustanciados x| x| 20% X x| 30% x| x g  30% g x g x X 20%
IPA 214 1a presuntas infracciones a
PA 214 13 NUmerQ . de | la LEPINA,
procedimientos -Informe de los casos
Realizar : Que se presenten
. administrativos reportados.
procedimientos casos de entidades
administrativos  de @ MA 214 122 por presuntas
caracter v Tramitar 30 casos de infracciones a la
sancionatorios y de denuncias, avisos 0 LEPINA, 0 de
control, regulacion iniciados de oficio, en organizaciones que
a entidades de contra de entidades vy desarrollen | x| 20 sl x l3o% L xlx 1302 x| x| x| 20%
atencion u organizaciones que programas de
organizaciones que desarrollan  programas atencion a nifiez y
desarrollan de nifiez y adolescencia adolescencia por
programas de por omitir el omitir el
nifiez y cumplimiento de la Ley. cumplimiento de la
adolescencia. Ley.
IPA214. 1b 1
PA 214.1b Numero de a
Realizar rocedimientos ue se presenten o 0 o 0
procedimientos Sdmimstrat\vos MA 214. 1b casos de x| x| 20% x| x| 30% x| x| 30% | x | x| x| 20%
administrativos sancionatorios Tramitar al menos 1 servidores
sancionatorios o aplicados. casos de denuncias o | - Expedientes publicos y
aplicados al = [pA214 b2 avisos, en  contra|-Informe de los casos | particulares por
servidores Numero de sanciones | servidores — publicos vy | reportados. presuntas
publicos % mpuestas 2 particulares. infracciones a la % | x I x Isoz | x I x I xlos% | x| x| x| 25%
particulares servidores publicos y LEPINA.
durante el 2022. particu{a’res_
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Resultado Intermedio 2.1 Coordinado el funcionamiento del SNPI a nivel nacional y local para el

Objetivo Especifico 2: Coordinar la implementacion y funcionamiento del SNPI L )
cumplimiento de sus fines.

Resultado Inmediato 2.1.4: Vigiladas las actuaciones del ISNA, miembros de la RAC, servidores
publicos y particulares.

Producto 2: Plan de supervision al ISNA como entidad de atencion.

PROGRAMACION DE RESULTADOS ANUALES POR MES Y
PRODUCTO ANUAL INDICADOR DE MEDIOS DE ACUMULADO TRIMESTRAL DEL ANO 2022
PRODUCTO METAS ANUALES VERIFICACION

SUPUESTOS O

FACTORES DE RIESGO TRIMESTRE1 TRIMESTRE 2 TRIMESTRE 3 TRIMESTRE 4

ANUAL

Incumplimiento  de las
recomendaciones  por

MA 2141 parte del ISNA, como
Supervisiones a 3 entidad de atencion.
PA 2141 PA 2141 programas del ISNA. -Plan de supervision de
Implementar . : los programas del ISNA. | Desastres  naturales o
supervision de| @ Numero de emergencias o o . .
programas del ISNA % Programas -Informes de supervision. | nacionales. XXX |20% XX | X[30% | X | X |X|30% | X |X|X|20%

durante el 2022. supervisados,
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Objetivo Especifico: 2. Coordinar la implementacion y funcionamiento del SNPI

Resultado Intermedio: 2.1 Coordinado el funcionamiento del SNPI a nivel nacional y local para
el cumplimiento de sus fines

Resultado Inmediato: 2.1.5 Generada informacion en materia de nifiez y adolescencia, para
orientar la toma de decisiones.

Producto 1: Insumos de informacion sobre la situacion de los derechos de NNA elaborados a
solicitud de organismos nacionales e internacionales.
PROGRAMACION DE RESULTADOS ANUALES POR MES Y

SUPUESTOS O

ACUMULADO TRIMESTRAL DEL ANO 2022

FACTORES DE

TRIMESTRE 1

TRIMESTRE 2

TRIMESTRE

TRIMESTRE 4

INDICADOR DE MEDIOS DE
ARGIDRICUGINTIAT RESULTADOS VERIFICACIO
2022 ANUAL METAS ANUALES N
(IPA) (MV)
-Documentos
IPA 215.1 elaborados  a
PA 2151 Numero  de gg\bilé-ri solicitud ~ de
Elaborar a solicitud de productos de oresentar qumcg organismos
organismos nacionales e a informacion oroductos de haoonatles Le
i i nternacionale
!ntemacphates insumos de 9) para informacion a internacl
informacion sobre la instituciones S
) ) organismaos
situacion de los derechos de garantes u nacionales e
nifias, Nifios y adolescentes. organismaos internacionales
internacionales. )

RIESGO 3

Dependencias internas
e Instituciones que
generan  informacion
remiten en tiempo y
forma la informacion 25
requerida.

N

Los informes son
elaborados con base en
obligaciones nacionales
o internacionales..
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Objetivo Especifico: 2. Coordinar la implementacion y funcionamiento del SNPI

Resultado Intermedio: 2.1 Coordinado el funcionamiento del SNPI a nivel nacional y local para
el cumplimiento de sus fines

Resultado Inmediato: 2.1.5 Generada informacion en materia de nifiez y adolescencia, para

orientar la toma de decisiones.

. DICADOR
,l : O 2 -
a ¢ R ADO
. L A .‘A
PA 215.2a
Elaborar IPA 215.2a
productos de Numero de
informacion informes
periodicos sobre elaborados
situacion de los sobre

SDP

situacion de
derechos de

derechos de la

nifiez Y% la C
adolescencia en lad ﬂtmez y la
el 2022, 2 olescenci

MA 215.2a

Elaborar V%

publicar
cuatro
productos
periddicos en
cumplimiento
a la LEPINA.

-Un informe del Estado de
situacion de los derechos de las
nifias, nifios y adolescentes.
-Un Informe de Estado de
situacion para la Memoria de
Labores.

-Dos actualizaciones del
compendio  estadistico  de
datos e indicadores.

Producto 2: Informes periodicos en cumplimiento a la LEPINA elaborado y/o publicado.

PROGRAMACION DE R ADOS ANUA POR A ADO
P 0S O R RAL DEL ANO 20
ACTORES D o R R o R R R
») . R 4
EIF|[ M Al Ml J J|A|S N | D
Dependencias
internas e
Instituciones  que
generan
informacion
remiten en tiempo
y forma la
informacion XXX 10% | X| X | X[ 15% | X| X| X| 30% | X| X| X| 45%
requerida.
Los informes son
elaborados con
pase en
obligaciones
nacionales o
internacionales.
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PA 2152 D

Elaborar informe
de evaluacion de
la inversion en

nifez

y

adolescencia en

El Salvador.

IPA 215.2 b

Numero de
informes
elaborados

MA 2152 b

un (1)
informe de
evaluacion

de la
inversion en
nifiez y
adolescenci
a en El
Salvador.

Informe de evaluacion de la
inversion  en  niflez y
adolescencia en El Salvador.

Dependencias

internas e
Instituciones  que
generan
informacion
remiten en tiempo
y forma la
informacion
requerida.
Situaciones de

emergencia  que
requieren el apoyo
inmediato del
equipo técnico.

25%

50%

10%
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Objetivo Especifico: 2. Coordinar la implementacion y funcionamiento del SNPI

Resultado Intermedio: 2.1 Coordinado el funcionamiento del SNPI a nivel nacional y local para el
cumplimiento de sus fines

Resultado Inmediato: 2.1.5 Generar y consolidar informacion en materia de nifiez y

adolescencia, para orientar la toma de decisiones.
INDICADOR
PR?SGJELTO DE MEDIOS DE
RESULTADOS VERIFICACION
ANUAL

METAS ANUALES

2022

Las areas encargadas de

Producto .3 : Datos e informacion aportada al SINAES por instituciones fuentes de datos para
generar informes)

PROGRAMACION DE PRODUCTOS ANUALES POR MES Y

SUPUESTOS O ACUMULADO TRIMESTRAL DEL ANO 2022
FACTORES DE RIESGO TRIMESTRE 1 TRIMESTRE 2 | TRIMESTRE 3 TRIMESTRE 4

generar los informes o

gestion con  las
instituciones.

pericdica para
la generacion
de informes vy
publicacion en
el SINAES.

datos que se
publican en el
SINAES.

MA 2153 a documentos estadisticos
-10 documentos
IPA 2153 a los remitan en tiempo
publicados en la web ! .
Publicar 10 del SINAES para su publicacion.
Numero documentos con . ’ X | x| X X | x| x| 40% | x | x| x| 30% | x| x| x| 30%
T - http://app.conna.go .
Publicaciones datos estadisticos Situaciones de
~ b.sv/sinaes/busqued
en el SINAES. de nifiez y emergencia que
a.htm?t=-1
adolescencia. requieren el apoyo
PA 2153 a inmediato del equipo
Publicar — técnico.
informacion en el % IPA 2153 b
SINAES durante el NumerQ de MA 215.3 b
2022. instituciones )
que Gestionar con tres Un  informe de
contribuyen m;tlt_ucxones avance semestral y Las |nst|tucwlones
publicas para demuestren el interés de
con datos de anual que . ) - o o o
contribuir con la compartir la informacion | X | X | X X | x| x| 30% | x| x| x| 35% | x| x| x| 35%
forma . documente la
generacion de con el CONNA.
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Objetivo Especifico: 2. Coordinar la implementacion y funcionamiento del SNPI Resultado Intermedio: 2.1 Coordinado el funcionamiento del SNPI a nivel nacional y local
para el cumplimiento de sus fines
Resultado Inmediato: 2.1.5 Generar y consolidar informacion en materia de nifiez y | Producto P4: Datos disponibles y actualizados sobre atenciones brindadas por las unidades

adolescencia, para orientar la toma de decisiones. Organizativas del CONNA.
INDICADOR PROGRAMACION DE PRODUCTOS ANUALES POR MES Y

PR/?SS/SLTO DE MEDIOS DE SUPUESTOS O ACUMULADO TRIMESTRAL DEL ARIO 2022
RESULTADOS VERIFICACION FACTORES DE TRIMESTRE 1 TRIMESTRE 2 TRIMESTRE 3 TRIMESTRE 4
METAS ANUALES R EEEEEEEEE R  SEEEEEEE
2022 ANUAL (MV) RIESGO
. ] (IPA) ]
PA215.4 IPA 2154 MA215.4 --Informe trimestral sobre | Las unidades
Reportar Numero de | Cuatro reportes | servicios  prestados vy | organizativas
atenciones unidades de los servicios y | poblacion atendida por las | remitan en tiempo
brindadas por las o organizativas de la poblacion | unidades organizativas. la informacion. o5
unidades A que reportan | atendida en X | x| x o X | x| x| 25% | x| x| x| 25% | x| x| x| 25%
Organizativas  del ok sus atenciones. | cuatro %
CONNA, departamentos
del CONNA.
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OBJETIVO GENERAL:
CONTRIBUIR A LA GARANTIA DE LOS DERECHOS DE LAS

NINAS, NINOS Y ADOLESCENTES
OBJETIVO ESPECIFICO 3:
Defender los derechos de las NNA ante amenazas o vulneraciones
a traves de su promocion, proteccion y vigilancia.
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Objetivo Especifico: 3 Defender los derechos de las NNA ante amenazas o vulneraciones a traveés
de su promocion, proteccion y vigilancia.

Resultado Intermedio: 3.1 Derechos de nifias, nifios y adolescentes defendidos efectivamente.

Resultado Inmediato: 3.1.1 Difundida informacion para prevenir y detectar amenazas vy
vulneraciones dirigida a NNA, familias y la sociedad.
PRODUCTO

ANUAL

2022

INDICADOR DE
PRODUCTO
ANUAL
(IPA)

METAS ANUALES

MEDIOS DE
VERIFICACION
(MV)

Producto P2: Plan institucional de respuesta inmediata frente a desastres elaborado.

PROGRAMACION DE PRODUCTOS ANUALES POR MES Y ACUMULADO
TRIMESTRAL DEL ANO 2022
TRIMESTRE 2 TRIMESTRE 3

SUPUESTOS O
FACTORES DE

RIESGO TRIMESTRE 4

TRIMESTRE 1

PA 311.2
Actualizar
implementar
institucional
respuesta

e
Plan
de

inmediata frente a

desastres.

SDO-SRSI-SDP SDDC-SSDI-

IPA 311. 2

Numero de
documentos
actualizados.

MA 3.11.2
Plan de respuesta
inmediata frente a

desastres actualizado.

-Documento del Plan
aprobado

IPA

Porcentaje de
ejecucion del plan
en el marco de la

MA
Ejecutar el 100% del
plan en el marco dela

Informe Trimestral de

respuesta situaciones de | cumplimiento
institucional a | emergencia

situaciones de | identificadas.

emergencia.

X | X | X [100%
Situacion de
desastres naturales, o
sanitarios se
presenta, lo  cual
activa la
implementacion  del
plan.
X | x| x [ 10% | x| x | x [40% | x | x| x [40% | x | x | x| 10%
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Objetivo Especifico 3: Defender los derechos de las NNA ante amenazas o vulneracion a traves de su
promocion, proteccion y vigilancia.

Resultado Intermedio 3.1: Derechos de nifias, nifios y adolescentes defendidos efectivamente.

Resultado Inmediato: 3.1.2 Protegidos los derechos individuales, colectivos y difusos de NNA mediante
procesos de proteccion iniciados y diligenciados acorde a los plazos establecidos por ley.

Producto P1. Servicios de orientacion y asesoria inmediata con calidad y calidez brindados a

nifias, Nifios y adolescentes

= INDICADOR PROGRAMACION DE RESULTADOS ANUALES POR MES Y ACUMULADO
PRS&SA\CLTO 5 DE MEDIOS DE SUPUESTOS O TRIMESTRAL DEL ARO 2022
% PRODUCTO METAS ANUALES VERIFICACION FACTORES DE TRIMESTRE1 ~ TRIMESTRE2  TRIMESTRE3 = TRIMESTRE4 |
2022 & ANUAL (MV) RIESGO
& (IPA)
IPA312.1a
PA312.1a MA312. 135
NuUmero de o _
Supervisar la supervisiones Dos supervisiones sobre fPlaF de tsuprerwsm(jn de{ la - Dificultades
implementacién de de la | la implementacion de los ‘mtpsgnfn acwdon ﬁj g S| internas para la
los estandares de| | implementacion | estandares de calidad y i;ijeza es de caldad vy \mptemen'taqon
calidad y calidez| 3 |de los | calidez en los  servicios : 2? LO; eﬁjg:a”dez X [ X |25% X X [25% | X |x |x |25% X |x |25%
del servicio de la| | estandares  de | delalinea de Atenciony | e comestral  de ayuda 123y IP
Linea de Atencion y calidad y calidez | denuncia 1, 2, 3y JP. supervision o
denuncia 1, 2, 3y supervisados.
JP.
MA312.1b1
Recepcion de 550 avisos, S b X | X |25% X X |125% | X | X | X |25% X [ X | 25%
75 consultas 90 © reé\ den maygr
PA312.1b ' cantida e
IPA 312.1b derivaciones, 2700 lamadas
Brindar servicios de orientaciones equivocadas que
orientacion, Numero de efectivas.
atencion familias y nifias, | MA312. 1b 2
psicologica y nifios O Reporte trimestral
asesoria inmediata | | adolescentes Atender a 250 nifias, | desagregado generado por el
para nifias, nifios y | Q| o reciben | nifios entre 0y 7 afios o | Sistema de  Capturas  de | Exceso de
familias, a través de | & | Co0 L familias, 100 nifios entre | Denuncias de la Linea de|demanda de
medio de atencion psicoldgica  y ehNtre 8y 12 aﬁos,N6O capacidad
telefonica vy chat asesoria nifios entre 8 y 12 anos, técnica para
center durante el inmediata 75 adolescentes mujeres, atender la
afio 2022. 30 adolescentes demanda
hombres, 50 adultos

hombres y 100 adultas
mujeres
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Objetivo Especifico 3: Defender los derechos de las NNA ante amenazas o vulneracion a traves de su
promocion, proteccion y vigilancia.

Resultado Intermedio 3.1: Derechos de nifias, nifios y adolescentes defendidos efectivamente.

Resultado Inmediato: 3.1.2 Protegidos los derechos individuales, colectivos y difusos de NNA
mediante procesos de proteccion iniciados y diligenciados acorde a los plazos establecidos por ley.

INDICADOR DE

Producto P2. Medidas de proteccion dictadas en forma oportuna a favor de nifias, nifios y
adolescentes ante amenazas y vulneraciones a sus derechos
PROGRAMACION DE RESULTADOS ANUALES POR MES Y ACUMULADO
TRIMESTRAL DEL ANO 2022
TRIMESTRE 2 TRIMESTRE 3

SUPUESTOS O
FACTORES DE
RIESGO

TRIMESTRE 1

TRIMESTRE 4

PRODUCTO ANUAL PRODUCTO VEARﬁSB\Sc%N
ANUAL METAS ANUALES
2022 (MV)
(IPA)
MA312.2al
Atencion de 15, 379 | -Libro de ingreso de
PA 312, 2 nfas, mifos Y| R de medidas d
. -Libro de medidas de
Dictar medidas de IPA 312. 2 aQOtescentes presuntas proteccion.
proteccion en forma victimas -Libro de Audiencias
oportuna a favor de Numero de NNA realizadas.
nifas, nifios  y| _ | protegidos mediante MAZ12.2a2 -Datos  reportados
adolescentes ante| — |la emision de | Dictar 12,217 medidas| enelSID
amenazas y medidas dentro de | (cautelares y de| -Informes Trimestral
vulneraciones a sus los plazos legales proteccién) -Libro de
gg;ezéhos durante el para ello. 676 acogimientos de Isﬂﬂegél‘\ggge-nto de
emergencia. -Informe de plan de
1,845 audiencias unicas, | mora
9,293 otras formas

XX X ]25% | X | X [ X [25% | X | X[ X|[25% | X | X|X]| 25%
Alta demanda
sobrepasa la
capacidad instalada.
Factores de
peligrosidad en
campo  para la
realizacion de actos
XXX ]25% | X | X | X|25% | X | X | X256 | X | X|X]| 25%

de comunicacion y
visitas domiciliares.
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Objetivo Especifico 3: Defender los derechos de las NNA ante amenazas o vulneraciones a través de
Su promocion, proteccion y vigilancia.

Resultado Intermedio 3.1 Derechos de nifias, nifios y adolescentes defendidos efectivamente.

PRODUCTO ANUAL

PA 312 3a
Realizar procesos de
defensa de derechos

colectivos, e
individuales a
demanda.

Gerencia Juridica - SDDC

SDDI-

MEDIOS DE SUPUESTOS O N
VERIFICACION FACTORES DE URISIESTIN AL DIFL AN A0
METAS ANUALES RIESGO TRIMESTRE 1 TRIMESTRE 2 TRIMESTRE 3 TRIMESTRE 4
MA 312.3 al Informe  trimestral
Asistir técnicamente 3| de asistencia técnica
procesos de defensa de|sobre casos de
derechos  colectvos @ | defensa de | Decisiones  de
demanda. derechos los juzgados que
colectivos. prolonguen el X 25% X | x| 25% 25% X | x 25%
tiempo.
Listas de asistencia
de reuniones de
coordinacion.
Que las
MA 312 322 instituciones
vinculadas no
Realizar un proceso judicial | Expediente del | tengan entre sus
de defensap de deJrechos prgceso. prioridades X 5% x| x| 2% 25% x| x| 5%
colectivos institucionales
las condiciones
MA 3123 a3 que  propicien
Realizar un proceso judicial Exped\en;esd ¢ una solucion.
de defensa de derechos Sreoceso edereecehncsai X X | x| 50% 25% X | X 25%
individuales a demanda -
individuales.
MA 312.3 a4
Asistencia técnica a las JP . Ausencia de
para diligenciar el proceso Memoria de | solicitud de . . N N
judicial de defensa de Asistencia técnica asistencia X 25% X | x| 25% 25% X | X 25%
derechos individuales a tecnica en estos
demanda. Casos.

INDICADOR DE

PRODUCTO

IPA 312 3a
Numero
procesos
promovidos

de

Resultado Inmediato: 3.1.2 Protegidos los derechos individuales, colectivos y difusos de NNA
mediante procesos de proteccion iniciados y diligenciados acorde a los plazos establecidos por ley.

Producto 3: Procesos judiciales impulsados para la defensa efectiva de derechos de nifias,

nifios y adolescentes.

PROGRAMACION DE PRODUCTOS ANUALES POR MES Y ACUMULADO
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MA 3123 a Expedientes de | Que las
PA 312.3b casos colectivos instituciones
Realizar 12 gestiones de vinculadas  no
Realizar gestiones de buenos oficios para la| Informes de gestion. | tengan entre sus
buenos oficios y| O IPA 312.3b defensa de derechos prioridades
! . Q Numero de casos . : . . 25% 25% 25% X 25%
coordinaciones para| A colectivos y difusos. Listas de asistencia | institucionales
la defensa de| v resueltos de reuniones de|las condiciones
derechos colectivos, coordinacion. que  propicien
a demanda. una solucion.
PA 312.3¢C IPA 312.3c MA 312.3c Disposicion  de
Asesoria técnica a las Subdireccion
casos de.amenazaso Numero de  casos S,eis‘ Casos asgsorados -Informe  semestral | en  recibir  y
vulneracion de asesorados técnicamente a solicitud de | de casos asesorados | actuar de
derechos d_e nifiez y técnicamente direccion FEjecutiva de la | técnicamente (2) manera
adolescencia de las ' Subdireccion de Defensa de inmediata y
SDl,Ie?S;:SeaCCIOHGS 22 tJ) Dere;hosu Individuales y grgentg ante los 50% X 50%
D Subdireccion de Derechos lineamientos
Derechos Colectivos y Difusos. técnicos
Individuales 'y de brindados
Derechos Colectivos '
y Difusos a solicitud
de Direccion
Ejecutiva.
Decisiones  de
los juzgados que
PA 312.5d s MA 3123 d Expedientes prolonguen el
Realizar procesos de S | IPA512.3d Realizar un proceso judicial | proceso de | tiempo.
defensa de derechos | 3 Numero de | de defensa de derechos| defensa de o o o °
colectivos, el & |procesos individuales o colectivos a| derechos 25% 2o% 25% X 2o%
individuales al § |promovidos demanda individuales &
demanda. 8 colectivos.
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Objetivo Especifico 3: Defender los derechos de las NNA ante amenazas o vulneraciones a
través de su promocion, proteccion y vigilancia

Resultado Intermedio: 3.1 Derechos de nifias, nifios y adolescentes defendidos efectivamente.

Resultado Inmediato 3.1.2 Protegidos los derechos individuales colectivos y difusos de NNA
mediante procesos de proteccion iniciados y diligenciados acorde a los plazos establecidos por

ley.

PRODUCTO ANUAL

PA 312. 4 a
Fortalecer las
capacidades del

personal de las Juntas
de Proteccion para la

proteccion de
derechos individuales,
colectivos vy difusos

durante el 2022.

SDDI/ SDDC

SDDI

INDICADOR DE
PRODUCTO
ANUAL

IPA312. 443

Numero de
acciones de la
Estrategia de

fortalecimientos
implementadas.

METAS ANUALES

MEDIOS DE
VERIFICACION

Producto 4: Estrategia de fortalecimiento de capacidades instaladas para la proteccion de

derechos individuales, colectivos y difusos implementadas.

SUPUESTOS O
FACTORES DE
RIESGO

PROGRAMACION DE RESULTADOS ANUALES POR MES Y ACUMULADO
TRIMESTRAL DEL ANO 2022

TRIMESTRE 1

TRIMESTRE 2

TRIMESTRE 3

TRIMESTRE 4

Documento de

Estrategia de
MA. 31248 1 fortalecimiento de

’ capacidades del | Que se presenten
Implementar 5 personal de las JP vy gmergencias que
: los Equipos de | involucre de manera

acclones de @ | asistencia Territorial. | directa al persoral | X | X | X | 25% K| X 25% | X X | X | 25% X | X|25%
Estrategia de involucrado en la
fortalecimiento de formulacion de esta
capacidades para la JP- | |4formes de  las | herramienta.
Equipos de Asistencia | acciones de la
Territorial. Estrategia

implementada.
MA 312. 4 a2 -Protocolo de| - Falta de veracidad

estandarizacion  de|de la Informacion
Revisar el | resolucion de | recolectada en las
procedimiento procedimiento Juntas de
administrativo de | juridicos a seguir para | Proteccion.
acogimiento ejecutado | el abordaje de
por las Juntas de |acogimientos de
Proteccion emergencia en las JP. X | X | X | 25% X | X | 25% | X | X | X|25% X | X | 25%

-Informe anual de
revision del
procedimiento
administrativo de
acogimiento

ejecutado  por las
Juntas de Proteccion.
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MA 312.4a 3

Realizar dos
capacitaciones
especializadas para el
personal de las Juntas
de Proteccion.

-Informe  semestral
de capacitaciones
especializadas para el
personal de las Juntas
de Proteccion.

-Que se presenten
emergencias
nacionales que
impidan la
realizacion de las
capacitaciones.
-Falta de asignacion
del presupuesto.

25%

25%

25%

MA 312.4a 4

Emitir 30 lineamientos
tecnicos generales o
especificos para Juntas
de Proteccion.

- Lineamientos
técnicos emitidos en
fisico.

-La ausencia de
solicitud de
lineamientos

técnicos por parte
de las Juntas de

25%

25%

25%

MAPA 312. 435

Fortalecer las
competencias para las
JP con 60 personas de
practicas profesionales,
voluntariados que
prestan sus servicios
como horas sociales.

-Fichas de datos de la
persona interesada.
-Constancias de
servicio  social ©
practicas finalizadas.
-Acuerdos de
confidencialidad y
declaraciones
juradas.

Proteccion.

-La ausencia de
solicitudes de
realizacion de horas
sociales,  practicas
profesionales o

voluntariados
debido a directrices
emitidas  por las
diversas
universidades por la
pandemia.

PA312.4Db

Revisar el
procedimiento
administrativo  de las
Juntas de Proteccion.

Gerencia Juridica - JP- SDDI

IPA312.4Db
Numero
procedimientos
revisados

de

MA 312 .4 b

Revision del
procedimiento
administrativo de las JP
que se encuentra en
ejecucion.

-Documento  de la
revision del
procedimiento
administrativo de las
JP.

-  Documento de
opinidn sobre
procedimientos
administrativos de las
JP

-Bitdcoras o correos
de sesiones
consultivas

Tiempo de las JP
para  abordar el
tema.

25%

25%

25%

X | X | 25%
X | X | 25%
X | X 25%
X | x 25%
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Objetivo Especifico 3: Defender los derechos de las NNA ante amenazas o vulneracion a traves de su
promocion, proteccion y vigilancia.

Resultado Intermedio 3.1: Derechos de nifias, nifios y adolescentes defendidos efectivamente.

Resultado Inmediato: 3.1.2 Protegidos los derechos individuales, colectivos y difusos de NNA mediante
procesos de proteccion iniciados y diligenciados acorde a los plazos establecidos por ley.

PRODUCTO ANUAL

2022

PA 312.5

Dar sequimiento a los
acuerdos del
mecanismo de

coordinacion con
ISNA para el apoyo a
la supervision de
medidas de
proteccion

e
]
o
@
o

SDDI

INDICADOR DE
PRODUCTO
ANUAL
(IPA)

IPA 312.5

Numero de
coordinaciones
realizadas con
ISNA para
supervisar las
medidas
emitidas por JP

METAS ANUALES

MA 312.5

Dos (2) reuniones con
ISNA para verificar el
cumplimiento  de los
mecanismos de
coordinacion.

MEDIOS DE
VERIFICACION
(MV)
Memoria de las
reuniones, que
contengan  acuerdos

para el cumplimiento
del mecanismo.

Producto P5. Creacion de mecanismo con ISNA para supervisar las medidas emitidas por JP para
garantizar los derechos de NNA.

PROGRAMACION DE RESULTADOS ANUALES POR MES Y
TRIMESTRAL DEL ANO 2022

TRIMESTRE 2 TRIMESTRE 3 TRIMESTRE 4

SUPUESTOS O
FACTORES DE
RIESGO

TRIMESTRE 1

Que las JP tengan
inconvenientes para
aplicar el X | X | X
mecanismo de
coordinacion

5% | X | X | X | 25% | X | X | X [25% | X | X | X

25%
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Objetivo Especifico 3: Defender los derechos de las NNA ante amenazas o vulneracion a traves de su | Resultado Intermedio 3.1: Derechos de nifias, nifios y adolescentes defendidos efectivamente.
promocion, proteccion y vigilancia.
Resultado Inmediato: 3.1.2 Protegidos los derechos individuales, colectivos y difusos de NNA mediante | Producto P6: Protocolo de Proteccion a derechos de NNA con guienes personal del CONNA tiene
procesos de proteccion iniciados y diligenciados acorde a los plazos establecidos por ley. contacto o relacion elaborado y en ejecucion

o~ -
PRODUCTO ANUAL INDICADOR DE MEDIOS DE SUPUESTOS O PROGRAMACION DE RESULTADOS ANUALES POR MES Y ACUMULADO
PRODUCTO VERIFICACION FACTORES DE TRIMESTRAL DEL ANO 2022
ANUAL METAS ANUALES TRIMESTRE 1 TRIMESTRE 2 TRIMESTRE 3 TRIMESTRE 4
2022 (IPA) (MV) RIESGO
PA312. 6 MA 312. 6 El personal de las
Formular protocolo Un protocolo  de |- Documento sobre la | unidades
de Proteccion de proteccion a derechos | Metodologia para  la | organizativas que
derechos de nifiez y de nifias, nifos y | construccion del | dan atencion directa
adolescencia para el IPA312. 6 adolescentes con | protocolo de | a NNA colabore para
personal del CONNA| O Numero de | quienes personal del | Proteccion a derechos | la elaboracion o o
a . - . : XX X [ 10% | X | X | X | 50%
que tiene contacto| A | instrumentos CONNA tiene contacto | de nifiez y adolescencia | participativa del
con nifias, nifios y| ¢ | elaborados . o relacion. para el personal del | protocolo.
adolescentes. CONNA  que tiene
contacto o relacion con
nifas, ninos ¢}

adolescentes.

40



Plan Operativo Anual 2022

Objetivo Especifico 3: Defender los derechos de las NNA ante amenazas o vulneracion a través de su
promocion, proteccion y vigilancia.

Resultado Intermedio 3.1: Derechos de nifias, nifios y adolescentes defendidos efectivamente.

PRODUCTO ANUAL

2022

PA312. 7

Asistir técnicamente
y supervisar el
funcionamiento  de
las JP de acuerdo a la
normativa vigente.

SDDI

INDICADOR DE

PRODUCTO
ANUAL
(IPA)

IPA312. 7b

Numero
supervisiones
realizadas a JP

de

METAS ANUALES

MA 312.7b
- 1 Supervision general

-30 Supervisiones
especificas de casos.

- 1 supervision especial.

- 15 verificaciones de
casos a solicitud de DE.

Resultado Inmediato: 3.1.2 Protegidos los derechos individuales, colectivos y difusos de NNA mediante
procesos de proteccion iniciados y diligenciados acorde a los plazos establecidos por ley.

MEDIOS DE
VERIFICACION
(MV)

-Informe general de
supervision.

-Informes de
supervisiones
especificas de casos.

-Informes de
supervision especial
-Informes de
verificaciones de
Casos.

Producto 7: Asistencia Técnica y supervision a las JP para su funcionamiento acorde a la normativa

vigente.

SUPUESTOS O
FACTORES DE

RIESGO
Disponibilidad de JP
para remitir la
informacion.

Disposicion de JP
para retomar las
recomendaciones.

PROGRAMACION DE RESULTADOS ANUALES POR MES Y ACUMULADO
TRIMESTRAL DEL ANO 2022

TRIMESTRE 1

25%

TRIMESTRE 2

TRIMESTRE 3

TRIMESTRE 4
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Objetivo Especifico 3: Defender los derechos de las NNA ante amenazas o vulneraciones a través
de su promocion, proteccion y vigilancia.

Resultado Intermedio 3.1: Derechos de nifias, nifios y adolescentes defendidos
efectivamente.

Resultado Inmediato: 3.1.3 Vigilados los derechos de NNA que enfrentan discriminaciones

multiples y relacionadas

Producto: P1. Servicios de atencion inmediata prestados a nifias, niflos y adolescentes

afectados por migracion irregular y conexion con la calle.

INDICADOR DE PROGRAMACION DE PRODUCTOS ANUALES POR MES Y
OGO A PRODUCTO VI’—;AREIII:DIICOASCIID(gN iX(P;;J'(E)?QTECSDSDg ACUMULADO TRIMESTRAL DEL ANO 2022
ANUAL METAS ANUALES TRIMESTRE 1 TRIMESTRE 2 TRIMESTRE 3 TRIMESTRE 4
2022 (IPA) (MV) RIESGO -— 77—
MA 313. 1all
g 2
Atender a 1500 nifias, _ I xR x x  x L ese x| x x| 2s% | x| x| x| 2s%
nifios y adolescentes Cambios en las politicas %
IPA 313. 121 afectados por migratorias;
@) Numero de NNA migracion irregular. - Fichas de entrevistas
Q | afectados por -Oficios Recepcion tardia o falta
o ‘ o MA 313. 1212 icaci
Y| migracion irregular; : N -Correos de notificaciones de
Atender a 600 nifias v retorno. x| x| 2] x| x| x| asw | x| x| x| 25 | x| x| x | 25%
nifios entre 0 a 7 afios %
PA 31312 afectados por Retornos masivos.
Brindar servicios de migracion irregular
atencion inmediata v MA 313. 15 21 - Informe de
seguimiento a nifias, _ seguimiento  a los
nifios y adolescentes Seguimiento a 600 | casos que llevan las
afectados por IPA 313, 122 nifias, nifios y | JP de NNA afectados X | X | X X | X | X|25% | X | X | X]25% | x| X|X]| 50%
migracion irregular. adolescentes por migracion
Numero de NNA ga | afectados por | irregular. Remision tardia o falta
5 |los cuales se les da migracion irregular de informes de parte de
a seguimiento por las JP.
migracion irregular; | MA 313. 18 22
Seguimiento  a 100
nifas y nifios entre 0 a X | X | X XX | X]25% | X | X | X |25% | X | X |X]| 50%
7 aflos afectados por
migracion irregular
PA 313. 1c IPA 313. 1c MA 313. 1c - Documento del Plan
de Accion para la
Formular un Plan de & | Numero Plan de Accidn para la | gtencion  de nifias, | Otras prioridades 50 .
Atencion a nifias, nifios 8 documentos. atencion de  nifias, | nifos y adolescentes | institucionales. KX X % | X X | 20%
y adolescentes en nifios y adolescentes | afectados en
conexion con la calle, afectados en conexion | conexion con la calle.
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orientadas a dar
respuesta a la situacion
que afecta a esta
poblacion.

con la calle,
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Objetivo Especifico 3: Defender los derechos de las NNA ante amenazas o vulneraciones a traves de
SU promocion, proteccion y vigilancia.

Resultado Intermedio 3.1: Derechos de nifias, nifios y adolescentes defendidos efectivamente.

Resultado Inmediato 3.1.3: Vigilados los derechos de NNA que enfrentan discriminaciones multiples

y relacionadas.

PRODUCTO ANUAL

2022

PA313.2 a

Verificar el
cumplimiento de los
derechos de nifias vy
nifios que conviven
con  sus  madres
privadas de

Producto 2: Servicios de proteccion de derechos prestados a nifias y nifios que conviven con madres

privadas de libertad.

= ¢ PROGRAMACION DE PRODUCTOS ANUALES POR MES Y ACUMULADO
“Z’ ! INDICADOR DE MEDIOS DE SUPUESTOS O TRIMESTRAL DEL ANO 2022
L : TRIMESTRE 1 TRIMESTRE 2 TRIMESTRE TRIMESTRE 4
8 £ PRODUCTO ANUAL METAS ANUALES VERIFICACION FACTORES DE ) \ S S 3 S
& ( (IPA) (MV) RIESGO
o
[
-Plan de
verificaciones del | Disposicic d
IPA313.2al L posicion €
NUmero de verificaciones | MA 313.2a1 cumplimiento  de| pireccion General de
realizadas a nifias y nifios Realizar 5 | derechos de las nifias | Centro  penales de
que conviven con sus | YErificaciones en eljy nifos que viven Con | facijitar elaccesoy las | X | X | X | 25% X | x| 25% | x| x| x| 25% X | x| 25%
madres privadas de libertad anc en Granja de suslmadres privadas condiciones para
|zalcoy 2 en Centro | de libertad; .
X ; realizar las
de Insercion Social. | -Informes  de  las .
o . verificaciones.
verificaciones
realizadas.
MA313.2a2
Ajustar y validar ruta Disposicion de
O de transicion para el MINSAL,
g) egreso <~je las nifias | = Rruta para la| MINEDUCYT,  PGR,
y o ninos QUe |l yansicion  para el | DGCP, ISNA - para
IPA 313 232 conviven  con sUs | egreso de las nifias y | @ustar y validar la
Numero de instrumentos madres privadas de | pjsog que conviven | 'uta.
elaborados. libertad  con  las | con  sus  madres X | X | X | 50% X | x| 50%
mstltucwo&es privadas de libertad,
E;S‘DNOSTF e ajustada vy validada | Que haya prioridades
' por las instituciones | institycionales del
MINEDUCYT, PGR
: | responsables.
DGCP, ISNA) CONNA. -~ que  no
permitan este
ejercicio
IPA313.2a 3
. . . MA 313.2a 3 Contar con la
Numero de nifias y nifios a -Informes trimestrales | informacion del
— |los cuales se les da|Dar seguimiento a | del seguimiento | egreso de las nifias y
&) o o o o
9) seguimiento de los casos | 35 nifias, nifos que | realizado. nifios que conviven XX x| 10% XX I5% | X X X ) 25% XX 50%
que egresan o reingresan | egresan de la granja con  sus  madres
que conviven con  sus | penitenciaria. privadas de libertad.
madres privadas de libertad
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Objetivo Especifico 3: Defender los derechos de las NNA ante amenazas o vulneracion a través de
Su promocion, proteccion y vigilancia.

Resultado Intermedio 3.1: Derechos de nifias, nifios y adolescentes defendidos efectivamente.

Resultado Inmediato: 3.1.3. Vigilados los derechos de NNA que enfrentan discriminaciones

multiples y relacionados

PRODUCTO ANUAL

2022

INDICADOR DE
PRODUCTO
ANUAL

METAS ANUALES

MEDIOS DE
VERIFICACION
(MV)

Producto 3.Servicios de abogacia para las madres privadas de libertad que conviven con sus nifias
y nifios.
PROGRAMACION DE PRODUCTOS ANUALES POR MES Y ACUMULADO
TRIMESTRAL DEL ANO 2022
TRIMESTRE 2 TRIMESTRE 3

SUPUESTOS O
FACTORES DE
RIESGO

TRIMESTRE 1

TRIMESTRE 4

(IPA)

Que se contraten
los servicios

IPA 313, 3a MA 313. 3a . correspondientes.
PA 313. 33 Numero de casos 35- mujeres | —Flan de trabajo
Dar seguimiento a los S tendidlos privadas de libertad Que las mujeres
servicios de abogacia que conviven con | -Informes de la persona | privadas de libertad
para las madres 8 sus nifias y niffos | consultora, cum.pl.an os XX | X |50% | X | X | X|50%
privadas de libertad 2 reciben - servicios E ‘ requmtos. para - ser
_ de abogacia. xpedientes de casos a oS | peneficiarias y que
que conviven con sus cusles se les ha brindado | tengan voluntad de
nifias y nifios asistencia juridica. serlo.
Que no se emitan
restricciones por la
pandemia Covid-19.
PA 313. 3b IPA PA 313. 3bl MA 313. 3bl Que se contraten los
servicios
Dar seguimiento a la Un Documento de| 1 Diagnostico de | -Plan de trabajo correspondientes.
construccion del diagnostico situacion de
Diagnostico de elaborado derechos de nifias —Infomlﬁes de la persona
Situacion de Derechos y nifios  que| consuttore. Que no se emitan
de nifias y nifios que conyven con St pocumento de | restricciones por la
conviven  con  sus madres privadas de diagnostico. i -

_ O libertad, mujeres 9 pandemia Covid-19. . .
madres prlvadas. de 8 gestantes y de XX | X 75% | X | X | x|25% | - |- - - R I _
libertad, mujeres | nifias,  nifios
gestantes y de nifias, adolescentes con Que las personas
nifios y adolescentes referente  familiar responsables de los
con referente familiar privado de libertad NNAPEs  colaboren
privado de libertad. para Identificar los

perfiles de

vulnerabilidad.
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IPA 313.3.02

Numero de NNAPEs
con perfiles de
vulnerabilidad
verificados

MA 313.3b2

5,000 NNAPEs con
perfil de
vulnerabilidad
verificado

-Plan de trabajo

-Informes de
consultora.

la persona

-Base de datos de NNAPEs
con perfiles verificados.

Objetivo Especifico 3: Defender los derechos de las NNA ante amenazas o vulneracion a traves de su
promocion, proteccion y vigilancia.

Resultado Intermedio 3.1: Derechos de nifias, nifios y adolescentes defendidos efectivamente.

Resultado Inmediato: 3.1.3. Vigilados los derechos de NNA que enfrentan discriminaciones multiples y

relacionados

PRODUCTO ANUAL

2022

PA 313. 4

Vigilar el respeto a los
derechos de las nifias,
niflos y/o adolescentes
sujetos a adopcion
durante el 2022

SDDI

INDICADOR DE
PRODUCTO
ANUAL
(IPA)
IPA 313. 4

Numero de nifas,
nifios y adolescentes
sujetos a adopcion.

METAS ANUALES

MA 313. 4

25 nifias, nifios y
adolescentes
sujetos a adopcion,
se les ha vigilado el
respeto a los
derechos.

MEDIOS DE
VERIFICACION
(MV)

-Expedientes de vigilancia
de los derechos de nifias,
nifios y adolescentes sujetos
a adopcion.

Producto 4. Procesos de Adopcion de NNA vigilados para el respeto a sus derechos.

SUPUESTOS O
FACTORES DE
RIESGO

Actitud no
colaboradora de las
instituciones
involucradas en el
procedimiento

administrativo y
diligencias judiciales
de adopcion.

TRIMESTRE 1

TRIMESTRAL DEL ANO 2022

TRIMESTRE 2

TRIMESTRE 3

20%

PROGRAMACION DE PRODUCTOS ANUALES POR MES Y ACUMULADO

TRIMESTRE 4
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Objetivo Especifico 3: Defender los derechos de las NNA ante amenazas o vulneraciones a través de
SU promocion, proteccion y vigilancia.

Resultado Intermedio 3.1 Derechos de nifias, nifios y adolescentes defendidos efectivamente.

estratégicos.

PRODUCTO ANUAL

2022

INDICADOR DE
PRODUCTO

METAS ANUALES

Resultado Inmediato: 3.1.4 Nifias, nifios y adolescentes participando en espacios y mecanismos

MEDIOS DE
VERIFICACION

(MV)

Producto 1. Espacios y mecanismos estratégicos en los que participan las nifias, nifios vy
adolescentes.
PROGRAMACION DE RESULTADOS ANUALES POR MES Y ACUMULADO

PA 3141

Asistencia técnica para
que nifias, nifios y
adolescentes  participen
en espacios %
mecanismos estratégicos
durante el 2022.

SDP

IPA 314.1

Numero de espacios
y mecanismos
estratégicos.

MA 314.1

Atender dos espacios
y mecanismos
estratégicos (1
nacional % 1
internacional) en
donde participan
Nifias, nifios v
adolescentes.

-Informes  trimestrales
de la participacion de
nifiez y adolescencia en
espacios y mecanismaos
estratégicos.

SFXE%SRTE%SDCE) TRIMESTRAL DEL ARO 2022
TRIMESTRE 1 TRIMESTRE 2 TRIMESTRE 3 TRIMESTRE 4
RIESGO EREEEVE - BEUEVEER o | e EemE—
Espacios %
mecanismaos
estratégicos
nacionales e
intgmacionales x| x los%lx |x |x 25% X Ix Ix | 25% [ x Ix [ x 25%
abiertos a la
participacion de
nifiez %
adolescencia.

Objetivo Especifico 3: Defender los derechos de las NNA ante amenazas o vulneraciones a traves de su
promocion, proteccion y vigilancia.

Resultado Intermedio 3.1 Derechos de nifias, nifios y adolescentes defendidos efectivamente.

estratégicos.

PRODUCTO ANUAL

2022

PA 314.2

Fortalecer capacidades
de lasy los integrantes del
Consejo Consultivo de la
Nifiez vy Adolescencia
(CCNA) durante 2022.

SDP

INDICADOR DE
PRODUCTO
ANUAL
(IPA)

IPA 314.2

Numero de acciones
gjecutadas para el
fortalecimiento  de
capacidades de
integrantes del
Consejo Consultivo

METAS ANUALES

MA 3142
Asistir  técnicamente
al CCNA para

ejecutar 3 acciones
de fortalecimiento de
capacidades

Resultado Inmediato: 3.1.4 Nifias, nifios y adolescentes participando en espacios y mecanismos

MEDIOS DE
VERIFICACION
\Y)

-Informes  trimestrales
de las acciones
realizadas por el CCNA.

Producto 2: Consejo Consultivo de la Nifiez y de la Adolescencia fortalecido y en funcionamiento.

PROGRAMACION DE RESULTADOS ANUALES POR MES Y ACUMULADO
TRIMESTRAL DEL ANO 2022

SUPUESTOS O
FACTORES DE

RIESGO TRIMESTRE 1 TRIMESTRE 2 TRIMESTRE 3 TRIMESTRE 4
Se han superado de
manera significativa
las condiciones
derivadas de la
pandemia por o o o o
CO\/lDlgqueXXX2SAXXX25%>XXX25/o><X><ZSA
limitan la
participacion de
nifiez y
adolescencia.
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Objetivo Especifico 3: Defender los derechos de las NNA ante amenazas o vulneraciones a través
de su promocion, proteccion y vigilancia.

Resultado Intermedio: 3.1 Derechos de nifias, nifios y adolescentes defendidos efectivamente.

Resultado Inmediato: 3.1.5 Normativa coherente con los derechos de NNA.

Producto: P1. Opiniones técnicas elaboradas sobre normativa a solicitud de diferentes
instituciones nacionales e internacionales.
PROGRAMACION DE RESULTADOS ANUALES POR MES Y ACUMULADO

2022 (IPA) METAS ANUALES (MV) RIESGO TRIMESTRE1 | TRIMESTRE 2 TRIMESTRE3 | TRIMESTRE 4

PA 315. 1a MASISda

. L Emitir 50 opiniones
Emitir opiniones IPA 315. 1a técnicas a solicitud a | Minist d
técni licitad _ y Anin . ue el Ministerio de
ecnicas solicitadas | 5| Numerode oor el Ministerio de | JOPiniones emitidas al| -y pnocion  emita | X | X | X | 25% X[ x| 25% | x| x| x| 25% X | x| 25%
por el Ministerio de| & |de opiniones Gob ) Ministerio de las solicitudes
Gobernacion y brindadas DO emioon Y| Gobernacién v Desarrollo :
Desarrollo Territorial €sarmoto Territorial

Territorial
PA 315.1b MA 315.1b
Emitir opiniones Emitir 10 opiniones
te’cnica; sobre g te’cnica; sobre Depende de las
t ke t ici

scuscones  a| § |PASIS 1 scacones 2| 0 de opiion | presentades por |

He , > | Numero de opiniones | °° ¢ “Documento de opinion | presentadas por 1as |y | x| o5y X | x| 25% | x| x| x| 25% X | x| 25%
solicitud de diferentes | .® . " solicitud de | técnica emitido. instituciones, ya que
o L | técnicas emitidas. )
instituciones o diferentes el producto es a
nacionales el & instituciones demanda.
internacionales nacionales e
durante el 2022. internacionales.
PA 315. 1c IPA315. 1c MA315. 1c La Direccion
Emitir opiniones Numero de opiniones | Diez opiniones Ejecutiva solicita
técnicas sobre técnicas emitidas a | técnicas  emitidas —\n.fo.rme semestral, sqbre opinién técnica a la
instrumentos, solicitud de Direccion | de  los  temas | OPINIONES tecnicas | Unidad de
normativas,  casos, Ejecutiva. solicitados  por la em\tldas a  Direccion | Coordinacion X | X X | X [50% | X |X|X X | X | 50%

» o | Ejecutiva(2) Ejecutiva.

entre otras tematicas 8 Direccion Ejecutiva
que son requeridos| -
por la Direccion
Ejecutiva.
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Objetivo Especifico 3 : Defender los derechos de la NNA ante amenazas o vulneraciones a través
de su promocion, proteccion y vigilancia

Resultado Intermedio: 3.1. Derechos de nifias, nifios y adolescentes defendidos efectivamente

Resultado Inmediato: 3.1.5 Normativa coherente con los derechos de NNA

PRODUCTO ANUAL

2022

PA 315.2
Elaborar  propuesta
de reglamento de la
LEPINA.

Gerencia Juridica

INDICADOR DE
PRODUCTO
ANUAL
(IPA)

IPA 315.2

Numero de
propuestas
elaboradas.

METAS ANUALES

MA 3152

Una propuesta de
reglamento de la
LEPINA
presentada a la
Secretaria Juridica
de la Presidencia
de la Republica.

MEDIOS DE
VERIFICACION
(MV)

-Documento Propuesta de
reglamento de la LEPINA.

Producto 2: Propuestas de reforma a la LEPINA y otra normativa legal elaboradas de acuerdo a
las necesidades identificadas
PROGRAMACION DE PRODUCTOS ANUALES POR MES Y ACUMULADO
TRIMESTRAL DEL ANO 2022

SUPUESTOS O
FACTORES DE
RIESGO

Que se mantenga
como una prioridad
del 2022.

Tiempos de
procesos de
consulta ciudadana
e instituciones
relacionadas

TRIMESTRE 1

TRIMESTRE 2

TRIMESTRE 3

TRIMESTRE 4

25%

25%

25%

25%
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OBJETIVO GENERAL:
CONTRIBUIR A LA GARANTIA DE LOS DERECHOS DE LAS

NINAS, NINOS Y ADOLESCENTES
OBJETIVO ESPECIFICO 4:

Dotar de los recursos materiales y el talento humano para el
funcionamiento del CONNA
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Objetivo Especifico: Dotar de los recursos materiales y el talento humano para el funcionamiento del Resultado Intermedio:4.1 Eficiente desarrollo de los procesos institucionales para dotar
CONNA de los recursos que aseguren el funcionamiento del CONNA
Resultado Inmediato: 4.1.1 Procesos administrativos institucionales modernizados Producto 1: Procesos misionales y procesos de apoyo ldentificados, disefiados y
modelados.
PRODUCTO ANUAL 9 INDICADOR DE MEDIOS DE SUPUESTOS O PROGRAMACION DE RESULTADOS ANUALES POR MES ¥
&) RESULTADOS ANUAL VERIFICACION FACTORES DE eI ONRIME-T IS0 N 02022
2022 = (IPA) METAS ANUALES (MV) RIESGO TRIMESTRE 1 TRIMESTRE 2 TRIMESTRE 3 TRIMESTRE 4
@ Al O [N | D BFA
MA 411. 1 Disposicion de las
Dos (2) procesos | -Documentos de | unidades
misionales de la | disefio y modelacion | organizativas para
O L ,
8 SDDCD disefiados y Qe ”los procesos mtegrarse kN los ol x Is0% ! x| x| x | 50%-
%) modelado identificados por | equipos  técnicos
subdireccion. de disefico de los
PA 411.1 IPA 411.1 procesos
Identificar, ~ diseflar vy Numero de procesos identificados.
modelar pProcesos misionales MA 4111 -Documentos de | Disposicion de las
misionales y de soporte Procesos de soporte disefio y modelacion | unidades
del CONNA. modelados, disefiados. | 1Tes(3) procesos delde  |os  procesos | Organizativas para
la SDDI disefiados ¥ | iqentificados por | integrarse & los
modelados. subdireccion. equipos técnicos | x | x | x |50% | x | x | x | 50%
de disefico de los
-Manual de procesos | Procesos
) de la SDDI identificados.
&)
(98]

Objetivo Especifico 4: Dotar de los recursos materiales y el talento humano para el funcionamiento | Resultado Intermedio 4.1: Eficiente desarrollo de los procesos institucionales para dotar de los

del CONNA. recursos que aseguren el funcionamiento del CONNA

Resultado Inmediato: 4.1.1: Procesos administrativos institucionales modernizados Producto 2: Procesos institucionales que generan datos sobre nifiez y adolescencia para el
SINAES automatizados.

INDICADOR DE PROGRAMACION DE PRODUCTOS ANUALES POR MES Y

PRODUCTO ANUAL MEDIOS DE o
PRODUCTO VERIEICACION SUPUESTOS O ACUMULADO TRIMESTRAL DEL ANO 2022

2022 ANUAL METAS ANUALES (MV) FACTORES DE RIESGO TRIMESTRE 1 TRIMESTRE 2 ‘ TRIMESTRE 3 TRIMESTRE 4

(IPA)
Las unidades organizativas
IPA 411. 2 responsables de los
PA 4L 2 — MA 4112 -Documentos  descriptivos | procesos incorporen en su 402,
D . . . . 00 OO 00
Automatizar  procesos| S E%rgeeggs de | automatizar dos 2etomat‘ g(sjos modulos | planificacion o las X x| x X | x| x| 30% | x| x| x|30%
institucionales. A Procesos. u Iz : actividades necesarias para
utomatizados la automatizacion de estos.
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del CONNA.

Objetivo Especifico 4. Dotar de los recursos materiales y el talento humano para el funcionamiento

Resultado Intermedio 4.1 Eficiente desarrollo de los procesos institucionales para dotar de los recursos
que aseguren el funcionamiento del CONNA.

PRODUCTO ANUAL

2022

PA 4113
Formular propuestas
de actualizacion de
normativa, procesos
y procedimientos
institucionales
adecuados, para el
2022.

Gerencia Juridica

INDICADOR DE

PRODUCTO

ANUAL
(IPA)

IPA 4113
Numero
propuestas
normativa,
procesos
procedimientos
Institucionales
actualizados.

de
de

Resultado Inmediato: 4.1.1 Procesos administrativos institucionales modernizados.

METAS ANUALES

MA 4113
Tres propuestas de
actualizacion  de
normativa y
procedimientos
institucionales
presentada a
Direccion Ejecutiva

MEDIOS DE
VERIFICACION

SUPUESTOS O

FACTORES DE RIESGO

(MV)

-Otras prioridades de
-Documentos de | formulacion legal.
propuesta de
actualizacion de |- Tiempos de procesos
normativa y|de consulta con las
procedimientos. diferentes unidades
organizativas de la
institucion involucradas

Producto 3: Propuestas de actualizacion de normativa, procesos y procedimientos institucionales
aprobadas y socializadas.

PROGRAMACION DE PRODUCTOS ANUALES POR MES Y ACUMULADO
TRIMESTRAL DEL ANO 2022

TRIMESTRE 1

TRIMESTRE 2

TRIMESTRE 3

TRIMESTRE 4

25%

Objetivo Especifico: Dotar de los recursos materiales y el talento humano para el
funcionamiento del CONNA

Resultado Intermedio:4.1 Eficiente desarrollo de los procesos institucionales para dotar de los

recursos que aseguren el funcionamiento del CONNA

PRODUCTO ANUAL

INDICADOR DE

RESULTADOS

ANUAL
(IPA)

METAS
ANUALES

Resultado Inmediato:4.1.1 Procesos administrativos institucionales modernizados

MEDIOS DE
VERIFICACION
(MV)

Producto 4: Mecanismos de monitoreo y seguimiento de cumplimiento de resultados del PEI
elaborados y en implementacion.

SUPUESTOS O
FACTORES DE
RIESGO

PROGRAMACION DE RESULTADOS ANUALES POR MES Y ACUMULADO
TRIMESTRAL DEL ANO 2022

TRIMESTRE 1

TRIMESTRE 2

TRIMESTRE 3

TRIMESTRE 4

2022
PA 411. 4a
Elaborar e
implementar
instrumentos Y
seguimiento de
cumplimiento de
resultados del PEI
2020-2024.

DPDI

IPA 411. 4a
Numero
instrumentos
medicion
cumplimientos
elaborados
aplicados
unidades
organizativas.

por

de
de
de

y
las

MA 411. 4a
Elaborar e
implementar seis
instrumentos de
monitoreo y
seguimiento
para POA 2022.

Informes de POA trimestral
( 4 informes )

Un Informe de logros
anuales del POA 2022

Guia de formulacion de PAT
2022.

- Disposicion de las
unidades
organizativas para la
implementacion de
las herramientas de
seguimiento y
evaluacion
elaboradas.
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Objetivo Especifico: Dotar de los recursos materiales y el talento humano para el Resultado Intermedio:4.1 Eficiente desarrollo de los procesos institucionales para dotar de los
funcionamiento del CONNA recursos que aseguren el funcionamiento del CONNA
Resultado Inmediato:4.1.1 Procesos administrativos institucionales modernizados Producto 4: Mecanismos de monitoreo y seguimiento de cumplimiento de resultados del PEI
elaborados y en implementacion.
PRODUCTO ANUAL INDICADOR DE MEDIOS DE SUPUESTOS O PROGRAMACION DE RESULTADOS ANUALES POR MES Y ACUMULADO
RESULTADOS METAS VERIFICACION FACTORES DE TRIMESTRAL DEL ANO 2022
2022 { ANUALES (MV) RIESGO TRIMESTRE 1 TRIMESTRE 2 TRIMESTRE 3 TRIMESTRE 4

PA 411 4b IPA 411 4b MA 411. 4b Disposicion e
Asesoria técnica vy Seis asesorias y -Informe semestral de los | inmediatez  en el
seguimiento de los Numero de | seguimientos a procesos asesorados y su | cumplimiento  de
procesos que  se Procesos procesos de las seguimiento. instrucciones Qe
levan a cabo en las asesorados y en | areas sustantivas Direccion Ejecutiva

. O | sequimiento. y de apoyo del por parte de las| x | X | X X | X | X|50% | X|X]|X X | XX | 50%
Subdirecciones, = CONNA a Subdirecciones,
Gerencias, y solicitud de Gerencias y
Unidades del CONNA Direccion Unidades del
a solicitud de Ejecutiva. CONNA.
Direccion Ejecutiva.
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Obijetivo Especifico: 4. Dotar de los recursos materiales y el talento humano para el
funcionamiento del CONNA.

Resultado Intermedio: 4.1 Eficiente desarrollo de los procesos institucionales para dotar de los recursos que
aseguren el funcionamiento del CONNA.

PRODUCTO ANUAL

PA4115a
Modelar proceso de
comunicacion
interna y externa del
CONNA.

RESPONSABLE

DIRECTO

comunicacion
interna y externa del
CONNA.

O
O
D
PA4115b
Elaborar y socializar
lineamientos para
hacer mas eficiente | o
los  procesos  de %

INDICADOR
DE
PRODUCTO
ANUAL

IPA 4115
Numero  de
acciones
ejecutadas
para eficientar
los  procesos
de
comunicacion
en la
institucion.

Resultado Inmediato: 4.1.1 Procesos administrativos institucionales modernizados.

MEDIOS DE

Producto: 5 Procesos de comunicacion interna y externa eficientes.
PROGRAMACION DE RESULTADOS ANUALES POR MES Y ACUMULADO
TRIMESTRAL DEL ANO 2022

VERIFICACION SUPUESTOS O FACTORES |  TRIMESTRE 1 TRIMESTRE2 | TRIMESTRE 3 TRIMESTRE 4
METAS ANUALES DE RIESGO
MA 4115 a -Documento de | -Disposicion de las
Disefiar y modelar el disefio y modelacion | unidades organizativas para | x | x | X | 50% | X | X | X | 50%
proceso de del proceso de | implementar el proceso
comunicacion Interna | comunicacion modelado.
MA 4115 b Interna y externa del
Disefiar y modelar del CONNA -Tiempo de aprobacion del
Proceso de proceso para su N N
comunicacion externa socializacion. RN SU% | X X X 507
MA 4115b
Elaboracion de dos
lineamientos o -Prioridades institucionales
manuales sobre el o sobre la base de X X | X[ 50% | X | X[ X256 | x| x| X 25%
-Manual de procesos .
proceso de emergencias
comunicacion interna
v externa del CONNA.
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Obijetivo Especifico: Dotar de los recursos materiales y el talento humano para el funcionamiento

del CONNA

Resultado Intermedio:4.1 Eficiente desarrollo de los procesos institucionales para dotar de
los recursos que aseguren el funcionamiento del CONNA

Resultado Inmediato: 4.1.1 Procesos administrativos institucionales modernizados

PRODUCTO ANUAL

INDICADOR DE
RESULTADOS

MEDIOS DE

Producto 6: Planes de Mejora formulados e implementados de acuerdo a las particularidades

SUPUESTOS O

de cada unidad organizativa y sede departamental.

PROGRAMACION DE RESULTADOS ANUALES POR MES Y ACUMULADO

. TRIMESTRALDELANO2022

2022 ANUAL Ar\l\/l‘lEJI\ﬁES VERIF(I,\%C)CION FACRTISSRGECS) DE TRIMESTRE 1 TRIMESTRE 2 TRIMESTRE TRIMESTRE 4
(IPA) MINEHE - I©
PA 411.6a IPA 411.6a MA 411.6a Disposicion de
Formular planes de mejora Numero de planes | Formular 13 | -Plan de mejora por sedes | las unidades sedes
por sede departamental. | de mejora a | Planes de Mejora | departamentales. para implementar
g *2 solicitud de|de las Sedes el proceso
T & unidades Departamentales
<P g organizativas y x| x| x| 100x
Q g sedes
&) 9 departamentales.
PA 411.6b IPA 411.6b MA 411.6b
Elaborar un | Formato de instrumento
Elaborar e implementar g Ndmero de|instrumento  de|de  seguimiento  del | Disposicion de las
instrumentos de| ¢ |instrumentos de|seguimiento del cumpllmlento de las | sedes
L = . e acciones del plan de | departamentales
segulr;nevnto | cljel % segulrple.nto ddel fumphm\ento ;el mejora de las sedes | para la
cumplimiento e as| & |cumplimiento de|las acciones del| gepartamentales implementacion . . o
acciones del plan de 3 las acciones del | plan de mejorade ° dep las acciones X | X | 35% | X | X | X | 35% | X | X 50%
mejora de las sedes é plan de mejora. las sedes | Informes trimestrales de | del plan de
departamentales 3 departamentales | Seguimiento mejora..
a) durante el 2022, | cumplimiento de
CDL acciones del plan de

mejora
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Obijetivo Especifico 4: Dotar de los recursos materiales y el talento humano para el

funcionamiento del CONNA.

Resultado Intermedio 4.1: Eficiente desarrollo de los procesos institucionales para dotar de los
recursos que aseguren el funcionamiento del CONNA

Resultado Inmediato: 4.1.1: Procesos administrativos institucionales modernizados

PRODUCTO
ANUAL

O
'_
O
o
=
[a)
w

2022

INDICADOR DE
PRODUCTO ANUAL
(([37]

METAS
ANUALES

MEDIOS DE
VERIFICACION
(MV)

Producto: 7. Plan para el uso eficiente de recursos en armonia con el medio ambiente
implementado.
PROGRAMACION DE PRODUCTOS ANUALES POR MES Y ACUMULADO
TRIMESTRAL DEL ANO 2022
TRIMESTRE 2 TRIMESTRE 3

SUPUESTOS O
FACTORES DE
RIESGO

TRIMESTRE 1 TRIMESTRE 4

IPA 411. 7a MA 411. 7 a -Documento de la politica | Rebrote del COVID
Numero de | Elaborar y | de gestion ambiental. 19
PA 411. 73 documentos. socializar  una
Elaborar y socializar politica de | -Acuerdo de aprobacion | Desastres naturales
politica de gestion 8 gestion por parte del Consejo de la | © antropicos que | x | x | x | 10% | x | x | x | 90%
ambiental del| @ ambiental  del| Gestion Ambiental. impidan la
CONNA CONNA. implementacion de
-Registro  multimedia de | 185 jornadas.
jornadas de socializacion
PA 411. 7b IPA 411.7b MA 411. 7b --Documento del plan de
Formular el plan de Numero de acciones | Ejecutar tres | gestion ambiental.
gestion  ambiental, del plan de gestion | acciones
por parte del comité ambiental estratégicas del | -Reporte de  Acciones X I xlIx!ls0%2z] x| x| x|50%
de gestion ambiental. ejecutadas. ptanlde gestion | gjecutadas  del plan  de
o ampiental gestién ambiental
&)
(V8]
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Obijetivo Especifico 4: Dotar de los recursos materiales y el talento humano para el
funcionamiento del CONNA.

Resultado Intermedio 4.1: Eficiente desarrollo de los procesos institucionales para dotar de los
recursos que aseguren el funcionamiento del CONNA

Resultado Inmediato: 4.1.1: Procesos administrativos institucionales modernizados

PRODUCTO
ANUAL

2022

PA 411. 8

Ejecutar  procesos
para la dotacion de
talento humano y de

los recursos
materiales y
técnicos, para el

funcionamiento de
todas las unidades
organizativas del
CONNA.

BL

<<
%)
z
o
a
7]
|
o

DGTH

ADMINISTRACION/

/

uibDT

SDO

Producto 8. Dotar del talento humano y de los recursos materiales y técnicos, para el
funcionamiento de todas las unidades organizativas del CONNA.

PROGRAMACION DE PRODUCTOS ANUALES POR MES Y ACUMULADO

IN%S@%%?SE MEDIOS DE SUPUESTOS O TRIMESTRAL DEL ANO 2022
ANUAL METAS VERIFICACION FACTORES DE TRIMESTRE 1 TRIMESTRE 2 \ TRIMESTRE 3 TRIMESTRE 4
ANUALES (MV) RIESGO
(IPA)
MA 411. 8 al - Expedientes
100 procesos de |- Contratos
IPA 411. 8a seleccion v |- Lista de candidatos (as)
Numero de | contratacion de |- Listado de  plaza x| x | 50% X | X | 25% X | X | 25%
personal contratado | personal del vacantes Existen  candidatos
para las unidades | CONNA durante o
o ~ calificados  en el
organizativas del | el afio 2022 mercado laboral
CONNA. MA 411. 8 a2 -Lista de personas que ’
100 procesos de | reciben el proceso de
induccion del | induccion. x| x | 50% X | X| 25% X | X | 25%
talento humano
contratado
MA 411. 8b -Informe de | Disponibilidad  de
IPA 411. 8b 13 procesos de | mantenimiento de | presupuesto %
Numero de | mejora de la|infraestructura. viabilidad financiera
unidades del | infraestructura para ejecutar
CQNlNA gue han | fisica de_ las —Plaﬁ de mantenimiento mejoras a la x | x| 25% x| 2s% 1 x | x| x |s0%
recibido sedes, pintura, | de infraestructura. infraestructura.
mantenimiento  en | mantenimiento,
su infraestructura. arreglos y
modificaciones,
entre otros.
MA 411. 8c1 -Contratos de compra Disponibilidad  de
1 procesos de | -Documento de | presupuesto y
IPA 411 8c adqu_w;mon de recepcion de moblllqr\o y vwabmdadfmanoerg ¥ | x| 25% X | x| 25% « « | x | 50%
. mobiliario y | equipo tecnologico | para adquirir
Numero de
- equipo comprado. equipo
mobiliarios, s s
equinos.  unidades tecnologico, tecnologico
dq POs. MA 411. 8¢c2 - Contratos de compra Disponibilidad  de
e transporte
) 1 procesos de | -Documento de | presupuesto y
adquiridas para las o . )
unidades del adquisicion de la | recepcion de flora | viabilidad financiera
CONNA nueva flota | vehicular comprado. para adquisicion de X | X | 25% X | X125% | x | x| x |50%
) vehicular para las flota vehicular.
unidades
organizativas.
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SDO-Proyectos

Numero de Juntas
de Proteccion, en
donde se redisefia y
estandariza sus salas
de entrevista
psicosocial

16 salas de
entrevista
psicosocial  han
sido redisefiadas
y estandarizadas
en las JP.

Registro multimedia
(fotografico) de las salas
redisefiadas.

1. Instalacion de
equipos para la
mejora del
sistema eléctrico
de sede central

(banco de
capacitores,

supresor de
transientes y

main principal).

2. Procesos de
mantenimiento
correctivo en
subestaciones

de sedes de
Santa Ana y San
Miguel.

Documento de recepcion
de mobiliario y equipo
tecnologico donado.

Registro multimedia de
los trabajos realizados.

Reporte de parametros
eléctricos posterior a las
instalaciones para verificar
las mejoras obtenidas con
respecto a la linea base.

Rebrote del COVID
19.

Falta de
financiamiento
para la

implementacion
del proyecto.

25% 75%
35% 65%
35% 65%
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Plan de Mantenimiento
General.
IPA 411. 8b MA 411. 8b Informe  trimestral  de | ~. .
. - Disponibilidad  de
Numero de supervision de
: ) L presupuesto y
supervisiones a4 supervisiones | infraestructura fisica de las viabilidad financiera
inmuebles del | a inmuebles del | Sedes Departamentales. ara ciecutar XX X[ 25% | X | X[ X | 25% | X [ X|X|25% | x | x|x|25%
CONNA gue han | CONNA que han P )
X X mejoras a la
recibido recibido .
L L infraestructura.
mantenimiento. mantenimiento . | Un reporte mensual de
Servicios Generales.
Objetivo Especifico 4: Dotar de los recursos materiales y el talento humano para el Resultado Intermedio 4.1: Eficiente desarrollo de los procesos institucionales para dotar de los
funcionamiento del CONNA. recursos que aseguren el funcionamiento del CONNA
Resultado Inmediato 4.1.2: Desarrollados procesos institucionales para dotar | Producto 1: Estrategia para la formulacion gestion y ejecucion de proyectos con la cooperacion disefiada
oportunamente de los recursos que aseguren el funcionamiento del CONNA. y en implementacion.
PROGRAMACION DE PRODUCTOS ANUALES POR MES Y ACUMULAD
PRODUCTO 2 INDICADOR DE MEDIOS DE SUPUESTOS O oG CIO ODUCTOS ANU \| S PO SY ACUMU O
ANUAL RESULTADOS VERIFICACION FACTORES DE TRIMESTRAL DEL ANO 2021
ANUAL METAS ANUALES TRIMESTRE 1 TRIMESTRE 2 TRIMESTRE 3 TRIMESTRE 4
(MV) RIESGO
2021 (IPA)
o IPA 412.1a MA 412. -Ayudas memoria de as | Retraso en  la
© Numero de Dos acciones reuniones, fotografias, | ejecucion de los
PA 4121 & |accionesde la de la estrategia | presentaciones en | proyectos por la
Formular, _ 2 estrategia formulacion power point . actual situacion de
gestionar, ejecutar, | O | implementadas gestion y|- Informe sobre la| pandemia. x| x| x 10% x| x| x[20% | x| x| x|20%| x| x|X 50%
monitorear y gf 2 ejecucion de | implementacion de las
evaluar proyectos | G % proyectos con la | dos acciones de la | Limitada
de  cooperacion % @ cooperacion estratégica durante el | coordinacion y
internacionaly con | & implementada. 2022, comunicacion con
¢ IPA 412 1b MA 412 1b las dependencias
fondos GOES ° N gel l . -Documento de mtemasp
durante el 2022. & umero €| rormuar - cualiol b ovectos y/o perfiles x| x| x 25% x| x| x[25% | x| x| x|25% | x| x|X]| 25%
< | Proyectos proyectos. de proyectos
) formulados. proy : Las emergencias
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IPA 412 1c MA 412 1c -Documentos de
Numero de | Gestionar tres | gestion y  actividades
proyectos y planes | proyectos y/ o | realizadas.
gestionados planes. -Opiniones técnicas
favorables por parte del
Ministerio de Hacienda
-Memorandums, notas
oficiales y  correos
electronicos enviados a
cooperantes.
IPA 412 1d MA 412 1d -Cartas de
Numero de | Ejecutar tres | entendimiento,
proyectos y planes proyectog(p[aneg) convenlos de
de trabajo cooperacion o planes
ejecutados. de trabajo con
cooperantes y/o
informacion alojada en
el SIIP.
MA 412 1el -Informes de
Elaborar tres | seguimiento de
IPA 412 1e informes de | proyectos.
NUmero de seguimiento y dos ‘ _
cierres de | -Informes de cierre de
proyectos con ; proyectos y planes de
seguimiento y proyecto trabajo.
evaluacion. MA 412 1e2
Evaluar dos | -Informes de evaluacion
proyectos. de proyectos.

por desastres
naturales retrasan
la gjecucion de los
proyectos.

10%x

10%

40%

40%

5%

25%

30%

40%

5%

5%

30%

60%
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Objetivo Especifico 4: Dotar de los recursos materiales y el talento humano para el
funcionamiento del CONNA.

Resultado Intermedio 4.1: Eficiente desarrollo de los procesos institucionales para dotar de los
recursos que aseguren el funcionamiento del CONNA

Resultado Inmediato: 4.1.2: Desarrollados procesos institucionales para dotar oportunamente de
los recursos que aseguren el funcionamiento del CONNA.

PRODUCTO
ANUAL (PA)

2022

PA 4122

Ejecutar
presupuesto
institucional del
CONNA 2022 vy
formular
presupuesto para el
2023.

o
20
g0
Z 0
oc
% O
m\_u

UFI

INDICADOR
DE
PRODUCTOS
ANUAL

IPA 412.2
Numero de
procesos de la
gestion
financiera
ejecutados.

METAS ANUALES
MA 412.2
Ejecutar cuatro

procesos de la gestion
financiera.

MEDIOS DE
VERIFICACION

-PEP aprobada DGP

-Liquidacion  Presupuesto
2021
-Informes  mensuales de

seguimiento vy evaluacion
de la Ejecucion
Presupuestaria.

-Requerimiento de Fondos

a MINED.
-Informes de cierre
Contable.
-Presupuesto 2023

Aprobado por CD

Producto 2: Gestion financiera institucional ejecutada en los plazos establecidos.

PROGRAMACION DE PRODUCTOS ANUALES POR MES Y ACUMULADO
TRIMESTRAL DEL ANO 2022
TRIMESTRE 2 TRIMESTRE 3

SUPUESTOS O
FACTORES DE
RIESGO

TRIMESTRE 1 TRIMESTRE 4

-Aprobacion del
techo
presupuestario
suficiente
financiar
necesidades
institucionales XXX
-Pago oportuno de
obligaciones por
parte del Ministerio
de Hacienda

para
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Objetivo Especifico 4: Dotar de los recursos materiales y el talento humano para el

funcionamiento del CONNA.

Resultado Intermedio 4.1: Eficiente desarrollo de los procesos institucionales para dotar de los
recursos que aseguren el funcionamiento del CONNA

Resultado Inmediato 4.1.2:  Desarrollados procesos institucionales para dotar oportunamente

de los recursos que aseguren el funcionamiento del CONNA.

MEDIOS DE
VERIFICACION

(MV)

Producto 3: Plan de compras del CONNA se implementa en forma efectiva.

PROGRAMACION DE PRODUCTOS ANUALES POR MES Y ACUMULADO
TRIMESTRAL DEL ANO 2022
TRIMESTRE 1 TRIMESTRE 2 TRIMESTRE 3 TRIMESTRE 4

SUPUESTOS O
FACTORES DE

PRODUCTO ANUAL LIBICAID )3 12
RESULTADOS
ANUAL el
2022 : (IPA) ANUALES
PA 4123 IPA 412. 3 MA 412. 3
Formular y ejecutar Numero de
Plan Anual de procesos de compra | Ejecutar 44
Adgquisiciones y por las modalidades | procesos: 38
Contrataciones con de Libre Gestion, | de LG 4
Sus respectivos Licitacion  Publica, | procesos de L P
ajustes en el 2022. Contratacion
Directa, Resolucion |1 procesos
g de Prorroga o via| Mercado bursatil
S | BOLPROS y 1 proceso
ejecutados. mediante
adenda de
prorroga del
Mercado
Bursatil

-Programacion  anual  de
adquisiciones y contratacion
y sus respectivos ajustes.

-Informes  trimestrales de
ejecucion.

-Expedientes consolidados

RIESGO
-Unidades
organizativas no
ejecutan PAAC
segun lo
programado
-Que los
proveedores no
oferten

-Que las ofertas NO | X | X | X [30% | X | X | X | 30% | X | X | X [ 20% | X | X | X | 20%
cumplan las

especificaciones y/o
condiciones de los
bienes o servicios
requeridos
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Obijetivo Especifico 4. Dotar de los recursos materiales y el talento humano para el
funcionamiento del CONNA.

Resultado Intermedio:4.1 Eficiente desarrollo de los procesos institucionales para dotar de los
recursos que aseguren el funcionamiento del CONNA

INDICADOR DE

Resultado Inmediato: 4.1.2 Desarrollados procesos institucionales para dotar oportunamente de
los recursos que aseguren el funcionamiento del CONNA.

Producto P4. Procesos de seleccion y de induccion del personal actualizados y modernizados.

PROGRAMACION DE PRODUCTOS ANUALES POR MES Y ACUMULADO

HHOIPLIGIONAANEAS PRODUCTOS METAS VE"REIQE;SC%N EXE%SRTECS)SD(E TRIMESTRAL DEL ARIO 2022
2022 AglFEJA,?L ANUALES (MV) RIESGO TRIMESTRE 1 TRIMESTRE 2 TRIMESTRE 3 TRIMESTRE 4
PA 412. 4 IPA 412 4 MA 412 4 Participacion de las
Revision, Numeré de Revisar, -Modelacion del subproceso | unidades
actualizacion y acciones oara actualizar y | de seleccion. solicitantes.
modernizacion  del E actualizar y modernizar dos . N xlx I xlsoz x| xIxloszlx!|x| x| 25%
subproceso de| O ; subprocesos de Asignacion
- la) modernizar el - .
seleccion del SUbDIOCESO de seleccion del presupuestaria para
personal del CONNA. proc CONNA. la  modernizacion
seleccion
del subproceso

Resultado Intermedio 4.1: Eficiente desarrollo de los procesos institucionales para dotar de los
recursos que aseguren el funcionamiento del CONNA

Objetivo Especifico 4: Dotar de los recursos materiales y el talento humano para el
funcionamiento del CONNA.

Resultado Inmediato: 4.1.2: Desarrollados procesos institucionales
oportunamente de los recursos que aseguren el funcionamiento del CONNA.

PRODUCTO ANUAL INIDIICHDOIR! (P12 MEDIOS DE

para dotar

Producto 5: Procesos de control interno ejecutados.

PROGRAMACION DE PRODUCTOS ANUALES POR MES Y ACUMULADO

RESULTADOS - SUPUESTOS O TRIMESTRAL DEL ANO 2022
ANUAL LU VERI RN FACTORES DE RIESGO TRIMESTRE 1 TRIMESTRE 2 TRIMESTRE 3 TRIMESTRE 4
2022 (IPA) ANUALES (MV) EECEEVE .- BUBVEEE o ERESEE o |
Mayores requerimientos
PA 4125 IPA 412 5 MA 412 5 de lo programado.
Ejecutar procesos de Numero de informe | Elaborar 10 | -Documentos de c L . ;
control interno | < de auditoria a | Informes informes  elaborados d;gsilrr?\‘j;dZspgertpar € XX X J10% | X | X | X|45% | X | X | X |[2506 | X | X|X]| 20%
programados > requerimiento  del | especiales sobre | sobre los procesos. CONNA 3 las
durante el 2022. CD durante el 2022. | procesos. recomendaciones
emitidas.
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Objetivo Especifico 4: Dotar de los recursos materiales y el talento humano para el Resultado Intermedio 4.1: Eficiente desarrollo de los procesos institucionales para dotar de los
funcionamiento del CONNA. recursos que aseguren el funcionamiento del CONNA
Resultado Inmediato: 4.1.2: Desarrollados procesos institucionales para dotar oportunamente de | Producto 6: Tramites y asesorias legales para toda la estructura organizativa del CONNA, Juntas
los recursos que aseguren el funcionamiento del CONNA. de Proteccion y Comités Locales de Derechos ejecutados.
3 o) INDICADOR PROGRAMACION DE PRODUCTOS ANUALES POR MES Y ACUMULADO
PRODUCTO 3 ’C) DE MEDIOS DE SUPUESTOS O TRIMESTRAL DEL ANO 2022
ANUAL (PA) % = PRODUCTO METAS ANUALES VERIFICACION FACTORES DE TRIMESTRE 1 TRIMESTRE 2 TRIMESTRE 3 TRIMESTRE 4
2022 5 E ANUAL RIESGO
Et:i L
PA 412. 6 IPA 412. 6 MA 412. 6a
Asesorar © Realizar doce asesorias ‘ )
legalmente | 3 |Namero de|para la  estructura —axped\elntgs S\tuauontes
= . . -Memorandum emergentes
estruc.tura = asesorias organizativa del CONNA Oficios exterr?as ala Unidaé/ s Ux I x osz x| x Ixl2s% | x| x| x| ass | x | x | x 5%
organizativa del © legales y JP a demanda. .
Q -Escritos que demanden
CONNA, Juntas de o realizadas. -Bitacora de asesoria atencion inmediata.
Proteccion durante 8
el 2022.
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Objetivo Especifico 4: Dotar de los recursos materiales y el talento humano para el
funcionamiento del CONNA.

Resultado Intermedio 4.1: Eficiente desarrollo de los procesos institucionales para dotar de los
recursos que aseguren el funcionamiento del CONNA

Resultado Inmediato: 4.1.2: Desarrollados procesos institucionales para dotar oportunamente de los
recursos que aseguren el funcionamiento del CONNA.
PRODUCTO

ANUAL (PA) INDICADOR DE

PODUCTO
ANUAL METAS ANUALES

MEDIOS DE
VERIFICACION

_
[aa]
<C
%)
Z
@)
o
Vo)
|
o

-Cuadro estadistico de las
solicitudes tramitadas en la
unidad.

-Portal de transparencia en

la web del CONNA, donde
PA 412.7

IPA 4127 se publica la informacion
Ejecutar procesos NUmero de | MA412.7 oficiosa.
de acceso a la| o solicitudes  de | Resolver de manera
informacion % informacion oportuna 50 solicitudes | -Cuadro estadistico de la
publica durante el resueltas de informacion. informacion clasificada
2022. oportunamente. como reservada.

-Expediente de la gestion
para la actualizacion de la
informacion reservada ante
las unidades
correspondientes.

Producto 7: Procesos de acceso a la informacion publica ejecutados.

PROGRAMACION DE PRODUCTOS ANUALES POR MES Y ACUMULADO
SUPUESTOS O TRIMESTRAL DEL ANO 2022
FACTORES DE TRIMESTRE 1 TRIMESTRE 2 TRIMESTRE 3 TRIMESTRE 4
RIESGO

Suspension de

plazos

administrativos por | x | x | X | 25% | x | X | x | 25% | x | x | x | 25% | x | x| X 25%
emergencia

nacional.
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Plan Operativo Anual 2022

Objetivo Especifico 4: Dotar de los recursos materiales y el talento humano para el Resultado Intermedio 4.1: Eficiente desarrollo de los procesos institucionales para dotar de los

funcionamiento del CONNA. recursos gue aseguren el funcionamiento del CONNA

Resultado Inmediato: 4.1.2: Desarrollados procesos institucionales para dotar oportunamente de los

recursos que aseguren el funcionamiento del CONNA.
PRODUCTO =2 INDICADOR PROGRAMACION DE PRODUCTOS ANUALES POR MES Y ACUMULADO
ANUAL (PA) DE MEDIOS DE SUPUESTOS O TRIMESTRAL DEL ANO 2022

Paﬂdﬁlo METAS ANUALES VERIFICACION FACTORES DE TRIMESTRE 1 TRIMESTRE 2 TRIMESTRE 3 TRIMESTRE 4

Producto 8: Sistema de documentacion y archivo institucional en funcionamiento.

2022

-Manual de uso del nuevo
sistema de busqueda de
documentos de  Archivo
Central del CONNA.

Acciones no
-Instructivo para la programadas en el
PA 412.8 . . . plan.
Creacion de IPA 412.8 digitalizacion de archivos
acciones para el ’ del CONNA, sujeto a la
: P z . MA 412.8 ejecucion de la fase dos en
funcionamiento O | Numero de )
. ) Ejecutar tres acciones | el proyecto de
del Sistema % acciones del plan del Sistema | digitalizacion
Institucional de < ejecutadas para Pa ¢ ’ XX X ] 15% | X | X | X|20% | X | X | X|[2506 | X | X|X]| 40%
- = Institucional de
Gestion P la -
a .| Gestion Documental y | -Instructivo para proceso de
Documental y documentacion . :
- O } Archivos. entrega de bienes vy
Archivos durante D y archivo de la
X - documentos por
el 2022. informacion. T
finalizacion de contrato
laboral.

-Lineamientos para
rotulacion correcta de
archivos y expedientes.
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Plan Operativo Anual 2022

Objetivo Especifico 4: Dotar de los recursos materiales y el talento humano para el | Resultado Intermedio 4.1: Eficiente desarrollo de los procesos institucionales para dotar de los recursos
funcionamiento del CONNA. gue aseguren el funcionamiento del CONNA

Resultado Inmediato: 4.1.2: Desarrollados procesos institucionales para dotar oportunamente de
los recursos que aseguren el funcionamiento del CONNA.

Producto 9: Acciones estratégicas de innovacion y digitalizacion de las TIC en implementacion.

PRODUCTO INDICADOR DE PROGRAMACION DE PRODUCTOS ANUALES POR MES Y ACUMULADO
ANUAL (PA) o PRODUCTO METAS VEAREIHCOASCII)CEN ixgg(EDSRTECS)SDCE) TRIMESTRAL DEL ANO 2022
ANUAL TRIMESTRE 1 TRIMESTRE 2 TRIMESTRE 3 TRIMESTRE 4
ANUALES (MV) RIESGO EEEEVE - BUBVEER - ERNURE  UEtEES o
2022 (IPA)
PA 4129 IPA 412.9 MA 412.9 Informes trimestrales de | Aprobacion de  los
Ejecutar  acciones NUumero de | Ejecutar  siete | acciones estratégicas | fondos para realizar las
estratégicas de acciones acciones para la innovacion v | actividades programas
innovacion y — estratégicas de | estratégicas de| digitalizacion de las TIC en los proyectos
digitalizacion de las & innovacién vy |innovacion  y X| x| X[ 35% | x| x| x| 35% | x|x|x| 30%
TIC en - digitalizacion de | digitalizacion de Disponibilidad de
implementacion las TIC | las TIC presupuesto y
implementadas. | implementadas. viabilidad financiera.
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Plan Operativo Anual 2022

Objetivo Especifico: 4. Dotar de los recursos materiales y el talento humano para el
funcionamiento del CONNA.
Resultado Inmediato: 4.2.1 Politicas institucionales implementadas en la gestion 2022-2024.

Resultado Intermedio: 4.2 Desarrollo integral del talento humano para su desemperio efectivo.

Producto: P1. Politica de Género es implementada en los servicios y en la cultura institucional.
PROGRAMACION DE RESULTADOS ANUALES POR MES Y ACUMULADO
TRIMESTRAL DEL ANO 2022
TRIMESTRE 2 TRIMESTRE 3

INDICADOR DE

PRODUCTO ANUAL PRODUCTO

MEDIOS DE
VERIFICACION

SUPUESTOS O
FACTORES DE
RIESGO

TRIMESTRE 1 TRIMESTRE 4

METAS
ANUALES

ANUAL

MA 421. 1a
IPA 421. 1a ) -Plan de Comunicaciones
800  acciones 2002
O | Numero de acciones | SoPre derechos Fallas en la
s 25% 25% 25% 25%
S ejecutadas en de  nifez v psradisticas de | plataforma de las| | X | * e | X XX 2% XXX 23% | X X X >
PA421.1 cumplimiento a la | 290!8scencia publicaciones en  redes | redes.
Implementar Politica con enfoque de | ¢ igleg
acciones de la género en redes
Politica de Género en sociales .
los servicilos y en la MA 421.1b
cultura  instituciona IPA 421 1b Ejecutar cuatro Disposicion de las
durante el 2022. N ) d . acciones unidades
G ejzget;%ase:rfoones planificadas de| -Informe  trimestral de | Organizativas  para 259 259 D59 X D59
o cumplimiento de 1a la Politica de| cumplimiento participar  en las
Poll’tE;a Género durante actividades
el 2022. programadas
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Plan Operativo Anual 2022

Objetivo Especifico: 4. Dotar de los recursos materiales y el talento humano para el funcionamiento

del CONNA.

Resultado Intermedio: 4.2 Desarrollo integral del talento humano para su desempefio efectivo.

Resultado Inmediato: 4.2 1 Politicas institucionales implementadas en la gestion 2020-2024.

PRODUCTO ANUAL

(WN]
2o
S E
Z
Qx
n O
(WN)
o

INDICADOR DE
PRODUCTO

MEDIOS DE

Producto 2. Politica de Calidad formulada e Implementada en los servicios que se brindan y en la
cultura institucional.
PROGRAMACION DE PRODUCTOS ANUALES POR MES Y ACUMULADO
TRIMESTRAL DEL ANO 2022

priele _TRIMESTRE2 _TRIMESTRE 3 _

TRIMESTRE 1 TRIMESTRE 4

ANUAL METAS VERIFICACION FACTORES DE
2022 ANUALES RIESGO
PA 421. 2a IPA 421. 2a MA 421. 2a Informe trimestral del | Disponibilidad de las
Creacion de Numero de | Creados 2 | funcionamiento del | jefaturas en asumir
mecanismos de mecanismos mecanismos mecanismo de seguimiento | la  responsabilidad
seguimiento y creados. para el | de las acciones | de implementar | X | X | X [30% | X | X | X |30% | X | X | X [30% [ X [X |[X |10%
evaluacion de seguimiento de | implementadas. acciones de la
calidad la Politica de Politica de calidad.
Calidad

PA 421. 2b é MA 421, 2b

&) IPA 421. 2b Implementar 3
Elaboracion e Numero de | acciones del | Formatos de los
implementacion de acciones de la|plan de accion | instrumentos de
instrumentos de politica de calidad | de la Politica de | sequimiento de las acciones X | X | X |100%
seguimiento de las ejecutadas. Calidad del| de la Politica de Calidad
acciones del plan CONNA. institucional.
de la politica de
calidad 2022
PA 421. 2¢ IPA 421 2¢ MA 421. 2c
Disefiar e Un sisterna para la | Disenar un | ~Sistema disefiado DI.SpOZCIOm dde :OS
implementar un 8 tici . P sistema para la e rem ros. e o8 o
sisterna para la a participacion % participacion v -Informe de socializacion CLD a participar. X | X | X |100%
participacion y presentaqon de presentacion de
presentacion de sugerencias J sugerencias vy

reclamos.

sugerencias y

reclamaos.
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Plan Operativo Anual 2022

reclamos para los
miembros de los
CLD, sobre la IPA 421. 2b
asistencia técnica de MA 42l 2b
los equipos de Un sistema para la \mtptementar t
tion territorial. articipacion sistema para {a
gestion territona Eresenptacién dZ participacion vy | Informe de los resultados de 40% 50% X 10%
sugerencias presentacion de | la  implementacion  del
regtamos Y sugerencias vy | Sistema.
reclamos.,
implementado.
MA 4el. 2dl -Sisterma disefiado
P42l 2dl Disefar UN1 Loia de rut Disposicion  de las
Ndrnero de sisternas | StM3 de me?éa(jOleOrLfCaa] ara la unidades
i quejas y odoogieap organizativas 100%
PA 421. 2d de calidad aplicacion 9
elaborados reclamos de los -Informe de socializacion
Disefar e usuarios de las
implementar un 5 guntas . de
sistema de quejas y 2 roteccion.
reclamos de los MA 421 2d2
usuarios de las Implementar ) -
Juntas de IPA 421 2d2 sistema de ualij;;%s;§|on de las
Proteccion. Numero de Sistema quejas Y| Informe de los resultados de organizativas A0% 50% X 10%
implementados reclamos de los la  implementacion  del 2
usuarios de las Sistema.
Juntas de
Proteccion.
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Plan Operativo Anual 2022

Objetivo Especifico: 4. Dotar de los recursos materiales y el talento humano para el

funcionamiento del CONNA.

Resultado Intermedio: 4.2 Desarrollo integral del talento humano para su desempefio efectivo.

Resultado Inmediato: 4.2.1 Politicas institucionales implementadas en la gestion 2020-2024.

PRODUCTO ANUAL

2022

(]
EO
S F
Z 3
Qx
n 0O
L
o

PA421. 3

Formular e
implementar el Plan| 4
de accion de la| <
Politica de| ~
Transparencia para el

afio 2022.

INDICADOR DE
PRODUCTO
ANUAL

IPA 421. 3
Numero de acciones
implementadas  del
Plan de accion de
transparencia

METAS
ANUALES

MA 421. 3
Formulacion del
Plan de accion
de la politica de
transparencia 'y
la
implementacion
de 3 acciones ,

MEDIOS DE
VERIFICACION

-Plan de accion de la politica
de Transparencia.

-Informe de cumplimiento
de 3 acciones del plan
definidas para el afio 2022.

SUPUESTOS O
FACTORES DE
RIESGO

Producto 3. Politica de transparencia formulada e implementada en los servicios que se brindan y
en la cultura institucional

PROGRAMACION DE PRODUCTOS ANUALES POR MES Y ACUMULADO
TRIMESTRAL DEL ANO 2022

TRIMESTRE 1

| TRIMESTRE 2

TRIMESTRE 3

TRIMESTRE 4

Integracion del
personal a la
implementacion de | X
las  acciones de
transparencia.

Objetivo Especifico: 4. Dotar de los recursos materiales y el talento humano para el

funcionamiento del CONNA.

Resultado Intermedio: 4.2 Desarrollo integral del talento humano para su desemperio efectivo.

Resultado Inmediato: 4.2.1 Politicas institucionales implementadas en la gestion 2020-2024.

PRODUCTO ANUAL

2022

L
=
s 2
(%}
Z
Qe
[ la
L
o

PA 421 4
Formular la Politica
de Inclusion.

UGl

INDICADOR DE
PRODUCTO
ANUAL
(IPA)

IPA 4214
Numero de
etapas del
Proceso.

METAS
ANUALES

MA 421.3
Disefiar %
formular una
Politica de
Inclusion

MEDIOS DE
VERIFICACION
(MV)

Documento de Politica
de Inclusion

-Acuerdo del CD de

aprobacion.

SUPUESTOS O
FACTORES DE
RIESGO

Producto 4. Politica de inclusion formulada e implementada en los servicios que se brindan y en la
cultura institucional

PROGRAMACION DE PRODUCTOS ANUALES POR MES Y ACUMULADO
TRIMESTRAL DEL ANO 2022

TRIMESTRE 1

| TRIMESTRE 2

TRIMESTRE 3

TRIMESTRE 4

Tiempos de
revision Yy
aprobacion del

Consejo Directivo
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Plan Operativo Anual 2022

Objetivo Especifico 4. Dotar de los recursos materiales y el talento humano para el
funcionamiento del CONNA.

Resultado Intermedio: 4.2 Desarrollo integral del talento humano para su desempefio efectivo.

Resultado Inmediato: 4.2.2 Personal del CONNA con capacidades instaladas,
desarrolla su trabajo de forma eficiente en el marco de un ambiente laboral satisfactorio.

PRODUCTO ANUAL I%BgDABgTRODSE MEDIOS DE
METAS VERIFICACION

ANUAL
(IPA) ANUALES (MV)

2022

género y a derechos. mejora del clima | laboral. -Informe de

laboral.

DGTH

PA422.1 IPA 422.1 MA 422.1

Elaborar e Numero de | Formular e | -Plan de mejora del clima
implementar plan de actividades implementar el | laboral.

mejora del clima realizadas para | plan de mejora

laboral sensible a formular el plan de | del clima | -Encuesta de satisfaccion.

implementacion del Plan de
Mejora del Clima Laboral.

Producto 1: Diagnostico y Plan de Mejora del Clima Laboral sensible a género y a derechos

elaborados y en implementacion.
SUPUESTOS O PROGRAMACION DE ?I;%DELégggLSDAENLUAA'%ESZOP?zR MES Y ACUMULADO
FACTORES DE

RIESGO TRIMESTRE1 | TRIMESTRE 2 TRIMESTRE 3

TRIMESTRE 4

Participacion en las
acciones de mejora
del personal del
CONNA.

25% | X | X | X | 50% | X | X | X | 25%
Asignacion
presupuestaria para
el desarrollo de las
acciones

Objetivo Especifico 4. Dotar de los recursos materiales y el talento humano para el
funcionamiento del CONNA.

Resultado Intermedio: 4.2 Desarrollo integral del talento humano para su desemperio efectivo.

Resultado Inmediato: 4.2.2 Personal del CONNA con capacidades instaladas,
desarrolla su trabajo de forma eficiente en el marco de un ambiente laboral satisfactorio.

INDICADOR DE

Producto 2: Evaluacion de desemperio del personal con enfoque por competencias y resultados
incorporando criterios de género en implementacion
PROGRAMACION DE PRODUCTOS ANUALES POR MES Y ACUMULADO

PRODUCTO ANUAL 4| PRODUCTO METAS VE"REﬁgSC%N iXE%SRTECS)SDCE) TRIMESTRAL DEL ARIO 2022
< AglFEJA,?L ANUALES (MV) RIESGO TRIMESTRE 1 TRIMESTRE 2 TRIMESTRE3 | TRIMESTRE 4
PA 4222 IPA 422.2 MA 422.2
Evaluar el Numero de | Aplicacion  de
desempefio del actividades dos
personal con realizadas para | instrumentos de Instrumentos de evaluacion Disposicion de las
enfogue por| disefiar e | evaluacion  de laboral jefaturas a
competencias y G implementar la | desempefio implementar los| X | X | X | 25% X | X | X| 75%
resultados O | evaluacion por | laboral POT | |nforme de evaluacion de instrumentos.
incorporando competencias y | competencias y desempefio
criterios de género. resultados. resultados con
criterios de
género.
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Obijetivo Especifico 4. Dotar de los recursos materiales y el talento humano para el
funcionamiento del CONNA.

Resultado Intermedio: 4.2 Desarrollo integral del talento humano para su desempefio efectivo.

Resultado Inmediato: 4.2.2 Personal del CONNA con capacidades instaladas,
desarrolla su trabajo de forma eficiente en el marco de un ambiente laboral satisfactorio.

Producto P3. Plan de fortalecimiento de competencias en el personal ejecutado.
PROGRAMACION DE PRODUCTOS ANUALES POR MES Y ACUMULADO

PRODUCTO 2 'Q

ANUAL

INDICADOR DE
PRODUCTO
ANUAL

METAS ANUALES

MEDIOS DE
VERIFICACION
(MV)

SUPUESTOS O
FACTORES DE
RIESGO

TRIMESTRE1 |

TRIMESTRAL DEL ANO 2022

TRIMESTRE 2 TRIMESTRE 3 TRIMESTRE 4

2022

(IPA)

IPA 422.3

-Plan de formacion, donde
se incluye un apartado
particular para acciones de

: MA 422 3 fortalecimiento  de  las
PA 4223 Porcent?Je del Capacitar el 30% | capacidades instaladas para
Ejecutar plan de Eaerzoc?t?ado con del personal con | personal de las Juntas de
fortalecimiento  de I P . aprobaciéon de los | proteccion y los Equipos de
. = aprobacion de los ) B
competencias en el @] procesos Asistencia Técnica a CLD.
A procesos ‘ .

personal durante el ‘ .| formativos  segun

formativos segun . )
2022. su drea  del|%Y érea  de | -nstrumento de registro de

desempefio desempefio. personal capacitado.

El  personal del
CONNA asiste a las
capacitaciones
programadas

Asignacion

presupuestaria para
el desarrollo de los
procesos formativos

10% | X | X | X | 30% | X | X |X]|30% | X|X]|X]| 30%

-Reporte de  Asistencia

Objetivo Especifico 4. Dotar de los recursos materiales y el talento humano para el

funcionamiento del CONNA. Resultado Intermedio: 4.2 Desarrollo integral del talento humano para su desempefio efectivo.

Resultado Inmediato: 4.2.2 Personal del CONNA con capacidades instaladas,
desarrolla su trabajo de forma eficiente en el marco de un ambiente laboral satisfactorio.
INDICADOR DE

Producto P4: Protocolo para la gestion y resolucion de conflictos, diseflado e implementado
PROGRAMACION DE PRODUCTOS ANUALES POR MES Y ACUMULADO

PRODUCTOANUAL /St “probuCTO METAS VEARE|38\SCI|DCEN %\JE%SRTECSDSDCE) TRIMESTRAL DEL ANO 2022
o
2022 < A(’T#AA)L ANUALES (MV) RIESGO TRIMESTRE 1 TRIMESTRE 2 TRIMESTRE 3 TRIMESTRE 4
PA 422. 4 IPA 422 4 MA 422. 4 Documento de Protocolo
Diseflar y socializar Numero de acciones | Formular Y | para la gestion y resolucion
protgcolo para ”La desarrolladas en el | socializar un | de conflictos. El personal  del
gestion y resolucion | T | marco del Protocolo | protocolo  para CONNA participa a
de conflictos en el G de lg/estlon y|la ge.spon Y | Convocatorias virtuales de la | a5 socializaciones X | X | X[10% | X | X | X|[40%| X | X|X]| 50%
personal del CONNA. | A resotgoon de resotgoon de | socializacion del Protocolo programadas
conflictos. conflictos. . .
para la gestion y resolucion
de conflictos.
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Plan Operativo Anual 2022

Objetivo Especifico 4. Dotar de los recursos materiales y el talento humano para el
funcionamiento del CONNA.

Resultado Intermedio: 4.2 Desarrollo integral del talento humano para su desempefio efectivo.

Resultado Inmediato: 4.2.2 Personal del CONNA con capacidades instaladas, desarrolla su
trabajo de forma eficiente en el marco de un ambiente laboral satisfactorio.

PRODUCTO
ANUAL

Producto 5. Plan de bienestar de la salud fisica y mental del personal implementado.

PROGRAMACION DE PRODUCTOS ANUALES POR MES Y ACUMULADO

2022

PA 4225
Formular e
implementar  plan

de bienestar de la
salud fisica y mental
del personal del
CONNA durante el
2022.

DGTH

INDICADOR DE MEDIOS DE SUPUESTOS O c
. TRIMESTRAL DEL ANO 2022
PRODUCTOS ANUAL METAS VERIFICACION FACTORES DE
(IPA) ANUALES (MV) RIESGO TRIMESTRE1 | TRIMESTRE2 | TRIMESTRE 3 TRIMESTRE 4
MA 42253
IPA 42253 Realizar cuatro
Numero de acciones | acciones del | -Plan de bienestar de la o o o o
del plan de bienestar de | plan de salud | salud fisica y mental del| Asignacion KA XX 2s% | X X X 25% X X X 25% | X X)X 25%
salud fisica cumplidas. | fisica en el | personal del CONNA presupuestaria.
2022,
IPA 422 50 MA 422.5b -Informe de acciones del | Estrategias de
. : . Realizar tres | Plan de bienestar de la | abordaje sobre
Namero de acciones acciones  del | salud fisica y mental del | pandemia COVID-19
del plan de bienestar de ‘ CPX XX 25% | X X X 25% | X | X[ X |25 | X | X | X | 25%
salud mental plan de salud | personal implementado
curmnplidas, mental en el
2022,
MA 422.5¢ Informe de acciones del Asignacion
IPA 422.5¢ Realizar 7 | Plan de bienestar laboral presupuestaria.
Numero de acciones | acciones del | al personal.
del plan de bienestar | plan de X1 X] X X X | X|[50% | X| X[ X256 X | X]|X 25%
laboral. bienestar
laboral en el
2022,
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