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ACTA N°423/2022

En la ciudad de San Salvador, a las ocho horas del dia once de enero de dos mil veintidos, reunidos de
manera virtval no presencial en la Sala de Sesiones de ta Corporacion Salvadorenia de Turismo, los
miembros de la Junta Directiva de esta institucion, se establecio el qudrum con la asistencia de la
Licenciada Morena lleana Valdez Vigl, Directora Presidenta por el Ministerio de Turismo y Birectora
Suptente [ny Aguifiada y por parte del sector Gubernamental en calidad de Directores Propretarios, el
Aquitacto Raul Antenio Juarez Cestont por el Ministerio de Gobernacion y Decarrclio Terntorial y Mira.
Meriemn Eunice Pleitez por el Ministerio de Cultura y como Director Suplente el ngeniero Alexander
Francisco Git Arevalo por el Minisicric ce Medio Ambiente y Recursos Naturzles, En representacion del
sactor a0 gubernamiental rctuando en calided de divectores propietarios, el Lic anciano Ricarad Miauei
Crarslio Funes y el Arquitecto Rodngo Barraza Dominguez; y en calidad de directores suplentas, ol
ngeniero José Herberl Sermefo Quezada, para realizar la sesion de Junta Directiva Exvaore nanz N°
42712072 Lncentrdndose presente conformre al Art, 14 inciso primero de la Ley de DOREATUR, fa
wCoancada Alejandra Dur:is de Cristales, Garente General de esta Institucion,

1~ UORIM: Se comprobd qudrumy de apertura ceon la presenciz de los directoras arriba
rercicnados.

2. LMGENDA: Se dio lectura a la agernd: habiendo sido aprebad .
3 Acvendos de Sesion Anlenor.

4 - Mu=va Estructura Crganizacional de CORSAT R: Soiicitud ce Autorizacion

Yiana Reina, CGerente Admiristrativo v Estebar Lhimaita Arguelle, Cerente de Plar-icacior, con el previo
concairmanio de Mejancra Durar, Gerente General, presenian a Junta Direciva, para su 2nalisis y
aprotacicn propuesla de nueva estructura organizacion:s! de CORSATUR, en 1os siguientes ténrimnos

1. Consideraciones previas y analisis del entorno,

Se ha 2nalizado de una mariera integral e interrelacional dos elerrentos: 1) el entorno actual de la
Industna Turistica y de la dinamica social y 2} La estructura organizacional y desarrclio administrativo y
operativo de CORSATUR reaiiza como parte del Ramo de Turismo de El Salvador y con relacion al resto
de Carteras del Estado, respecto de las necesidades, estrategias, politica, vision, mision y articulacion,
teniendo como punins de conversion entre ambos los siguientes:

1. El Plan Quinguenal del Gobierno Central "Plan Cuscattan 2019-2024" busca la modernizacion del
Estado, a traves de la definicion de una estructura que sea moderna, sinérgica y conectada con a
poblacidn, a través de procesos de planificacion, monitoreo y evaluacion por resultados; haciendo
enfasis en la probidad, eficiencia, eficacia, transparencia y profesionalismo al momento de hacer
uso de los recursos del Estado,
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Se busca armonizar las funciones realizadas por los empleados publicos administrativos con sus
perfiles de puestos y la naturaleza de accion propia de cada Institucion, derivando ello en mejores
practicas, sistematizacion agil de procesos y procedimientos operativos, como una practica
constante de mejora continua en la prestacion de los servicios publicos,

El Tunsmo constituye una de las principales fuentes de trabajo y un fuerte potencial de ingresos de
divisas extranjeras;

La finalidad de la Corpcracion Salvadorena de Turismo es desarrollar el sector turistico a traves de la
promocion de los atractivos de El Salvador en el extranjero (Art. 2, iteral a) de la Ley de
CORSATUR);

El desarrollo del sector turistico descansa en la Vision de: “Posicionar a El Salvador como ur destino
turistico atractivo y confiable, con inversiones en infraestructuras y servicios puablicos para
proporcionar a los visitantes servicios con estandares de calidad mundial”;

La actividad turistica coma su gobernanza es impactada directamente por las diversas
transformaciones y evoluciones sociales, econémicas y tecnelogicas que rigen los tiempos er ur
escenano globalizado como el actual, se vuelve imperante adoptar nuevas formas de gestiony
atencion a los requernimientos ciudadanos y del sector empresarial, que irmmplican no sole el disefio e
implementacion de nuevos modelos de rectoria y politicas pablicas, sino tambien la resitiencia y
fortalecimiento de las capacidades administrativas, organizativas y tecnologicas (en cuanto a la
tecnologias de la Informacion y comunicacion) con las que se cuentan actualmente, a efecto de
promover y generan las condiciones administrativas y del entorno idoneas para la atencion de los
dwversos actores de los seciores laves de la mdustria turistica que hacen uso de nuestros semvicios;

La accion de Promocion se concibie como una estrategia integral por med ¢ de la cual se proyecta
un destino; o que implica contar con las condiciones optimas para la atencion y realizacion de as

actividades propias de la naturaleza de nuestra institucion y de la capacidad administrativa instalada,
de una manera estratéqica, para dar respuesta eficaz y eficiente a los requernmientos recibidos; vy,

El Art. 10 del Reglamento de Nermas Técnicas de Control Interno Especificas de CORSATUR
establece que la estructura organizativa debe actualizarse de conformidad a las necesidades,
astrategias, politica, vision y mision institucionales

En este contexto, la Corporacion Salvadorena de Turismo reguiere una estructura organizativa que
genere las condiciones para una dinamica de trabajo diferente, a la cual se encuentren adaptadas sus
areas técnico-operativas de cara al cumplimiento de los objetivos, politicas y programas turisticos

2. Necesidad de Reestructuracic izaci i )

Institucionales:

El objetivo general de esta nueva estructura organizacional es generar las condiciones para que la
CORSATUR se adapte organizativa y operativamente de manera eficaz y eficiente a

1. El entorno actual de la Industria Turistica y de la dindmica social, asi como a la vision integral y
especializada que del turismo se tiene, a fin de gestionar el recurso humano y mantener una fuerte
conexion interna, reforzando el trabajo colaborativo entre unidades organizativas, buscando la
especializacion de cada una de éstas;
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2. Et trabajo interinstitucional con MITUR e ISTU, comao partes adscritas al Ramo de Turismo; asi como
con el resto de Carteras de Estado que convergen en el Gabinete de Turismo.

3. A los nuevos requerimientos, funciones y responsabilidades establecidos a partir de las reformas de la
Ley de Turismo vy el resto de los cuerpos juridicos y operativos que de elle emanan, los cuales estan
orientados al desarrollo holistico e integral del sector tunsmo de nuestro pais y su posictonamiento a

nivel internacional

3. Estructura Organizativa y Operativa:

Actualmente la Estructura Organizativa y Operativa de la CORSATUR se encuentra de la siguiente

manera:
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Por lo que apegandose a la facultad derivada del Art. 10 del Reglamento de Normas Técnicas de
Control Interno Especificas de CORSATUR, y consiguiente vision institucional, se determina la
conveniencia de la siguiente reestructuracion organizativa:
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4. Analisis y Deliberacion.

Esta Junta Dhrectiva analiza y discuie la Estructura Organizativa y Operativa de la CORSATUR,
presentada y expuesta por los Gerente Administrativo y Gerente de Planificacion, la cual se ha abordado
desde la perspectiva de fortalecer y adaptar a la mstitucion de cara al reto de dar cumplimiento efectivo
de los objetivos estratégicos institucionales, tomando en consideracidn para ello, el potencial y talento
del recurso humano que posee la instutucién, asi, un importante hilo conductor en esta revision y
modificacion de la estructura organmzativa es respetar y proteger el empleo de cada una de las personas
gue laboran en CORSATUR, pues son ellos quienes, con su esfuerzo diario, su creatividad, pasidon y
orgullo por ser parte de esta Institucion, hacen posible slcanzar las metas y finalidades institucionales.

Por todo lo anterior, estando de acuerdo con la misma, con base a 1as facultades legales otorgadas en
el Articulo 10 del Reglamento de Normas Técnicas de Control Interno Especificas de la CORSATUR,
ACUERDA:

ACUERDO N* 3383- 423/2022:

Aprobar la Estructura Organizativa y Operativa de la CORSATUR, la cual entrara en vigencia a
partir de este dia.

I Ratficar que esta estructura organizativa, responde a criterios de funcionalidad y operatividad.,
tanto intrainstitucional como nterinstitucional con el Ramo de Turismo y el Resto de Carteras
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del Estado; en tal sentido, versan sobre la reclastficacion de plazas y/o cambio de dependencia
jerarquica.

1. Actualizar el Organigrama de la CORSATUR conformme a la estructura organizativa aprobada en
el Romano | de estos Acuerdos

IV, Autorizar la modificacien del Organigrama y los Manuales de Organizacion, de Puestos, de
Desempeno y de Bienvenida e Induccion y toda normativa interna que sea afectada con esta
nueva estructura organizativa de la CORSATUR, incluyendo la relativa al Sistema de Gestion de
Calidad, para lo cual queda delegada y facultada la Gerencia General en conjunto con la
Gerencia Administrativa y la Gerencia de Planificacion, asi como proceder a la divulgacion
interna de estos cambios

V. Autarizar a la Gerente General para la realizacion de todos los tramites administrativos que sean
necesarios a fin de implementar esta estructura organizativa y operativa.

WI. Delegar en la Directora Presidente o Gerente General la facultad para autorizar las
modificaciones al Plan Anual Operativo del presente afio, que fueren procedentes para la
implementacion de esta estructura organizativa

VI Instruir a la Unidad de Acceso a la Informacién Publica actualice la estructura orgdnica de
CORSATUR, por ser esta informacion de caracter oficiosa, de acuerdo con el Art. 10 de la Ley
de Acceso a la Informacion Publica.

5.- ASESORIA JURIDICA ESPECIALIZADA PARA JUNTA DIRECTIVA.

El Licenciado Hector Alberto Rodriguez Cea, jefe de la Unidad Juridica con previa anuencia de la Gerente
Generat Alejandra Duran de Cristales, hace del conocimiento que el contrato de prestacion de servicios
de asesoria especializada para la Junta Directiva, vencid el pasado treinta y uno de diciembre; por lo
tanto, se informa siende que la Junta Directiva tiene la importante responsabilidad de adoptar decisiones
que inciden en el cumplimiento de las finalidades institucionales, previstas en la Ley de CORSATUR. asi
como en administrar eficiente y eficazmente ios recursos publicos que le son asignados, todo dentro de
un marco de legalidad

OBJETIVO Y FINALIDAD DE LA ASESORIA PARA JLINTA DIRECTIVA

Es de suma importancia y relevancia contar con un servicio de asesoria juridica con un alto nivel de
especializacion durante las sesiones instaladas, de Junta Directiva, por consiguiente las principales
funciones a desempenfar por la persona que funja como asesor juridico especializado, son tales como:
a) Asistir a tas sesiones ordinanas y extraordinarias de Junta Directiva, a fin de que exprese su opinion
juridica, en cuanto a los puntos expuestos; y poder asesorar, recomendar a los mtembros de Junta
Directiva, para efectos de tomar las decisiones mas favorables para CORSATUR; b) Brindar opiniones
legales sobre asuntos de interés para CORSATUR solicitadas por la Junta Directiva; ¢} Dar
acompanamiento y asesoria a la Junta Directiva, en reuniones de trabajo, internas o externas, asi como
en tramites y gestiones ante autoridades del sector publico o privado, e) Brindar servicios notariales para
asuntos de interés de CORSATUR; vy, f) Cualquier otra actividad de simiar naturaleza que le sea
encomendada por la Junta Directiva,

Por las razones expuestas es imperativo el poder contar con un asesor juridico de Junta Directiva, para
el presente ano; por lo que se somete a decision de los miembros de Junta Directiva:
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Ratificar los servicios profesionales de la Licenciada Michelle Sutter de Solorzano: guien
fungio como asesora juridica especializada de Junta Directiva de CORSATUR, hasta el dia
treinta y uno de diciembre de dos mil veintiuno

Iniciar el proceso de seleccidn y busqueda de un nuevo profesional y presentar a Junta
Directiva, una nueva terna Los profesionales gue sean elegidos formaran parte de una terna
y deberan poseer alto conocimiento en temas de derecho admimistrativo y de gestion
publica en su dimension juridica, que coadyuve con opiniones, informes o estudios
uridicos especializados a la toma de decisiones scbre planes, estrategias, programas y
proyectos que incidan a nivel institucional. Se destaca que, por la naturaleza dei cervicio en
mencion, éste sclo puede ser brindado por un Abcgado y Notario

Aciornas de la especializacion del servicio reguetido, esta “entratac on se fundamenta en el requerimienio
de este Organc colegiado de la confidencialidad y confianza del profesionat que se contrate, vor cuanto
sus opiniones juridicas espec'alizadas se basaran en las discusiones y deliberaciones internas que los
Directores sostengan durante las sesiones de Junta Directiva, quedando obligado a no divulgar a terceros
o autonzados lo discuiido durante las sesiones de Junta Directiva. Como consecuencia de o antenor,
el profesional que se contrate debera inforrnar Cuatowser s tuac.on de conficto de intereses que puciera
alectar su daesemperio profesional vy la confianza que se deposit2 en su persona por parte de esta Junta
Directiva

Visias las anterores consideraciones, se ha determnaco ia conveniencia de reguerir la contratacion de
los servicios en referencia, tajo la rmadalidad de @ contratacién directa, amparads en la letra i) del At /2
de la Ley de Adquisiciones y Contrataciones de la Administracion Fabica. en adeante LACAP. cuyo terior
iteral es ef siguiente:

1) Los servicios profesionales brindados por auditores especiatizados, contadores, abogados
mediadores, conciliadores, drbitros, asesores y peritajes, entre otros, cuando en atencion 3 ta
naturaleza del servicio que_se regquiera_la confianza y la confidencialidad sean elementos
televantes para su contratacion

Asimismo, cabe mencionar que el profesional que sea seleccicnado debera ajustar sus honorarios
profesionales de acuerdo al presupuesto de Fresidencia de CORSATUR, tiene destinado para esta
actividad

Vistos los motivos y justificantes arriba detallados, y con fundamento en el Articulo 71y /2 letra i) de |a
Ley de Aaquisiciones y Contrataciones de la Administracion Pablica, esta Junta Directiva ACUERDA

ACUERDO N° 8384-423/2021

|- Autorizar la contratacidn directa para la prestacion del servicio de asesoria juridica
especializada para la Junta Directiva de CORSATUR

Il.- Contratar a la abegada Michelle Sutter de Solorzano, bajo la modalidad de contratacion
directa, para brindar el servicio de asescria juridica especializada para la Junta Directiva de
CORSATUR, hasta por et monto total de DIEZ MIL OCHOCIENTOS CUARENTA Y OCHO
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DOLARES {USS 10,484.00), todos cargos incluidos, pagadero mediante doce cuotas mensuales
de NOVECIENTOS CUATRO DOLARES, IVA incluido, por un afic comprendido del uno de enero
at treinta y uno de diciembre de dos mil veintidos.

lll.- Autorizar a la Unidad de Adqguisiciones y Contrataciones Institucional para que notifique este
acuerdo de Junta Directiva, dentro de los dos dias hébiles siguientes de haberse proveido, de
conformidad a lo establecido en los Articulos 57 y 74 de la LACAP.

IV.- Autorizar a la Directora Presidenta o a la Gerente General para gue suscriba el contrato
respectivo, dentro del plazc maximo de cinceo dias habiles postericres al vencimiento del plazo a
que se refiere el Art, 77 LACAP, salvo caso fortuitc o fuerza mayor; y previa presentacion de los
documentos requeridos por ley.

V.- Nombrar al jefe de la Unidad Juridica, como administrador del contrato que se suscriba, quien
sera responsable de dar seguimiento a su ejecucion.

6 - Aprobacion de nombramiento de Auditor Interno.

AUDITOR INTERNO: Nombramiento

Yhana Reina, Gerente Administrativo, con el previo conocimiento de Alejandra Duran, Gerente General,
presentan a Junta Direcliva, para su analisis y aprobacion propuesta de nombramiento de Jefe Unidad
de Auditoria Interna de CORSATUR, la que actualmente se encuentra vacante. A continuacion, se detallan
ios pormenores del proceso.

1+ Pr L i6n v contratacion

Se did inicio al proceso para la seleccion y contratacion del nuevo auditor interno, en consideracién del
retiro el pasado 30 de septiembre de 2021 del Lic. Ernesto Linares, de acuerdo a lo establecido en el
Reglamento Interno, se promovio el proceso al interior de la institucion, recibiéndose el curriculo del
actual contador institucional, guien por no cumplir con el requisito de ser auditer certificado, no cumplio
con lo requerido, cerrandose asi el proceso.

Se promovio el concurso externamente, considerando personas incluidas en la base de datos de la
Unidad de Recursos Humanos Institucional, asi como curriculos recibidos del Colegio de Contadores
Publicos, se conformo una terna con los candidatos mas idoneos y se efectuaron las evaluaciones de
acuerdo a los procedimientos siguientes: formacion academica y experiencia; entrevista, conocimientos
tecnicos y evaluacion psicoldgica. Los resuitados obtenidos se presentan a continuacion:

Licenciad EVALUACION DE CURRICULUM PRUEBA | ENTREVIST
NO | Nombre Cconti:iur Expenencia taboral y otros conocimientos indispensables para el TECNGC ¢ x e
del = desarrcllc de las funciones (70%) ailo 8 |GTECHIES
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Considerando que Martha Lilian Alonso de Vargas, es la persona mejor evaluada, que cuenta con amplia
experiencia en cargos smilares, ya que se ha desempefado en cargos como: Tecnico de Presupuesto
gel Ministerio de Turismo, Encargado de Auditoria, Auditor Contador y Asistente de Auditoria u
Consultorias, que se encuentra acreditada como contador publico y auditor y gue tiene experiencia en
la aplicacion de Contabilidad Gubernamental.

Sobre la base de lo indicado en el Reglamento Interno de Trabajo, el Manual de Descripcion de Puesto y
procedimiento de la Unidad de Recursos Humanos, se propone nombrar como Jefe Unidad de Auditoria
Interna a Martha Lilian Alonso de Vargas

Por lo anteriormente expuesto, corforme con los planteamientos efectuados y al Art. 21 de la Ley de

CORSATUR, esta Junta Directiva ACUERDA

ACUERDO N° 3385-423/2022:

i Nombrar a Martha Lillan Alonso de Vargas, Licenciada en Contaduria Publica, como Auditor
Internc de la Carporacion Salvadorefia de Turismo, a partir de la fecha de autonizaciaon de
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contratacion de personal gue emita la Direccion General del Presupuesto del Mmnisterio de
Hacienda.

Il.  Autorizar a la Gerencia Administrativa a traves de la Unidad de Recursos Humanos para que siga
los tramites administrativos ante la Direccion General del Presupuesto del Ministerio de
Hacienda para concretar el proceso de contratacion.

7.- Presentacion de informe de evaluacion y recomendacion de adjudicacion de Ofertas De Licitacion P
ublica LP 02/2022, "CONTRATACION DE SERVICIOS DE EMPRESA COORDINADORA PARA LA REALIZA
CION DE VIAJES DE FAMILIARIZACION Y VIAJES DE PRENSA PARA EL ANO 2022"

Boris Iraheta, Gerente de Mercadeo, junto con Yliana Reina, Jefa UACI Ad Honorem, presentan de informe
de evaluacidon y recomendacidon de adjudicacion de Ofertas De Licitacion Publica LP 02/2022,
‘CONTRATACION DE SERVICIOS DE EMPRESA COORDINADORA PARA LA REALIZACION DE VIAJES DE
FAMILIARIZACION Y VIAJES DE PRENSA PARA EL ANO 2022, de acuerdo con el siguiente detalle

ANTECEDENTES:

Acuerdo de Junta Directiva N° 3374-420/2021

$132,000.00

1. BACER.SA. deCV.
2. LINEAEJECUTIVA SA. de CV.

« BACER, 5A. de CV.

RESULTADOS DE LA EVALUACION DE LA OFERTA
ETAPA I: CAPACIDAD LEGAL

‘= BACER, S.A. de C.V. CUMPLE

ANCIERA

BACLERZI S Allde W

i VALOR FACTOR PUNTAJE OBTENIDO
Razon Circulante J Ll 200

Monito do Capitat de Trabaje $ 587,228.33 5.00

.64 5.00
RAS Al 2.00
ETAPA II: I $33.750.00 =D
Iotat Puntuacion Obtenida -
Eiegible
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40.00

| 20.00 it 20,00
40.00 38.00

} 20,0050 il 20,005
10.00 10.00
10.00 8.00

: 98.00

4l 100.00
i Elegible

ETAPA IlI: EVALUACION ECONOMICA:

Se considerd el costo total por un pasajero por dia, en la sumatoria de las tres zonas ofertadas, asi
como el costo por guia turistice, tomando en cuenta que en ocasionas no se necesitard
acompafiamiento de guia. Los valores que se indican aqui son ios detallados en la Carta de Oferta
Econdmica (Anexo ). como sigue:

Jifm‘_l;! !

I:J;

$101.00 $123.00 $333.00

$119.00 $119.00 $119.00 $357.00

RECOMENDACION DE ADJUDICACION:
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Considerando gque la empresa BACER, S.A. de C V. resulto legal y financieramente elegible, posterior
a efectuar la evaluacion de ofertas técnicas y economicas; por haber obtenido un puntaje mayor al
minimo requerido en la evaluacion técnica (85 puntos); la solicitante y la experta en la materia,
informaron al resto de la comision, que conforme a lo establecido en los criterios de adjudicacién
para este proceso, recomiendan adjudicar a la empresa BACER, S.A. de C.V. hasta por el monto de
CIENTO TREINTA DOS MIL DOLARES AMERICANOS 00/100 ($132,000.00) con IVA incluido, la
Contratacion de los servicios de una empresa coordinadora para la realizacion de viajes de
familiarizacion y viajes de prensa para el afio 2022.

Unicamente se pagaran los servicios efectivamente prestados, para ello la empresa presentara al
administrador del contrato un informe después de finalizar cada viaje de familiarizacion o prensa,
incluyendo el itinerario realizado, el detalle de la ejecucion de gastos realizados (con copia de las
facturas por el valor total del servicio prestado y de las subcontrataciones realizadas, ya sea
alojamiento, alimentacion u otros), los resultados tabulados de las encuestas efectuadas y los
formularios originales de las encuestas realizadas, un archivo fotografico impreso a cotor y en
formato digital y materiat audiovisual producido durante el servicio.

ACUERDO N* 3386-423/2022:

Dar por aceptada la recomendacion de adjudicacion efectuada por la Comision de Evaluacion
de Ofertas y adjudicar el proceso de Licitacion Publica N° 02/2022 dencminada
*CONTRATACION DE SERVICIOS DE EMPRESA COORDINADORA PARA LA REALIZACION DE
VIAJES DE FAMILIARIZACION Y VIAJES DE PRENSA PARA EL ANO 2022, al ofertante BACER,
S.A. de C.V., hasta por la cantidad de CIENTO TREINTA DOS MIL DOLARES AMERICANCS
00/100 (5132.000.00) con IVA incluido

8.- APROBACION DE BASES PARA LICITACION ABIERTA No. 01/2022. “CONTRATACION DE SERVICIO
S PROFESIONALES DE AGENCIA DE PUBLICIDAD PARA CAMPANAS DE COMUNICACION, ACCION
ES DE PROMOCION, COMERCIALIZACION Y EVALUACIONES POST CAMPARNA, PARA SU EJECUCIO
N A NIVEL. NACIONAL E INTERNACIONAL, 2022°

Boris Iraheta, Gerente de Mercadeo, junto con Yliana Reina, Jefa UACI Ad Honoremn, y con el aval de Alejandra
Duran de Cristales, Gerente General; conforme a lo establecido en el Articulo 18 de la Ley de Adquisiciones y
Contrataciones de la Administracién Publica, en adelante LACAP, presentan para aprobacion de Junta Directiva,
las bases de Licitacion Abierta cubierta por el DR-CAFTA para contratar a una persona natural o juridica o asocio
de éstas, para que sea responsable de las acciones de comunicacion, promocion, relaciones publicas,
comercializacion y evaluaciones post campanfa, para su ejecucion a nivel nacional e internacional durante el afio

2022 De acuerdo al siguiente detalle:

Caodigo Licitacién Abierta cubierta por el DR-CAFTA No. 01/2022

‘CONTRATACION DE SERVICIOS PROFESIONALES DE AGENCIA DE
Nombre de la adquisicion | PUBLICIDAD PARA CAMPANAS DE COMUNICACION. ACCIONES DE
o contratacion PROMQOCION, COMERCIALIZACION Y EVALUACIONES POST CAMPANA,
PARA SU EJECUCION A NIVEL NACIONAL E INTERNACIONAL, 2022°

Fuente de Financiamiento | Fondos General
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Presupuesto conforme al

Plan Operativo Anual Total: USS 6,000,000.00

Forma de Contratacion Licitacion Ablerta cubierta por el DR-CAFTA

Periodo de ejecucion Desde la Orden de Inicio hasta el 31 de diciembre de 2022

Respecto de la oferta técnica, se evaluaran dos aspectos:

FASE |: EVALUACION DEL FUNCIONAMIENTO Y CAPACIDAD INSTALADA

EVALUACION DEL FUNCIONAMIENTO Y CAPACIDAD INSTALADA I "Has.,ta 25.00_pu-ntos_”
besaipcuén de funcionamiento y capacidad instalada de la ofertanie | Hasta 2.00 punios
Detalle del equipo de trabajo asignado al proyecto : Hasta 14 00 puntos
Respaldo Internacional (Const;r-lzn‘as de s_erv:crc;;: subsidianias o fljales) Hasta 900 puntos

Pre requisito de elegibilidad

[s reguisito de caracter obligatorio presentar los tres items requeridos en esta Fase; caso contrario, se
declarara al ofertante que no los presente, no elegible para continuar con el proceso de evaluacion de
ofertas.

Los ofertantes para pasar a la siguente Fase de evaluacidon, Fase || “Estrategia de promocion y
comercializacion internacional’, deberdn obtener en la Fase | "Evaluacion del funcionamiento y capacidad
nstalada’, un puntaje minimo de 20 puntos; caso confrario, se le declarara no elegible

ESTRATEGIA DE PROMOCION Hasta 100.00 puntos
Manifiesto Hasta 5 puntos
Campana publicitaria Demo Hasta 45 puntos
Estrategia de Comunicacion especificando en qué mercado o
mercados se @nzara la camparia y jusitfficando por gué en esos Masta 50 puntos

| mercados
Elegibilidad:

Habiendo sido elegible para entrar al proceso de evaluacion de su propuesta de Campana Publicitania
Lemo a nvel Internacional, el ofertante deberd obtener un puntaje minimo de 80 puntos, para ser
considerade elegible y continuar con la Evaluacion Econdmica.

Habiendo sido elegible el puntaje obtenido se multiplicara por un factor de 0.70, para obtener su
puntaje de 70 puntos establecidos en el cuadro de calificacion final.

FASE Il: ESTRATEGIA DE PROMOCION

Respecto de la evaluacton economica, sera segun el Anexo |

El puntaje maximo para obtener en la evaluacion de la oferta econdmica es de 30 puntos, la cual estara
compuesta por la sumatorna de los puntajes obtenidos en cada uno de los componentes de la cferta
economica, de la siguiente forma

I : ;
| Estrategia Monto a asignar Puntaje

1 Inv_er5|on en medios tradicionales para un USD $ Hasta 5.00 puntos
periodo de 12 meses - -

2. Invgrsuon en medios digitales para un UsSD § Hasta 10.00 puntos
periodo de 12 meses
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3. Produccion audiovisual, impresa, montaje
de eventos, promocionales, activaciones, % (Comiston por servicio) Hasta 5.00 puntos
entre otros

4. Fee mensual administracion de redes

sociales y plataformas digitales UsD 3 st .00 pUtos

5. Plan Relaciones publicas para 2022 usD § Hasta 5.00 puntos

CRITERIO DE ADJUDICACION

La recomendacion de adjudicacion se realizard de forma total a un solo oferlante, hasta por el monto
presupuestaro certificado, al ofertante que haya sido elegible en la Etapa | Evaluacion Legal y Financiera,
y que haya obtenido un puntaje igual o mayor a ochenta (80.00) puntos en la Fase Il Estrategia de
Promocion de la Etapa, Il Evaluacion Técnica, y en la calificacion final haya obtenido el mayor puntaje

Calificacion Final
El puntaje de la Calificacion Final estara formado por la sumatona de

No. | Descripcion Puntaje

1 Etapa Il. Evaluacion Técnica 70 puntos
2 Etapa Ifl. Evaluacion Economica 30 puntos
Total 100 puntos

Considerandose como factor decisorio para la recomendacion de adjudicacion al ofertante que obtenga
el mayor puntaje en la calficacion final, En caso de empate en el mayor puntaje en la calificacion final, el
factor decisorio para la recomendacion de adjudicacion sera el ofertante que obtenga el mayor puntaje
en la Etapa |ll, Evaluacion Econdmica

Encontrandose debidamente informada, esta Junta Directiva expresa su acuerdo en promover el referido
proceso en la modalidad DR-CAFTA y con los términos de las Bases, con fundamento en los Articulos 18
y 20 de la Ley de Adquisiciones y Contrataciones de la Administracion Publica; y 41 del Reglamento de
la citada Ley, ACUERDA:

ACUERDO Nr 3387-423/2022

I Autorizar iniciar el proceso de Licitacion Abierta cubierta por el DR-CAFTA No.01/2022.
‘CONTRATACION DE SERVICIOS PROFESIONALES DE AGENCIA DE PUBLICIDAD PARA
CAMPANAS DE COMUNICACION, ACCIONES DE PROMQCION, COMERCIALIZACION Y
EVALUACIONES POST CAMPARNA, PARA SU EJECUCION A NIVEL NACIONAL E INTERNACIONAL,
20227, asi como las siguientes actividades

1. Publicacion de Convocatona en prensa y COMPRASAL,
2. Entrega de Bases de Licitacion

3. Respuestas a Consultas, en caso de existir

! Nota: Para cuando se trate de pauta en medios nacionales, CORSATUR podra negociar el porcentaje de comisién

de la agencia, quedando la misma sujeta al valor que CORSATUR considere adecuada.
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4. Recepcion y apertura de ofertas

5. Que la Directora Presidenta o Gerente General, nombre la Comision de Evaluacion de
Ofertas.

9, MISION OFICIAL: Inauguracidon Avidon de Avianca, Surf City El Salvador. Autorizacion.
Ct Lic. Boris Iraheta, Gerente de Mercadeo, solicita la autorizacion para llevar a cabo la Mision Oficial
‘Inauguracion Avion de Avianca Surf City El Salvedor’, de acuerdo con el siguiente detalle:

1. MISION CFICIAL.

Dando continuidad al desarrolio e implementacion de estrategias trabajadas en conjunio con la aerclirea
Avianca, que permitan incrementar el flujo de visitantes y la promocion del proyecto Surf City, se realizara
el 1 de febrero en el Aeropuerto Internacional de E1 Salvador, la inauguracion ¢ficial del avion de Avianca
“Surf City El Salvador”, el cual estara externo e internarmente vestido con el terna de Surf City y las olas de
El Salvador. Este avion serd inaugurado con el vuelo desde San Salvador a Los Angeles, California.

Con el fin de impulsar dinamizacion de la econornia y en marco de esta inauguracicn, se ha coordinado
realizar las siguientes actvidade: paralelas

1 Evenio informativo de la plataforma "ViajeroSV”, el cual consiste en una cuponera de beneficios para
la didspora, Este evento estard a cargo del ministerio de relaciones exteriores, el 2 de febraro

2 Encuentrc empresanal entre agencias de viajes y mayoristas de Catifornia, con empresarios de
turismo salvadorerfios especializados en el tema del Surf, a llevarse a cabo el 3 de febrero

_(_rd

Activacion en el av:on Surf City, en su vuelo inaugural saliendo de Estados Uridos, desde Los Angeles
a San Salvador, el 4 de febirero.

Basado en el reglamento para la participacion en eventos internacicnales, la cuota de participacion para
los delegados de la ermpresa privada que asistirdn a ta mision se recomienda sea de $10C .00 por persona

11 OBJETIVOS DE LA MISION.
Objetivo principal

Contribur a la promocion del turismo nacional para la dinamizacidn del sector y de la economia, mediante
la continua promocion del proyecto Surf City.

Los objetivos de la mision se detallan a continuacion:

> Continuar con los proyecios de promocion, junto con Avianca, una de las orincipales aerolineas
en la region

> Promocionar internacionalmente el proyecto de Surf City
Apoyar la reactivacion del sector turistico en El Salvador

Apoyar a promover el conunto de beneficios permanentes para los salvadeorefios que visiten el
pais
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» Apoyar a la dinamizacion de la economia, como resultado del crecimiento del nimero de turistas
provenientes de Los Angeles, California.

2. DELEGACION.

Para poder lograr los objetivos de la mision oficial en cuestion, es necesario contar con las siguientes
personas como delegados para acompanar dicha mision:

CORSATUR;

Alejandra Duran, Gerente General

Boris Iraheta, Gerente de Mercadeo

Lya Salazar, Especialista en Comercializacidn y Ferias Internacionales

Carolina Ortez, Coordinadora de Promocién y Publicidad

Karla De Ledn, Técnico en publicidad y promacién

Sury Velasco, Jefe de Comunicaciones

Ingrid Zuniga, Tecnice en Comunicaciones

Empresa Privada: 8 empresarios de tunsmo salvaderefios, especialistas en el tema del surf.

Otros: 4 fotografos de la Secretaria de Comunicaciones de la Presidencia de la Republica

3. INVERSION

Para poder llevar a cabo la mision “tnauguracion Avién Avianca Surf City El Salvador”, se requiere adquirir
12 boletos aéreos para para las personas que conforman la delegacion que asistird a la misién. El
presupuesto para la compra de los boletos aéreos es de §7,200.00 aproximadamente. Cabe mencionar
gue 7 boletos aereos estaran cubiertos por la aerolinea Avianca, CORSATUR unicamente debe cancelar el
monto por impuestos de estos boletos, lo cual tiene un costo aproximado de $1,050.00.

Dichos presupuestos estarian siendo cubiertos a través de la prorroga del contrato de agencia de viajes LP
11/2021, suscrito con Agencia de Viajes Avilés Travel S.A de C.V.

4. RESUMEN DE MISIONES OFICIALES

NOMBRE DE LA MISION OF!CIAL: nauguracion Avion Avianca Surf City El Salvador
UNIDAD FUNCIONAL RESPONSABLE: Gerencia Mercadeo
OBJETIVO COSTO
LUGAR PERIODO DELEGACION
INSTITUCIONAL EVENTO
Contribur a 12 » Continuar con los _
e oy proyectos de Boleto agreo 560000
Los Angeles. lal4de Algjandra Duran, | turismo nacional PromMOCION. JUNIO CON | 177 et e terminales $ 4500
Cabfornia, teb Gerente General parala Avianca, una de las
Estados eZOrSED dinamizacién del principales aerolineas Viaticos S 35000
Unidos sector y de la en la regién
economia, ¥ Promocionar Gastos de viaje $ 26250
mediante la nternacionaimente el
contnua proyecto de Surf City TOTAL 5 1.257.50
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Los Angeles
. 9 Tal4ae Lic. Bons Iraheta,
Califorrua, 1 -
fepren Gerente de
Estados it i
2022 Mercadeo
Unidos
. 53 r
_Cs Anceles, . Lya Ssiazar,
T 1 3l4de Ezpecialista en
Calfornia, - - .

: febrerc Zemercigizacon
Es.zdos 2927 v Ferias
Unidos o v :

internaconzles
LOos A seles, . . Carolna Onez,
T lalzge — )
Cali‘errus, ; S —ocioinNadors ge
. el .
Pstados g Promocidn y
Jrigas ST Pubicidad
Los Angeles. Larla de Lean
g lal4ope
Ca torna, P Tecnico en
3 eoraro .
Lstados . I promocién y
‘ 2022 )
Undcs oLblic cad
Los Angetes, | | nerdZunge
rn
Caifcrnia 2 Sl
Esiadi febrerc Comunicacones
siados 5072
4
Unidos
Los Angeles, .
: g ialdde Sury Velasco,
Calfornia febrero
Estados 2022 Jefe de
Unidos . Comunicacioneas

pramocién del
proyecto Surf City

| » Apoyar | reactivacdn

gel sector turstico en
El Salvador

» Apoyar a promover g

conjunto de
beneficios
perrnanentes parz los
salvadorefios gue
visiten el pais.

~ Apoyar a la

dinam zacor oe |3
eConOmig, coimo
resuliado gel
crecimiento del
nuMmaro e tursias
provenentes de Los
Angeles, Californiz

Bcleto agreo $600 00
Gastos terrminales S 4500
Vidticos S 26000
Gastos de via.e 3 185.00
TOTAL $ 1100.00
Bolelo adreg $600 00
Gastos termnales 5 4500
Viauces S 26080
astos de vae 519500

L TOTAL | ¢ 110000
i

[oleta 2éreo S50L 05 :

| iz ot termindies 53 4500 |
Visticos 5260404
Gasras de viaje € 19500
TOTAL $ 1106.00

[ Eoleto aereo $600 GO
Gastos terrninaies S 4500
\Nadticos S 25000
Sesios de vizje $ 19500
TOTAL $ 1.100.00
Beleto aéreo $5600.00
Gastos terminales 5 45090
Vidticos 5 26000
Gastos de viaje 5 19590
TOTAL $ 1100.00
Boleto aeren $600 00
Gastos terminales S 4500
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Viaticos S 26000
Gastos de vigje S 195.00
TOTAL $ 1,100.00
7 impuestos de
; boletos aéreos Impuestos por
MRS, 13l 4de otorgados por bonelos aéreos $ 15000
Calfornia
febrero Avianca, para unitario)
Estados
Unid 2022 representantes de
il la empresa TOTAL $ 1,050.00
privada
5 boletos aéreos
para 1 b;:.gtus aéraos $ 60000
regresentante de [unitar=)
Los Angeles, AT la empresa
California, privaday 4 TOTAL $ 3.000.00
febrero ’
Estados 2022 fotografos de la
Unidos Secretaria de
Cemunicaciones
de la Presidencia
de la Republica
TOTAL DE INVERSION APROXIMADA S 11,907.50

ACUERDO N* 3388-423/2022:

Se ha

.- Autorizar la Mision Oficial presentada en este punto, en 10s términos planteados en este acto
administrativo

', Autorizar el monto del pago de la cuota de participacion a los delegados de la empresa privada
gue asistiran al evento

Nl Autorizar la compra de 12 boletos aéreos para los delegados de CORSATUR, fotografos de la
Secretaria de Comunicaciones de la Presidencia de la Republica y 1 representante de la empresa
privada. y el pagc de los impuestos de 7 boletos aéreos para los representantes de la empresa
privada que asistiran a la misién.

V. Darse por enterados que en dicha misidn asistiran como delegados de CORSATUR: Alejandra
Duran, Boris Iraheta, Lya Salazar. Carolina Ortez, Karla de tedn, Sury Velasco, e Ingrid Zuniga, a
quienes se les brindaran los vidticos y gastos de viaje con base al reglamento de vidticos det
Ministerio de Hacienda.

V. Delegar a la Gerente General, Lic. Alejandra Duran, la facultad de autorizar cualquier cambio
respecto a esta mision oficial; documentando lo anterior, mediante acuerdo o resclucion que

suscriba, a solicitud de la Gerencia de Mercadeo. ’
ce constar que el Directivo Judrez Cestoni, se retird antes de imprimir la presente acta, no obstante se advierte que

estuvo presente hasta el final.

No habi

endo mas que hacer constar se cierra la sesidn a las nueve horas con veinticinco minutos horas

del dia once de enero de dos mil veintidos.
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