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ACTA N°448/2023

En la ciudad de San Salvador, a las siete horas del dia nueve de febrero doce de dos mil veintitrés.
Reunidos en la Sala de Sesiones de CORSATUR, los miembros de la Junta Directiva de esta institucion,
se procedid a establecer el quorum correspondiente, verificando la asistencia de los siguientes
miembros: Licda. Morena lleana Valdez Vigil, Directora Presidenta, por parte del Ministerio de Turismo;
Mtra. Mariemm Eunice Pleitez, del Ministerio de Cultura, ambas en calidad de Directoras Propietarias.
Asimismo, se verificod la asistencia de la Licenciada Eny Aguifiada, Directora Presidenta del ISTU;
Ingeniero Alexander Francisco Gil Arévalo, del Ministerio de Medio Ambiente y Recursos Naturales,
todos Directores Suplentes. Por parte del sector no gubernamental se constatd la asistencia del
Licenciado Ricardo Miguel Granillo Funes, Arquitecto Rodrigo Barraza Dominguez, Directores
Propietarios. Asimismo, se verifico la asistencia del Ingeniero José Herbert Sermefio Quezada;
Licenciado Salvador Lisandro Villalobos Brizuela e Ingeniero Alberto Ascencio Ramirez, en su calidad
de Directores Suplentes. Asimismo, de conformidad al articulo 14 inciso primero de la Ley de
CORSATUR, se verifico la asistencia de la Licenciada Alejandra Duran de Cristales, Directora Ejecutiva
de esta Institucion y una vez verificado el quorum, se procedio a dar inicio a la sesion de Junta Directiva
N° 448/2023, conforme a la siguiente agenda:

1- QUORUM: Se comprobd quorum de apertura con la presencia de los Directores arriba
mencionados.

2.- AGENDA: Se di¢ lectura a la agenda habiendo sido aprobada.
3.- Se dio lectura a los Acuerdos de Sesion Anterior.
4 - Desarrollo de puntos

1) Autorizacion MISION OFICIAL: XllI Conferencia Iberoamericana de Ministras y Ministros de
Turismo.

Sury Velasco, Jefe de la Unidad de Comunicaciones y Relaciones Publicas, con previo aval de Alejandra
Duran de Cristales, Directora Ejecutiva de CORSATUR, solicita la autorizacion para asistir a la XIlI
Conferencia Iberoamericana de Ministras y Ministros de Turismo, de acuerdo con el siguiente detalle:

1. MISION OFICIAL.

La XllI Conferencia Iberoamericana de Ministras y Ministros de Turismo se convierte en el primer
encuentro de ministros y ministras a realizarse post pandemia del COVID-19, lo que dara oportunidad
para exponer los avances que El Salvador ha logrado hasta ahora como pais y especificamente en
materia turistica.

Esta reunion de trabajo se convierte en el espacio oportuno para intercambiar y concertar
conocimientos, buenas practicas y experiencias para la gestion de los paises participantes, ademas de
significar un fortalecimiento de la comunidad Iberoamericana, teniendo como su principal objetivo el
desarrollo sostenible. El evento se llevara a cabo en Punta Cana, Republica Dominicana del 15 al 18 de
febrero de 2023.

El Salvador ha logrado destacar en el manejo de la pandemia, siendo un referente en la gestion publica,
destacando su impacto de manera positiva en el rubro de turismo.
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Por lo anterior, con la participacion a este evento se busca dar un impulso renovado a la tematica del
Turismo sostenible e intercambiar experiencias con los paises de Iberoamérica.

Salida de El Salvador: miércoles 15 de febrero | Regreso a El Salvador: sabado 18 de febrero

1.1 OBJETIVOS DE LA MISION.

Objetivo principal:

Establecer intercambio de buenas practicas implementadas por los paises participantes para el fomento
y desarrollo del turismo.

Los objetivos de la mision se detallan a continuacion:
» Fomentar la identidad como valor diferenciador del turismo sostenible en Iberoamérica
» Acompanfar el disefio de estrategias de comunicaciones de turismo sostenible (tendencia — lo
que viene)
Promover los avances que El Salvador ha tenido en materia de turismo sostenible
Presentar al pais como destino emergente para visitar, invertir y vivir.
Dar a conocer datos 2022 del sector turismo.
Actualizar insumos de promocion a Representacion Diplomatica en RD

YV V VYV

2. DELEGACION.

Para poder lograr los objetivos, es necesario contar con el acompafnamiento a dicha mision:
CORSATUR:

Sury Mireya Velasco Angel, Jefe Unidad de Comunicaciones y Relaciones Publicas

3. INVERSION

Para poder llevar a cabo la esta Mision Oficial, se ha determinado que es importante cubrir con los
viaticos, gastos terminales y gastos de viaje, y compra del boleto aéreo, los cuales ascienden a
$1.765.00 (Un mil setecientos sesenta y cinco 00/100 Dolares de los Estados Unidos de América), con
base al Reglamento de vidticos del Ministerio de Hacienda. Se cuenta con disponibilidad presupuestaria
para cubrir los gastos. El boleto se comprara a través del contrato de boletos aéreos vigente.

4. RESUMEN DE MISION OFICIAL

NOMBRE DE LA MISION OFICIAL: Bolsa Turistica del Caribe
UNIDAD FUNCIONAL RESPONSABLE: Direccidn de Mercadeo
. . OBJETIVO COSTO
LUGAR PERIODO DELEGACION INSTITUCIONAL EVENTO
Promocionar a El
Salvador como Precio aproximado
destino turistico a por boleto aéreo $1,300.00
nivel internacional, Gastos terminales 34500
Sury Velasco, jefe apoyando a su Vidicos $ 24000
Punta Cana, de la Unidad de vez, la — -
- e . D Gastos de viaje $180.00
Republica Comunicaciones dinamizacion del TOTAL
Dominicana v Relaciones sector y de la $1.765
Publicas economia
mediante la
apertura de
nuevos mercados
de interés.
TOTAL DE INVERSION APROXIMADA $1765




CORPORACION SALVADORENA
DE TURISMO

ACUERDO N° 3517-448/2023:

|- Autorizar la Mision Oficial presentada en este punto, en los términos planteados en este acto
administrativo.

Il.- Darse por enterados que en dichal mision asistiran como delegada de CORSATUR la Jefe de
Comunicaciones, Sury Mireya Velasco Angel, a quien se le brindara los viaticos, gastos terminales y
gastos de viaje con base al reglamento de viaticos del Ministerio de Hacienda.

Ill.- Delegar a la Directora Presidenta o Directora Ejecutiva de CORSATUR, la facultad de autorizar
cualquier cambio respecto a esta mision oficial, si fuese necesario.

2) Autorizacion. MISION OFICIAL: “Showroom de servicios El Salvador + *

Boris Iraheta, director de mercadeo, con previa autorizacion de Alejandra Duran de Cristales, Directora
Ejecutiva, solicita la autorizacion para llevar a cabo la Mision Oficial “Showroom de servicios El Salvador
+", de acuerdo con el siguiente detalle:

1. ANTECEDENTES

Como parte de la estrategia del Plan Cuscatlan, que busca incluir a la Didspora con sus comunidades
de origen, y ser actores importantes en el desarrollo de El Salvador, el Ministerio de Relaciones Exteriores
tiene como objetivo principal detectar los retos y las oportunidades de actividades productivas con el
fin de identificar proyectos y acciones concretas, con el proposito de incluirlas en las politicas publicas,
en la prestacion de programas y servicios, que nos permitan la atencion integral a la diaspora para
fortalecer su vinculacion economica, social, cultural y politica con el pais.

El Ministerio de Relaciones Exteriores ha creado una Mesa Tecnica, la cual pretende generar una mayor
coordinacion entre diferentes actores del gobierno central, con el fin de apoyar a la didspora
salvadorefia, a través de la creacion de un espacio intersectorial que genere procesos de atencion
innovadora y gue impulsen las iniciativas y demandas de la diaspora.

Entre las Instituciones participantes en la mesa técnica estan: Ministerio de Gobernacion, Ministerio de
Cultura, Ministerio de Economia, Ministerio de Salud, Ministerio de Vivienda (FONAVIPO y FSV) Ministerio
de Educacion, Ciencia y Tecnologia, entre otros actores.

En este sentido, el Ministerio de Relaciones Exteriores, a traves de la Direccion de Diaspora y Desarrollo,
han organizado un Showroom del Programa de Servicios El Salvador +, a realizarse en la ciudad de
Houston.

2. MISION OFICIAL.

El Ministerio de Relaciones Exteriores orienta sus esfuerzos para acercar los servicios del gobierno de El
Salvador que son propicios a la didspora. En esta linea, se ha organizado un Showroom del "Programa
de Servicios El Salvador +7, a realizarse en la ciudad de Houston, el 4 y 5 de marzo del presente afio.

Durante este evento, las 16 instituciones de gobierno invitadas tendran la oportunidad de ofrecer
servicios que benefician a la diaspora. Dentro de este evento, se ha abierto un espacio para Turismo, de
manera que no solo se deé informacion general de turismo a la diaspora y los servicios que ofrece
MITUR/CORSATUR, sino también se ofrezcan servicios y paquetes turisticos por parte de empresarios
de turismo que acomparien la mision.
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Basado en el Reglamento para la participacion en eventos internacionales, la cuota de participacion para
los delegados de la empresa privada que asistiran a la mision se recomienda sea de $100.00 por persona.

2.1 OBJETIVOS DE LA MISION.
Objetivo principal:

Promover los programas del Gobierno de El Salvador, que benefician a la didspora salvadorefa.

Los objetivos de la mision se detallan a continuacion:

e Acercar e informar los programas y servicios del Gobierno de El Salvador a la didspora radicada
en la ciudad de Houston.

e Promover la oferta turistica del pais a potenciales visitantes de la diaspora
e Promover al pais como destino para la inversion.

3. DELEGACION.
Para poder lograr los objetivos de la mision oficial en cuestion, es necesario contar con las siguientes
personas como delegados para acompanfar dicha mision:

CORSATUR:

Boris Iraheta, Director de Mercadeo y Publicidad
Lya Salazar, Especialista en comercializacion

Juana Zambrana, Directora de Inversiones Turisticas

Empresa Privada
© empresarios salvadorefios del sector turistico (3 hoteles y 3 tour operadores)

4. INVERSION

Para poder llevar a cabo la mision “Showroom de servicios El Salvador +7, se cubrira los viaticos, gastos
terminales y gastos de viaje para las personas que conforma la delegacion de CORSATUR, los cuales
ascienden a $1,815.00 (Un mil ochocientos quince 00/100 Dolares de los Estados Unidos de América),
con base al reglamento de viaticos del Ministerio de Hacienda. Asi mismo, es necesario adquirir 9 boletos
aéreos para las personas que asistira a la mision. El presupuesto para la compra de los boletos aéreos es
de hasta $7,200.00 aproximadamente. Dicho presupuesto estara siendo cubierto a través del contrato
de agencia de viajes LA02/2023, suscrito con la agencia de viajes Aviles Travel S.A de C.V.

5. RESUMEN DE MISION OFICIAL

NOMBRE DE LA MISION OFICIAL: Showroom de servicios El Salvador +
UNIDAD FUNCIONAL RESPONSABLE: Direccién de Mercadeo
. c OBJETIVO COSTO
LUGAR PERIODO DELEGACION INSTITUCIONAL | EVENTO
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Precio aproximado $ 800.00
Houston, ) por boleto agreo :
Texas, Del 3 al 6 de Boris Iraheta, Gastos terminales $ 45.00
Estados marzo dm”gfg‘;;gs Viaticos $350.00
Unidos e Acercar los programas Gastos de viaje $ 26250
y servicios del TOTAL $ 145750
Reconocer — la Gobierno de El
importancia de e
nUestros Salvador a la didspora
compatriotas radicada en la ciudad Precio aproximado $ 80000
Houston, Juana Zambrana, | radicados en de Houston. por boleto aereo '
Texas, Del 3al 6 de directora de EEUU, asi como | e  Informar sobre los Gastos terminales S 4500
Estz_ados marzo mve,rsi‘ones fortalecer los beneficios de los Viaticos $ 350.00
Unidos turisticas vinculos con la orogramas del Gastos de viaje S 262.50
comunidad  de ! TOTAL
salvadorefios, a Gobierno de El, © 2145750
traves de Salvador a la diaspora
promover oS salvadorefia, con el PieE®  EoEes
Houston, ya Saazar groogirearrészdedg apiio (je todas las oor boleto aéreo $800.00
Texas, Del3al 6 de especialista en | Salvador que me luciones que Gastos terminales $ 4500
Estados marzo comercializacion | benefician a la otrecen servwcwo.s. Viaticos $260.00
Unidos didspora . Acercar los servicios y Gastos de viaje $19500
salvadorefia. productos de los TOTAL $ 1,300.00
empresarios de
turismo, a la diaspora.
Houston, Gastos
Texas, Del3al6de | Empresarios de aproximados para6 | $4,800.00
Estados marzo turismo boletos aéreos
Unidos TOTAL S 4,800.00
TOTAL DE INVERSION APROXIMADA $9,015.00

ANALISIS Y DELIBERACION:

Los Directores de Junta Directiva analizan las propuestas de la direccion de Mercadeo, deliberando
sobre la conveniencia técnica y presupuestaria que se esta planeando respecto de autorizar la mision
oficial. En este momento el Directivo Salvador Villalobos, que debe de quedar de una mejor manera
documentado el objetivo de la mision de pais. Por su parte Alejandra Duran de Cristales, expuso que
todo esto del objetivo principal se origina en el Plan Cuscatlan, que uno de los ejes de dicho plan es
la promocion turistica del pais. El Directivo Rodrigo Barraza hace una pregunta en el sentido de que
tipo de personas son las que van a invitar, es decir como hacen para escoger a las personas que
asistiran a la mision oficial, por lo que el Director de Mercadeo Boris Iraheta, menciona que es un
evento al cual ya esta asegurada la asistencia de quinientas personas por dia y las escoge Cancilleria,
por su parte la Directora Maria Pleitéz menciona que tal como dijo Alejandra Duran de Cristales, el
objetivo del plan Cuscatlan es formar un vinculo importante con la didspora, en el sentido de que se
sientan mas identificados con las raices nacionales y se lleguen a conocer las costumbres de una mejor
forma, con la finalidad de que se genere mas turismo. Por lo anterior se acuerda:

ACUERDO N° 3518-448/2023:

|.- Autorizar la Mision Oficial presentada en este punto, en los términos planteados en este acto
administrativo.

Il. Autorizar el monto de pago de cuota de participacion para los delegados de la empresa
privada que asistiran al evento.
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IIl. Darse por enterados que en dicha mision asistiran como delegados de CORSATUR: Boris
Iraheta, Juana Zambrana y Lya Salazar, a quienes se les brindaran los viaticos, gastos terminales
y gastos de viaje con base al Reglamento de viaticos del Ministerio de Hacienda.

IV. Autorizar la compra de los 9 boletos aéreos para la delegacion de CORSATUR vy
representantes de la empresa privada que asistan al evento.

IV. Delegar a la Directora Presidenta o Directora Ejecutiva de CORSATUR, la facultad de
autorizar cualquier cambio respecto a esta mision oficial, si fuese necesario.

3) Autorizacion. Aprobacion de la actualizacion del plan de eventos internacionales de Surf 2023

Boris Iraheta, Director de Mercadeo, con previo aval de Alejandra Duran de Cristales, Directora Ejecutiva,
solicita la autorizacion de la modificacion del Plan de eventos internacionales de Surf 2023, de acuerdo
con el siguiente detalle:

1. ANTECEDENTES.

Uno de los objetivos de CORSATUR es la promocion de los atractivos turisticos de El Salvador, a nivel
nacional e internacional. Por esto, es importante realizar eventos internacionales, que ayuden a cumplir
este objetivo, y al mismo tiempo, apoyar al sector turistico del pais.

Los eventos internacionales realizados en el pais, activan a toda la cadena productiva del sector v,
ademas, se amplian a otras industrias, con lo cual contribuyen estrechamente en el aporte directo e
indirecto que hace el sector al PIB.

Adicionalmente al aporte anterior, los eventos de Surf han contribuido al posicionamiento del pais como

destino turistico, incluso entre mercados que no estan directamente relacionados con el Surf.

2021 WORLD SURF LEAGUE LINEAR DISTRIBUTION

Uoited Statesd
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WORLD SURFLEAGUE SOCIALHANDLES  17m+ ANDGROWING

followers followers followers followers followers

INCIDENCIA DE LOS TORNEOS

Viistantes desde Estados Unidos
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A septiembre de 2022, el porcentaje que se declara como salvadorefio residente en EEUU es del 24%,
lo que podria subir si consideramos que algunos salvadorefios viajan con pasaporte de EEUU.

En conclusion, podriamos inferir que alrededor del 50% de los visitantes son de una nacionalidad distinta
a la salvadorefia.
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TORNEOS REALIZADOS

Los torneos realizados han generado mas de US$18 millones en divisas para el pais.

OPORTUNIDAD PARA EL DESTINATION RED BULL

% DESTINATION RED BULL

DESCRIPTION

CONCEPT
= T Create a unigue vacation experience

— around a Red Bull event or Red Bull
athlete.

Give the best experience to high end

travelers by organizing trips around big
Red Bull events or experiences with the
best athletes in the world. For El Salvador,
we can create a full surfing experience
around the WSL tournament.

REACH

This trips are communicated in more the
125,000 printed magazines from different
airlines around the world + strong online
communications (social media, ads, etc.)

BEYOND THE ORDINARY

https://destination.redbull.com/en
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| ALLTRIPS  FAQ

- oo

OPORTUNIDAD PARA EVENTOS INTERNACIONALES

RE: Conferencia Surfing Medicine SurfCity
Michiel van der Huls <michiel.vanderhuls@cmc.cw>
Para ' Alejandra Durédn
CC @ Boris Frandisco Iraheta Cadenas
Dear Ms. Duran and Mr. Iraheta,
Thanks you so much for your time and support this morning.

| just had a talk with my other companions and they are very excited with El Salvador.
Not only for the surf, but we also think we can contribute to something bigger.

CONTACT

€ Responder

%) Responder a todos

If you could put me in contact with one or two possible conference locations we can start forming an idea about feasibility as this is usually the most determining factor.
My personal opinion is that El Tunco (Surf City) would be the ideal place, Lodging does not have to be the same as the conference venue, but preferably on walking distance,

See also this link: https://www.surfingmed.com/world-conference-2019/
We will work on a “ blue-print” to send to you soon.

Best regards,

Michiel van der Huls

e

O
S JO-TIAPRIL "ot e
% 2019WORLD <~

4{0 "t OPEN FOR ALL INTEREST
CON FERE NCE S \ Watermen & woman, Surfers,

' SURFING MEDICINE ‘: i e
" TORQUAY - VICTORIA - AUSTRALIA Care Professionals
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 of o THENE PROGRANNE

7 ( * Health & Injury Prevention

« Training & Performance
EVOLVING SURFING TOGETHER * W/\WW.SURFINGMED.COM * Ocean Environment
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2. OBJETIVOS.
Los objetivos de estos eventos se detallan a continuacion:

e Apoyar la reactivacion del sector turistico en El Salvador.
e Presentar a El Salvador como un destino turistico.
e Presentar y promocionar el producto turistico de Surf City El Salvador.

3. EVENTOS DE SURF 2023.
El posicionamiento que El Salvador ha alcanzado como referente para la organizacion de este tipo
de eventos, ha propiciado que el pais haya sido seleccionado por la Asociacion Internacional de

Surf (ISA, por sus siglas en inglés) para ser sede el Campeonato mundial de surf en su modalidad
de Longboard, evento que se suma a los presentados anteriormente a esa Junta Directiva.

1. Surf City El Salvador ISA World Longboard Surfing Championship

LUGAR La Libertad, El Salvador

MES DE EJECUCION 7 al 13 de mayo

MODALIDAD Presencial
General

OBJETIVOS Promocionar a nivel internacional al pais como destino turistico
Especifico

Promocionar a nivel internacional las playas de nuestro pais vy
posicionarnos en el segmento de surf, como una estrategia ancla que
permita atraer visitantes que posteriormente hagan turismo en otros
polos del pais

NUMERO MAXIMO DE Pendiente de confirmar
PERSONAS EXTERNAS A
APOYAR CON BOLETO AEREO

ORGANIZADORES CORSATUR vy la ISA

2. Surf City El Salvador ISA World Surfing Games

LUGAR La Libertad, El Salvador
MES DE EJECUCION 30 mayo al 7 de junio
MODALIDAD Presencial

10
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General
OBJETIVOS Promocionar a nivel internacional al pais como destino turistico
Especifico

Promocionar a nivel internacional las playas de nuestro pais y posicionarnos
en el segmento de surf, como una estrategia ancla que permita atraer
visitantes que posteriormente hagan turismo en otros polos del pais

NUMERO MAXIMO DE Pendiente de confirmar
PERSONAS EXTERNAS A

APOYAR CON BOLETO

AEREO

ORGANIZADORES CORSATUR vy la ISA

3. WSL Surf City El Salvador PRO

LUGAR La Libertad, El Salvador
MES DE EJECUCION 9 al 18 de junio
MODALIDAD Presencial

General

Promocionar a nivel internacional al pais como destino turistico

Especifico

OBJETIVOS Promocionar a nivel internacional las playas de nuestro pais y
posicionarnos en el segmento de surf, como una estrategia ancla que
permita atraer visitantes que posteriormente hagan turismo en otros polos
del pais

NUMERO MAXIMO DE

PERSONAS EXTERNAS A [ o 0o
APOYAR CON BOLETO ' crdientedede

AEREO

ORGANIZADORES CORSATUR y WSL

4. Juegos Centroamericanos y del Caribe- Sede Surf City
LUGAR La Libertad, El Salvador

MES DE EJECUCION 24 al 29 de junio
MODALIDAD Presencial

11
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General
Promocionar a nivel internacional al pais como destino turistico

Especifico

OBJETIVOS Promocionar a nivel internacional las playas de nuestro pais y
posicionarnos en el segmento de surf, como una estrategia ancla que
permita atraer visitantes que posteriormente hagan turismo en otros polos
del pais

NUMERO MAXIMO DE
PERSONAS EXTERNAS A [ 00000 oo
APOYAR CON BOLETO ' crdientedeconfirma

AEREO

ORGANIZADORES CORSATUR e INDES

5. WSL Surf City El Salvador Longboard Tour

LUGAR La Libertad, El Salvador
MES DE EJECUCION 19 al 25 de septiembre
MODALIDAD Presencial

General

Promocionar a nivel internacional al pais como destino turistico

Especifico

OBJETIVOS Promocionar a nivel internacional las playas de nuestro pais vy
posicionarnos en el segmento de surf, como una estrategia ancla que
permita atraer visitantes que posteriormente hagan turismo en otros polos
del pais

NUMERO MAXIMO DE

PERSONAS EXTERNAS A [ o 0o
APOYAR CON BOLETO ' crdientedede

AEREO

ORGANIZADORES CORSATUR y WSL

6. Surf City El Salvador Alas Pro Tour

LUGAR Playas de El Salvador
MES DE EJECUCION Noviembre 2023
MODALIDAD Presencial

12
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General
Promocionar a nivel internacional al pais como destino turistico

Especifico

OBJETIVOS Promocionar a nivel internacional las playas de nuestro pais y
posicionarnos en el segmento de surf, como una estrategia ancla que
permita atraer visitantes que posteriormente hagan turismo en otros
polos del pais

NUMERO MAXIMO DE
PERSONAS EXTERNAS A
APOYAR CON BOLETO
AEREO

Pendiente de confirmar

ORGANIZADORES CORSATUR y ALAS

ANALISIS Y DELIBERACION.

Los Directores de Junta Directiva analizan el planteamiento hecho, y estando de acuerdo con el
mismo, ACUERDA:

ACUERDO N° 3519-448/2023:

|.-Autorizar el Plan Anual de Eventos Internacionales de Surf correspondiente al afio dos mil veintitrés,
en los téerminos planteados en este acto administrativo.

ll.-Delegar a la directora presidenta o a la directora ejecutiva de CORSATUR, la facultad de autorizar
cualquier cambio respecto al plan de eventos internacionales de Surf.

4) Autorizacion. APORTE ANUAL 2023 CATAY FCCA

Boris Iraheta, Director de Mercadeo y Publicidad, con el previo aval de la Directora Presidena y
Directora Ejecutiva, presenta propuesta para pago de aporte anual 2023 a CATA: como una
herramienta mas para la promocion Turistica Centroamericana internacional, y membresia a la
FLORIDA-CARIBBEAN CRUISE ASSOCIATION, en adelante FCCA, para posicionar a El Salvador como
un destino turistico para Cruceros, lo anterior, en cumplimiento de la Politica Nacional de Turismo,
especificamente el VII “Posicionamiento Competitivo”, y del Plan Operativo Anual 2021 de la otrora
Gerencia de Mercadeo.

ANTECEDENTES

CATA

El Salvador, a través de CORSATUR, junto al resto de paises de Centroameérica ha implementado una
serie de acciones con el fin de promover la region como un multidestino. Entre éstas se destacan las
que se realizan a través de la Agencia de Promocion Turistica Centroamericana (CATA), entidad
responsable de la promocion y posicionamiento de Centroamérica como multidestino turistico a nivel

13
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internacional. Asi, este ente regional colabora con la finalidad de las instituciones oficiales de turismo
de cada pais de Centroamérica.

FCCA

El Salvador, a través de CORSATUR, es miembro desde hace varios afios de la FCCA, lo que nos ha
permitido fortalecer el posicionamiento de El Salvador como un destino turistico atractivo para el
segmento de cruceros. La FCCA aglutina a veintidos lineas de cruceros que operan mas de cien barcos
en Florida, el Caribe y las aguas de América Latina; y que tiene por objetivo proporcionar un foro
internacional para el debate sobre el desarrollo del turismo, puertos, seguridad y otros temas de la
industria de cruceros.

BENEFICIOS PARA EL PAIS POR SER MIEMBRO DE CATA

e Proporcionar contactos y bases de datos de medios europeos, para la realizacion de viajes de
prensa y contactos de mayoristas para negocios potenciales;

e Promover los segmentos o rutas siguientes: Ruta Colonial y de los volcanes; Ruta Patrimonio
UNESCO; Mundo Maya; Naturaleza; Sol y Playa; Pueblos Indigenas; y ciudades coloniales.

e FElaborar e implementar la Estrategia de Mercadeo de Centroamérica que contiene planes
operativos e indicadores por mercado.

e Implementar una estrategia de comunicacion efectiva con el sector privado, que incentiva una
mayor participacion de este en el accionar de la Agencia.

e Coordinar viajes de familiarizacion para agencias de viajes y tour operadoras clave para el
turismo de Centroamérica, recorriendo los principales destinos turisticos de cada pais.
En el area digital se apoya con: Asistencia a reuniones, ya sea presenciales o virtuales;
evaluacion de influencers para campafias regionales; envio de contenido de El Salvador para
la estrategia digital de #VisitCentroamerica; envio de material multimedia de El Salvador para
sitio web y estrategia de #VisitCentroamerica, videos y fotografias.

e Realizar gestiones para la participacion de los paises miembros en las diversas Ferias de
Turismo en Europa.

Se destaca la importancia de las siguientes principales acciones, que desde CATA se logran
implementar:

e Mantener el fortalecimiento de la integracion de la region centroamericana;

e Fortalecer la capacidad turistica regional;

e Promover que los destinos turisticos de El Salvador se incorporen en la oferta multidestino que
desde Centroamérica se ofrece a los turistas.

Ademas, el Director de Mercadeo destaca los siguientes datos de la suscripcion de membresia CATA
en 2022:

e Influencersinternacionales: + de 1,043 post | 90 millones de likes y valor agregado de 545,000
Euros

e Retorno de inversion por exposicion: USD 40 millones
e Cantidad medios exposicion: 37 medios regionales e internacionales |
e Ruedas de negocios generadas: +200 mayoristas atendidos | +500 agentes de viajes europeos

BENEFICIOS PARA EL PAIS POR SER MIEMBRO DE LA FCCA

o Establecer un contacto directo con ejecutivos influyentes de la industria de cruceros;
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e Asistencia Técnica en relacion con la expansion y desarrollo de los puertos;
e Recomendaciones para la mejora de nuestro producto y servicios para la industria de cruceros;
e Seminarios de entrenamiento en diversas areas de interés para la industria;

e Acceso a investigaciones para entender a los pasajeros de cruceros y maneras de atraerlos a
nuestro pais;

e Obtener servicios de estrategias de mercadeo y programas de publicidad para ayudar a
promover el destino, los cuales se obtienen mediante las ponencias realizadas en las ferias de
la FCCA'y publicacion en la revista informativa de la FCCA Conference & trade show.

e Una serie de ventajas especiales e inscripciones de cortesia en eventos como la FCCA
CONFERENCE & TRADE SHOW, la mayor conferencia de cruceros del Caribe y Latinoamérica.
Los miembros asisten a numerosas actividades privadas que fomentan el establecimiento de
acuerdos y relaciones significativas en este sector;

e Acceso areuniones con ejecutivos de las principales empresas de cruceros en Estados Unidos.

Ademas el Director de Mercadeo destaca los siguientes datos de la suscripcion de membresia FCCA
en 2022:

e Temporada de cruceros oct22 — may 23: 17 recaladas y 8 cruceros
e Cantidad de cruceros desde oct — ene: 5 cruceros

e Cantidad de cruceristas desde oct — ene: 5,493

e Divisas USD 294,000

DELIBERACION Y ANALISIS

Después de analizar las ventajas de pertenecer tanto a CATA como la FCCA y, después de constatar
que ambas membresias se encuentran dentro del POA 2023 de la Direccion de Mercadeo de acuerdo
al siguiente detalle:

CATA

1) SETENTA Y SIETE MIL 00/100 EUROS o su equivalente en dolares estadounidenses de
OCHENTA'Y DOS MIL QUINIENTOS NOVENTA'Y CINCO CON 87/100 dolares de Los Estados
Unidos de América (USD 82,595.87) a la fecha de la elaboracion de esta solicitud.

2) Vigencia: Enero - diciembre 2023.

FCCA
1) Inversion anual: QUINCE MIL 00/100 dolares (USD 15.000.00)
2) Vigencia: Enero - diciembre 2023.

Por lo anterior, esta Junta Directiva de manera unanime, ACUERDA:

ACUERDO N° 3520-448/2023:

|.- Autorizar el pago del aporte anual de CATA por la suma de SETENTA Y SIETE MIL 00/100 EURQOS o
su equivalente en dolares estadounidenses de OCHENTAY DOS MIL QUINIENTOS NOVENTA'Y CINCO
CON 87/100 ($82,595.87).

Il.-Autorizar la renovacion de la membresia anual a la FCCA, por la cantidad de Quince Mil 00/100
Dolares.
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[ll. Autorizar a la Direccion Financiera para que efectle el respectivo pago a CATA en concepto de
aporte anual correspondiente al afio 2023, y efectue transferencia de fondos a la FCCA, en concepto
de pago de membresia a la FCCA, establecida en el POA de la Direccion de Mercadeo.

5) Autorizacion. Licitacion Publica No.04/2023,"SERVICIOS DE MANTENIMIENTO PREVENTIVO Y
CORRECTIVO EN EL COMPLEJO TURISTICO DEL PUERTO DE LA LIBERTAD, ABRIL-DICIEMBRE,
ANO 2023"

Marta Calderon, Directora Administrativa, junto con Roberto Berdugo, Jefe de la UACI, y con el aval de
la Directora Ejecutiva Alejandra Duran de Cristales, conforme a lo establecido en el Articulo 18 de la
Ley de Adquisiciones y Contrataciones de la Administracion Publica, en adelante LACAP, se presenta a
Junta Directiva, las bases de Licitacion para contratar los servicios de una empresa para la realizacion
de mantenimiento preventivo y correctivo del Complejo Turistico del Puerto de la Libertad, durante el
periodo abril-diciembre Afic 2023, solicitandose la autorizacion para promover el referido proceso vy la
aprobacion de las respectivas Bases de Licitacion.

Con el fin de posicionar al pais como un destino turistico, ha venido desarrollando infraestructura
turistica en la zona costera del Departamento de La Libertad, especificamente en el Complejo Turistico
del Puerto de La Libertad ubicado en la Ciudad y Municipio del Puerto de La Libertad, haciendo posible
ofrecer al turista mejores servicios y condiciones para el esparcimiento familiar en dicha zona costera.

A partir de su puesta en funcionamiento en el afio 2004 el Complejo Turistico del Puerto de La Libertad
(que en el presente documento se podra abreviar CTPLL o Complejo), ha ido desarrollandose,
ampliando sus servicios, mejorando las instalaciones y el equipamiento, involucrando nuevos actores
hasta convertirse en un ancla turistica, ademas de mantener un inmenso potencial de mejoramiento
y de creacion de infraestructura nueva, que incrementa su valor turistico e impulsa la diversidad y el
aumento de las libres competencias de mercado.

Con la ejecucion del mantenimiento preventivo y correctivo en el Complejo Turistico, se busca
favorecer las condiciones de infraestructura turistica que fortalezca la integracion de todos los
elementos y actores locales del mismo; para convertirse en un referente del turismo nacional e
internacional, ademas que sea un atractivo turistico a los usuarios y turistas que lo visiten.

A continuacion, se brindan detalles del presente proceso:

Caodigo Licitacion Publica LP No. 04/2023

Nombre de la
adquisicion o)
contratacion

SERVICIOS DE MANTENIMIENTO PREVENTIVO Y CORRECTIVO EN EL COMPLEJO
TURISTICO DEL PUERTO DE LA LIBERTAD, ABRIL — DICIEMBRE, ANO 2023.

Presupuesto
conforme al Plan | Hasta $229,071.07 ddlares IVA incluido (Para Mantenimiento Preventivo y Correctivo)
Operativo Anual

Monto del

Mantenimiento Hasta el 75% del Monto Total para Invertir, IVA incluido

Preventivo:

O . e Licitacion Publica

Contratacion

Periodo € | 1 de aboril al 31 de diciembre del 2023,

ejecucion

Evaluacion Se revisaran las propuestas de las ofertas econdmicas presentadas para mantenimiento
Econdmica preventivo, segun Anexo VII — Modelo de Plan de Oferta para Mantenimiento
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Preventivo, en caso de existir errores aritméticos y/o incongruencias en la(s) Oferta(s)
Economicals), la Comision de Evaluacion de Ofertas podra determinar el valor definitivo
de la oferta econdmica; en tal caso se entenderd por monto definitivo de la oferta, los
montos unitarios y/o totales revisados y corregidos como corresponda.

Para poder ser considerado ELEGIBLE en la propuesta econdmica y continuar con el
proceso de evaluacion técnica, el monto de la oferta econdmica revisada y definitiva,
deberd ser Igual o Menor al monto estimado a invertir.

Las propuestas de ofertas técnicas que se presenten seran revisadas y evaluadas de

acuerdo a los siguientes criterios:

HASTA 30 PUNTOS

HASTA 40 PUNTOS

Eval ion Técni
valuacion Técnica HASTA 20 PUNTOS

HASTA 10 PUNTOS

100

Para poder ser considerado elegible en la propuesta técnica, el puntaje minimo a
obtener en el proceso de evaluacion de la propuesta tecnica serad de: 70.00 puntos.

La recomendacion de adjudicacion se realizard tomando en cuenta la evaluacion de la
propuesta econdmica y técnica, considerando gue entre todos los ofertantes que
Criterio de igualen o superen el puntaje técnico minimo, se adjudicard a aguel que su propuesta
adjudicacion de oferta econdmica para mantenimiento preventivo sea la mas baja y se encuentre
dentro de la disponibilidad presupuestaria. En caso de empate en la propuesta
economica, se haré la adjudicacion al que obtenga el mayor puntaje técnico.

Estando la Junta Directiva de acuerdo en promover la referida Licitacion Publica y con los términos de
las bases, con fundamento en los articulos 18, 20 de la Ley de Adquisiciones y Contrataciones de la
Administracion Publica; y 36 del Reglamento de la citada Ley, ACUERDA:

ACUERDO N°3521-448/2023

|.- Autorizar iniciar el proceso de Licitacion Publica No. 04/2023, "SERVICIOS DE MANTENIMIENTO
PREVENTIVO Y CORRECTIVO EN EL COMPLEJO TURISTICO DEL PUERTO DE LA LIBERTAD, ABRIL -
DICIEMBRE, ANO 2023.", asi como las siguientes actividades:

1.- Publicacion de Convocatoria en prensa y COMPRASAL.

2.- Entrega de Bases de Licitacion
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3.- Respuestas a Consultas, en caso de existir
4.- Recepcion y apertura de ofertas
5.- Que la Directora Presidenta o la Directora Ejecutiva nombre la Comision de Evaluacion de Ofertas.

Il- Facultar a la Directora Presidenta o a la Directora Ejecutiva de CORSATUR a fin de que pueda
maodificar cualquier tipo de documentacion relacionada a este acuerdo en cumplimiento del articulo
50 de la LACAP.

6) LICITACION ABIERTA DR CAFTA LA 01/2023:" CONTRATACION DE SERVICIOS PROFESIONALES
DE AGENCIA DE PUBLICIDAD PARA CAMPANAS DE COMUNICACION, PROMOCION, Y
RELACIONES PUBLICAS PARA SU EJECUCICION A NIVEL NACIONAL E INTERNACIONAL, 2023"

Boris Iraheta, Director de Mercadeo y Publicidad, junto con Roberto Berdugo, Jefe de la UACI, y con
el aval de la Directora Ejecutiva Alejandra Duran de Cristales, conforme a lo establecido en el Articulo
18 de la Ley de Adquisiciones y Contrataciones de la Administracion Publica, en adelante LACAP, se
presenta a Junta Directiva, para la Adjudicacion de Licitacion Abierta N° 01/2023 denominada:
"“CONTRATACION DE SERVICIOS PROFESIONALES DE AGENCIA DE PUBLICIDAD PARA
CAMPANAS DE COMUNICACION, PROMOCION, Y RELACIONES PUBLICAS PARA SU EJECUCION
A NIVEL NACIONAL E INTERNACIONAL, 2023"; solicitandose la aprobacion de la adjudicacion del
proceso a la empresa BIANCHI Y ASOCIADOS, S.A. DE C.V. A continuacion, se brindan detalles del
presente proceso:

ANTECEDENTES

|- El trece de enero de dos mil veintitres, se efectud la recepcion y apertura de ofertas, presentandose
los ofertantes: BIANCHI & ASOCIADOS S.Ade C.V., IMC MEDIA & COMUNICATIONS S.L. SUCURSAL
EL SALVADOR y UDP-4am Saatchi & Saatchi Guatemala (CREACION PUBLICIDAD, S.A DE C.V.).

En cumplimiento al Instructivo UNAC N° 01/2015, emitido por la Unidad Normativa de Adquisiciones
y Contrataciones del Administracion Publica ~-UNAC-, el delegado de UACI verifico en los registros de
inhabilitados e incapacitados en el sistema electronico de COMPRASAL, constatando que, en el dia y
hora de recepcion de las ofertas, los ofertantes no se encontraban incluidos en los referidos listados.
En el acto de apertura de ofertas se reviso que los ofertantes presentaran garantia de mantenimiento
de oferta, de acuerdo a los términos y condiciones establecidos en las bases de licitacion, ademas se
dio lectura al monto de la oferta economica. Todo lo anterior quedo consignado en el acta de apertura
de ofertas que se levanto a continuacion del acto de apertura.

[l.- Se determind que los ofertante BIANCHI & ASOCIADOS S.A de C.V., IMC MEDIA &
COMUNICATIONS S.L. SUCURSAL EL SALVADOR y UDP-4am Saatchi & Saatchi Guatemala
(CREACION PUBLICIDAD, S.A DE C.V)), presentaron la documentacion en legal forma y son elegibles
para la siguiente etapa de evaluacion correspondiente a la capacidad financiera.
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ETAPA I: CAPACIDAD LEGAL

CUMPLE
CUMPLE

CUMPLE

lll.- Que el analista Financiero, realizd la evaluacion de la capacidad financiera de los oferentes elegibles
en la evaluacion legal, siendo este: BIANCHI & ASOCIADOS S.A de CV., IMC MEDIA &
COMUNICATIONS S.L. SUCURSAL EL SALVADOR y UDP-4am Saatchi & Saatchi Guatemala

(CREACION PUBLICIDAD, S.A DE C.V), determinando que son Elegibles por haber obtenido un puntaje
superior al minimo de setenta puntos.

ETAPA I: CAPACIDAD FINACIERA

R Clieulmis Aciive Cireulamie 152 40.00 1.99 40.00
Pasivo Circulante

Nienie de Calisl de Tbslia | o e Clreulemts = $1.138,525 00 10.00 $7,942.24 0.00
Pasivo Circulante

Prueba de Endeudamiento 'Flzistlz;/lo Tetel fActie 0.75 40.00 0.06 40.00

Total Puntuacion Obtenida
90.00 80.00

CREACION PUBLICIDAD, S.A.

(UDP-4am Saatchi & Saatchi Guatemala) CREACION

CREACION, S.A.

DE CV. Y PUBLICIDAD S.A de C.V.
VALOR
VALOR FACTOR PUNTAJE VALOR FACTOR| PUNTAJE FACTOR PUNTAJE
1.26 30.00 1.33 30.00 0.47 30.00
$85,814.93 0.00 $9,735,954.00 20.00 $4,910,884.47 10.00
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0.64 40.00 0.75 40.00 0.70 40.00
70.00 90.00 80.00
Se concluye que los ofertantes BIANCHI & ASOCIADOS S.A de CV., IMC MEDIA &

COMUNICATIONS S.L. SUCURSAL EL SALVADOR y UDP-4am Saatchi & Saatchi Guatemala
(CREACION PUBLICIDAD, S.A DE C.V), se declaran Elegibles, por encontrarse en el rango
comprendido de un minimo de 70 a un maximo de 100, establecido en la base de licitacion.

IV.- El ofertante: BIANCHI & ASOCIADOS S.A de C.V. IMC MEDIA & COMUNICATIONS S.L.
SUCURSAL EL SALVADOR y UDP-4am Saatchi & Saatchi Guatemala (CREACION PUBLICIDAD, S.A
DE C.V.); fueron declarados ELEGIBLES en la capacidad legal y financiera por lo que se procede a
la evaluacion técnica FASE I: EVALUACION DEL FUNCIONAMIENTO Y CAPACIDAD INSTALADA:

Pre requisito de elegibilidad:

Los ofertantes para pasar a la siguiente Fase de evaluacion, Fase |l “Estrategia de Promocion
Nacional deberan obtener en la FASE | "Evaluacion del funcionamiento y capacidad instalada®, un
puntaje minimo de 20 puntos; caso contrario, se le declarara no elegible.

FASE I
(UDP-4am Saatchi
< & Saatchi
FASE I EVALUACION DEL BIANCHI Y
FUNCIONAMIENTO Y CGR“EEX?;’IT(‘;’S)Y ASOCIADOS S.A QAOCM"L"JE?(':AA% ONS
CAPACIDAD INSTALADA PUBLICIDAD S A ge | PE CV-
CV.
1 | FUNCIONAMIENTO Y CAPACIDAD 20 20 20
INSTALADA DE LA OFERTANTE
2 | EQUIPO DE TRABAJO ASIGNADO 13.0 14.0 135
AL PROYECTO
3 | RESPALDO INTERNACIONAL 7.66 7.0 833
Puntaje total obtenido FASE | 22.66 23.0 23.83

De acuerdo a la evaluacion realizada a las empresas antes mencionadas y de acuerdo al criterio de
elegibilidad, superan el puntaje minimo requerido de 20 puntos y se consideran elegibles para continuar con
la evaluacion de la FASE Il: ESTRATEGIA DE PROMOCION NACIONAL.

Fase Il
(UDP—4.am Saatchi & BIANCHI Y
FASE Il ESTRATEGIA DE Saatchi Guatemala) ASOCIADOS IMC MEDIA &
PROMOCION NACIONAL CREACION Y SADECV COMUNICATIONS
PUBLICIDAD S.A de C.V. : "
1 MANIFIESTO 4.0 45 4.0
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2 CAMPARNA PUBLICITARIA DEMO 385 415 29.0
NACIONAL

3 ESTRATEGIA DE 40.5 38.0 47.0
COMUNICACION

Puntaje total obtenido FASE I 83.0 84.0 80.0

De acuerdo a la evaluacion realizada las tres empresas son elegibles, por que superan el puntaje minimo
requerido de 80 puntos, pasando a la Fase de Evaluacion Econdmica.

De acuerdo a las Bases de Licitacion este dato obtenido se multiplicara *0.70 para el cuadro final de
evaluacion que es el paso después de la Evaluacion Econdmica.

Por lo anterior planteado y de acuerdo con las Bases de Licitacion, Etapa Il. Evaluacion Técnica, se concluye
que los ofertante: BIANCHI & ASOCIADOS S.A de C.V., IMC MEDIA & COMUNICATIONS S.L. SUCURSAL EL
SALVADOR y UDP-4am Saatchi & Saatchi Guatemala (CREACION PUBLICIDAD, S.A DE C.V.), son declarados
ELEGIBLES en la Evaluacion de Propuestas de Ofertas Técnicas, ya que superan el puntaje minimo de
evaluacion de 80.00 puntos.

V.- La oferta econémica presentada por los ofertantes BIANCHI & ASOCIADOS S.A de C.V,, IMC MEDIA &
COMUNICATIONS S.L. SUCURSAL EL SALVADOR y UDP-4am Saatchi & Saatchi Guatemala (CREACION
PUBLICIDAD, S.A DE C.V), segun el Anexo Il de las bases de licitacion, que fueron declarados Elegibles en la
Etapa Il Evaluacion Técnica:

(UDP-4am Saatchi

& Saatchi
BIANCHI Y
. . Guatemala) IMC MEDIA &
EVALUACION ECONOMICA CREACION ASOCIAE(\)/S S.ADE COMUNICATIONS
PUBLICIDAD, S.A o
DE C.V.
1 Inver5|on. en medios tradicionales 500 493 410
para un periodo de 12 meses
2. Inversion en medios digitales para 5,66 10.00 7 40

un periodo de 12 meses

3. Produccion audiovisual, impresa,
montaje de eventos, promocionales, 5,00 472 3,49
activaciones, entre otros

4. Fee mensual administracion de 0.77 0.56 5.00
redes sociales y plataformas digitales

5. Plan Relaciones publicas para 2023 0,24 3,39 5,00

PUNTAJE OBTENIDO 16,68 23,60 24,99

“El puntaje maximo a obtener en la evaluacion de la oferta econdmica es de 30 puntos. La oferta econdmica
mas baja serd la base de la evaluacion, a la cual se le otorgard el maximo de 30 puntos. Las ofertas que sean
mas altas obtendran un puntaje inversamente proporcional en comparacion.
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De acuerdo a las Bases de Licitacion, el puntaje de la Calificacion Final estara formado por la sumatoria de:

1 Etapa II. Evaluacion Técnica 70 puntos
2 Etapa Ill. Evaluacion Econdmica 30 puntos
Total 100 puntos

CUADRO RESUMEN DE EVALUACION

EVALUACION TECNICA / 70 58,10 58.80 56.00
PUNTOS
EVALUACION ECONOMICA / 16,68 23.60 24,99
30 PUNTOS
TOTAL CALIFICACION FINAL Lt E28 AR

RECOMENDACION DE COMISION DE EVALUACION DE OFERTAS: Criterio de adjudicacion:
Seccion lll, De la Contratacion, numeral 1. Adjudicacion. La recomendacion de adjudicacion se
realizara de forma total a un solo ofertante, hasta por el monto presupuestario certificado, al ofertante
que haya sido elegible en la Etapa | Evaluacion Legal y Financiera, y que haya obtenido un puntaje igual
o mayor a ochenta (80.00) puntos en la Fase Il Estrategia de Promocion de la Etapa, Il Evaluacion
Técnica, y en la calificacion final haya obtenido el mayor puntaje.

Segun lo anterior la solicitante y la experta en la materia, como personas idoneas para la evaluacion
de ofertas técnicas y econdmicas de la Comision de Evaluacion de Ofertas, informan al resto de la
comision, que conforme a lo establecido en los criterios de adjudicacion para este proceso,
recomiendan adjudicar a la empresa BIANCHI Y ASOCIADOS S.A DE C.V., para que sea responsable
de las acciones de comunicacion, promocion y relaciones publicas para su ejecucion a nivel nacional
e internacional durante el afio 2023; por haber sido esta unica empresa quien obtuvo el puntaje de
elegible en la evaluacion técnica (82.40 puntos) y cuya oferta econdmica por el total de las acciones
solicitadas se encuentra dentro de los montos estimados a invertir para este proceso. También
informan que el monto total recomendado para adjudicacion es hasta por la cantidad de SEIS
MILLONES DE DOLARES DE LOS ESTADOS UNIDOS DE AMERICA (US$6,000.000.00), dicho
monto contempla la cobertura de acciones de comunicacion, promocion y relaciones publicas para
su ejecucion a nivel nacional e internacional durante el afio 2023 y las modificaciones que pudieran
surgir durante el plazo contractual.

ANALISIS Y DELIBERACION.
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Estando la Junta Directiva de acuerdo en adjudicar la referida Licitacion Abierta, con fundamento en
los articulos 56 y 63 de la Ley de Adquisiciones y Contrataciones de la Administracion Publica; y 56 del
Reglamento de la citada Ley, ACUERDA:

ACUERDO N° 3522-448/2023

|.- Autorizar la adjudicacion del proceso de Licitacion Abierta N° 01/2023 denominada
“LICITACION ABIERTA No. 01/2023, “CONTRATACION DE SERVICIOS PROFESIONALES DE
AGENCIA DE PUBLICIDAD PARA CAMPARNAS DE COMUNICACION, PROMOCION Y RELACIONES
PUBLICAS, PARA SU EJECUCION A NIVEL NACIONAL E INTERNACIONAL, 2023" al ofertante
BIANCHI Y ASOCIADOS S.A DE C.V., hasta por la cantidad de SEIS MILLONES DE DOLARES DE
LOS ESTADOS UNIDOS DE AMERICA (US$6,000.000.00) incluyendo IVA., de acuerdo a los
servicios ofertados.

I1.- Nombrar administrador del contrato a la Coordinadora de Promocion y Publicidad, Irma Carolina
Ortez Rubio para asumir como administradora del contrato en mencion debido a la compatibilidad de
funciones de su actual cargo y para efecto de otorgar actas de satisfaccion de servicios, emitir
documentacion correspondiente en el plazo de dicho contrato, entre otras actividades propias del
administrador.

I1l.- Facultar a la Directora Presidenta o a la Directora Ejecutiva a sustituir a la persona administradora
de contrato de la presente Licitacion publica en caso de ser necesario.

IV~ Facultar a la Directora Presidenta o a la Directora Ejecutiva de CORSATUR a fin de que pueda
suscribir cualquier tipo de documentacion relacionado a este acuerdo.

7) INFORME DE ADQUISICIONES Y CONTRATACIONES 4TO TRIMESTRE: OCUTBRE-DICIEMBRE 2022

Roberto Berdugo, Jefe UACI, con previo aval de Alejandra Duran de Cristales, Directora Ejecutiva de
CORSATUR, rinde informe sobre los procesos de adquisiciones y contrataciones realizados durante el
cuarto trimestre del afio dos mil veintidos. Este informe se efectua en virtud del Art. 10 letra m) de la
Ley de Adquisiciones y Contrataciones de la Administracion Publica.

l. Programacion Anual de Adquisiciones y Contrataciones afio 2022 (PAAC).
La Programacion Anual de Adquisiciones y Contrataciones de bienes, obras y servicios es por un monto
de diez millones cuatrocientos veintidos mil quinientos veinte 65/100 dolares del Estados Unidos de
América (USS 10,422,520.65), monto reprogramado en el periodo que se reporta.

Procesos adjudicados durante el cuarto trimestre de 2022:

1 Modificativas $1,200,000.00

9 Libre Gestion $229,941.57
Total Adjudicaciones y Contrataciones $1,429,941.57
Total % 13.72%

Il Consolidado de procesos de compra adjudicados:
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A continuacion, se detallan los diferentes procesos de adquisiciones y contrataciones realizados por
las diferentes unidades organizativas de CORSATUR durante el afio 2022, en las distintas modalidades
de contratacion:

17 |Prorrogas $848,598.43 $0.00 $0.00 $0.00 $848,598.43
8 Modificativas $3,944.63 $0.00| $69,247.56(51,200,000.00, $1,273,192.19
Licitacion Abierta
1 DR-CAFTA $6,000,000.00 $0.00 $0.00 $0.00| $6,000,000.00
7 |Licitacion Publica | $383,000.00[ $763,971.97 $0.00 $0.00 $1,146,971.97
Contratacion
1 Directa $10,848.00 $0.00 $0.00 $0.00 $10,848.00
0 |Concurso Publico $0.00 0 $0.00 $0.00 $0.00
56 |Libre Gestion $§399,410.38| $305,559.21/$202,395.29| $229,941.57 $1,137,306.45
Total
Adjudicaciones y| ¢ ¢67 574 70(51.069,531.18|$271,642.85/51,429,941.57 | $10,416,917.04
90 Contrataciones
Trimestre |V -
2022 o, 0, 0, o, 0,
73.56% 10.26% 2.61% 13.72% 99.95%

De enero a diciembre del afio 2022, se ha adjudicado del total de la PAAC, un monto acumulado de
Diez Millones Cuatrocientos dieciséis mil novecientos diecisiete con 04/100 dolares de los Estados
Unidos de América (US$10,416,917.04), obteniendo un porcentaje de adjudicacion acumulado de
99.95% del PAAC 2022, quedando pendiente de adjudicar el 0.5%.

Consolidado de adjudicaciones por tamafno de empresa en cuarto trimestre 2022:
Adicionalmente el Jefe UACI presentod el consolidado de las adjudicaciones por tamafio de empresa
hecho en el cuarto trimestre y el consolidado de todo el afio 2022.

Tamano empresa Monto adjudicado %

Micro $1,060.00 0.07%
Pequena $55,387.99 3.87%
Mediana $1,292,593.60 90.39%
Grande $80,899.98 5.66%
Total $1,429,941.57 100.00%

Consolidado de adjudicaciones por tamafo de empresa en todo el 2022:

Tamano empresa Monto adjudicado %
Micro $1,060.00 0.07%
Pequefia $55,387.99 3.87%
Mediana $1,292,593.60 90.39%
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Grande $80,899.98 5.66%
Total $1,429,941.57 100.00%

ACUERDO N° 3523-448/2023:

|.- Dar por recibido del Cuarto informe trimestral de adquisiciones y contrataciones correspondiente
al periodo comprendido del 1 de octubre al 31 de diciembre de 2022, emitido por la UACI.

[l Instruir al Jefe UACI, Roberto Berdugo a que informe a la CONAMYPE de la informacion resultante
de este reporte.

8) INFORMES DE EXAMENES ESPECIALES Y NORMAS DE AUDITORIA.

Martha Lilian Alonso de Vargas, Auditora Interna, con previo aval de Alejandra Duran de Cristales,
Directora Ejecutiva, presenta a la Junta Directiva, Informes de examenes especiales y Normas de
Auditoria, segun el detalle siguiente:

1. De conformidad a lo establecido en el Art.22 letra b) y c) de la Ley de la Corporacion Salvadorefia
de Turismo, dentro de las atribuciones del Auditor Interno de CORSATUR, se encuentran las de
presentar informes resumidos de sus actividades de inspeccion y de fiscalizacion a la Junta Directiva,
asi como también la de revisar y certificar el balance general, el cuadro de ingresos y cuales quiera
otros documentos relativos a la gestion financiera de la Corporacion.

2. En cumplimiento al articulo 38 de las Normas de auditoria Interna del Sector
Gubernamental emitidas por la Corte de Cuentas de la Republica, el cual establece que “El
responsable de Auditoria Interna independientemente de la emision de sus informes finales
de auditoria, debe presentar informes periddicos a la Maxima Autoridad de la Entidad, sobre
la ejecucion de su Plan de trabajo y otros asuntos necesarios o requeridos por la Maxima
Autoridad’, delimitdandose en este caso el periodo comprendido de mes de agosto de 2022
a enero de 2023.

3. De acuerdo con lo establecido en el articulo 36 de la Ley de la Corte de Cuentas de la Republica,
las Unidades de Auditoria Interna deben presentar por escrito a la Corte de Cuentas de la Republica,
las modificaciones realizadas al plan de trabajo, presentado ante esta Junta Directiva lo siguiente:

a. INFORMES DE EXAMENES ESPECIALES DE AUDITORIA INTERNA
i Observatorios Turisticos
i, Seguimiento a observaciones de Auditoria Interna y CCR
iii. Seguimiento a Plan de Trabajo Anual

Los examenes en mencion han sido realizados en cumplimiento al Plan de Trabajo Anual de la Unidad
de Auditoria Interna elaborado para el ejercicio correspondiente al afio 2022 e informe de avance de
plan de trabajo.
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b. NORMAS DE AUDITORIA:
i Declaracion de independencia 2023
ii. Programa de aseguramiento y mejora de la calidad.

DECLARACION DE INDEPENDENCIA.

En cumplimiento del Art.14 de las Normas de Auditoria Interna del Sector Gubernamental, emitidas
por la Corte de Cuentas de la Republica se presentan las declaraciones de independencia del Auditor
Interno, correspondiente al presente afio.

Programa de Aseguramiento y Mejora de la Calidad en la Auditoria: Con base a las Normas
de Auditoria Interna del Sector Gubernamental, en su articulo 51 Se mantendra un Programa de
Aseguramiento y Mejora de la Calidad con el objetivo de evaluar continua y periddicamente el
trabajo de auditoria y consultoria. En el caso de entidades donde unicamente el responsable de
Auditoria Interna conforma la unidad, el aseguramiento y mejora de calidad se limitara a las
Evaluaciones Externas.

ACUERDO No.3524-448/ 2023

1. Darse por informada de los puntos presentados en este acto administrativo.
Instruir a la Auditoria Interna enviar a la Corte de Cuentas los  documentos
que aplican.

3. Delegar en la Directora Presidenta o Directora Ejecutiva dar seguimiento a las
acciones que corresponde realizar a la Auditora Interna.

No habiendo mas que hacer constar, se cierra la sesion a las ocho horas con cuarenta minutos del
dia nueve de febrero del ario dos mil veintitrés.

Y para los usos que se estime conveniente, se extiende la presente certificacion, que es conforme
con su original, a los nueve dias del mes de febrero del ario dos mil veintitrés.

Morena lleana Valdez Vigil Mtra. Mariemm Eunice Pleitez
Directora Presidenta Directora Propietaria
Ministerio de Turismo Ministerio de Cultura
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