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Resultados del estudio de contenido neto en ocho productos alimenticios

Como consumidor, tienes derecho a conocer no
solo la calidad y el precio de un producto que
piensas adquirir, sino también, la cantidad, peso
0 medida que éste tiene. (Art. 27, Ley de Proteccion
al Consumidor)

Exigir el peso exacto en un producto, s nuestro
derecho como consumidores y, es deber del pro-
veedor, garantizar que esto se cumpla.

La Defensoria del Consumidor, comprome-
tida con la vigilancia y cumplimiento de tus de-

rechos, realiza estudios de Contenido Neto, en
productos que tienen una alta demanda entre la
poblacion.

El objetivo de estos estudios es verificar que los
productos ofertados al consumidor tengan el peso
0 cantidad declarado en la vifieta, y al mismo tiem-
po, impulsar buenas practicas que permitan una
sana competencia entre proveedores y una mayor
transparencia en los mercados.

En esta ocasion, la Defensoria del Consumidor
sometio a estudio 136 lotes de 8 productos ali-

menticios que incluyeron 37 marcas. Del total de
lotes analizados, 108 (79.4%) cumplieron con el
Reglamento Técnico Centroamericano, “Can-
tidad de Producto en Preempacados” (RTCA
01.01.11:06).

Los productos seleccionados para el estudio fue-
ron: chorizo, margarina, requeson, queso mozare-
lla, mostaza, sandwich spread, yogurt semides-
cremado y yogurt light. Las muestras fueron to-
madas en supermercados del Area Metropolitana
de San Salvador.
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Este es uno de los productos que se encuentra dentro de los llamados “carnes
preparadas” y que tiene bastante demanda entre la poblacion. Al realizar las pruebas

de contenido neto en 6 lotes seleccionados, la mitad cumplié con lo establecido en
el RTCA.

J Embutidos La Espaiiola Chorizo de cerdo Empaque pléstico 454 g
J Vitta Chorizo gaucho Empaque plastico 454 g

J/ Pollo Indio Chorizo de pollo Empaque pléstico 220 g
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Conozca mas sobre los estudios de contenido neto de alimentos ingresando en www.defensoria.gob.sv
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