
Página | 1  
 

 
 

Dirección de Ciudadanía y Consumo 
Unidad Participación Ciudadana. 

 

Ayuda Memoria                          
Reunión con Asociaciones de Consumidores-Consumidoras presentación y   

Aportes al reglamento de la Ley de Protección al Consumidor.   
 

Lugar: Salón de CONAIPD, Defensoría del Consumidor, Antiguo Cuscatlán. 
 

Fecha: Martes, 08 de abril de 2014. 
 

Participantes: 20 representantes de las Asociaciones de Consumidores de San 

Antonio Abad, Apopa, Mejicanos, Cuscatancingo, Sonsonate, San Martín y Santa 

Ana. De los cuales 8 fueron hombres y 12 mujeres. 
 

Objetivo: Propiciar un espacio de dialogo y análisis con representantes de las asociaciones y 

organizaciones de consumidores en torno al contenido del Reglamento de la Ley de 

Protección al Consumidor como parte del proceso de las recientes reformas. 
 

Agenda  
 

1. Apertura y Bienvenida (Sonia Vivas) 
 

2. Presentación (Sonia Vivas) 
 

3. Exposición de proyecto de Reformas al reglamento de la Ley de protección al 

Consumidor. (Lic. Escobar, dirección Jurídica, DC) 
 

4. Aportes por parte de las Asociaciones de Consumidores (todos). 
 

5. Identificar tema para debate Público (Gustavo de León) 
 

6. Acuerdos. (Gustavo de León) 
 

 

Desarrollo, en este punto, se fueron discutiendo cada una de las reformas y los 

participantes analizaron y plantearon sus ideas, para dejar claro el porqué de estas 

reformas.  

 
 
 
 
 


