
¿Quién es quién?
en los precios de

Televisores y teatros en casa

La Defensoría del Consumidor pone a disposición de la ciudadanía, información de precios de televisores y teatros en casa,  

para las decisiones de compra de este tipo de producto durante esta temporada. 



¿Quién es quién en precios de televisores y
 teatros en casa?

Ficha Técnica

Teatro en casa

Fecha de sondeo   : 1 de junio de 2018 

Establecimientos visitados  : 16 cadenas de almacenes 

Precios sondeados por producto : 176 precios de televisores 

      11 precios de teatros en casa  

• Un equipo de teatro en casa es un sistema de audio complementario que mejora la calidad del sonido producido por un televisor. 
Generalmente, los equipos de teatro en casa pueden ser una barra de sonido, o un kit de al menos tres parlantes. 

• Los sistemas de sonidos son representados con códigos, con número separados por puntos, de la forma: [canales 
principales].[subwoofers].[canales de techo]. 

• El formato más básico de sonido es el estéreo, que es cuando se cuenta con dos parlantes (izquierdo y derecho) que permiten que los 
usuarios identifiquen la dirección del sonido. El sonido estéreo se conoce como 2.0, pues tienen dos canales de audio (izquierdo y derecho), 
los teatros en casa comienzan desde 3.0. 

• En el sonido 3.0, además de los canales izquierdo y derecho, se cuenta con un parlante central que es el responsable de producir la mayor 
parte del sonido, especialmente el del diálogo, mientras que los laterales tienen la función de emitir efectos adicionales que indican en 
qué dirección sucede la acción. 

• El sonido 3.1 es un paso adicional sobre el 3.0, y agrega el canal de LFE (Low Frecuency Effects) que es responsable de producir los sonidos 
bajos; esto quiere decir que el sistema incluye un subwoofer, ya sea de manera independiente o como parte del parlante central. Hay una 
versión adicional de esto, que es el sonido 3.2, y como lo indica el segundo numeral, este sistema cuenta con dos subwoofers en lugar de 
1. 

• El siguiente sistema de sonido más frecuente en este tipo de aparatos es el 5.1, que significa que además del canal principal, los dos 
laterales y el subwoofer, agrega otros dos que se colocan a los lados detrás del espectador. Este es el formato de audio suround más típico, 
y es el formato más frecuente en el que se encuentran las películas en formato de DVD que indiquen que poseen audio “Dolby Digital” y 
consolas de sexta generación en adelante (Play Station 2, Xbox y GameCube, y consolas de 1998 en adelante). 

• El sonido 6.1, es menos frecuente e incorpora un canal que se sitúa inmediatamente detrás del espectador, y cumple una función muy 
similar al canal frontal emitiendo el audio más importante, mientras deja que los canales laterales se concentren en los efectos de sonido. 

• El sonido 7.1 es similar al 5.1, pero incorpora dos canales adicionales a los lados; es decir, cuenta con el canal principal central, dos canales 
frontales laterales, dos canales laterales y dos canales traseros laterales; este formato se puede encontrar en algunas películas en DVD y 
en consolas a partir de la séptima generación (Play Station 3, Xbox 360 y consolas de 2013 en adelante). 

• Actualmente, en los teatros en casa hay dos estándares en uso: el DVD y el Blu-Ray. Ambos formatos son muy parecidos, pues se trata de 
discos ópticos de 12 centímetros que almacenan contenidos de forma digital, sin embargo, el Blu-Ray es la tecnología más avanzada, pues 
puede almacenar mucha más información en un solo disco que un DVD, lo que les permite almacenar video en resolución 4k.  



Precio promedio de teatros en casa

Televisores

Marca Modelo 
Precio 

de 
contado 

Parlante 
principal Subwoofer 

Parlantes de 
base, pared o 

techo 

Parlantes 
verticales Establecimiento Departamento 

DVD 
LG LHD427 $179.00 1 1 4 N/A Omnisport 

Metrocentro San Salvador Sony DAVTZ140 $179.00 1 1 4 N/A 
Blu-Ray 

Sony DAV-TZ1401 $199.00 1 1 4 N/A Simán 
Metrocentro San Salvador 

LG LHD627 $249.00 1 1 4 N/A Omnisport 
Metrocentro San Salvador 

Sony BDVE2100 $279.00 1 1 4 N/A 

Samsung HT-J5100K $279.00 1 1 4 N/A Simán 
Metrocentro San Salvador 

Samsung HTJ5100KZP $299.00 1 1 4 N/A 
La Curacao 

Metrocentro 5ª  
etapa 

San Salvador 

LG BH51405 $299.00 1 1 4 N/A Omnisport 
Metrocentro San Salvador 

Sony BDVE2100 $379.00 1 1 4 N/A La Curacao 
Metrocentro 5ª 

etapa 
San Salvador 

Sony BDVE4100 $479.00 1 1 2 2 

Sony BDV-E2100 $549.00 1 1 4 N/A Simán 
Metrocentro San Salvador 

• Televisores según tipo de pantalla: Plasma, LCD (cristal líquido), LED (“Light Emiting Diode”, diodo emisor de luz), QLED (“Quantum Dot 
Light Emitting Diode”, diodo emisor de luz de punto cuántico) y OLED (Organic Light Emiting Diode). 

• La resolución de la pantalla de un televisor representa el número de pixeles que contiene, y en general se mide indicando de la forma 
[pixeles horizontales] x [pixeles verticales]. La resolución de pantalla es independiente del tamaño real de la pantalla, por ejemplo es 
posible tener un televisor hd de 40 pulgadas con resolución de 1,280 x 720, y uno de 32 pulgadas con resolución 3,840 x 2,160. En general, 
suelen encontrarse en el mercado tres resoluciones de pantalla para televisores: 

Resolución Ancho 
(pixeles) 

Alto 
(pixeles) 

HD o 720p 1,280 720 
1,366 768 

Full HD o 1080p 1,920 1,080 
4K 3,840 2,160 

Conoce en este sondeo, el almacén o casa comercial que te ofrece los mejores precios para que cuides tu economía familiar. 



Precios máximos, promedio y mínimo de televisores sondeados

• La tecnología de Smart Tv, también conocida como connected TV o hybrid TV se refiere a los aparatos de televisión que cuentan con un 
sistema integrado con capacidad de acceder contenido internet. Los Smart Tv son el resultado de la convergencia tecnológica entre las 
computadoras y los televisores, pues estas, además de ser capaces de mostrar el contenido transmisión regular, pueden mostrar 
contenidos de televisión por internet, medios interactivos, streaming, y medios transmitidos por otros aparatos en el hogar. 

• Por lo general, los Smart Tv cuentan con un sistema operativo preinstalado, cuya función es muy similar al sistema operativo de los 
teléfonos inteligentes, y permite que ejecute aplicaciones, realizar sus propias actualizaciones, y descargue nuevas aplicaciones. 

• Todo anterior significa que un Smart Tv únicamente puede cumplir su función como tal, si usted dispone de una conexión de internet, y 
esta tiene un ancho de banda (velocidad) suficientemente alto para descargar el contenido. 

• Estos son los requisitos mínimos de ancho de banda recomendados para los proveedores de contenido audiovisual más populares: 

Resolución Netflix Vudu Hulu Amazon Video iTunes Video YouTube 
480p 2 Mb/s 2.3 Mb/s 1.5 Mb/s 1 Mb/s 2.5 Mb/s 1.3 Mb/s 
720p 4 Mb/s 4.5 Mb/s 3 Mb/s 3.5 Mb/s 6 Mb/s 2.5 Mb/s 

1080p 4 Mb/s 9 Mb/s 6 Mb/s 3.5 Mb/s 8 Mb/s 4 Mb/s 
4k 15 Mb/s 11 Mb/s 13 Mb/s 15 Mb/s 25 Mb/s 15 Mb/s 

 

Conoce a continuación los precios máximos, promedio y mínimos, por pulgadas de los televisores. 

Grupo/Categoría Mínimo Promedio Máximo Precios tomados 
22-28 pulgadas, 1080p $189.00 $244.50 $300.00 2 
22-28 pulgadas, 720p $149.00 $194.18 $295.00 11 
32 pulgadas, 1080p $300.00 $300.00 N/A 1 
32 pulgadas, 720p $199.00 $257.38 $350.00 12 
32 pulgadas, 720p, Smart $175.00 $317.58 $550.00 44 
39-40 pulgadas, 1080p $389.00 $396.00 $400.00 3 
39-40 pulgadas, 1080p, Smart $450.00 $561.48 $822.95 6 
39-40 pulgadas, 720p $280.00 $375.99 $483.95 4 
39-40 pulgadas, 720p, Smart $319.00 $429.75 $550.00 4 
42-43 pulgadas, 1080p $249.00 $467.83 $700.00 6 
42-43 pulgadas, 1080p, Smart $349.00 $493.20 $800.00 20 
42-43 pulgadas, 4k, Smart $499.00 $627.98 $773.95 7 
48-50 pulgadas, 1080P $640.00 $740.98 $930.00 3 
48-50 pulgadas, 1080p, Smart $469.00 $633.11 $825.95 9 
48-50 pulgadas, 4k, Smart $589.00 $758.75 $1,038.95 13 
55-65 pulgadas, 1080p $489.00 $557.00 $625.00 2 
55-65 pulgadas, 1080p, Smart $599.00 $686.75 $750.00 4 
55-65 pulgadas, 4k, Smart $599.00 $1,142.66 $1,799.00 24 
75 pulgadas, 4k, Smart $3,299.00 $3,299.00 N/A 1 

 



Precios más bajos de televisores sondeados

Estos son los precios más bajos por tamaño, marca, almacén y/o casa comercial: 

Grupo/categoría Marca Modelo Tamaño Precio Establecimiento Departamento 

22-28 pulgadas, 1080p LG 22TK410A-PM 22 $189.00 Comercial 
Monterrosa San Miguel 

22-28 pulgadas, 720p JVC LT24KB274 24 $149.00 Simán 
Metrocentro San Salvador 

32 pulgadas, 1080p LG 32LF565B-SE 32 $300.00 Comercial 
Sandoval #2 Santa Ana 

32 pulgadas, 720p TCL L32D2900I 32 $199.00 Colchones y 
Muebles Belloso Santa Ana 

32 pulgadas, 720p, Smart Onn ON32B8000A 32 $175.00 Walmart Escalón San Salvador 

39-40 pulgadas, 1080p Sony 40R375E 40 $389.00 Omnisport 
Metrocentro San Salvador 

39-40 pulgadas, 1080p, 
Smart Samsung UN40J5200 40 $450.00 Comercial 

Sandoval #2 Santa Ana 

39-40 pulgadas, 720p Rca RC40A16N 40 $280.00 Comercial Portillo Santa Ana 
39-40 pulgadas, 720p, 

Smart Rca RC40A18N-SM 40 $319.00 Walmart Escalón San Salvador 

42-43 pulgadas, 1080p Durabrand LE42U6500 42 $249.00 Comercial 
Sandoval #2 Santa Ana 

42-43 pulgadas, 1080p, 
Smart Rca RC43G16N-SM 43 $349.00 Walmart Escalón San Salvador 

42-43 pulgadas, 4k, 
Smart Sharp LC43P7000U 43 $499.00 Simán 

Metrocentro San Salvador 

48-50 pulgadas, 1080P GRS GRS-HDLED-49-001 49 $640.00 Comercial 
Monterrosa San Miguel 

48-50 pulgadas, 1080p, 
Smart Rca RC46J16N-SM 49 $469.00 Walmart Escalón San Salvador 

48-50 pulgadas, 4k, 
Smart Durabrand 4956600 49 $589.00 Walmart Escalón San Salvador 

55-65 pulgadas, 1080p Haier 55E3500 55 $489.00 Walmart Escalón San Salvador 
55-65 pulgadas, 1080p, 

Smart JVC LT55KC66 55 $599.00 Simán 
Metrocentro San Salvador 

55-65 pulgadas, 4k, 
Smart Rca RC55G4K-SM 55 $599.00 Walmart Escalón San Salvador 



Precios más altos de televisores sondeados

Recomendaciones
• Antes de comprar, verifique su presupuesto y su disponibilidad para adquirir este tipo de productos. 
• Si compra productos al crédito, revise y solicite información sobre las cuotas y los intereses que deberá pagar.  
• Verifique que posea el espacio y las condiciones adecuadas para instalar el aparato, especialmente si lo que desea es adquirir un televisor 

de mayor tamaño. Revise si necesitará instalar puntos de conexión adicionales de cable, que le pueden generar costos adicionales. 
• Revise si dispone del equipo necesario para disfrutar del aparato que adquiere, pues se requiere de señal o equipo especial para disfrutar 

de resoluciones 4k y audio de 5 o más canales. 
• Lea cuidadosamente la factura y la garantía, pues estos son el compromiso que el proveedor tiene de brindarle un producto de calidad; y 

en caso de tener algún inconveniente, estos son los documentos que deberá presentar para hacer efectivo el reclamo. 
• Revise su producto, verifique que no lleve desperfectos y que funcione en las condiciones en que le fue ofrecido. 

Estos son los precios más altos por tamaño, marca, almacén y/o casa comercial: 

Grupo/Categoría Marca Modelo Tamaño Precio Establecimiento Departamento 

22-28 pulgadas, 1080p LG 22MT48AF 22 $300.00 Comercial Salgado 
Hermanos San Miguel 

22-28 pulgadas, 720p LG 28LJ400B-PD 28 $295.00 Comercial Monterrosa San Miguel 

32 pulgadas, 720p Sankey CLED32A03 32 $350.00 Comercial Flores 
Turcios San Miguel 

32 pulgadas, 720p, Smart Panasonic TCL32SV7X 32 $550.00 Comercial Monterrosa San Miguel 
39-40 pulgadas, 1080p Samsung UN40H5100AF 40 $400.00 Comercial Sandoval #2 Santa Ana 
39-40 pulgadas, 1080p, 
Smart Sony KDL-40W655D 40 $822.95 Prado Metrocentro San Salvador 

39-40 pulgadas, 720p Telstar TTL040430KK 40 $483.95 Prado Metrocentro San Salvador 
39-40 pulgadas, 720p, 
Smart Rca RC40A17N-SM 40 $550.00 Comercial Flores 

Turcios San Miguel 

42-43 pulgadas, 1080p LG 42LS3400 42 $700.00 Comercial Portillo Santa Ana 
42-43 pulgadas, 1080p, 
Smart 

LG 43LJ5500 43 $800.00 Comercial Sandoval #4 Santa Ana 

42-43 pulgadas, 4k, Smart Samsung UN43MU6103PXP
A 43 $773.95 Prado Metrocentro San Salvador 

48-50 pulgadas, 1080P GRS GRS-HDLED-50-
001 50 $930.00 Comercial Flores 

Turcios San Miguel 

48-50 pulgadas, 1080p, 
Smart LG 49LJ5100 49 $825.95 Prado Metrocentro San Salvador 

48-50 pulgadas, 4k, Smart Samsung UN49MU6103 49 $1,038.95 Prado Metrocentro San Salvador 
55-65 pulgadas, 1080p Sankey CLED55A02 55 $625.00 Comercial Portillo Santa Ana 
55-65 pulgadas, 1080p, 
Smart LG 55LJ550 55 $750.00 Way Metrocentro San Salvador 

55-65 pulgadas, 4k, Smart Sony XBR65X856F 65 $1,799.00 La Curacao 
Metrocentro 5a etapa San Salvador 




