Versién publica de acuerdo alo dispuesto en el Art. 30 de la LAIP, se elimina los nombres por ser datos personales Art. 6 literal “a” LAIP; los cuales se ubican en
el primer parrafo de la presente resolucion.
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RESOL’UCIC')N DE INADMISIBILIDAD,

SOLICITUD DE INFORMACION SOBRE DATOS PERSONALES NUMERO 18-03/2019
Antiguo Cuscatlan, La Libertad, a las quince horas y cincuenta y cinco minutos del dia quince de
marzo del afio dos mil diecinueve, la Defensoria del Consumidor, posteriormente a revisar los
requisitos de forma establecidos en los articulos 36, 66 de la Ley de Acceso a la Informacién
Publica (LAIP) y 51, 54 de su reglamento, asi como, numeral 7 del Lineamiento para la recepcién,
tramitacion, resolucién y notificacion de solicitudes de acceso a la informacién, emitido por el
Instituto de Acceso a la Informacidn Publica, se verifica que en la Solicitud de informacién sobre

Datos personales numero 18-03/2019, interpuesta por el licenciado _

no se adjunta el poder especial que lo faculte solicitar informacién perteneciente al ||l
I ¢ u e esta contenida en documentos o registros
que son generados o administrados por esta institucidn, por lo que el poder debe reunir todas
las formalidades estabilidad en la legislacién aplicable y, por lo tanto, es un requisito de forma
imprescindible para requerir los siguientes datos personales: “Total de Procesos sancionatorios
activos que se promueven en el Tribunal Sancionador de la Defensoria del Consumidor en
contra de la sociedad | . - or incluir en la
informacion el niimero de referencia del caso y la posible infraccion cometida.”, ya que solo sus
titulares o sus representantes, previa acreditacion podran solicitarlos a los entes obligados. Esto
permitird, iniciar con el procedimiento de acceso, con base a lo establecido en el articulo 69 y

siguientes de la LAIP, asi como, brindar respuesta que esté acorde a su solicitud.

En consecuencia, con base en lo previsto por los Articulos 50 letras “h” e “i”, 65, 69 y 102 de la

LAIP, asi como, el 278 del Cddigo de Procedimientos Civiles y Mercantiles, se resuelve:

1. Declarese inadmisible la solicitud de informaciéon sobre datos personales nimero 18-

03/2019.
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2. Orientar al apoderado que debe apersonarse con el poder antes mencionado, ante la Unidad
de Acceso a la Informacidn Publica y Transparencia de esta Institucion, ubicada en el segundo
nivel del edificio Defensoria del Consumidor, calle Circunvalaciéon, numero 20, Plan de La
Laguna, Antiguo Cuscatlan, La Libertad. Horario de atencion: lunes a viernes de 8:00 a.m. a

12:20 p.m. y de 1:00 p.m. a 4:00 p.m.

Una vez presentada la documentacién requerida, se tendra por recibida una nueva solicitud

y se iniciara con el proceso legal correspondiente.

3. Notificar la presente resolucién, al correo electrénico indicado como medio para recibir

notificaciones.
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