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VIGENCIA 

El presente documento entrará en vigencia ocho días hábiles posteriores a la aprobación por el (la) Presidente(a) de 

la Defensoría del Consumidor. 

INSTRUCCIONES DE LLENADO 

.A continuación, se definen los campos del Índice de Organismos de la Defensoría del Consumidor (DC),se 

completará de acuerdo a la Guía para la identificación y clasificación documental 2016 emitida poi él Instituto de, 

'Acceso a la Información Pública. 

Unidad Organizativa: se refiera al Despacho de Presidencia, Tribunal Sancionador, Consejo Consultivo, Unidad de 

Staff, Dirección, Unidad de Apoyo u Oficina Regional de donde el documento proviene o ha sido elaborado. 

Fechas Extremas de Vigencia: se refiere a la fecha más antigua y a la más reciente de los documentos que pueden 

encontrarse en un expediente o en cualquier serie documental. 

Funciones y Competencias: consiste en identificar y detallar las funciones que le competen a una determinada 

Unidad Organizativa. 

Unidades Superiores o Subordinadas: se indican las relaciones jerárquicas dentro de las Unidades Organizativas. 

Año de Cambio: de acuerdo a las actualizaciones de organigramas, se colocan las modificaciones de nombre y 

funciones de las Unidades Organizativas. 
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