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Defensoria
del Consumidar
GOBIERNO
DE EL SALVADOR
TABLA DE PLAZOS DE CONSERVACION DOCUMENTAL
Ambito(s) funcional: Descripcion breve de sus funciones:
Seccion: SERVICIO Resolver los conflictos entre proveedores y consumidores, a traves de medios alternos
de solucion de controversias de manera simple, breve, gratuita y confidencial
Centro de Solucidn de
Unidad Productora Controversias, Gerencia
Regional de Oriente
Denominacién de 2 &
Plazos de conservacién en afios
) la funcioén Original i . Clasificacion de
Serie/Sub-serie . Serie relacionada Soporte = Observaciones
y/o copia la Informacion . "
Archivo Gestion Archivo Central Disposicion Final
Conjunto  de
documentos
que
cronoldgicame
nte se
encuentran
incorporados
EXPEDIENTES P
los cuales
contienen
informacion de
las partes que
intervienen
dentro del
proceso.
: Original Original, |Confidencial/ 5 .
Expedientes de casos 'g. ’ N/A .g. 2 afios 30 afios M
Digital Digital Reservada
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Disposicidn final:

Fecha de elaboracion
14/08/2019

Comité Institucional de Seleccién y Eliminacién Documental

Sellos

P: Conservacion permanente

Oficial de Gestlon Documental y Archivos

Notvow Lol e

M: Conservacion por muestra

Fecha de aprobacion

Direccion Juridica C )

ET: Eliminacion total

k

23 Aco 2018

Unidad organizati
Ing. Karen Isabel Rodriguez Reyes
Lic. Wendy Tatiana Castro Copland
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