
vitaminas
en los precios de

¿Quién 
es Quién?



24 Establecimientos.

89 Productos de 
marcas y presentaciones 
diferentes.

678 Precios recolectados.

Ficha técnica:

La Defensoría del Consumidor 
mantiene un monitoreo y vigilancia 
permanente de las farmacias y 
supermercados a nivel nacional, en 
esta ocasión desea ofrecerte 
informacióninformación de más productos 
para el cuidado de la salud. Por ello, 
se presenta el “Quién es Quién en 
los Precios de vitaminas”, producto 
fundamental en el fortalecimiento 
de nuestro organismo y prevención 
de enfermedades.
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Recomendaciones
1. Recuerda que los alimentos siempre deben ser la 

primera fuente de nutrientes. Los multivitamínicos o 

suplemento se deben tomar con la asesoría de un médico, 

especialmente, si se trata de un menor de edad, mujer 

embarazada o adulto mayor. Antes de tomar cualquier 

multivitamínicomultivitamínico o suplemento, considera su eficacia, sus 

beneficios y sus riesgos. No olvides alimentarte 

saludablemente y realizar rutinas de ejercicios.

2. Verifica la fecha de caducidad y no pongas en riesgo tu 

salud ni la de tu familia. No compres vitaminas que estén 

vencidas o que vencerán antes de que puedas finalizar el 

tratamiento.

3.3. Al momento de adquirir tus vitaminas, asegúrate que 

cumplan con las condiciones o términos que el proveedor 

ofertó públicamente. También recuerda que puedes exigir 

un cambio de producto (por otro igual o uno diferente de 

igual valor), una reducción en el precio o la devolución de lo 

pagado en el caso que el empaque de tus vitaminas se 

encuentre dañado o derramado. 

4.4. Evitemos la propagación del COVID-19. Debes lavar tus 

manos frecuentemente con agua y jabón o con un 

desinfectante a base de alcohol, usar mascarilla, mantener 

la distancia de al menos dos metros con otras personas y no 

visitar familiares/amigos si no es necesario.

5.5. Contáctanos a través del teléfono amigo 910 y 

WhatsApp: 7860-9704 y juntos resolvamos tu controversia 

de consumo. Además, visita nuestro sitio web 

www.defensoria.gob.sv y conoce la programación de 

nuestros cursos virtuales y webinar y aprende más sobre tus 

derechos como persona consumidora. ¡Entra ya, regístrate 

y participa!


