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RESOLUCIÓN PINAb

ÍNTÉRVaNrKNTKS

Cónsiimidftrafltaimcl.inte:

Proveedora dsnüñciatlai

n. ircGHOSDENüNGIAHQS.V AÍ^HíCEDE

En fBcIiá 2l/06G017 tá;cóiis«mÍtlora intciíniso denuncia (fs.. l), pormrdip

.espetinl-jidfnriiistrníivp, señor-- ¿n la cual cxpii

de acuerdo con e! cobro realmidó ̂ nr 1á proveedora en concepto de fí̂ '/sW/i >•
S8.96; Ptaei}á Wífrostáíicai Umpíak ̂esitt/ación. neexpá'óiiJ Pniéba ds
jiparte pfGparcí(iiuddí-tíV!'Obfds:d>}jnfra¿xlruc[uray^M^^ VHalfac
^e|rí>'r«db:por^S7? vip^qnc liac^'nñ fota|íie S205:50; pof.considcrar

procerténW debido a'quoiSi tdén:.c»e.l inmiicbíesereatlzd'lacojisituccídnde
tic conslniccióii del niisiño selncluyó «n!j.pipiída dén^y no se utíjtó eUcrvit
de TAyf^<VqtíOcir'fccba3Q?ÓSi2Ó17'pcrsj)naldcluprove^ora:'tóli

agua potable siiiriue cxmi^ú'na kuis3"<^uc jnstiiícáni tíicíiadesíolíexíóii.
111. 1'RETENSIÓN?ARTÍCÜLAÚ

'l:a denuncíanW soliciró "O^qrie dprove^il&rp'wcC'dáá.éjhfdiícd-'t^^

dePlanos por SR.95; Pmeba.Hidrasfdfíctt; íjmpiesii'Jas¡nfiXC¡ii¡KrP¿¿epcláa y

SM.Í>3; Aparte proporcional de las Ohrta dé InfratsfrUctura y líímieníiiiii

Consimip.no ííoyiT/roí/ó por $77./.O, qué liaceA /ói lalal do i2CJJ.30. 7os malos í

r£wíí2flr/aAv/'or:CO/i.n^í/c«ftí".'fC liiíga ¡aílfcoiicdáp deísmiaa deagnirtt-su d(.

TV.; JNRLNeGÍÓNATRnmiDÁy.ELKMENTQSDE
A lii proveedora denunciada se le atribuj'q la posible comisíónde lrf iafrncci

el oitlcuío44 letra c) de la: Ley de: Protección ál Coñsuiriidorr-en adelante

infipcciOíics "uq> graves, lasacclonos ti oinLslnnes siffrícptes: (...} realizarpnl

dehscpnsnmiílnres (...)" eÁ'rcládónnlanfcub' IS letra e) delá nitsma.ley, tjüe

V» tfidóprovcedprt S/kcinor- cobros Indebidos, tales^ cüCTt».cflrgo.r directas a aici

no lii^m sido/¡rcviamsnie áuíorvadoS,.oso¡¡a'tddfispDr cl'consimjld(>>'. i^¡j lU

súrmtcrpre((i/fqporBlprovecdorcomtJse¡laldeaeBptaddnddtuii-gptlL',pñriá

.cOmprObaMe la comisión de dícIiaínffaccÍón,;acaiTci!ríftla stínGÍóu csiablec.Í!|!r«;

normativa, síenifo la niiilla Iiastn dequinícótossalarios infitímas inettsuabsnrbl

En prínulpío. cs 'imppnaiuc-dcstacar que^ para la xojiíigoractón del cqh

constiíiitífra de infrííccíón, núseéxigCj entro süs.clcmcntós tipo, qiic.él cobró en

.en:íqdo caso, m cl sentido, de que i.;icoiya)inidornbubícso pa^o l.-i joinul qobnü.

del cobtó indebido se pcrfdá Cuando sisYcalisa iin cobróiínifcspalíó Icgál. tatf

in

STEvS

de su acerado fértil y
o -en esencia- qaftnp estí

Iprobá'ciSn dé Planos

Henneticidad ppr .S1*L92;-

póf-S t D'1';51l Gwiú/nííj^nó

3 de los roierídps cobros es

níuró, cnti^Josiiintcríaics

ió depgtnipqlíible,do la fcd

fiacoficxióiídel'sennyo do

de RcvlsfáivyAprobaciin

'nicbadeHermeticIdad^r

'^to VitaÚcio por S!04.5.1;

'ningún vtoiiiciítoJiiin sido

'n¡c¡l¡o.sinctistb ríigirtió''

 ni.uy gravé establecida qi

LPG-i qiic estípula; ̂ Snn

•nicas d&usm^ en perjidciá

stablccc: ̂QuédápraHÍbl'do

ta de bienes o servitdas qve

elisUcncla podrá

fetmiauiniJoP'-.IRn cwió de

n el'nrtíctElo 47 dé Ip inisttm

tiós én lá'nídrtsttía.--

jndebiilp como eonthictá:

ncnción se boyaconcreladí)

la^'iidcbltoiicnte,-La fígiini

es, tnnindb.nD't^^ncre'dita la
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c^sümcia ric muToblij^ación cülrc las pártw; Y es qiió, iJcbc aclararse <]iic el cobro indebido se define cump
la accWii ilü (álgir nl^ia cosa de la cual iw Jjabla derecho acobnir,

ñliors-blpn< para qíie «íiurel dercdío iíc cobrar, sé requiere <le lá prcoxístehcía de una rcJacfóti
coniniclual, dé la cual si: derK-ciiohligMipnesparawn^jjartcs; qucpódrán consistir en prestacioiiés de dar,

hacer o no Jiaceri

fil carácter iudébidc) del cobró que Ciln eí ariículo 18 letra c) de la Id'C, se fimdamcma en eí liedio que
el múinio no cvcay¡ coaun respaldo íegal jil contractiial. o que. so hagaii cargo.s a la cucrila de la coiisumidom

por la ndqubiclfiu dé bienes o servicios quo ¿sin no haya solicííado o no haya «tcctuado, y menos auinrízado

carBarlos « su cucnía, c, inclusive, quc sqle exijan sumas cii concepto do pa^ dé obligaciones sm demostrar

las causis quc.Ia gáicran.

En ese orden, lu Sala de lo Contencioso Adniíiiisinilivú —SCA—. niedionlp sentencia prommcínUa c)

Od/11^013 en el procMO rtTercnciá-305-2010, sostiene que "Eii ocasítines, los ctérwúulcbhlus Umwi

firi^cn en taia actuación ''fratt(líilctJ¡a"'0 con iiialkiaparparíe üélpnnvciJor. íj/í iw¿»«r¿o, h nmyorpafté

JeJci Msos varrtx'-ijoiieicn u d^clendíinkn lo-udmimlhicióit iiticrm ú'lpr<a-eec/oK Ei articula iSlitmil
v) ela h-LPC, iTd^tpipiws etmarca cmópnfcíi^y abmiya efiauar esf('. artiqiiojl»ite

una lialijrá/isa 'omttciaínay ño tM'almi )Hi citié seeiiiiafJe e' n lii /e/, cii ikrédia.coniparaJoy éi doctrina.

qi/c un agmie tícauómicorealÍMc:phrqs^^^^^^ cnmuh elpnjvcedar cae cn una o más üt.':/agsig'"^dtcx

wp«4a,ro.?;:;(/> .w\-flirnp.ír/«edftj rfc)jicrr/w o/rcr éwó/ipner oírd «rcdíó cúrtx'/ sm-Zc/tM-
ijue tío lian sidó'cfccüvainenlc prestadas; _b) cuaníh sa altera-la estrvctia-a tarifaria sin que medie

autorcaei&i del a3htpporpafiydel''C(UKUitnt/or: ye) átanJoseltfdaitii úh cobro sin el rcspúlda qua ¡o

legitime para realtárld'.

Cabaseiialarque, iraiftndose-de unápr¿ciÍaiab»siva.por supuesto «sbróitidcbiUu.cn'cl scrviciodua^n

potable, ¿i¡ r^iúcíé, püra efectos sánciohatqrlo^ ̂ ue tsieTtíbúhaliCuenie con prácbaquc demucsitxíqiic sa

.ct«jciimro«,cqbrqs ;a,!a c.üi^umldoiii enda. px'Siqcíin;del'.servicio de agua pauiBle y qué esos átbros iitt se
chcucnifen justificadorcbntráCiualolegalrácntci,

CONT&SrAGlÓNDE LA IUIOVEÉdÓEv DENUNCIADA
iSe siguió c1 procódiHíIcnio coi^ignado.cn los anlculús'I43 y siguientes de la LPC. rcspctando'la garanila

de audíencíu yel dcri.^10 de defensa do la proveedora, quitm compitruciú confomii: u bis actuaciones que se

detallan a coiainuacióii:

Bu leclia 17/09/2020, se recibió eserjlo (fis. 76), finnado por el liccnciudo en

calidad di: apoderado generalJudidal de. , pornicdio del cual corucsió ciisén tido negativo la^uUíelicla

conferida im'.la resolución de fs. 72 ni 73, cspresarido que existen süficícwcs argumciuos técnicos y legales

'para prohtirque.el cqbrn.rciiliraidQ «a lepl.

Por óir3'piitíéfcl.día-ia/l lG02Ó Se recibió nuevo escrito (Is. 85 nl Só) imnado por el licenciado Guido:

Cortez, por njcdio Ücl cual cxpqinowguiu,eutps,dodt5fensa sobre los Iiüchqs atribuidos a su r^ríseritada;

señala liigar ytacdió para nxjblrnoíificactóncs'y présenla la dóoiméntaclóií de folios 87 al

r

:n:



X}

Respccío (le lájustjíícócióndc losjcobíos, el apocl^tjo de lapitn&edora (^7 esór^in eserictn- gue f...;
ífídm iax cobras presupuestados por mi rcprcsmHñla ettcueatronsofundamatti ¡¿gplehmicstro^xlcúerdo
iarlfario'f...)^

Es conveniente señaltiTique lo nrguméMáafipo^el;l¡cénpjado

ileniinclntíh^ linh:sidó realivados cpji.fonne n la nonnaiíva tiue legitima Á Mví'rípi 50,

respécló a qiielo'a .cobros

cncncniKV-;estrechanientc relacionado con' la v^ldracldn'de :Íü prae6a'''oírecíd
aigumCTtíósCTánnan'Taan.cn los sigiiicnles apagados.

"VL VAliOlUeiÓNDEPRUEnA/HEClJOS PRO

•/I. DC' confonnidad cpn los aitlctiips-Mí^dc la LPC ;y lÓú IjWf 3° de

Ádiiilntóratiyos—jUPA—.lás pmebaé':o0orUinás;periinenlesy con9«ceni^^

serán vaíóradás conromié a íasirtíglas'de |n sana crli¡cn;.a i^cpción de íá;pfu
rculÍKirá copíbnncalvnlnrtñsadodclámlsiriaeael derécíio comvri.

En ese scnddó. lá Sala de lo Coffistíracionaíidad en la rt^l^tícióh finál pronunciada cní'cl 'prot^
acnimilad^ con número dérorerBÍicIa'SJ-^flQJ/'llí-SOOS/SÓrSOOJ/lTfSdOSGI»?!)'
jó que cóílcicme ni valor tasado de las priielwis inencioná; ''Ctmidó la '»//;

c\7»cWenx'íf/ \ieticprcdefenidnadap0rtfi iianiia procesal, ¡ipifanmyldslsfimta
pnicbá (iisinlajj tarifa legal; es dctírt en laprueba'iasadá o tárifa Ic^ál,. ló ̂i<¡ U

una dé lasviaximarque tkbcn ¡niégmrseMl razqiimiaitp próbatpriB dcijius.

á Ley de PróMü/iñt.cilios

Indas «n-él p^ediniícnto;

ba dócuiñéittáL In ctiat.se

5.IÍC fcclia-í8/|2^00S>"..dñ

sacíóii' dc.iaiind.ydma de_

je ntlpracítin (/ciwnifirado

iceél ícgisladdr esplpyecf'

Mjmo lapremisa mtp.vrdél

1, por^ ló ciinf .el referido'

BíVDOS

y a cada iiíia le usigiiá iiii ilc/chitimida y. prceisá valorprúbatorlfl -cerlOit ntij

casa, amparada wi ¡a scgiiridndJurídica, d tcgjsládor dáa-MinájiYeylám'aití

aiatijüs can dlsiíuia fiiena dependiendo de Ip pmé/ta de't]Uin_se iraid'. (Los rcsa

Diclio:esfo,olnrtícu|o 10(;mc/6í'deJaLrAdÍsponc:."£iwi/óci««i?a/af^/w.

a. las tjiie so rectmoce Ja. condición •d¿\miíprídad y ¡m Ios..qnpi observan

cprrcsptmdimtessc recojan hs Hechos comtájados'pófáéptélloSihcíraiíprvcha

lo cón(rario'\

Además, el artículo3'I I. del Códigó Procesal eíviiy Mercanijl—CPCKi—i

de losipsírumprnos. asi; "Las ¡mtmpcnimspúM'cns. coaítltnlián pi-uehó/efioí

a

i

iro-: es tkcir. que, cp ¿«e

la máxfnía dc\typ.eriencia;

tadosson.Tlüesiros).

llzddpdpóriqsfmciondrm^

fóse ¡(tí tcqtíf^tos, le^lts

emesias sab'd'qDitse ácrt^iie

¿5^íqdodir.nni¡¡squcdocutiimifen;dolií/d¿liayp'crso!idS.ip}éiitieiyíméné^^^ smo,,asÍ'a»nodelfédQtprla

i>fíinClon&r¡dqtie h expld& (.pslnsírtiincnfosprlvadgs hacenpriiéliaplena dé.

nn hasldo /w;7w^frdí; í» óuicntieddad o eslo Jüi quedado ffemps(fóda„!il tu.

JmpiigiiaeUhp los ¡mtmneníos se yttltmrútycoifímnéá lqsrégliis da la-sana

nnestriusL

Pinalmcuto, el ártíciiló fiJdóíRéglíiTneiilo de la-LPCivietie á'refeMr.lo csii

tÁ c$Aa\i^^cr.lMs actas mediante¡as cuales los funclmarlgs deja ¡dpfansoriq h

tfúe r«T/ii.'tvr,A«ní«yá ¿o iati/ó iiosddcnñicsire cctipñtcbdpeninméystficla

Elnl¡su¡o\'alarproboioriatendrúnlas¡rfprmi:s.yoirosdoaiiitenlosfpiccm¡¡un

jle la'Défcnsorih,jai el ejercicio de smjuttchmesi

ícíminncl vnlqcpitiífatorio
'cwré.íif/os ácfósp

V Mnienído yJ>'¡(ngdntéi,-s¡

quedii de»nojitrattjiilras:ía

•j'///ai".;(LMr^áliá"dó3 sda

juladócncl dintelm'Cflmün

ganeanstta ios achuiciofiés

lesiftncxactittid'ofahedad.

ts/imciiJnarii>s~y fmpleadbs



Asi laS,:C0sa5, tste Tribiiiínl vátónirík la prueba de coafprmidad;a los niétddos accptntIos~e^rt~d
qnlcnainientoíurídico.p^ posfcfiormeiJW;dcicnnÍniirsicii cI prcseni¿pr¿«dáiiíeolo scliacoungunuio la
intraróid» consignada en el artículo d'l lelro e) d'c la LPC. por realbar cobros indebidos.

l;n:c}.pre.sciiteiproccdiinícnto saiVeioiiáldríp. s'c íncorpqrd'prueba documental consistente raí:
1) 'l-oini^piú de testiinonii? do proíócoltoctán de IieiwlcfO (fs. 8 ai 10},-

fdtocpjjladqra7^nycoQsiajiciádeím«1pcjóndvclurntoria'dcÍK;redcras(}S.ll); factura dcfecuenta
m'inicrpDJ220(}92 (fs. 12), con !0S que se acredita la rclacjdn dü winsumo cntrc Ja denunciante y la;

proveedora.

2) Fótoa)pia;dc constancia de cálculó da riibrós urbahlslicos,cui'iila;DI2200!>2 (£. 13), cii la que

cbiHtaii'íos cobros cu concepto durllcvlslóny Aprobación de PlaJios porS8.96:-PrucbaHidióstátici,
l.inipfezo, désirifección, Récepcidii y PruelÉi.de Hcanetkídadpor S14.93; AjHirtv proporcional de

lós Obras de liifraraiructura y iMiiiiícumiicnlo Viuilicio po,r $lp4.51; Consumo no Rcgisinulo por
$77.10, por ttn íñonio total do 5^05.50.

3) Iiiipriisfón de ;ficha catastral (fs. 92 y 9.'5), cij la cual se wnsigíia que se rcalizó la íimalacíón del

scrmio cu fecha 03/07/19894 cíí'fccÍia 2S/03/l99S se icallzó !á instalación del medidor.m'iiitcrü

97000S8l'72, marca ÍDERCONTA y que el estado del luedldor cs "funcionan". Además,.quo los

úllimos movinifeníós de desconexión y reconcxión del servició da i^ua fucñin el día (Jl/07/1991.

4), Informe do- construcción cuenta 01^0092 (rs.92)i en cl cual se deiálhn cpnstnicciún (k 'HU.ro

puTÚTíetráj con un áreo de construcción de lórnls jiof 5mis, apto.\*miadíunciité; <|ue íii «mslfiiccióli

inició en mayo 2Q17; el rnedidbr registraba una lectura de 4225ji^;;se recomendó cambiar nuevo

medidor de 14. Presetició inspección "" - Encargado deObra.

5) Ihsjwcción cituiía-0l'220p92 (ei.?5j,.un la quc-sa detalla que en fecha 28.'"Ü0/2017 so cHCtnilrfi

scrvicip cüueciádó fraudulcntó"directo, el servicio fue coiiectuilo por cl usuario Va ijucdnilw

'.sidíi suVpeudiilo por uso Indóiiiildipara la.construccíóuy no liu realizudp pago de muUn,' rubros-

urbanisllcos. ni comfdcincntb de iiu iru. Ya terminaron de construir. El servicio so suspendió
liucv-Jincnte y se'dcjó iiollEcáción de niulIa"purcojic.xión rraiidiiTcnta..

6) Impidiónos do fotografías 93.ql'94 y 96;al 9.7);'con lasque ̂  cstublcco ci.c.'Uodo duí ímnueblc

ydelsm'fcíüde-Bsua potable cn'rvcliasJlJ/OSGOn y 28.416/2017.

"m /VNÁUSlSIJKM eONl'lGUlUeiÓN DE LA iNFlWeClüN

Al respecto, este Tribunal Simclonadordcbcni analizar-ai cl caso cn-parllculnr-que, en la.prestación

del scrvíciojdoagua potable, los cobrosdcntuiciodós no so encuentran jusUficadus contractual o lq>aliiien(c;

;A. Es'inipórtanlc.réísenui quo las'conirauiciónes para el suministró dó agua potable tcoihó servicio:

público-jip se encuentran rcguliulas con requisitos p spiaimídados cspécíñcus como utro.tipq de cojitnitos

dunuo del oideimmíeiilo jurídico salvudorcHb; por liinlo. en.la mayorfasde.lós casos, se trufa dc:contiii[o.s

comensuait».

Mp obstiniic lo untcrior, la jurlsprúdeiicía,dc 'la;SCA señala c\üs'^'\._..'íi^tipre que sus ̂ Ipiiladoiics

aiiiiríiclualcs iio coitiatiplai iina ilíspásMoii tlifcreiiíc, sii' (ictíoiinr (iehe ajinfarsc ti las liortiialhiis

ptibllaUtapflaibl^'.a Ja nwía-iii t/iii!, «?/f7i7A'/i/t'<i</ór, soir/uj:dA7Jftv/«:/«/fas':tUHi//i/<u-7r»r cl Álinhtm'o de



1

có'ntcticíosq; BÍmínlsirat'ú'P con referei^
.IVQue en ese cgniiKta,fioá2araníÍ2ár l3Correcu/acluwtíÓTi del servicio di

aenuHcitíao deberá de cumplircon lo dis}nicstd:etfel Inciso séptiino dcl'artícuto
N». nnm cUlnrao tic Ecónont [n,:deXÍO/Q?/20.) S, piiWícadn ̂ •«í{0Jáíb--Dfic
;n ía rbiSHja fechn^^n adc)íinte:Aciicftíp lIj¿CDiíVQ>r Í279.~; elcíiá|ies»blcc
ilú lq, .W dc/cnhlnáre i¡iie ím flsmrío eslá MrW5nHdflre/stfrr7c/n r/«»i/ñ
pem''CT/M/n</ri'írrrer/e.nnror/wefdi^:t'/Séñ'Íc/flíerJ¿>i5/7e«fffd<<^r wí.o í»

hsüiirlb tléberii cancelar ¡a cúrresponitleníc tiuilfai vajicclqrcl.cojú^^^^ ih

revftecfii'Mv. elaisíp fie hirceopÁlM.

C Asi, coivb.asecá los elcniemoaprobiitoríos scilaládos eñ crroninno ̂'I.l

quedado comprobado:

Iv La relación de consumo existente enire^Ia cóñswmidora y la proveed

1, Qúc en tíl inmúcldB de la ciwnlauíiincro 0122p09¡V duniqte el mes
cnnslrocción de im imirp pctínictral.'

3. Qué cfceliwmeh!é=Io pró\c£alqra:realÍ2Ó el cobro de Kcvlsi.ón y Apn

IVucbaHidrosbi!'ca,'tiimpie7a. d¿sinfe(ii6nVRCMpéfón:yTñrelia £

2  en el ptoc&o

iguá póthblevlapfovc^ora

lsB:^lAcUCao:EjeCUtÍ5»

ál lidniefo.vi 65./fqtno"4Ó.S,

que: Stéj'i nnjimiptlccidii

¡ar,:tí¡nicrelal,0jniliisíríqi

¡ebfilo. Paria reYahec/árf, il

t/irífai'TiihríísinhanfiUlefís

Q laprcseiiic ce^olueíón, ba

ra denuiiciadx

de mayo 2Q12 sé tcálfzó la

báción^dc niá'noipdr S8.96;

Hecmeiíeldaii por S1d.93;

Apone projibrcfonal de las Obras,de Infracstnjctncary Mánlcnimenlo Víialicto pórS10451;
■.Cpnsuraoinp R^Utrado poir'^ lO; de,rubros
cuehtanóinúro (11Í220092.

No obstante lo jmterior, en el présbite casó; no .sé lá presentado pfueba
prevíoral mielo dc la conslrocciñn del inuro.poihíctrrd, feiSéBom;
soticílado a la provecdoro dcnjlnciá^ la factíbilfdaíl dé.acuedHCtó 6 álcantárí'
'aguapotáblecon rmesdifcwntcsa'ípsdcl.eonsHinp liuniaqo,..co«.fórnié alp es
mticulo 11 del Aoieido EjcCiúii'P N® 1279; ci:cúDl1itcrBrmenté:e.'itabÍecc que
rtihahíli'fpdvii, sea esfa tle earñdcr hnbiffíciqttqít q/fci 'as.pd&7faáJ>'/irírrt¿íMi esíit
iiMrgaila á sallclíiir/nciibJ/fJntí dé áctiafiíciáf. ó/cflntórWdfM. í/e 7^ í sariciom^P PPP "'"U"
de}mta$3.42S_.St depsndkMdoáéínfj^aval^^^^^

1). Sin sí sé bá lój^dó cíimpróbar.quc cl cobró teajizadí? por la |
1. Revisión y Áprol:»ación do ■í'lanos por S.8:96, cpri^ontle al cobro p

proyecto, cuyo valor cqiilvale a $0.06 pormttro oindmdó'del tbca dé
el rclcfido cóbro se lia apíicadÓ la siguiente fórmulaí í>0.05x l?2.12i i' =;S7.93 +13% -$S,96, tal
como .se cobró, scgilh'épnsia iiift. 13^

2. Pnieba llídrosíática. Umpíézá, dc^fiíCCÍ6h, Recepclón!y Pnteba i c Hermeticidad ppr $14:93,
.corresponde al cobro por Pruebn y recepción de msfalncibncs¿:cuyo vá! }f equivalcaSff; !!) por.mctro

a Siguiente %mníaí SO¿lp x
il3.

cinwíiádo del área liiit. Rafa realizar el icrcridb cobró sc Rii aplicado
l32:i2m-= $13.21 +Í3%=='$|4.W, tqVcorao sc cobr^-s^ consta a

urbanístVps-víítcujadMa la

q«c permita ,estnb1eccr:que,
í.lim?a

lado paní,ptl!izflr s«i3'Í.c¡p
áblccldó.citeliñiincrálS ctel

Toda cotutnicciSn pumi o

ros-eedoia por:

■tf Revisión ybpróbación de
a urbanización. j%a realián*



\

,S. Ajwitó-proporcional de las Obras de liifiacstructuro y ManiMniIcnto VíIhIícío |wr 'Sl04Í5C
corrtapDiidc ál cargo por wnsl^íícj^n niJeVa, cuyo valor «luivalc a'S0.70 por niciru cuadrado del
área de Ju urBanizáción. Pini realizar el referido cobro se ha'oplkado ja siguiente rdmiula: S0.70 x

132.^l2m^ ®;S^.4S +13% -SI Í34;51, lal coniose.cobró, según consta a íi 13.

4. 'CoHSumo lio líeglsirado j>ór;S77:I0, cotfcsponde ahsiddo peiiaicnte de pago por el eonsíbiio

• réaíl/iulo en el mes do inayp de 2Ó17. ya que el referido cobro fue realizado coa base en la aplicación
errónea deuina tarifa dífcréntó (rcsideudal) a la que realmente le coirespondía a In consumidora al

moiíieiiio de^lúwr ja cmisiTuccIdtv'fprnvisional)-y mía ye¿ advertido cl emireu la apiicacióri de
ja larifíq ju proveedora" pracédió a riíaltóir h corrección de láiiiLsiiia. Corregida la tiirifa a aplicar, el
vaJói 'de cnda metro cúbico a cpbrniíccii chiicsdc tu¡iyo 2Ql7 (3Üiit^J. atímenió en razún ilcS3.ÜQ

cada metro cubico (aiilcuíó ,4i7 dcí- AcuertlQ l^ccmivo-'N® 1275),iresultantlo,un cobro de SáÓiüü
pára diclio tncs, pero dcbj'do a que lu cqiBuínídom ya había realizado el pago del consumo de mnCó

de 2017 cúnfonncá.tarífa rcsldéiic¡ali(S12.90-ls. 12-), la prevéedora se limitó o realizair cl cobro del

saldo pcmllaitc pof cl consumo.del mes.dc niayo 20,17 confonno a larilii provisional, 577.10^ lal

como se cobró, scgún.cousia á:ls.-I3.

GonfoniTc a lo anterior, es posible coúclúir quo jos cgbTO realizados por la proveedora denunciada —

lüdD.s bajo el conccpto general.dc rfi/mtx lirlJUi/ísíkos-r-, llicrou cfcctiiadós conlbnhe alo establecido exí el

articuló ll-J0-del Acuerdo Ejecutivo N® 1279; es decir, los cobros^fuerün efectuados con cj respaldo

npnnaijvt) que legitima a la" pm veedora para realizarlo, comprobtíndosc asI cL dicho def íipudcmdo dc'M
denunciada.

Pur-coasíguieniB, considerando que la pi geba analizada «o pcnníte sustentar los téouiiius de la dcmuicia,
ni losúndiclós ban quedado comprobados y que aste-Tribiinoi csliiiiu procedente absolver a la provc-edora de

la'infracción utribuíila.

Vlír. DECISIÓN

d'ortodo Io .cxpu<^lo, y sobre lá base del nrtíciilg.lOl inciso segundo de láConsliiucióu de lu República;

aríículiM 18 letra c),44 jcírae); X3 lcti*ab), 146 y 147 de la Ley de Protección ul Con.yinii(Jor RESÜI5LVIÍ:

á) fátgasefífírtisregbih cl cotÍIo presdntado por cl líccndádo , eti calliiüd
de bpodcrado gélieral judicial de . y ládpcumcnlacióhrjuo consta agrcgodaric fs. 87 al 97.

Además^ tpnic nota ía'Sccrciarín dufcstc Tribuiinl del jugar y medio sefialados por cl referido

' ápoüCTuÜb rectbicncfbS docóiiiiiiiicaciíui.

ü) la presunta confjgurHcíóit de la inñucctón prevista cii cl articulo 44 letra c) du laLPÍX

f^..)/:eáifc«r>rtfc//c«5 obji.ín'íK enperjiticig de hs. coimtatidores:{~.)" en fclacíóñ al mifciUo 15

Ictravc) de la mbiua l^, que establece; "Queda pnhibtda ad iadopraseedor: Efectuar cvbros

' indebidos, tatas canw utr^Ós directos a aicnlá ddbiei:é3 0 servlcUá que itohayansido prevhuntuUc

■auíarizadás asoUcUadas par- el edmumidor. iEn ningún cásod silencio podrá ser ihierpretado por
lelpríKüedorcqm'o.xeilid d&üccplúciánddatrgo da parlis'ddeqmunidor
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