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II. niicnos DENUNCIADOS Y AííTECTlDEN

po-

yis

c

Ln Bi^idrácia de Iñ DcRfñsorin dck Consumidor ̂ p'uso eii sii dcntincin

(fispuesio en el .nniculo 143 letra d) de lo Ley de Protección ,ül Conaimidor

regidado cu él anícúío 12 inciso primero <lc la Ley Cautra la Usura —cñ adelaúlel

cnciírgadn de verifíearila observancia de Ib dispiicsio cu esutiálllnw irorimtiva

proveedores dé scrvtDos.'fitiandéros iiüísou régukulós.y/o supfirv&idps;

SísteniíiiFíHímclerQ—en adctómc SSP—rcqraríó el Wicíó del prócedáriíémo adra

canim.del. proveedor par ciprcsiinfo ¡ncuntpVimiiinia a'.íaj

la infoniifídilh mííiHvn.it SH activiilad crcililicla ctíiifóñjm a h cilJpiihih c'u vl

de ta LCLK Dicho proveedor, según donimcnlaclóa agrcgad.a al expediente, es

CcnEinl dc'R^rvíi'dcElSalvador—ñi adclfiiiie BGR—'-bajó el códtgpiHlHOU?

Ln;dciiuttcííínie tura iipiícia ;dcl siijKicsta iflniiiipliitucnto'a laTohligacíóit

caria cjnÍ|ida"pptckPrcffldcnj¿cttfimc{ouesdalBI^ en fécba2G^?%(Ít8Cf.-3-4),
dé los pmvcedorís.pij supervisada por la SSF cp«^ scvcncontriibau régirtriulós

ciiinplldo.cpnlá-obnEacióulcgatderúmÜicla mro;niac¡ónTcl.-itlya,asuucliVi

n los. meses tic iPcírnihre de 2017 a mayo:d& SOJS, ciifrélos c"éóninit)á el

Futalniciúc, en la denuncia ̂  Indicú pus con el docnincnro denpinínado;- '7í

si/pendsadospor ln SuptirhUcitdencia del Slslcúút FiimiiciHro ¡deñOpcadcapor el

corr inaaitpilinicido a la Ley Oii^im la íhvra en h relnciaintdp a la áitrcgn de
(le TaxarMáximas Ixgdlcx -TML> vigentes de jidlo a diciembre Je 20í$'' (f^(i.S)

"AereedorcsNp Snji'en-isados. t/fre m remi/ieron ¡ainforpiirclSn para tí Uw Ctik

legalpj! ̂ 'tmlo diciembre de 2QJ7a „ia}-o de 20/5" (f. 8), se lograba.esfablcccr

en qnc jiabfti incurrido el proveedor dcuiincijidó.-ConíraVinictidb 'elíiiicis'ó 4® c

configufíindose ki.conducta tipificada en él inciso final del nrilctity 12 tíe,la

mctimpliócoti eliniondatQdeípi! dc rcuu'i1r.la,bifonn:iCtóupcrlín<»íte para c!
obsiactdízaúdo lá.labor, del BCR; y ¿»>qiic el proyccdor deituriciado stfpucsfnn

cfliuliicjn rairerada por tío retriítú* la itífcimincíóií de sús opéj^ümt'tó! créditiciaSínl
tinddcinini pnmér ftllailb de TML. vigerpcs dejulio a didcmbrc del año 2018,

XUldi c

111 INPRAGCrÓN:ATRIBUniA YiELEMENTOS DE UV

eití'picMna!;

Referencia;:

1528-19

ante Rrcsídcncia-

tES.

é cu'CuíupIiihíciiiú n-Ib

riv'adelaurc-LPC—,.a; lo

CU^. y cómo iósúlitcíóii

crt lo qiie réspccitf^n lós

la SiipcmTeiulttiíía del;

nisü'dtiv'ó saíicSfiiiádot cíi

hllgación'kgaídpreauiir

tirllen7ó '6 wc¡sosJ*,}< b®

ú rastrado en c1 Banco

621NS.

isía en la i-eU'mcúiauie

511 la qiterautíirn.cj l¿indo

cl-BCRy que-ii'o liábfan

nTdiiicIaicomKpoirdicntc

jrovecdbrdsriirúóiíitlo.

'lanayCaí^ldéJleserya

ii/^i7fiatíóiL //rtt.cd/étdo"

y.sii Ancxo;! dcnoiniaadp

tdo de tas TaxáiMáxiniás

o siguiente; oy iq onjísidn

el airticiüó 6 de la I .CU;

CU. pttcs prcstiniam?nte

lino cálcúU' de ia TIyíL.

ente halria córitcridó úim

BGRniÍQCíbpadQS ooíi el

npracciOn.
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Tutco'iiui cbüstn en resolución de iuícío —fs. 9*10'—. se Ic impuiii aTpró\'ecdor denunciado lá'COtiiisióa

dc.la ihftnccián csiablccídá en elfeclso ílnal del articulo 12 de I:í LClí. eJ cuariiieralmeme establece:'Y-J

Mi¿fün]bHsiildUiSiiperihtaidene¡!uh'}Sí'il0iiiaFíii¡uidavx¡fi De/éiisoi^a íld CoimimiJvr, íOTífí/oiífíwH a
l<isacr^'!(faNsstípmisad&5 o iiosupcMrodos¡ según }escfírit»¡^ndtt.có'i i'mffa <ie7(:(tffa«r;wewf5nAi.w/«r/wi-
niMiiio^ urbanos del .KClor coinercio y servidos, aiunth no raiillini In hi/orniadún de su adividatl
crediliciái/ esuiisca incxiicfo coiifornie <t la Noruws T¿cuiaisy,&{aitii(i¡aí cmit¡dt»spord'¡ianco,C<'»tra¡dc

/ffjcnw/Ve! rcsaliadoes Uücstro.

De couTonmdfldA lo c<uoblccido.cn el artículo 6 du la LCU. las éiitidadcs del tncrcado íiiiancieio inics

como: blancos, los bancos coopcraüvos. sociedades y, asociaciones; cooperativas de ahorro y crédito,
asocíacÍQuesy?ñiiidacloacs siu Gncs de lucro que oiorpau crédiiost >'is{ cómo laspcrsonas lúihirálcs o jiiridicás,
tales cómD.' casiís comerciales. coiiiCrcíaincs de bienes o.scrvicios y cn general a cualquier sujeto o entidad

que preste diuerq ji otorgue finaiitiauiiciiló. iiicluidiis las deuomluadás casas db criip^o, Tnonlepíüs o
similarcs-.,esftíjí o/ifí¿;iíi/os fl /írósé/itor al BCK ía wforimicíiSn tle sii uclivídiid cridllldit ik los nmvs rfu
dicimbrujiijmyoty de junio a wpiú'wiórt', para que dicho 'daío:se íoine en cueiiin pura detcnninatlas lasas"
dc-mtctósiháXinias.,lo untcrior cn/relacióti a lo rbgitlíido cii el articulo 17 de las Normas Técni^s para la

Aplícacidn^de lá Ley Gunlra la.Usura.cn adelante NTLCU.
EtLlénnliios gcncniícs-y. coiífoiinc á lo consíguado cu la letra" w) dcl arlicnlo 3 de íá NTLCü» debe

cntúudcrae .rpjc; 'Tui« Aídiduiñ Legid: es la tasa de üKcrSs niáviniq i¡iic. pubtkorá el. ISaiidí' Ceníral
seuteiiiviinenfe:parn cada segtuado.ík crédiío y nianios nuíím/rtr/iJí, .rígiín lo esuiblccído en el drUcidu S
déSla /icjt CdidMlñ es t¡í}UÍval0tlff li 1.6 svccs ia iasü.efectud pivnieJh simple por scgniai/o da
crédito yfiingo dé nroiuo", el'resallado es nuestro.

"Dciurá-de csccüiiicxto.cl nnicúlo 12inciso pnracro dé-ln I.GU —-en rolacíóii con el artlcii1ti,24 de las
NB-éUr^.dclcnsibui; por una parte, que cuando se trate de ciukládes supervisadas por' ;la SSf'. los
incuinplihiietilos ficráii sancioiuidos por isla liliima. según la rcspcciiñi lcy de ripUeacióii y, por otra jKirtc,
establece que los deoiiís SUjelOs Obligmlos td airíipltnnérifo de la LCU, serán sancionadas por ¡a Dijcnsoríu
del Cotísxniddur, mdiaiife dprocedimienla eunblecldo en ¡a Ley de Pralcccióñ al Coiisiaidddr; consigiiaiido
¿u.el inciso.rmal que: "L..) la JJcfensorla del Cuiisimddor .unidonani a los aa-eaioi-essupaTisadns o no
supenhqdos, según Iss corresponda, con ninlta de hasia ciHíTiiuiftí .vif/ar/os /HwihHó.T i»í>(7»«J.T dé} secíor
cowavio y si/rvlcíos. ciiandú-nó ivmiKw la in/onnadón de su actividad credinaa a ésta sea iucsacta
ajiifúrníe a jús'uoriiias.iccuicasy inaiuialcs etnliidia-[hv id Ifinia/ Ccji/ral de Reserva',.c\ itóallndo es
nuestro.

Bii'csc^ordcu^dc ideas,- el mtícuíq 3 letra k) de Ins Nl^CU; ddiiné a las liuíidadrs o j'émims No,
SupiTmádai coiiVíit "Todas aijucUas eníidadés p peisunav, saín mtui-aisSiOjuridiccts; que «o rató/f sS'jeiás
d jí^Oi«"d/r.^e:Aríw/'cn«fcn</cHe«i del SisianaFInovcIcfá;}- pqutdlasipiéla Lt^'.Coitirala>Úium nomina
crnnóNo tkgulado.(:.J"'



A '¿p

Porotta pane, d anícúlo fl ele Uk NIKCLÍcslablexc qiid "La'femisíókfféjffiri}

artíiiiá tHmidif ías opi!mcldnesdef.miití*ofnrsoÍJos eiíchm^sfivl'»»i^Qloaiti^qr, iífJ>crá'mj¡f^seen
¡os prínicro-S chico tlítis fiohihs lia ¡ax iiiexcs ihjwiióy Hickiiihre. Nú oMímU&U

podriín retiiifir (a hifarmiiciihi miisikilmciiíc v chSisteina dh- 'ih.ws

recibiría (íccslaXori¡ni. lM hifnvHiacfúndc¡H;rá ser clasificada ai arcInvdS'fiCfíarit'

esnítesiró.

P.or to anies canuto, para dctcnninar bconñgiinicfó.n de lii infotccléii r^iil;

¡ji}itetttié,-ld^ iicrkcdaKS

? ii.diirA Jmbllltadii.pnm

'á't'(tót'in¿sJ\ élTcSáÓádo"

dácii elaxlfcutó 12 iudsó

ficaldela UGÜ.cstc Triljísnal debed arbli2ar la coiiciifrciicíá.dc Íos,^£UÍaii&s eh miyiws;'® íliiej-iínítíad

\rmaci^n€<ifre?íK>ndimtv-

o peisona «rtíístipervísada se eiicuenutí'inscríiia ,en,'el Registro de Acreij^res del

pmotoiió Síipcrvísáüíi sedédlfiiienl pnístnmo.de.djncfo li oióT^jijícHilo de ííttói

sea W fdntia'pnra lincer constar la opcrnciátf; qne la.cn(ídad\o pcraomi

.cuiíqdídn con la óliligacíón dé remitir la inriirniucíóri do siiS npcníciohcs

pritnews 5 £}Í3.S:lt!lbÍÍK"dcl mes de jtudo p diciembre-scj^brcorrcspotiila-a de
dispuesto caelattículo ? ds las NTLCU~.

lia anterior condúcia; de llegaro comprobiaKé. daría lugar" a la'satícíSnípréía:

de "hasta cincuenta salarios mínimos lubanos dclsector-comcn:io_,y scrvidosi

iCIi; (¡i} qtteda crilfditd o

ctamícihiú< (ñiáldtiierii qim

no stipeTVbadá>no'|ia>-n

crcdílícias-doitró dé los

forma,jncnstial-scgiVfto

ila.cn clhifc^aaiifculo.

Ivi CONTESTACION DEt l'RQVEKUOU DENUb

Se: slBidírcbiJTOcedirniciiio .consignado en c! .articulo I4>l-A de la;,LPC,
añdiéiiciay el dcrccliQ-de.defeasii del ptñveeddr. , pueá.ái/fi

le.cpnccdítV cl plazo de cinco días liáhiíes cornados a partir del sigtueiiic at ü
resolución, para que ílicoqióraTá por escrito sus argumcntós do defensa y pfeséñi:

(le pruebas qite ̂ timara conveniente, la cual fiic uotillcada fll iritstijo eti fecha-23

cmbaigo, hó búbo pronniicíoniieiito. niaporiación de pnicbasdcl proveedor.

■Es así, qiie.esicTribniial se pronüuctará sóbrela cúmiucta tnipiitada nldcuimc
que consta wi cí expediente de rnéritq.

y. VALOIUeiÓNDEPRUEBA/imeHOST'RO

jí. Esté Tfibiuial yatoind b pmebitdc confbrmidad a los métodos aceptados c
liara posfcriorinéntc tíelcniiinar si én el picsciín; proccilimlémo, sclia cónfigiirild f:
en cl inciso fínnl del nriículo 12 delaLCU.poriioícmUír-Ia infonnación dctninc

AI rcspcctOi cnbc scftalar lo dlspilcstó.cn clárilculó i53 del Rcglatitcn,ló:dui;
establece: "■¡d!'' <7cft7.í,oftv/;VíHft.' tos ótales ImfpnccnnoríoxdoddD ¡iag
ijttc ri'AlJcctl, fiiitviitfe. éii ioHtá hó .ié (/«JM/i.y;//'ri'£?ó///irHcAa perifticyiléysiípeicid
Él fíihma: valar.pyghatarío íaiilriiii los ¡nfimiies .i' airoy dgeanii'pMs qiift e
cvi/ifeádos dala JJ'c/éiisoria. di el ijefcicio ih: siisfiiiirímíes " cl füsíil!aa.o es ni:

AUeniás, el ariíqilo iOfi inc 6° de la Ley de 'Pro«a.ímíctjios Á'diJiinístrati

i c

GlAnO

espetando la gammiá de

IucÍáadéTóliós9y lO^e
iTa-noiificacióú líe didúi
rii o propiisiéraiJa práctica
lO/2Ó2Q'--folio l:^: síu

ía'do con bnsc (m In'pmétn

lADOSi

l orilett4.mícntojiirídícbi
iá bsrntecióii eottsi^a'da

ilvídadctwliticin;

f>PC; cl cíúl'lileralmratc

» cgddar Íái:d:ríiiAAIií>)m

sifiitcxóclílridúfa/sálaíi
fii/rtn los-/liticltínárias: j»

taró
os—en odcliuiíoiLPATT"

la condiciáii'áó aiirartíod

liaií'-smwí'



ycn fos'.7(u¿.:6úsóhkñiJa^ los nynísUós k^aíe.'^can-espaiiJíentcs se recójan las iiíTltos amsialaJiis por
pijuclbSy liaiyii pnf^ba tkcstus'Síüvit, qttesa acretÜie ¡aanui-aría".

•///íPtír otra pallé, dc'cbnfonbidáü-aloclispuesib cu el arUciiio l4fí,Ücl^LPC y^ Í0fiínc.3'',dc la

:ÜPA. civlc^proccdiialenios ventilados imic este Tiibunal^ scnin'adiniiídos los nictlios de prueba itsoiiocíilos

e1í y dCTrcliüconiíúi.cn lo que rncre apllontílt con la lauirnicza dc'dsic, los ctalcsscriivvalqmdoscpufimnc

a í.is;rcgíáS'd5.l.iSntia.crítico, íiue:esiftii:l)iisadus cu la lójyca üjtetiinnattrá. las máviiiñis do lu cspericncia y

los ccmocimiciuos cjcmifícus Idóneos.

Asiniisiijb, el anictilo315 del GódÍBO Procesal Ci\nl yMcrc-ntitll —en adclanlc CPCNi—de aplicación

sopjcloria cn cl prwcniu proccdíniicnlo ccmfoniic lo dispuesto en el arifciilo 167 de la LPC, scilala que la

pmcbd' leiidrá porobjclu'lás anrmacioncs.cxpiesad.as por las panes sobre los Iicclios auitrovcrt¡dós;.pnicba

que. odcniás> debo haber sido obtciiida.dc Torraa licita, debe estarrelacionada con el objeto dé la tnlsinay.scr

idóiica^svjuíii las reglas y eriiaios razonables; Eu oirás palabras, para que uiiapnicba sea valorada debe ser

oportuna, pettiiiéiile,y .conducente,

C En el jnosente procedltiitailo sauciouaiorio, se incoriioró priicL^s docinnonlal wnsísientc cu:

a) OiigitiM de "Jiijonuc de. Ptovcdddn'.'! m s¡ipcr\isadóspor laSopurinlatdéiicia del Stslein'áFUmiciero

idctiiijicafiixi 'por ,el Banco Ceiilnd de livsctvif con mcnuipUiideitto o. (q Ley Cptilru Ig Kntm en lo

relgcioúadpjalamiregpdainforíuacióiu Uwcíila'hdcTasasbfáxiaiaxLcsátes-TML-vigcníesdejuUpa

diciembre dé 21)19" .(S.GtS)í junto óon la ccníficacióii de AncxQ^ 1 deiionúnailcj "¿ctvcdon's h'o

Strperi^sadhs, gitciia ranlUcrpn la /íyí'r//«7e»(5H parad ¡ ¡i-o Ctilcula th las TmasAíáxnimsJuégala (periodo

dicicjnbiv de,2(in á ma).v. de 201S} " (F; 8); atábos domtiicittos cutiiidosipor ta Unídad-'dc Auditoría de

Consumq dc fapheceiúu de Vígflaudádc Mercado déla Dcfcnsprlardel.C^ótJsiHiddprdc-rcclui W12/2018,

pttr níc^á da los cbálcs^sc csinblefcc tjué la inforáiacíón del incumplimiento fbcreinUída por cl BCR a l:r

Dcíeníatíjírdcrt C'hiisuiiínlor, a íravés de un cíiscp compacto que contenia un arcl¡ívo:D;xccIiIcáóimiiaitp,"Bn5C

de'Dalps de Acreedores No. Supcrylsndos",.dciiuti dci-cnal se encncnlia la hoja'electrónica "Remisión

.Inforaiacjóá% ciV ia'-que sC identificó ,il proveedor denunciado en el campo dcDOUiiiiado>J/J con el número

-"•417". cpnifornie al dcjallc siguiente:

N7j;
Tipo

Cñdlgii NniúbrB ilcl .mtvdur
ote

17
líNIJ TÉtJ .M,Ür Aliit .%wy Cn^Itu*

•11?. N14C»1171C:iNS No se tcnútiA níngima inrormaclúa

De forníá: se csuiblcctó con dichos documentos que. del disco eompactó y archlvn.eiéciróníco antes

rel^ldp.'w tqcliiía-unaiioja cíuclróhica deiiniiiiimila "'Base de Datos d¿~Abrt!CdorcsUo Sii¡5crvüsadós"'cn la

qucse «bicabii'al;ptóvccdordcjiunciádócuclcampodciroD]üj;ido"Men»dor''con el iiúmc^4I7 (S. F-S).
b) Copla certificada por noLiria de caria con rccliii2fVi}7/20] ll, Ídémijficatla,eon el iiúuicto.dc fetcreiicia

^iO(Hi375"i suscrita y réinilida por . en su calidad de Presidenta cu

^Funclontsdcj aGR{fs.3^), mediante la ciinUnfoniw a lu Hicsidcncia de'la Dcfcnsóría dcí Consumidor

sobre lós lúCT'tnplíniiciubs.dcrjiiovecdot" dcnnnci.ado n lo establecido en los artículos 6,y 12 de la LCU,



ndjuniándó disco ¿dmpucio que cdniicuc^'cnd'e Oíros aspecios; el .lísiado^tle'lpsindn^ofcs ripsiqici^ísádís

que no remílicioü la-mfomincióíT dc su activídáí crcíirtícía djiniurc él,primer, s mcsíp ;dé1 ailb 20tS>Cdo
diqcmbrc" do 2017 a'ui^o de 2018)"y copia símplc.iíuejcontiéiic imn^éit portarin,,y^panc

übnial'ilél tíisct*.cotnpacio iacütincfulcrcQMoi "p>rensoria:iteÍ;Cop!amif¿fpri Usttr

nuil.50 cxinyo.la dpcmncnfneíóhanics rch'clbnrida (Es. 6r8).'

PorcúiiSígiiicntCf rc5pccB};a'1n dociii)icn(ación relacionada pisviantcn(c,.5o adi'icrlc:quc esta no Im sido

conlfoycrtWivparcl'pray'cedof, a pesar de haber iciildo la oportunidádiptOccsálpi ni hácerló; Iníratón de lo

,,-,scmi»tvo.Kl 8''.(T 5) del

menctonnifo so cü.ticlnyc que-los citados/doamitairoK al raanicjicr iimi cqncxí

aílraiados cii jadcnunda adquieren total ccriczn.

VI. ' AN.ÜjLSIS du la eGNl-IGURACIÓN'UE ÍXINI

Ai respccio,-cste Tribunal Sancionador deberá analizaren el caso cnpatUcub :

el romano III dc.Ia prcseáic resolución-, cón ei objclo de dcjcmilíiár^si el dcmint

ob.ligíiclón legalíde rcmilir la hironnaci^ii relaiiva a su aciKñdad crcdiiicjaí corre

diciembre de 20l.7"áimiyo'de20iS; coiiformea lo rcqueridocri eiárticulofi iiicls

Asi.;Cou base en los.clcmeiiios probaionos. señaíados cn'ciromano'V de

quedado comprobuilp:

.IjQuc ci provcedor.deuunclado .vt? WicocWfrH imcritfj tu dc'J

«ÍTí—rbasG de datos qi la que se registran las emítladcs D.pcrspims irosnpervísái

ér!íriíniló..1 letra q) do las ÑT1.GU—. líajo cl código >JM0U71l»21HS. *

2)'0üe el proveedor dqiuncmdo ;«■ r/er/icn ni níargautien/o
y/o^úmtctán¡ii'uta cufsií cíilída'd de'acreedor ticfivida'd que sc"ciscdctils'a:Qbligat¿
periodos regtilados cq ítrlcy.

3) :Q«e el provisor daiimciadó na- raíiirífi. ¡a hifphmciúif tic
cqrrcsppndíetifc al periodo cutre dictcitibrc de 2tJ}7 a- mayo, de 2QJS, -esf;
etitofpecíeiidb asíIn labor del BGR. pariiii5Uib!cccr dc ibnnaveráz,.y cilcicnte la.t.

Por lo, anicriór, se lia acrcdifadoi qiic. ol provcbddr dcnúncíádo no rcini

opracíónés.dé crélnto eféchiadas cnire didcmbre:dé 2pí7 a niayo dq 2Ü18, ji tr
MjWriias—méibo;mrorinátíco dcrn»do por ct BCR para qúqlós sujctbS Qblfgoc
para el cálculo de ].as iasis nríximas. el cual está o disposición délos mismos en el
n>iicuff)3 Ic'irasViüc hisNTLCU-^, hcimí debía ser cotiipiiTiida ¿n Ins.prmci-as
de Junio dcl;nño 20ÍS, n.tvf arn Ucfedn, podf'o h'iber iida camparihUi dejprjii l
rcgutudíi «i.los ariiculOs S inciso primero y 9 de las NTLCU; siendo.el IJCII el
entidad qnc ojiTcspomln, .en este caso a^la Dcfcnsoria, del Consijmidor. de líp
cnttdadés. Oipcrsoiios no supervísad.is.

:

Idgíca.-ccm 'Ips-hcduis

RAGCIÓN."

-rSégúnip ¿siablécído en

midó aimplióri.nb q)n<iá
ppndíentc itd^'mese^da
Js3®y-1°dc;iaLCU.

a presente resolucfón.íliq

'c^/írfq.r/c'iicRn.'^dria' de¡
iis Sijéjns ¡fia LCUst^ún

porv pr/ífpruo ilfiríiiiijo
o Tcporiarál DGR cndos

sii tictívldad' ctvdUicia

pdo obli&ido: a liácerio,

lU m^tnalegaL.
¡ó' la inftiraiációii 'de las

iv^dcl Sistcnta de^'asns,
os irtiíftán Ta iiiformatíón

litio web,de dicha ciíifdai
■iiteo dtus lufídlcs tlel mes

I. ifieusiiiii, conforme a lo
iiciü-gadq delnfóiinarA la
s Ínqúnpljm¡cfltds,.de las

ww * urr*»



;  Eri coiiscciiciicía, caii dídia diiilsiín. ciiloipcció lá labor «Je la ref«iricla cuiídád d¿ csiablbcér cí cillüilo de

las iasas:^,slni3s Ícg!iIcsd&losscgiiTcntos;depr¿sim«os. ScgiWlo regulndo cti el ailfctilü;5 de la LCÚ.y de
probjcdóti deJi bicncsiar de Jos cóásuuiidorcs.

!  T^iciuJi? pn Cfieiiia lo cxpwcsto aiiterionneiiicy sobro la base de los íiccboa probados eon les ¡docunicutos

ó^tííidosiíc'foHos-B al 6, los ciiafcs no fucroivílesvírtiiados por , se coucluyc

cnic^bproy^dor no rcnirtíó lá; ¡uforrtintítóti do so actividad crediticia cn;cl'período conx!SfQi»d¡cn(e¿ cii

contrayciidítíjalo dbpuesio en el árt. O de lii LCÜ. Lo an(<3lor. confiéra la conducta ib'títa ralnblccíd.-i:tjn

cladícuIo;l3!iiciKj.nnalde.laI.C.U.;dcbienüoscrncrccUardcIa smcíóñ respectiva cónfonticulocbnsíguatfc

ra csla íilt'hua,disposición legal, previo análisis de los iKiiáinciros cslflbíwidos cii el aiUctdo dP de la LPC,

m PARIiMEXJlOS ILVILV Lx\ DETERMlNAGlON DE LA SíVNCION

Cbirto sc cxiiusó'cn lósni^íiilcaprcccdcnlcs.íc csiablcciil la cotnisión de bi inrnicci6ucdnici>id!i ai el

inciso íiél del uiííciilo 12 de la LCU. lasque se stinciunn con mulla linsta.dc citiaienta snlnríos mínunos

urbános:dcl sector éóincreioy scn'icíos ciiundu na rciiiUnu la-iiirai-mactíin de su actividad crG'dUiclu d

ésta sea iHexacia coiitbnne a la Ncíniias fí'áciiiiXJs-y Manuales ctuitÍdos;PGf cPíjCR.: por,consÍéteiüc. es
ruculíndirde. este 'HíbliuíH dctsntilnar la isnicíáji y cuauilficar la iniiíiá que corresponda, a !á lioi; de ios

patáiiiáUtis «SitiWca'dos «i Iti LI'G,su reylnt"C"d''y'3j""sprudcncÍ!i aplicable.

Asi, el aiticuío 49 de ta LPC establece los crílcn'os para la deicmiinaciúii do L-i imilla, sícndo-csios:

tamano!dé ja eaipresa. el ioipacia cn lós derechos del tbnsmnidorja naiuratCzndel pcijaido causado o gradu

de afbclació» a lii vida, salud,, integridad o, patriinonio de los consumidor, el grado de iutcncioiialidad del

inrractitf, el grado de pnrficiii&ción en la nccion u omisión, cobro indebido rcnlizado y las circimstajicias en

que esta se coiucta. Ia,Fc¡ncídcnc¡a o incutnpibnícmo reliciadu, según sene! caso.

■  A (étU"MítCÍóiVSc concrciiirá endá tino de cllys; cu lo aplicable ai presente caso:

rí. raimifíttjíe /« c//i/>ron.
SegíiB'lá dc- Foiiionlo, Protección y I)cs:icrolIo de In Micro y Pequeña Empresa (ley Myi^ej cn sit

aiiíciitó.1 define akS intcro.y pcqücAis empresas de la siguiente iilancfa: ''A//cí^«wyjri'.vn.'_F,?ié''P

0 Jurídica ijuefipera en los diversos secidres de ¡a ccononifa. a ira\-¿s de tim uiifdád económico coii »i¡ iiivei

t/é \'éiiids:lfniMs anuales hasladUS salarias múwnos mamidlcs de mayar euaiida y liasia'JO irabajaihres.

Pcqiidía Empresa: l'pnona natural ojarhllai queop&ven ¡as divcrsos,•¡aclares de la ccqnomhr. v traws

dt- miá milifád ecuiiómicn 'evú rm nóvl dá \vnias bttíla^ oWMuto tii'ayüres a 433 y ■/iasTa 4,8J7 salarías

fíimliños mensuales da mayor cuaniihy can un niáximo de 50 trabajadores".
1  A paríñidcl anáfisis dé iósdócuine'mos qneéonsimt cu el espediente admmtsliálivq, no «^posibícencajar
inliiroyccdm" • - énP'Ednadqlasca'legorbisqnicsciiad^pónioccminrcíilcTribiiüalcwi
llá ddajmciifaci&i'fiiifuicícrñrcqueridá para cfccniar dicho cálculo. pcsraliafierecsoUdiado con anterioridad
ségíin conSlíTcn la resolución de inició del prpcedímicnto smiclDiuiloríp dcmeriio:(fs. 9-l0>; Esídcdr.bn el
príBcutcpipcétlImiciitoadmmistraiivósaaciotiaddrclpróvxcdormrniciorbaimoslrjdo una coutiuda procesal
qiie.cyldüucju el íncumpliinienío de strdebcr a prestar üi colaboración .que le fes rcqucritla para el buen



tícsarrallo de'los'proccílHijicntos (an. 17 innncro5 dalaLPAV. porNiabcroíníiídc

soliciuida Rof-estó ñiitoriílíid sanripnadopi. a crcctor tic establecer la .capticidad

asimiír la'múlta.

CanseciicnteuKiilc, cstc TribuiuiI se ve Impedido de clnsiflcnr at piwecdor i

dé cntpfiSio esjáblecidós en los panlmctros del artículo 3 dc" la Ley MYPEi Pese

objcin dc ciinipfir sii óbligndón de rcsoK'Cf. dc confoniudadü.los pfiiicjídbs npc

reálbúitátittalntcqiretácíón pm áehniíüstraíiá, pórdo qué, iintcánicñic ¡inm los éfec

la iniilia.,csié Tribwnal proccílcrd a considcnir aí;piüyccdqc cQino;,TLm coincrclm

cfjulJibrio^éritre la ITiíaHdD'd üísuasoniv dc lá 5niicí5ñ-pcmiiniiá;y;er|>ri|}(ypío^dc;

tnediái

H. GriiifóífeintcjieiñitaliJailiJdi/tfnicíor.

Eslc.Tribunal"cnhsidcni"esté cleínenui cii el sB{itid<i''dc nñálusv sÍ eí stijcío Ii

píenos ciilpo^rticitic; es decir, quc.to iRinsgrcsíón a'la nojrma baya síttp querida,

negligencia deí sujcip; Pdr tamo. Ja cxisiúncSa^dcün ntüo deeulpAWlídad Constit

coitfi'guracíónde la condúctasancionablc.

Asteen reiféradas bcosioiies csté.l'ribbilal Tta csiábiccrüu.a irávds de siis^ie:

di^uesto en ef iinfculo di) inciso segundo,dc ta LPG, que lasJiirraccíonM adniiui
aub aaiÍtilo;dé smiple iiáglígciicia o dcsi'úícto

Par otra parlc^ y deconfonmííad.a lo dispucstiycn crartrcütó .d2-JiiC; 2® delGi

"Gílpa fíve f esiafáltcT.do aquella díligemia y aiidaxlá.qjie lm Uambre.^ anph

negocios propios así como a ló cslipuladó en el iiit. 3® del iriíétiio iiillcñlo:

m.ncgocfo tKum un {nu-irpíulrs^ihfamilia us n'ymitsfíhle (k ejsta expíckde^aíí

articúlo íl.J7dc! eódígO dc.CoiiiCrcio. relativo aqüü^''J:úxóM^ne¡ámvtmmim(Íl

diHgatcínúRvu lmcn eomcrciante en msocippropio", este Tribuniil.ctoifc[»iye,-qi
maneta ncsUgmé en la gestión dc sit negociOi yj rjiic conio áciéedúr —débtd

código N14nU7lfi¿IÑS —que scjdcdicaial prósiamo dc dinero ü<diarg.nini<»ii
0blí¿ado\n rtirDnnur.jiinGR.las oprnabnescrcdlticinf que crccúia en IbsTJcríódp?
ciia.Luo Irízo.

En ése orden, del aoólisls dc los 'licciios y doctnncninción agrcgatla al

evidcuciadá una actiwción negligente pórpunc del proveedor, pites/Joré/Mi/í/fwíi
nctMddd cn'dliida dc /oi.uuacx da diciemhrc de-2(t¡7. a mqyo d¿ 20111 i,

•c. Grado de par/ietpnddn ái la hcddn ¡i diimíiiii.

A' panir del cxauinr.dcí presente .^edicmc atlmiaísíra.fivo qítcdá dcirit

panlclpacíón-ei) ta ínlracctón del proveedor es directo é individual, puts otnit 5'
obíi^oidn clepréswiiar ol BCR, la jnformtidóndc sit actividad crcdiliciá'delns'ni

a inayt»,de;20l:8. para que dícbo dató fuera tdnhda en cucntq:pói dicliá éuiídñcl, c t

p

1

s

restar bVíhfonnacián

conómícq.qijc tiene'para

; cqníótmidad ajioS'íipos

lo:nnics'índicatR), cóiicl

rigen el se

os de Ih'cítañiiEcilcidu'de

e (nfonnat,' guardaiido. el

I ropprcidnálídádíííc dídia

 obrñdo "dolosi^o cüaiídb

sedebiui ;lniprudenc¡?i,o,

lyc Hiia'ciinfición''parfila

óhicióiies, cduíbrinc-a lo

iraiiyfls.sott sattcíotípbl.cs.

dl^.CJ\'il, s^íii clciial:

fUi onlihf^amente'an siis

727 tpmdchoadijdiiisttvr

10:". y a% señalado cuiél,

!sdebcn atnt^lirsecan la

fü d dcñíiitciiidó actuó de

inemc registrado bajo el

j dc rinüncláíiii¿i!io,;esió

regulados por la jtCU.-io

cxjKdlooic, lia qúcdado,

CR ta uifprniaclán de su

irado que el ̂ ao.de

y dm-rumpiimicntq n .h

{¿sdc.dici'euibrC de 20L7

;i ctmsiaqcía con la ciral se

n »

c:



cñiórpcció la labor,du la referida calidad luiancicm eircuantori csiablcccrdc fóniin veraz y^^cficlcurélas/oaiur

iiíiiMniuf Urales üe cada scgniatío pimi'c\ siguícuic periodo, actividad que rcdliza con la niialidad de

cbnirólar líis lasas óplicadíss por los "ncrcCdOrés" y de proteger a Jos "dcridorcs" juiie cimíiiuicr sidiaelúirde

nprpvcütamiwio porparic de ígs prinscros, iodo cu aras del iuierds -social.

jl,' /;/t/wcíü t7i (p,T rfcrcc/itfr</c/'eb/íSH«iWrt>>*/ftíri/r<i/t.'c« dcíjícrjuich acasioiiudo.

•Eu el cásffcouCrelOí es perlinenié señaíar que la coiinguradón dc-la iaftaccióii admínispariya relativa

al mcainiúmúcnipidQp;incÚQ \QS-acKZÚOKSús,raidlÍrlaiii/ariiiaeiáiLdesiiuc{¡rtilaiUrcd¡l¡ciá —articuló

■12 inciso fniul dti la LCU—r, mía ver coíicjetada; tiene como rcsiilLidq ini iitipacio ucgolivp cu los dCrcclios

üe iiiróniiacióii de {o^i'onsinnídons. pucsto que. cu principio, ni no rctpjdr ia infpnnacióa desús operaciones

de cnidíió al DCU, se cnloipccucl cjereicib de üiw polcsüid Icgiliriiaincatc coiifcrida ul BCK. pues se ve
obstactilí^docl análisis de tales datos pnra.csuiblcccrlüs la^s tnáxíniiis Icgfilcs década scgincnio^que deben
ser obcdccidrjs y.nplicadás por las persona? naturales ojuridicas «o aipcrvisadas qnc realizan ojKíracioncs de
crtfUiiay'séciiaienirnn sujcias.al dmbiio de apíicaclóii dcla L.CU.

Ppr:ptrá;p^c,;CStc.Tnbimal realíniin que. iaraccibii qiiu wnüguhi lu ifiltacciún, tiimbléii produce nn
pcomciá póiéiicíal'sobrc'lds'ilctcchusjectmtíimcos de los consumidóres, quícncs aiuc una siunwióJMle
neetóidád; (aaiidéntcs,; cnfcmcdaücs, inversiort, o incluso pani poder acceder a üicnts por'itiedio de
coniprávcnias a cr¿d¡lo)-prccisafl de Li adquisición de préstamos-para sobreilévar díclios.iniprevistos, los
,'auilcs pudlbtori ser contratados cou tiisis de itiicrescs más altas a las que el DCR pudo haber establecido de
Mmarcpnia jnfonuawóii.winplcln de la iiclividad^CTcdiiicia de lb.s acreedores obligados jlsu remisión, cnirc
ellos, !;i deI:^.dciiuiic¡3do.

V^csque. tal como lo ha eslablccido.JaSaladc lo Consiiiuclonal de lá Gorlc Suprcnía dc Justicia, cu b
scntchcia jironiiuciada ch la lucQiisliuícioóalidud de rcrcrciicia 2{>r200^. pronuncúida a lás dice horas con
vuiiilisiplCiíuínulps del 25íOélWO¡>l hda parsvna iiaí!im[ o JúMlca tiene lá factdtadfk liiidai-y
liiaaleiter cúihUbfrtad ciudijutem rtcf/i'/c-foí/ /ítcra/iiíi ci¡ las dívv.mi's.ésfávs de la vidat'cmóliiica. Pnr
srórisIgtilittnCiClfíii. I02JclaCofisliiHcfóii}>araiii¡ü).tm¡nxoíntsitcíiyí(f(idii3, h rtíaUzoción de actividades
pratiuclivas, de sa-iicíoy de couierchdtacit'm de lodo tipo de bk-iics. buje dos gniitdes candicioim: la
priiiieixii <}ue.ía aeii\iJad{trca¡izar nosea, vomidenidu oi 5¡ iiihuia. iUdía, y la segiimta, ijiie ¡a iieiMdiiil
ecnminiieu <i realizar se iijiisíe a tas itonirax legales ipte ¡a regidea el resaltado es micslru.

E11.C.W scHtídói dado qiic en la cdincacíóii de un ordiujoiniciiip económico se tcquicro cí discilo de un
esáiucnia tic limites, la prcstfncía;razoiiáble del Estado es ucccsaria, pQrque so» inulíipics Uis ¿újas donde
aciualiticntc sobrwbimdaií síuiucÍoikk de «.lisparldad y usiinciri» entrólas ixtrtcs conlnifatiics; síórido esta la
funeióivcnco»icnttáda.alBCR,alserld;aüípricíaden«iignd;i.ilecstHblcccrI;lslttsasiitáxunüS,!cpíiÍcspantlps
scgmciitos cfiÜiiicilos.del mcrciutó.

Balcse^prdcn. la ítiTracción adndnistratiy^ auribiiida al proveedor es la ÓjniSióivdc rcmílir la iiifonuacíón
dé'sns ppcradióncá'urcdiiicias dc.ltís-inésiís de diciembre de 2017 ainayc de 2018 cucoutravcñcíúaa lo
dispitWEO coda LGU. Asi. tal como se señaló jopio, a"partir del tuiíciilo 0.3ncisos 3" y"4''vdc Ía,ECU el



prm'Mdor tótá óbligadó a reiiuitr BGR dicha infomiación. la cual sctúhu caj

Iflsás dé inierés máxíinas para'el lípo de ciddijo y monto que « .réCerc en el aríícu í

Gorifonne .can la \lclimiiocÍóti típidí realizadá, la iníposíción de la «wiUn
constaiací6ndé.la;fal!ademnisiandcdÍcIta:íiironiv^cí6ii,!uciwicsri¿i^

expuesto^; .es decír.'bjisín con adveitir que se iiicúihple la'óbUgiicrén tóíablecjda c

4»dcláLG0v

'lÍíió,oiisccuenciajrcsiiÍla!Mírereirtc.cdminobarsisehScnusídó.úi c

üc hn cousuíiiídQr en paitícBlat-; el solo hcclio deno.ícmitír ín íuronraciÓñ
actividad c^tlfticin causa na periutcio píjtcuciál qtie cntoipew él éjíiticíd déru
conftridaidBCIt pucsiCveóbsiactiUfflddclairfUsisdctfiies dhios paKi'csiablecc

dC'Cada'scgniSntO confomic u lo «inhlecído en'l¡i .LCU'-y afccia Jos dcñíc!
consiimiáqrcs, Ips cuales padicroii haber contratado créditos coti tasas de iiitcréscs

pudb líhbei' cinabrccido de contar coit Ia:lil!p.nnución complelts ̂clñ ttptii'idad.crc

Dt cstc pnnto, debe recordarse qtic.hl Sala da lo Cónténcloso A'diblníSiiDtití j

su junspnjtleiiciii, ltn aGtmndoque el legislador, atendiendo al bicn jjiridico a.pr

conductas'cn iiifrqcctoncs de lesión c infracciones dc pcligro (concfcioy ábííl

in&accíón encíuln clnsiiícacíóndcpcbdcfó'de hrdesctípciónjfpica que haga el Icj

Asfi las infracciones de Icsléii demostrar la lesiáivcfecil^ a) biétijitrli

concrcjt) -cónstituyen supuestós^cn los' cuales se csrgc el pclíj^o Cfócth'p' sii

cspecíficot cn las de peligro abstntcto criegislador, atendiendo a la cxpcitcnciá,

gcncraldp la acción dpícnpara'tindetcrThinadobTtmjilriyieo.a'pamt'íletniñvaloi t

que coa !a tipificación se dispone adcltmiaf la:bafrcra;dc proiccc'ión satidonajuh

ttaíiKición dií pii.pe!igrD:concrcip iléuaa',pcrsoúa'déici'm¡nada.o~dcríá lesión cfí

08/0l/2016,-cí»Cl proccso conteñcíoso aihiüriistrativp de referencia:aíd-SAlÓ).

Iui (Sic,Ofdcn;dff.nJcas. y 'lgmíntdó,cii cncnta ía jurisprudencia antes rcrcrlda

Ifriponcr !á -símcíÓn rwpcctíya cn'ci'prcscHÍe caso y. cdcináS, pafá gradnar

coínpro.hfir'ni-justificttr u5iü-afcctflctón:concrcm y matcriid cn Ln-rafeta de los co

norcmisiónideláiuronnacjón crediticia délpcriótíódé dtcicnibrc.de 2017 aniiiy

Asli la infracción adntíaisirativa.snncipnada por el Tribunal Sancíonador e

abstracto, la cniii de cdnfbmiidad'a' lo cstáblecidó por In 5CA en Li' schtcñcii

réfciencifl 416-201 l.ipfonnnciada a Itis quince horas con;ca{orcc jninmos'Uc

infiacrfoms «íwOfic/o, al faglsIenJor, víeiu/u'juJít ti hc.'ax^efmtiia,

dáhiacct&iijípica¡^m im délcrinúuiJp biiitíjiirídíco, apariit^iettnava:

lo qve eim ¡atipificúciói] si* dispone adefatitnr lo hancmdepmtcccUynsíUicioiíai

lírriuillzucidu de. mi peligro concrao de unúpenmm detemliioda o délo tesiiin-

aun cuando no se niaierialicc aígnii tipo :dc peijuiéiñ a fa's cOiisumídafeS,-

_4vc

n

s

njb pará.dctcihtíhar'Jas

ii-dédiehíilcy.

respectiva |6bcdcce otla

tcy por ro'sniQlívoí antes

3 el aruajlpjó/Ínclso5.ÍÍ° y

crcton la esferajurídica

tbnrplcta y i^mzsobñ; sti

ó pótcslad Icgliimameme

las lasas ntáxiJiiM légáles

bos' ccbnóniidoá. dé los

ttás aítas a las quc cl fiCÍR-

Uiní.idcl'tl2nüncíadó.

•^n ndeiaufó SCA-'Cn

ir^icgw;, piicdfi clasificar lis

ácto)..ta.iiblcádón dé la

Istador.-

iCti tiitcladoiilíís dé péhfiRí

ndo'ppr\Uíiaí:pcr5qita en

ncívichc umrpciigi^dad

iciónprobab'ilísticai.pciTlo

el nccióiw.-siné^ierar- la

:tlvá;ffcniehd'aícrniliáa el

cpuédoafTnüaí qué para

i;.mlsntfl.- no es.; ueqes^io

isnáiidqresí dcnyada de lii

í de 2018;

!;nna'mfnicció« d&pülifiro

'ariitltln ch ti proceso de

•día 2,!/|260l8; la^

iKlv¡erf3-míii.pélíp^.slifad

v'peidnprohfíMislicn, por

dó'cl ócraówor, jui ¿spi?mr

^'C/0v7*Vi.en^nsccuciicin.

se.configuró coii laNsólá

1



inoltscrvancía dcla nonui» iúipcraííya'dc la i,GU al acrcdiianic la omisión de las qbliga.clonw legnlmcine
cslábÍEcidas eil dicliaooniiaiíva.

.e. Tinattiíud mmáliáía a líi'eiíiara ¡léncgmt}»; l-oii la ¡¡iip^lclóa^t: la. iondtín:
M¿ainn;c-ln impo5!5Í6i!idcda'5!ineiúM--imr](a—.csielYIbjmal Saneíqimciorpii'faidécausarmrcíbclQ

disuasivo' Gil quien ha comeiidp Ja iníhiccíón dcscfíla en cI,aftíc«ío12
limiso final de laJ.CU. con el fin de evitar fufaras conduelas prohibidas cu dctrimenio de los'cousuinido;cs

y que adopté las inedldás ncícauias.a cfcctg.de dar cmiiplbulciito a las qblígacjoBcs que le impone fe LGU.-
;Y" csfluci lodo.sujctp o entidad uo siipervisado qtic préstedliicra ü oiótguc financiauiienln sceucucnUn

fei fe'obllgiicáia'dcremitif al BCR la.'luíbiimicióii de st» actividad crcdliidaciilos i>eriodos cstiiblccídoSpór

.ia LCrj.coü ehobjclo que Üíchó data piiedn ser tomado ch cuenta en fe dctcnniiuicíóu de las lasas;de kícrós
jnÚMinas Icples coufonnca lu reynladó cu el aniculoódefeLCU- Lo anterior, con el fin ¿Je salvaguanlar
élintcrés social, en virtud de fe estrecha relación tpic cxbicdcí deber conslitucíonal del listado .salvadorcílo

de vcferpor la economía de Igs clndadauos y el debcr consUtucioiuil qué iicivefeDcfeíisorfe del egiisuinkíor
de proteger tus inieréses de los consumidores cii cl marco nonnativo de'la LCU,

l'or consiguiente, para la dclcriiñnación y cnamifiatción de la multa proccdcnlc, este Tribumd debe

prever que. en el caso ctmaetp, la comisión de la conducta íhrraclora tío rcsuiic ufes ychtigosn para él

¡n&acior.qiioOstiniír la simcjon correspondiente, como conscaicncia de la misma.

Vm:.. ÜLTJÜiAIlNAaOlV DlvJLASANeiÓiN YGUAISTIFICAGIÓN DE LA MÜLTA

listó Trilninal, cii uso de fe sana critica —articulo I4Ó fec 4® dc;fe I-PC—y habiendo cC^lundo'iuia

.vniqración cónjimia dé los criterios cstublecidus en cl articulo 49 de la LPC —dcsátrollados en cl apartado
áhtcalpr—, lOTccdcni a realizar cl cákulo de b multa a iniponer . piíes se ha

dcjcnrunado^qwe éslc omitió icniitic la infónuDcióii de su actividnd crethiicia del período de,diciembre de

2tl'17,.n inayq de 2018 confornte a la obügaeípii Icgnluícnlc establecida.

En lalíscniido, felblciido concliiído que la iiirracdúD coinclida es cquiparablc'a tma iniracción leve,

sanelpiiiible con inulta dcdiasta 5Q'sdhu(os ininlreos uibatn^ del sector comercio y-servicio^-crhiroriiic ni

arüciilóní iíjcisq final de fe LCÚ; que clprovecdorcs una persona nauiral cuya cap.nuídad cconóriiíca, pina

eífectosdctóskproccdinilcnio, <» —porptesimción— la dé Un'eautcrclmitó iivrormal; qné en ra¿óMdcí;gr.idó

de íiiicrúáoMiidaddc fe conducta cometida por ci proveedor, no se ucrcditó cl dolo sino ucgíigcitqia: que;

oinilió cuuiprm&u obligocióii deremitir la Inrunuación de su acilfedad c( ediiicia duninicimpcriodocómplclu

dp scb.unscs./correspQnilicntc a los ine.scs.de.dkicmbrc de 2017 a mayo deSOIS; y que el tladu o efecto

causado enlos consumidores con dicha conduela niedecnníelérpoicncíal, es decir,-ciucpara fe conOgurución

dé la infradeitiiMno se nnimirre la comprobacióndc lui dado o arcciacjDu eoiieiqia en im particulnr, sino que

'  aJiKlrUtrártm, /wTiijí.e útiafimilld¡hi¡fiibltva fiorpan^ di! £íW.tó,.sae rt Úkf.las, mtdr, pvr. h
ttail ixt ti¡/nu>« «¿oa.e'"rhv!irfó'?¿KiJ»a/«Hn,4j5)! jiíWin.'íw» tf/uw rfií im/fiaijpr íhIvtjsHJí)- t'Ji'ia/ íaiUíh, «la MiniHííiracl'iit

«Tí <ítati3ccfíi¡apiyt<dcpeMf>!ol'iMtía Uo ht táncíM o a¡l hi fíiaiuld, <U tkrejeOitt, moda cuI i¡i'í>
lU-wtiu:'¡ÍK íüiid N®-.(ra.2(QkéC2 fctiiiiiUsel .ÚKOÍfiOSÓ.pct l.i Qíwúw.&i nt

CtumsmaÁrK^r S¿tteñntliaia<:l ínilíhiln Nacional Os Oclbau ile b Cra^xtantL-y ée ta fropi^ad látetcciuai a? I'ciá;
10



basta eóh Ife consntdfión ile! ínaímpliifticiito -Üc la rclncióiimlai ólilígácifib

linpoycíÓJidciiinsantíónimjpóitaüiKi^ lásolá verificación diíiatiídidoqádjpBiWtifeftW

c^ll 'retijliái róiai'áable' la

:Porptej, liaricv cij.cI ptc^íc prpcedinncntft el proveedor.

procesal qwéevidenciael ínciunpltmíeniO de stt deber a'pitstar kt colaborácfóii

bii,cu desan-oúpde íosprQ.c^imíemos<articijlo 17 numero 5 de ja tóly i^mo. e^bl^éclíto cn la:
leiríi a. tlcl íruniaiio VTI, pues omiiiá prtóeiuír ta inforitiación liáiiideni st

SüHcibnfidora.efl.iíjíscniido. cstcnsiK'Cioseií conridcradopara Íá dcíennínaclói
de csiéTtibutud.dfdhn cdmpórtñiiiletilo dcnotafatiíi dcdnigdiday dccbapcnicíó

del prpCeíJIísiieftlo cdiniiiisiraiivb snueíoiiiidor.

I  Eiv Une» coú lo wcpucsio; es ríceesarip salnlhr, qjie el piriricípK! dó njro

dctisionés de la autoridad deben ádopiatSe' deiiiro da- Itó limitesiUc"sus fa

proporción emte: los ntcdíós a Giiplcar.y las ruícs:pübIícos:que;ácbcrlptc]iic En

iicíiada-prit tífa •puiúridad

de t!rinutra;'ya;<pic;ajiudo

i del ogérite iurrnctor dentro

iáblltdad establece qijci las

áiltatíes y: máméñícRdo la

¡onsccucnciní l^htinal

consideroqiwenel¡uÉsmue)iróce<íiniieiiitf(ídmiriísifnüw>sanciem!aorifesuUírfk iméntólijáflíisnmiiltaciiyj
ajaatbv rcsulm Yridnrw. .itfcésttiin y /«T?/?Gí-dflíyri?pam .la= consecptí^n da^ii:

T&gítlmbs r-refccto: disuasório—^i.-previriictido-usf, 'sítuáciitues-; cri'. donde'li£

prOÍilbídasípoc paneide los sujeios-ijifKtetofes tísuita mis bcriéltciosa el
Msina, lo cual aisir vcz podría llevarla mcimtpiir lá fiBiilidad;ilc:iu|cla.dc, los

ccoiiói«íccjstdeios:consutiiía0rcs.

POr-oonsi^icnjc; yrcouíbnne d awiúsís antK.- expjies.lOi contíd^^idpri

propOrcíonnlidad y tóana dcbcii sustentarla imposíéíóii déíVa;sincí(

regulado'en:¿I ardeulo I39,nüm^7;dala LpA esieTribimal'S§Rcbn«{OrÍja:a
m riijillii de SETCGmNTOS^SESEbnVV-ISto®

DEAÍvffimí^GON GUAREÍ^A VÍáOS'CBNTAÍ/OS^DE^^
con qu,fnce;á?:K-de:salaríñ'iiiínÍ!«o nibano.en el sectorlíe corneo y;servi

ínfmctíóiscsnptilada «lél niiículo 12 lusiso fimil en rciadiónal aiifculO óf ámb< s déda^IXU, pamb remitir
al BCR In iríformacidni de si ncuvidnd'otcditicía en el periodo entro

si:s»!ii se baesiabJecído ca clprcsenlepioccílimiéiiiú aduiiiiisitaíivo.

Esíábleciclo la mwerioG es!Tnenesrüi-.sebalar quc^ lü mn|i!i mipuesíb rcpfcsei
máxiíHo «Kiífniládo pór Icy.cójnij conseedericlapani la comisión de [álinffaci

líriianoscuplReciof comercio yscrvíriíM -. siendo, ajuicio de és!cPt3biiiwl.prí
cóaiporian los liccIiosVscgóH IñíCfTcunstancbs objeiivasy snbjeíivasprBviainei

bá ra&irodonni ciinthtcia

que ié't^rréíiücridnpíirii cí

fiiics constinicionalmenie

omisióii: de. co'ndiict®

ctiibplííiíienTo do Jii iionna

derecbos tieijiifoiniacíóti y

3S-,princÍpjps. tfs .disuasión,
j^.yric óo'ñfaniüdád con lo'

idídoímponer aiprovíieitbr

EOSXSTADOS UKTDGS'

equrimífentcs'a doa nieács

jos. por-ilaicoinkión de Li

TX DECISIÓN

Por tatito, sobre-la tase.de lo ¡uiierioiiiiemcs expuesto y con Auidánicuro en Ip

ándela Gonsíilúeíón délaRcpóblíca;:2 Ildcla tClJ;78 íiicisó.rérccrb.-1
la D'C; ese Tribunal RÉSliEíAtE;

V

,y

:'diy2Q!tr S ttiayo d§ 2011.

la e|:5%:deú;tro del iUatpeu

ión.—SOcsalariqs mítiimps'

póoriaiial a la ptnvíÉtiád qúó

ftí;aiiab>at!ns;

;ariícttio5iU.;lfl-l0bi«císo

0.y;154Üeln:LfA;yil9de



.ü) -&fnÉíin<!sá al'pravccdor coíi la csuitklnd Uc'SETííCIKNTOS SESENTA-

DÓLARES DEtOSEST/UJOSUiNlDOS DE AMÉRICA CON GU/UtENTA Y DOS CENTAVOS DE

DÓLAR' {S7<i0.42). cquívajeiiics a//tw n¿#.vev ci/i¡-<]utiicc t/fus t/t? íitítirío iiiimiio mc-imiol cu sector-

comeát¡a}\slnyfcim~D:E. N°6.dd.21/]2i«0J7. puliüeadoeirel H.O; K" 2'10.-luiiio417 du! 22/.|-2/2üI,7—

cn.awc^pio'dc uailia por la coiHísióu.dc la infnicció» regulada cu cf aittciilo 12 Inciso ruial etiwfctcíóiral

ankiUo'C/ambk deda'LCü, porii(j"icuiítíral'BCR la iiirofnwdóntle su aciivli^d cródiikia cíucí periodo

CHiic dícicmbití de 2017 á-iiiavo de 2018, CDiilonúe aJ análisis espútelo eti los rdmímos Vil y^'lll ile la

prescHlermlHciqiiy.cvu runt|ímiciUocnLisdíspps¡cÍoiie5 legales ptccíiadas.

Díclái mulla debe liaecísé crccliva en la Dlrétíción General de TesbxSrla del Mliiislerío dedíaeícada.

deiura Uclos d!e£dí^ .liáI)Ües .siguleuttekl,iloÍ» nolincacióiidc csla:rcsuluciilii. dcblciiílú co]npn)bara

rale Tribunal-su cuiuplimícuid dcnirb.dél'plirzó iudiKulo; casb-eou(mfío„la Sécrelarfo de;esttsTríluiiia!

ckvtíncánLÍsi pmcnlc^resólucWn piira'str rcnilllila a la I'Iscalía'Gcucral déla ReiJública paw su
éjvcudd». riirznsi].,

,h)-Ñb!íJ¡t¡uesc.

INEOBiVJAeiON SOBRE RECURSO

Liprcsérilc rosohición iio átoíic «kitóo. de CGiifonnidad ccii lo expücstbbii el áilícnlb 167 inciso 3°

de la Ley -de 'Frocedinncntos Adiulfiistrativos, según el. cual: "b<¡s nc(m.:v mahiciatm diqmhs cim

■fiUílciÍprNlñ(i-á:h cHfíKÍíT L'ii-vigvjifíti tic cxia ley. se reginin cit amulo al réginteu Jc-reciir.wSi'pi)r las
üispoiicmtísflékíiiiisiiia. "i.cn adációncon clnrileulo 158 N^'S deEniísnio ciicipo aonHíiuvo/iiue dispone
"livr^ohipiémpor- la sjue se decida membu- el exp&lieiiia Mediánfe e! prdccdimiciilb sintplijlóado y la
rcsóluéíón qtepwicjííi alprvH:dtnmii!p. no.miiitHirim uinpm ix'Cnrko

Joá'-LeoiáékCasUxí
Pmídeiftc
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W t
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