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RESOLUCIÓN FGSAL

INTERVINIENTES

;Dcnuaciatilc;

Provccilor dMtincíadó;

.PR3Ídencia de toDcrcniwríó del Cóiisúñador—ca adela ilc;Prcsidiáic^

iL iiEcnós0p^^uNCL\T3oyYANTOe!:^^

Ultil ):

fl

U rtósídcñda.de la Dcrcnsoria del Coiis\miidór c?qm») cií s»» deanucia q

aisRiiesio en el artrcalo Ullcifa d) de la Ley dc;Proiccdón aPCotKumuíor
regiiladb ¿rt tíl artículo 12 inciso priíncTo de la T.cy Cónira la Úsnra ̂ n a
inslitiícJiji cncai^n^'dc vcfíficstr la obSCfvanWá-dc,lo disputólo cii-cstu

respecta a IN proveedores, de smdctos financieros qac nó so» regulados
SupcrinlcridcRcja- del Sistema Financiero ^adelauic SSF^— i:BquÍrió el
ndinj'níslraiivo sancionaaor en contra del proveedor -

inciuájilinmío a la (iMlfíacióii 'lesal Ji! rcmíTir la hi/ñmáeíiUí relatlm ■

confnnuc. a ta csfipttlndu. cii el articiüo 6 ¡nciSflS'3^'y 4° .f¡e ;lá jLCV»
docuntciitációa agregada al ejieedie»te,:gsl!i rcgisiiádb en cl Baiíco GciiirtlldeRc

adelanicBGR—b.^O;el cidigo NldOSOü I216NS.

La deiiünciflhtc- tüvd noiida.dcl stipucsio Inctauplimiéntó a la oBUgíiáón .pr

cnrm-cmitida por el Presídentcdcl BGlVeó fedúr^fi/OTCOlS {fblto3-41, c» la
RroycedorcS no siipcrvisüdtó por la SSF.qiKí SC enconlrabhn-r^isuados en
xuiúplidci coa la oWi^ición IcgaLdc raitíiirla Infdiróacióu reliiliva ftmr acií\id^
trios ác i¡¡deiubre-2PIZñ ntáya iléthpa 3p]3. ortrelpsquc socucontraba

Flnáliueme. cn'lá dctmncin so indicó'que cón cl .docmnentó'denriniiuadú "J

'fí¡psr\'isa(lps por .th Svpe'ríííiendencía dél .UMeiáá Fí/jijiií'fenj lífei^eorfos
Itcséh'fí cóií Jiiaiiiipliniímio.a la I^y Cmtm la Uwm.ath relaclojínilo á laá\

aúa}}(> ti&taxmhíáxlmoí Lasálax --mi^vtgcttfésdejiim n/ífefcRiiH?; t/edÜJ

1: dénoniiñlídó "Acrceifoi^ Nó SppéiviSfídas. tfiic Np RajmavniM/orfítadd» } t

■Ta^ MAxmfíS-l^cgales {y^cdo tic tHdemlirti 20na //7qj'0.rfé2d/8l".(rólip
síguiraic; a) 1.1 óntistóii eu que había itícuníáp el provordor deiiiincimlQ, coiii
anfculo r>dc laKT..CU, coiifigiirotidosc la cónd^^^ lipificáda cñ éí inciía'final
pues prí^ntamcate incuiñpFÓ con cl mandato legal de rcmítir-la ihfqimacíónj
cálculo dp ía TMU:obsiacnlr¿aB(lD la labor del BGlU y^W que el-ptovecdúr
babíacótrietidcí liiia (róiidu'cia reiiérádá pofiio fcmítir la infonnaclónde stts ope
íTClacionadosco» el undécíino.cáículb de TML. vigcutcs'ücjuHo a diclitoibro. de

te

v

 en cumplnniento a lo
iú adelanto LPC-^^ a, lo

leíanle LCU—, y como

la nónnaífvií,..en toiqüO
//o supervisados por . la
meló -del .procedinlíénio

por ;d prcstmfa
sn aeiiyitíad' qreiliildu

Dlclio-provcctlóri según
icrva de El Salvador—en

f
1S3

* y,Í4débW'

RÉrcrcóciíit!

ista en la LCÜ medíanle
cremitiád,listado y¿ los

:1 .BÓR" y qúe iio .iuibían
crcdiddn corré^bndicnté
cl:ptovecdor dentmciado.
ifórjne de ^twv^dores nó
jor-d'' BtUito' Gcviííírí de

ñigajle lpjbmadón, ¡hv
i" (fqíios d-Sly; su Anexo
'tv d Nwi.Cólcuio'de íds
t), se lograba establecerlo
•avidi«iclo-cí-lncisó-4® del

iel aitíciilo. U dc.bi.LGG,
crtíiicuie panirel uodOaóio
dcuáuciado süpiteslamemc
icíoiics crcditícíasráFBGR-

Z018:
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INr^CCIÓrjT ATRIBUIDA Y El^EMliiXTOS DKlA INFRACCIÓN—"
Tal cmttó.Cürnia^ca resolución tíc ¡nieto —folios 9 y 10-, sc.lc imputa ál proveedor dciimicíado la

cojjaíslóntde b^iurracdón tsiabiccida cn;él.¡ticÍso Dnal del artículo de Ja l^. eJlcual (itcrdlmculc
csiubtecc; vitííWowaAíiciíto h 4íí/^^^tó«/éHcwi tlel Slmiía Ffitatiei&v ,V la. D^t!/tsi>ria tieí
Coiistimi(}or, sqifGh¡¡añití a los dtreeUoks supenixoítasa ítQ siipcnisadas, ne^ht tds-con^íídiyó, con
mtliajíe Imfa'diicmila salamixmifnUm-ur^aim del sccior comercio y sen>kIoí, a,ando »o «wiwii-fii
In/ormnpúhi tíem dclivldaii crinnthíá a'-esia^sea inexacta canPrnua h Nonmx TCvnicas y Mmhf
.^'¡"Ít¡dóspoi:'cfBaii(M¿LmÍra¡dáHescnv.\c\rfiia\l^^

Peconfoíniídada loistó6lccído«ii.«ranícuto6:deilaíXÜ. liisciiiidüdesdel mercado nmracíctd'taics.
Coirio: bancos, los .bancos cpopcniUviB, sociedades y- asocíndoucs^ cooperaiivas ,dc abodro y ciádílb,
asoCiacioucs y.fuudacionK sin íbics de luao (¡de oioiijan créditos; asf.como las peisonas naiurales o
juriílicas, taícs compí casas.coiiicrcialcsi cónicreíantes de bicues p.serviciosy cn gcncrál.atualqiiicr sbjcio
o anidad piló presto dinero, u otorgue faiimcianUemo, iiicliiidus -[Üs. denominadas casas dcj empeüo.
montepíos o .similares. .esíJii obligadas a.¡ireieiiiar al¡iCH. la información de sii ac/hidad crediticia de
ias'iiiescs df ihaemhrc a mayo, y de jimh a noviembre; para^quc didip dato se (prac etiícii.cnia pain
détcniímaf ías liásas dejnioíés máxuiias. Ib aDicrior en relación ,a Ib regiilatJo cn el articníó J7 de lys
NornrásITccuipas para la Aplicación do la líoy.éoulra Li Usura, en adclanicNTLGU.

En ténaímos gaiñrales y confcnmc a lo; conslgiiadoch la len3'\v):dcl atiiculo 3 do la NTtCU, debe
cmeiidcisc qu« "Tasn biáxima Legal; tís h laso de Inlerés miixinia> que puÚÚcará eldianifí Cenihti

xmcsfralinentepamci7da 5egmenibde cr¿¿(itpyino>iloxcimlmladas;seg>}n lo establecido en el arllcpla Ó
de h.Ley Cdnrra la Úiura, y es.aprnvlddc a.hó \yces ¡a tasa efccdyapromedh simple por ségmemo de
cr&iiio.y rangodemonío^, el rcstiílado es uiiRstiOi

DcnUo dc-.cSc conloxto; cbariicnto 12 inciso prlmcro^dc ta LGU ,cn rclüción cbn elaníciilo 24 de las
NTLCU— dctcnibiia, por iina parle, «¡uc ciiandó sc tra'ie de entidades supervisadas por la SSF. los
ludimpIimiFnjosscrtusanciqiiadosnorcstato^^^ la wspcciivaicy do aplicación y, por óira parte.
Klablocc que . /«; deitnSs sujetos obUsados al. emplmienio da- la LCU. serón swKionfídos por la
Dofímsórla d' el Coiiinanidor. maümiíe e¡ procetlfnilaiío cslobiccido en la Ley de fírohyxíón- al
tMm'idpr. cmi^píúnúo.ai el inciso lítitU quct %..).la pc/cnsaria dct CaiiswiM^^ los
'acréedon-x siipm isádos o no jH/;rnvsíTt/<w, Ies carirspcnda. ant multa dé hasta cihcuenia sahrm
«f/ni/nos íiróo/wi dcl s'eclor cvnwrdo y sehltius,. cuando no remitan :h Información de su actividad

' '̂dititdaoésiasea hiocacia-epnfamcafasnahmistéádcásymamuicíimitidaypor.elBnnaiCeiiíríitdL'
ilteSérya", clitsilltndo csbmestro;

En ese orden dc^idcas. ci articulo 3 íctm k) de Iqs'NTLCU define á las Eniidadés o K'«íwií/.v ,\o

Siipcryhadiis cómo; "Todas acpielfas entidadíts o.:personas. sean natural^ o jurídicas^ que no esum'

sujetas ■ a supanislóii de la-^perm(éi\úúiicia dal Sisieina nminae/vl!^ dipiúlías qiie ¡a Ley Contra-¡a
Xhúrtiiwmlua homo No Regulada
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Pór.olra parte., Bl . aniciilo ? ;dc las :NTKCU eswtíccé «lue: "ifl rmm

correspoiúiiénte " títda'umtMe las openicíánes dc.cfédilo üíoipqJos.&r é! í??
dcberS rfxiUzarse en lüs p' ríme-rós éhtcú Íl(asduib¡!c5 i!¿ íás:mhs¿s ñc jiuiin y
,nníerf07v/(?s.fleréiíf?prc'.< /»<'^f/n.í/f rcmMr lá ¡¡ifonniiaán- Ntaisiialmeitte y el^i.
estará hamiátio jKtrt} refcihiríá dé está form, La-hfqmdrMn
sqfahiilosporitíes, "/elrcsallado es'iiiicstrbi

Por to; tmics cxpuesloí pará'dcícrmínár la cbiiOgiutición dcla-tófiáccíán
inciso nnál de la LGU; «»e Tnl>unal debcnl ai^ljzaf la cbnciimnclá de lós siguí
ciitidád'o pcreoiia no.supcrvisndnse cnciicnlrc Itjscniü en el Rcgisírn de Acrecí
calidad ó pcisdab no siipcrvisada se dcdiflue, al prcsia^,6 de díricró.íi olor^t
cita[qulCRí\qiio;sesi-In foniia para bacer coásiár la íspcfaclfin; y íTii^.qnclacptidai
no Jiaya cmnpHrto con la obliBaclón de rcmlHr la Inforinncíón dew '
los'priincíds^ .ellas tóbílcs dcbmcs deJuiiip o díaéin&ro^eEMd.Corr«pon(la- o
lo disp«esia:.en el'íWl^iIo 9'dc la^ KTLGU-.

'  lia dnlcnorcQatíucia.dc}I!egüraiCoraprobaisc. dató luffiriidasandóiiprcs

de basta einúiienjn salarios míiiííiuis iirbáuós del Sector coníeícSpy^ryicl"
C.ONTESTAqOK DEl. PROVEEDpItDENUN

f
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IV. O

/d« fie la ínfpmc^oH

i 'i//r;:iMm'é'£//nío QJKCríffr,

íéÑfiiibre. obsfailte-fo

/ana dd Tá'sás- Máximas

ci{¡i0¡cpda;(?» qrchh'ps

uíadaicn el attíWdo 12

nte denwntos: fin que la

ores dcl^GRíY'l)

liento de- (innncünplento.

p pmbna nd süperyfsnda

ncs crediticias dentro de

de tórmai^enátál -según

;í rila en el referido artictilo,

Se sígiiio el iproccdiiiuciitó coiirignádo en el artícüIo'144-A.do la liPC,
au.dicn'ciá y clldcréchó dcHéfcnsSideipfovccdoT. pues
10 se le cpncedl& ctplaro dccmeódiasl#iIcs wniádosa partÍT.dcl;5i^C}ite al

rcspluctón, para tpVc Incórportira pof cscriw sus nrgnnicntos dccdcfctjsa yprcseni i
de pru(^3s:(i«e csdiuam convcnisnle, In uiuil 'Aie notificada'id místño eti fccfia-11
cmbargo,,nq íiubu prommcíuniiénio.-ni aptítiacíón üepnicljas dclprovccdnr.

Es así,- (jiie este Tribiinal'K pronuncuitú sobre la condvtcta inipütiítía al

prueba quccoJisia en el expedieíiíc tic Jiíáriíó.-

VALORACIÓN DEJlRUEBA/lIICqiOS PliíV.

r

lé

B

A. Este Tribunal valorarú 'la pritcbó de conforiíiidatl-a lo3 mítódos'acc

iim'dicOi para postcriórnisfflicdctcnrimar si en c! precie procedimiento, sé b
c'onsignatta en el inciso final del articuló 12 de la-LCUi-ixtr no, femitlr bi 1

crédtÜúia.

Afrcspccto,,cabc seilalarlodís^iiicstor cii.cl"nrticu!ofi3 dcl RcgiaméiUOde

establece: '"Las qcro57JferfwMr»/n.í cíw/er'/tJíjJíí/c/onríí'/ay déla Úe/pjsntiqdiá,

0ie' hartinpf, en lantu ao se denmeslré coiv'jmiéba ¡¡éñimn/o y

falsálád. El mistiio. ialaf. probátorió 'íeiiiirán los iiifiiriiies, y iifíys; itq
fiirttínnarinyyeinpicaiíásflclajléfinsoríayén ¿lejerctch ílcsiis/ioici'oiics''.

Arieniñis cl nriTculQ IQO mCf d® de la'T.,cy'dc Ptocjídimicmos.AdnMm'sln í

H

c
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CIADO

cspe.láridp íla'"^írantLi dé

eii-fcsoluci6n:de folipsíly

dé la notififadto.dc dicba

ira'ó proptísiera'LI práctica

'/09/202P.—folio l;l—isíu

niincíndo etm baso en la

ADOS

ados el ordetiamicmó

i configitRido-la íuMcdón

; fonimción de.:.<n:i actividad

a LPG.elctinl líieiálitnmtc

ouisrór7íKvueftíórtO)j&r

suficiente m in&xacmnd' o

umentos que ¿iid/áá lalt

el rcsnÍ(ado;eS:nuestto.

VOS'—cn adcJMie LFA—



díspDnc:^ "la,? (¡octmíejitox jomafístilos por Icajimchiianps o gtte íe'rccvnoce br cah3¡ciáii't{e
oKtorhtad y cu los tjiie., observándose regitisUos. legales correspüudimr^ se recojan ¡m iiec/ios

íárd^^p^/cí'tí£/eGjtoíJa/w^«J•c^wrf/ícfo;ron/mr/ó''.
li. Por.qto de coiiAjniiidati a lO'íUspuffito en «jl artículo Ufiídij laO^RQ y artículo loe:tac. 3" de

ta iPA, crt los proccdiiiiicjiioif ventilados anit; este Tribunal. ScríM.ádniitídbs los medios tíc prueba
reconocidos,^ el .dtaccUo-conifm, en lo (jiic ruotC'apliaiblc .con la uatumlcza de csie, los ciialé: scriiii
valómaos coafoniica las reglas de ta saiia-criiica, tjuc están basacbs cií ladógica íiucipretativa. las oiÁxImas
"de ta rapencnciif y Jos, conocirarenlos ciciitUícos idóneos,

Asiiuisnió, el artículo 313 derCódigq Procesal,GivjlyMcritanii! —cu fldclantc CPCM—. dtiajílícacfóu
suplci.oria cn;el pescntc praccdimicuio conronncjq ,tí¡sp.ucsto en cl ariíéiilQ'lú? de ta LPC, scflata que la
pmcba.tcadri jiorobjtao tasantmadbnes.exprésrjdn^ l^r tas panes sobre los becliosconirovertitíosfprueba
que, adcjiiás, dqbé Italicr sido oblculdu de Ibrrua llcíta.'dcbc estar rdiaclonada con el objeto tíe.ta.-iuísum y
ser itíúirairscgtin tas.rcglas-y criterios razonable^,; ̂.tiiras p;itabiiis, pata'qiie ima.prusba sca.yaldníita.dcljc
ser bportuiia,'jwtifle;ítuy conducente.,

C En cl:p«s{tafepíüccdiaúca!0:sancfaiia(arfó,- se tacorpo.rópnicba-darumental consfelctaa cnt

ta), Origíiial de "htfomic de Proveedores'tmsupenisados. por .¡ii SuperijuenJmcia-ik¡ Skmá

^f"<"i^fcrv.bieMtficadospore¡BmKaCa¡ih¡de,Hcsmycoiilucmpllndmoá'¡aI^
lo rchicionado g ta dUníga de vijoraiacrón; Uvo cálcvló de 7'asas Miiyigias.Legala- vlgciilcs tfo/tilia a
dicimbre de 20W\ jimio con la certincacifin .de Aiic.\o I "AcTéeiionís-Nó Supervisados, que Nq
iimiUerOu .tnfármfíeióu paró- el-IJrD.Cálailo dejas-Tasas Mialuiasilcsales (perlado dá dicimbre-Ml? a
/nawri/e ,?i7y^J':./unibos.docuiiiciilos ciiáiidós por ta Unidad de Amíiidrta de Consumo de la Riircdóii de
.Vigilancia: de Mercado dc ta Dcfitasorta'deljCon^inidor de fcclia J0/12toQÍ9, por.mcdioao los cwilés se
establece quslntaformriddiidóíiticumplimiimlo.tac'rcmhida por cl'B DcfcnMria dcl^oBsumitior.
O Iravfe dc.uit díséb compacio que contenta,«ii ardiívq Éxccl dcumaiondo '-•Base/de Dalós de Acrccdoies

No Siipervtóados dentro del ctidl se «icnenim la Iioja clcctróiüca "Rctiiiaóii lufonnacióu'?. ea la'que se
idcuiirícó'ál proveedor dcuimciado cii el campo denominado N/J con el uiimcro ">\áT, confoóuc al dctalle
sigiiícnie;

N/J

AcfciíUar

Cóiligo Nóinliredcl

ftuvccJoi

DiciraiSiv Eueio rdnno 'Mua> AWii

44!l Ttaduai Nl'iOmt^lfiNS Kii te iMcseiitiJ uüigiibit mtbnwiéíá»

pe igual tórráa. Sé estableció cón-.tiictiós 'dociimcistas que. del tíisc^ cpiupacio'y ,arcIiivo.'c!ecUóiiico
antc's lefctído; ̂  liidiila una hoja cícdróiuca dcnonunada "Dase de Dáltis'^ en ta que se nbírabá al
provccdiar dimúncíadó cn él ránipo denominado "^Acreedor" c'ou el müactq 449 (foiros firS),

b) pótqcQjjíásimple de carta.atiilida porta.soflOR! Maru EvcIya Riyem , éa su calidad de Presidc'ntcicii

Fúticloocs del BGR éii.fcclia 2d/rt71'20J8,.lKyo Ja'rcrcrcncla "1)000375". lucdiaoic ta cual tnfonua a ta



iñr¿;

Pnaidéncfu dc'la'Dcfcnsona deliCoiíSumidor-sobrc.los'incpt^limiciiiós dcJ pr

csiablccido; en los nrUcitlos'fi y 12 de ía LCtí;: íidjimiánao disco- tomijacio <

aspectos,.el listácloife los acfecdórésJtó'SppctV'Sadps tpic noi"TOTJid«pn la. i
crediticia durante el primer•senicsíre d8l;,afio 2018 CdíciwibfC'SOK? á/hiayo

Totcsrafla tic cíísco digital róíiládó'Dcrctisdrfá dcI Consumidor .Usura, scmcsim 1

dQcnmcniacidilniites.fcIacioiKida (folio;

Por cotisiguirate, Tcspeció a la dócumsmáclín re!acidiiaaa;"pi»^arnente, se Al

controvertida por el proycedot.a pesar dolwbcr iciiídp la optnúúú^d piioccsnl pb
ineitcionadp se conduyc-ípie los-citadPs dacíúncniosi ul manrcHer una conexi

afinnados eñ'ladaiimcia adquieren iota! ceticza, -

»vec^dbf~dcmiiicia.dp a lo

ifc conticnci ;cn,^ piros

rtnáción dcrrtí'iictividád

i c'2Ql85 e impreslpn de

'"18" del ciinl scckinijo la

viene qtic ww^^iío Jin sido

ó •nlac"cflií..En râ étídc lo

in lóBlca !p5 Iw^iK

"VL AN<\LíSISüEM'CpNFraURAClÓN»Íi^l^VINl

Al rcspcéio.-csie;TribnnalSáncionndofdch«i analizar en .él casp.eapadicnli

«I romano Ilt cíe biprcsente resdíiicidn- coniél olycip de;tlcjcrtninar;si el dénimc

obligadán legal ilcTemiiir tavínrormacláá irctalivá ft sft actividad credUlcia, coro:

dicli!inbrc2017íi mayo"del ailQ lbÍ8.,.cqnrQjinea lo rcqncrido en el articulo Gifti

Así, couíbasc en lois cleiríaítbi prObaion&s señalados en él rontano V de

quedado comprobado:

1 íQiie el proviador dcotuiciudu sptuwiwnfra:lnxcriiacit «I ücn'ídfíde

R'Cn —base-de dat^ cu ta qué se registran las cotídade^o pcrsoníanio supe

según el siniciÜovl letra q);de las NTLCÚ—r, bajó el código H W08tW l2:l6NS.

2) Qne el.proi'écdordcóuDCÍada:íf'e:/Írt//có dtfítorgnmientin de Mnrrnfo

y/o/tmidani¡mf(} cn,íi\i calidad dcacrcetlort itciividad qiie só encúciiira óblígat

periodos regi'iládos cri.la ley.

2) Que cí' rpro.yccdor dcmmc.iudo ho rendtip. la iti/prniaeiiin d*

correspondiente :ñi-petiódb ciitrc dJcieínbró SOJ^-á mayó dé! affo :2018s eS

coiotpécicniJó asi lá labor dcfBCRpaiá^cstabicccrdcfuruia verazycíicleinc ta

Por lo anterior; se hu acrcdiiadó que el prov^ccdór. denunciado ̂iió rnti

úpcracióncs de ctéditó'crccni'adás entre dicieiijbrc^pn a ntayo del ann;2fíl8! u
Klixlmas--^mcdio;;jBfonirf(ico;dcfinrdp por.el BClÍ:para.'quo joisujérós-óbliga

páia el cá1cuIo:dc las tasas.rnáximas, cl ctlal esta a díspósicióo'de los rnísmo
emlitad. a.riíciito -i lc.lTa=s):.dc las NTLttU-^, ta cua^t.dcbftL.ser compartida e

/íiíArfc.v V/é/ m¿4- dejimla déláiíd 20]S,.fl ¿H su deJcm, i'mlHá hid>er SuÍd á)á
conibrme a- lo.rcgiiIáUo en los artículos S iticréo primero y\9 dc:Ías í^UClJ;;SÍe

írubnnar -a ta- entidad que córrespb'nda, eii cSlc wsó' ;a D.cfcnSotil

iiiciuuplimieinQS denlas entidades o pprs.onas iiq snpenústidafc

Hn ccmijécucHciáVcon dIcljá-tiiTiisÍóá¿ «ntorpcció ta labor jíc la>Tcí'erída'entit

/

r -sc^n lo csiüblccidó'én

audociimplió'óno cotita

-tpondicnte o .lo^juiescs de

iciSós 3' y 4° de lii.LGU.

a presente resolución, Ira.

lUVCGIÓN

 epsiroUlc AcrÉÉíforcs did

visadas suj^ás á ta tCCJ

■pans pnislamn de dincra

a i reporiur al'nCR.'eii los"

:jh acíh'idiút credítieió

ando obúgado'. a hacerlo.
I isp tnázitna Icgáf
id ta iiifónnncién do tas

I iivfe dclSírtcma íte Tastw
los lítjíjtab !á infiimincióif

; ériícl 'sitio wcb'dc.diclm"

i. -Jps príniéros ciiicb diíiis

ibnríúíá dé Jfít:n¡a iní.'rístíal,
silo cíDCttcl cticargadodc

del Gonsitinídpt, ,dc los

ad ile «tablecer «1 cálculo



;dc las-la^ iniL^iias lé^lM de tos scgincriloi'de pxcsiíimós, sc^Jo regidado«n d artícjiIp'S dc-la .LGÜ',

y de pTOÍcctí&Vdcl WcOKlard^

TciiicMdo cu cuerna lo expuesto ;aiUcrioriacnic .y sobre Ja de los Iiccbos-probados, con Jos
docunicíuiw «gicgíidó? ile fpltos 3;-a] 8. Íím cuáles no fucróii diávirtoados por el scflípr

^ se concluye que el. provecdpr np rcjiutró toJiiTonuadón de so actividad crcdUícla Cu el período

CoiTCSRondicnfecncpniraycndóriia lodispucsto'eadartií dclaliGUv;Lo£u«crior,cpar®ua"lacciijducia
¡licito e^toblccidn cit c! n^culp 12 incísoifiiiál tic la l£U. debiendo,sCr actccdor de la sanción hispectívá

cpnfojnie ajo consignado cácstofiltoriadiSTWSición legal, previo anájísis.ric lospnriinclros ralsbltxldoscn
cJattictiIp 49:dc;Ia LPC^

Vil. l'/VRiVfllOTRpS PARA LA DliTKllAUÍí^VClOiN DELASANGIÚN

Gouro séCxptííósiñlósíacdpífcs príK^eníés. se estableció Li cdmisíón ilc la íiiíracdóíi conlcaiiití cu el

Incbb final del articulo 12 de la LCU, la que se sanciona con liiulia liaslo de cincuenta sálaiiós mfnmibs

uibanos del sector cptnerclo y scrvHcips/cúauilpato rendían to ínformiicíóu dcsit aclivutoil cmliücia^o

¿slii sea inexacta coníbnne si In Noniins Técnicas y Maiiüalcs cinitíctosqwr cl BCR.; por consiguiente, es
facultad de ,este Tribunal deicraiinar la tinción y citauiilicar üi mulla que corresponda, a la luz de, los

páránicirós establecidos en la LPC. su tc^amcüio y lajurbimidaicíauplicable.
Asfi cl,artículo 49 de la LPGestoblccc tos criicnos para la dciiyininacióa do la multa, siwtdo,estos:

lamaRo de ía.ciuprcSa, cl impacio eií to'? (Icféelibs dcTconsuiuídor, laúia(uralcz.a del perjuicio, cansado o
grado (It? aféctacíón a la vida,, salud, integridad o .patritñonio de tos coásimtídorcs, el gíido' do
Tmcndonálídád'dél infráciPr, cl ̂ db deyiartícípaciÓii en la acclón u.omlsíón. cQfaro indebido realizado y

las cipítuisjáncias cii que ésta se óJincuC ia'rcincídencia binaimpliraiciíto rcitcradó, según scá cl caso.
A,cpiitiniíadóu,sc concrctarácjidnuno,de ellos.,cii jo apIicabjetU presente caso:
«; Ttf/Hff/íode Ai i'jHpívsu.
Según In Ley dc.Fbin(ai!o.-I^tccci¿ii-y.Dw3rroÍlo de ía NÍícro ,y Pequeña Empresa (ley Mypc) en su

attlculO'3 defiilt a ífS micro y, paitictías enrpiiMias de la stguícnic l^crai "Micwmprj^a; Pcrsonu iiatural
o JurkHca que^openi'm hs diversossectoxf^ dph Ccpnomiá.'a travéJi th.'um unidad ixonóintcd.cau tm

nñ-úí ih.^wiifns' bwftis iuuiala ¡mía 4¡j2 salarlos müuinos tnemmfes .de mayor aumlia y ■fiasía /O
tnsbiíjadores. Pi'qucUa £rnprcsn.- Pcrsana jiaíiiral d jurídica que opera ru los dívénos svciores.-dc la
ecwiontiai a'bxn^dduuerunidad eeoíi&idca con.uu uivélda veniasJ/riiJas euimites uiayorív a 4it2^vAo.9ír?
d,8l7salariús.ndiiiidosmc¡isíialtís-deoiayvrcifdídlaycon'Wi'milvfímde'5arnbíyadares",

A pahif del.análisis de los documciUos quc,constan en ci cxpálícntc.adttunislrativro, no es,posible
encajar al proveedor , cn'ninguna dcTas caicgorlas antés 'citadas, pór no-contar
este Tribunal con to doctluiciilación ilnancicra'requerida-paro, cfcctuar-diclio eúlcuto, pese a Ijabersc
splícíiadó cpiinaiiieríúitdád según' consta en la rosólución de úiiciP del proccdbuícnlo smictonuioiio de
inéritp (Folios 9'y lOJ. Es decir, icii cl presente procedimiento sfdttiiuislralivo-snndoníidor cl proyccdqr
infractor Ita inostrado una coiidiicta-prpccsaí que cdtlcncia.cl, inamipúmicntoiilc su.deber a prestar lit.



m

n
(

colaboración:(iTi¿ téJeS requerida jararcl dc5arróllo:de ferproecdlniieiilpí
LPA)^ por Iiáber-otníiido pre^tarla lrironrmción solícilada poresfa auto^ad;
esutílc^ lácapáctdad cconóliiica que, ti'ciie paraasuinír laróülti.

GoiiSCCÍíeiTtCtticiUc; ratc TiH^nnal se vé itripedidb de clastficar al proveedor-
de emprcsaesiabiccidos endds parámclroi dal atiículo 3 deja tcy MWE/ Pese
óblelo de-cunipIír sii obUgadóti dejTíaolvcr, dcxónfútniida'da los principlos;tiit
ífíilístaRiiipa'riutorprciacióft /j/'b otóMíH/Á'/ráVc», poi^.ío/qno, o
de ta iüiiltá, este Tribunal procedcrf a consi.dcrólál proveedorcoiBo «a'coJwwc/?
equilibrio entreJa fiñalidad disnasona de ta sanctóo.pccuninria y él principio de
iwediday,

b, (imtio lie intcnehiinfíifiid ilel itif riii-tar.

Éste Tribiiiüil cónsidcrá"esté,elemento en ct;sc(tíido de.npáliznrsi él sújclQ

menos ctilposamcnicj es decir, que Ja iraiist^sióiíii la.nónraiíiayn sido querida
nc8ljgcncíá;del sijictp.Porianto, la cxlsténcin do un nc»o dc.culpnbjlid.ad corisl
conligiirncióii de la conducía sanclonablc.

Asi cn>raitcradasócisTriií(» esté lip cslabJcddo a^tmv.és^dcsrjs r
dispiáslD di:ci nrtíciílo.40 Jncsw scgmidocdé la LPC. qitc las iufraccjdHcis adíHÍi

min^líluIó.de:filHipl&iiegligCTdáodc>ciiído..

Porqtra:pMc,ydc.conroritiidadaJo.di5pucsu>enclarticuló4^^

^."Cíi^l idiV i.-) W/a Ji'dh di! (iqtisllá tfíl¡seneiá y ariciadó qtié^ /é),V /idpjófes.
pa ncsoeim propios asi cónio á ló cstqwíffdd en cí ínc, í'^.ácl rnisi
ndnu'iiisjr^ uu flcgópiq-conw itii bueirpmiro dp fimUiá es rá^dnsüfíli: <¡p

señalado cri el articuló 947 dél CódíBó dc Gomercio. peÍMivo a que: "iiís obli_
civnplirso:t:an iá diU¿atdq de i«rft/f.?ir\coHrcrr/nHre^«i Hercio.propio", €Si.i

dcnuiieiaíloracinó cié máácra ñenUgentiicxx la gestión de su Ticg.ocio.r5n ,que cpi

registrado hiyo.ci Código bfl4Óa04t2.!!5|ra, >— que ̂  dcdiMiál prástámd.^i
íínaociamicnto, está qbli^ndo:a:inroriiiÜr al B6R las Operaciones crccIiticiaS:
rcguladbsppf la'LGü. lo citnl ho Íítzó.

,Én ese-orden;,-del análísrs de lOs bccbós y- tloaimétitrictón agrégida

nvídcncinda luti actuación ncgligcnic pofparte del proveedor, pues /w re/nírf¿

¡tu acdvidád creUilMq tfe losiiicses^de inácinhrc SOl? a iiii^'o dclMÜd 20lSi

ft Grado de p' articipiieiiUi eii /nüécWM « o'misW".

Ar partir del, cxaiucu del prescmic cxpcdiciileradminisirativó queda dt

participación en. tó -mrraccíón del; proveedor ,es"dÍrccio c i«dívjdHi}l. pues q
obligación de po^entar al DCR la inlqraiucjón de sit aciividad Crédítictó dc'lb

tnayo dclaño 2018. paró quéiJiclio dalo/ucfeiJamado en cuenta por díclia.cntít

[i

.<oii. "n^iúiitcro S dé'lá"

incioñíidtjíá; á cfcct£»,de

ccDnlbmtjdad alos tipos

\.lo BiHcs mdÍi;ado,'|Con el

rrigcncl í/B piówcnrf/i se

cctosaé-ta0imr«{íic.ici6n

rre.íry^rYpntigitnrdtmdo el¡

própoicldiínlídnd dé dicba

ihobrñdo dolosa D cuando

ose dcbilaruipntdcitcia o

luyc unñ condición para la

rsolncíónes. ctinfoíme ft lo

istriitnTís spn spnctonablcs

I lódlgo Civil; segiioieijcuat:

mpleaxtpniómiqmeide pt

no nitiádo: "¡ü'^que-debe.

■especie. dp'.culpp^^'S^ :1o
aciones iífériaaiíl&'sdsbm

TribunSl coticluyíS que td
,10 acn^dor'—débldam'cñtc
dinéfó'ú óibrgáiniénlo de

liuc'cfcclíia.eii los pérfódiis

,íl -c3cp,cáicm«, fei qncdado
al OVdlddnfimmtcián: de

itiosirado qUCr él grado de
I lUió' <¿if-ctunplihitcnio a la

niéscs-da ditíciabré 2t)l7 a

ia,:cjre.itnstan!ria co,nJa ctunl

f



Rtí critórpccíá la Ijíbprde la,rdcrida;¿«Hdad iftiandcra en cúimtpa.estaWcccr dc funiia vcrazy ¿fifeiciile his
d-siguiain: pcfíodói-Sctíviibd que realiza con la piiHÍ-id.de

coiilrplar liw fasas aRUcailas ¡lor.lDs "acrccHórca" y de iirolcger a los "dcuapies;:! ¿jilc cmUíjuicr slíttáctóii de
•iprovrélinmieflió PPrpíWtcdc,losj;nincrps,iódb'cnarasdcríijicicssociiin

d. tfí>m^toeitiiK derechos ikliMusiiMlorynautralüuidclperjtíkíaod^^^^^
En el casp cotíOTlp, ra pcniiicme seflalar que la ronfignradód|te.i;i;¡níracci6ii adminlsirativit'reíaiíva

al-.inciiSjplíiiífénlQ de parte acrlos.acrccitórc^ dcír^n/Vi/- /« iit/ormaéiftt dé su acdn^^^
articulo 12 iíii^sq final de la LGU—»uiia ve^ coiicretadá, ticne.cotnd rc^liado im irapaaoiicpiivo cii los
derralios do infoniiación de los consMtdprtís. eiicsip que. en priiidpio^ al jjp rciidiir.la inroraiacióii de,sus
.ópCTÍicuiitra.diícrAEio ai SCRi-sc cntóqrece ci cjcrcícíp dbunapnicstaddbgltimíuncntc .confcrídaia^^^^^^
pue scve-olKlaitilizado el aiuilísis de üíes datos para" ratableccr ljfc-.líisas iiiáMinaf legales db cada
st^inento. qué dcbea-ser obedecidas y aplicadaspor las pcisonas Daturuics o jurídicas no supervisadas que
.n^uli/iiaoRcracioues dcpTiMlfo;ysc cnctimmnsqjetas ni ámbltó

Rdr Qim páítc, este Ttíbuúal reafinua-qitc,.lu aceióu que conngúnjrla ittrcacciáa, taiiibién producá un
pcijuidg potcjicial sobre los derechos ccouóniícos dc los consuinídorra, quienes ame una-silpacióii de
luicsldad (acjcid^útes. ciifcnuedadcs, ¡ity^síán, o incluso pnra pddcr'^acccdcr ü-bieura por medio de
compraycuias aerédito) precisan.dc-la adquisición de prísianiospíira sobrcllcyac dlciios iinprcyislas, los
cnalcs puiEcronk'r coiUraiados.con lasftsdé iillcrcscs iuás .litas a lás'que el BCRpúdo habcrcsmbIceido.de
coniar.con la üiroriimcíón cómplcta de la flctividad.crcdílicja de tosmerecdorcs obligados n' su remisión,
omcrcllos, la del dtíjnmciado.

Y es que. tal como lo Im ratablccído la Sala de jo Coiisiitúcíonalido 1.a Cono Suprema de Justiciu, cíi In
sciilcncía imauMdadi cn.la liicoTisiiUicionalidád "de rclereucia 26-2008, ptomineíada a las diez Imras con
vciiilisicic.iilintiiós del 25/00/2009: "(...Jrlóda itersiiim imtiiral p Jurídica Ucue h factiítaJ de iniciar }
tfiati/eiier con libcríml.ciiafqiik'rá ácíMdád ¡ucralíCa eii lus diwmKxsfcras deja vida económied. Par
(^nsi^uienlf, ct arl. 102 da fa'^mttiíución^araitíizíK einrePtrái XK^^ lirrcofizacfón 'déoctíiddad&,
firáductivas, dé servido y da cóuutrciaiizaeión de iodo Upo de bienes,, bajo dos graiidcs coiididmcsl ta
prúbcra,.tjiio ¡á.aclívjdad a rMlisar no iica, considerada en si niíwta, iUci/d,.y.!a scgündn, qtie/a acdyldud

econmicáoKüli^r SÉ njnsféa las normas ¡estdesiiiielaresidend..j'\'d rranlmdo cslíúeslro.
En esí^scHtído; dado que cn;ía.edificación de iin;órdcnamicuib;ecbuánjícc) sclrcquictc él discüo de im

eiqucifla dc.nmhcs, lu prcisciicia mzqtmbíe.dcl Estado esmcccraria, porque son nmltiplcs lás.áttas doiido
actualmente robrcabuudaii síIiTacibncS-dc disparidad y asimttr/á íáilrc las pailcs coniraiíinics, siendo c-stu la
fuiicíóu «icoincndada al BGK. al ser la.autpridad enqiigada do.establecer las tasas uiáxinias.-Iegale.s paiá
IpsscgUKnips.cretliikÍMdcl mercado.

En ese qrdcu, |it infrácciÓH administ'raiivu' atribuida al proveedor ra la- orriísián de rcniiiír la'

inrormada'u.de svus -opcmcíóiira crediticios dé los tncscs de.dicicmbiro SQlV^a mayo del mío 2018 cu

contravención aila.dispucstó en fciLCU. Asi. taI:couip se scilaíó supra, apartírdcl artlculo 6.incisos .I** y-4,®



de la líGU "cl provccdortsiá:6blÍBadq a;remitir-al BGR djchá iiifóráiacíóu, lü c»
dcicrminar las tasíK dc ijuerfe limiiníis pañí el ilpó dc cfídito y Rit«iia(ptC/se'

díchuié^.

éoiilprmc CQH la ,dc!inúlación U))icii;rcBlizadáí fa jfiipbsEciéu dé lá imiíta
cpnsiatacid» de-1a falú de rcrtiisión de díclia'mronnaeióni ía cual es rcípi'crida.i 3
antta pxpucsi^ decir. Ijasla coii,advertir- ijue se mcuHiplc.b .obligacIóu;cs'
JncbosB" de láLGU.

.Eii'coinsccuciiciii, resulta índircrciilc-cputprpbar sl'se bá. cáusadd.MK,pcgti

juridica (Icim Cónsúraldoncri pátlícúlár.ya qltccl soltf licéUo de no icmíiírb tJifo

sobre su actlwdad crcdHicKi cangamn-pcijtilcio potencial que cñtoipccc «1

leKÍliii'mmcnle cpni«^dn aí BCR, puw se ve tíbsiácüUznabcl nnílisisídatálcs datt
raáxitnas légnlés de csída scgmcnfó coiífdnrie a lo establecido cn/la LGO y tiTccii
de los consumidores, los cuales padictou liíibcr conlrniadó créditos,con lasas'<lt

qúc el BCll-piído líábér esáblccido de feont:ir con to Información eoropicia de
denunciado.

Én cslc pinito.- debe lícordársé que la Sala "de I6:Con!cñctóso;AáiiiiiMstratÍv
sujurfspmdencia.-kiofinnado que el legislador, atendiendo al bbn:jaifdko:a pO

eoadiictas eji iiiíhi«l;puei5 defeión-c iúfíycétónes dé péligro (cortcteió yobS

Tnfnccióncn.ttjdii cíasificíiión dcpcndimi,'(lel'T;d{scTÍpci6nilp,lia;qucIiaguc! lej.
Asii lasi'íiúrucclancs de lcsión éxígcm,deniósirnr lártcslón'-creciiva'albici

peligro doncréto constituyen suputólos en iós cualcs.sé cxigo ci pcIíero:efecúvo
espccincorcndas-dc pclígro jibsíracto.cl'lcglsladór, aicndíendó a la C5ipi^cnd:i
gcncml-de la acción' liptca pata lui detcmdnado biCft ;iuI<J¡co, a pnriít-dc wia

jó que .con in, tipificación sc disppnc íitíclantar-la barrera dcprplecctón saucioiiai
ta rralízacióh tic liu Relígro coticrclo Üe lina jkfsdnó deteniiihadab de lílesíóní i
¿108/^1/2016, ira ;ci procesó, comcncioMadmmisirarivo derefcrcncliiX44-201Q>

i  fin este arden de idoas, y.iohúndó cn íhicnta lajiinspra'dcBCia'alil'cs iéfcrldti

Imponer la Punción respcciíviíMin crpresenlc.casó;y, íidcmñSi para "grndnar i

comprobacni jiisUficyir luia áfccl:ic.ión!Coiicn;& y.-mnicriál en la esfera dé Ib.s:c"o;

iioremísión'de iaínfoníñcíóti crcdíiicia'dcl'pefÍDdD"d¿dicícmbrc20t7,,aiOnyD,d|:'
Asi, la infracción adtnmistratbra sonclpnada pqr i:l Tribimnl Sánciaiiador é

'ábsiiocio. laJctiibl de'cfloromrldiid 0 lo .csiablcdtío.pór bi SCA ert fcscnieiicil'

refcrenciá '4!6-201,l. pronunciada" a W quince liorxs-con catorce miniifos d

rn^écfowéii, dtí peligra abslrtftí'ó. éhlc^ixlrídor'i áfeaúííáiíh á ■¡n:.exptitíeiicia.
g^cníMe lo acciákrísim-parq vn delcmhpJQ f)ienJiirí¡íico, ai pttrlir drum
for. la qmcdh':'ln-ifp!jicáci¿n xi; W^pÓiih'adedadfar 'lá:IJijirétd (te¡pm^

I

T
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s

 sé.rpnm en cuButa.Rara

1 ificre cnrél-artícülo'S^do

cspcctiyu plii^ccc ,a la
r Li-lcy por los motivos

iblccfda^cn el articulo 6

do córicfeio:a Ía esfOT
mación complctii y -vcfaa
¡crcicio de úiúl pótdiiud
S para csuiblccer-ias- üisas
/os déréélios económicos
intereses mós nliQS a 1:^

anctivídail crcdiliciá del.

-=«n adelante SCA—Km

icgcrfpuiSc clftsíficár las
t¿iC(oV új'.vbiración da la

islador.

. jUcfUico' tiirdado;' las de
utíido por mia..pciSona en.
adviene iMupcIí^Bsidad

fcracÍQjj'probabilísjica, por
Jo el ácciontir. sin éspcmr
fcciiVá (Senumcls craitifliv

e.pircdérQííriíiíir qúB para

rmiOTia.vTio csmeccstmo

isitmídoré^rtcffvarta de lai
;Uflo:2b18,

pná irifraccióu de peligró
émiüdá'cn el proceso de
!l dúii"2//12/2blB?"sn./oi
adMcm^fiia pelWoíidad
vaíwpááirprobábUísii'i^^
Klpmnifo^éNccMiifíCi'i:»!



esperar:¡a.n^(i}iMdda {}a un peligro concreto dé uisa persóiia düéntUnada o de la lesión ejiíitap"! en
consecuen^ áim^ndo flo 5c iiwl^líce áJgáa.ljpo de pci5uicio,'n los MKiBnidorés. se configura con li
sola ino.bservanciá típ b iióiina imjjcrativa-.dc la LCU al acredilurse-|a .omisión de obligáciones
legalmente fóbblecldas cn.dicljaiionuaiiva,

e. Fiiialídád iñutáliata o nietauia persegiiitla con ¡a ünposkióít de lasanción.

Mediante bi üuposlción.dc la srmciói) —i«ultór^, cstcTribunal;SanciohadórFHrctgfldccaiis:ir un efecto'
disnasivó'-en el inftaclor, , quien ba cometido Ih iiüraceióu dcsciiia cucr/írtículo

Í2 íncjso nníil de h LCy,.cé« el lio de cviiar fiilums conductas, prohibidas cu dctri<»cnlq de (os
conáiinido^:yfluc adopte las niedidiis iipccsiitlas a cfecio de dar cuniplimiciilo'n las obl%ádouíM «jue ié
impone lo ueu.

Y es qjic, lodo suíeio-o entidad iio supervisado qitc preste diiiíro ú óíótgue fiuanciuniiCuio. se

cncucnim en la obligación de réniítir ni BCR la ¡nfoniuitíój) de su actividad crediticia en" los periodos
islablceidas-por la lICÜ con cl oycto que dicbo daio piicdá'scr.touiailb cn cúciita ch la ddimiiitmcíón de
las tasas dé intérós iúáxiraas legales cqnfonnc a lo rcgulado:cu q1 artlculo'fr do la LCU. Lo autcriúr, con el
fm.de srüvaguardarcrimcfés social, en vlrlud de b.csircclia relación deber coiislituciuiial.dc!

Bstadp splvadpreflo de-wlar por la economía de lós chldíidanr» y el debcr cbnsiUlicíbnal que' tiénc la
Dcfctisbria del Coiiáintidor .de proteger los intenses de Jos consuraidarcs ai-cl marco tionitaliTO de h

Lca

Por cüiis^icniériwm la dcícimmación y'cuantifieadó'n de ,Iajiiulla;pnjecdenlc..csic fributuil debe

prever que, tói eLcáSQ cíjiicroio¿ la toiuisión de In couduciú infraclom ito résuilc .más vcntiijossi páni^el

iñfnictof;<pic asmnliiJa sandón coocspoadlenic. cpiiio coiisccucnda; de la luistiiá.

VJIL JJCTElWILNACTOXDKliíVSANClOXiY ClíAmiiRieAClON Di! LA ̂IÜLTA

"Kstc Ttibunál, cii iiso:dc b sima críiicJi --^tícuio 14G luc; 4" de líi>LPC—^ y liabíeudo clbcluado una

valoratíónxoniimla de los criterios csbblccldosiéu el .nniculo 49 de la.LPC —dcsairolbdos en d apartado
anterior—í ptoccdciW a'rcalivnr cleálculo 'de.iá nmila n imponer ál íhfnictor • ,
pues scUa determinado que ¿stc otníiió remitir la información de su aciividad-cródítidfl.dcl período tic

"dicfcmbre 2(Hí7 !i,in.lyo del ano2018poiiforn'ica b obligarión Icgabiicnte csiáblccida.

En tal sauldD; babienilo concluido qtie b^íbiradrión coiitelida cs'cqfiiparablc a una iiifracelfiú leve,

sanctaitable conmiiiKa-dcliasía 50 sabrias.iumituos'tírbaiios dd.sccfórxomcrcio yiscrvbios, cpñTüfnM ni

artículo; 12 lircísofluát do la LCU; qüe.cbprovecdor es una pereonunalural'cuyacapaddail económica; para
cíccios de csie.'proccdiiulcnio, es —por presunción—la de un tmmciciaiitc infoniial; en rajón del

gnido.^ejtitciidbuulidad de b coadirebcontciidn por el proveedor, no se actédíto'el dolo sirio iicglígcncb;

'  tilia fiarp.írKtid£siffJo.-qitc ex iteffnixnthrar evnJariia ithilui. mzón ¡fur-h
«¿óí talaJinfleiniiujf^.m¡¡tl\\tdStt fiMbk.ua.oJwrekihaíwit'farí'r'ilp(^irt'aiLir irJrm^d. 'E'''lél Kf lapi'^ipJteiitíaráfláa

rwKyia naiilíisJf'r^JiÁUk^ JPittíl NVoí^2WO^C2.cmiBJí «l Ó7/01.Q0W por'lii Cpiniaíóivili Itótíitci&i >I
Coflaaiuiüúrtro Sede üe¡tt^ J¿I tróatulii 'lúüa Ua U CfiEjietciictay tÚ: b Unili^ciúuilc^ IVu¡4sUs<l Iniclecttwiae l'ciü.

"  ̂ ÍQ



que oaiíiió cuitiplir stt^pWi{^t<5n de rcm^Ir lji iitrpirnación su acilviSad crcd
completo dó-seís meses, coitKpondieóte-a lós ñicscs-de dicíertibrc 201^ a in;«y«
daño o cfcció dinisaüó ewJos iconsiiiiydorcs'cpn dícliu ccmdiieía-fUe de eaMctcr po

'|a.íOHl1gttm5Íí)Jli deiainfraccWii n» sc rcqúferCila coiuprotracíóii dc tiu daño &,.n

paitíéulij'r, sinuqiié basta con ía cbnstatócfóii (ícHnCumpiímíéHfp de lá Tclacibnadi
raamáblcla«nposici6iid&\mas.wiónproporclqtiara lasolav.eriCcactóndcIahíi idórqüebmouuoieiuo.

Úcía'diir.mta'uu periodo

dd affp 20ÍS; y QDC el

enciálí CS^áedr' quepani.

fcctaclon, copcrotn cn-unj

.óbUgadónJcgal; lésulta

Por otra paipc. eíi el prescnlc.procedHiilcnto'Ol provtelor
cóndücta prod^l que evidencia ol íncuniplíira^^ do su deber a prtKM lá colal»

ba^tnosfeído luía

iaci6n qué lé cstéíptcriilü

ndcra solícitáda p6r esta

inlnación deía ipuíta: ya

para elbucB desarrollo de los iifocedímíéniQS! (arttculQ, 17 uíimcro 5'dc la lJ'A). tal¿ y como íw ba
csíüblécidoidi lá~léira'a.-dd rbmano pues OnüíiÓ prcscatar lit iiiróním^^^

aíiiorídad siincloBaüaca, en tal scniido, csic aspecto scol cpnsideCátlCí pani lií.dcic

que á'Jiiíció.'dé este TCbúiíal'^dícbo cémpórtúnjícíitó dcnqfo.faita de diligencia c coopsfadáa dcí;ag<nitc
jnfractordcniro <?cl prDCcdiroíCfitp nduutiistrativo saricibnador.

En línea con lo expuesto, cSMieccsario scffalür. qué cl priúcípíó de rarómádlidárt csiablcccquc las
dKistoncs dé la autoridad deben .adoptarse dentro de los límites, de sus fhciliades" y. manfeaíéntlo la

proporolóa entre los medios a crnplrár y los fines púíilícos qiíé debe tutelar. Eñ tá

coiisidcra;fi«c.cn-cl,prcsente,proced&níeuio administrativo sanclonadpr resulta
cuya Cuantia.fCsSuUa ií/íinra, níxtuinrla vjJi-opoftiOTiat paiaja Cbii!iccuci6it de los

legiiiiiibs —éfecto dlsiiásorío—i ptcvinicHcló tisi. sltúácinacs ct» dmulc la cc

praliibidas por pane de las sujetos; infractorcí rcsulta más bateficío^jqHC cl c

misma, lo cuala'su iéz.pddffa líévár'a iiicurapIir-la iFñalfdad dé tiitélá dé los t jrécbos-de írtformación y

ccdnftiiiicítóéeios cousmuldoYCs.

Por consiguiente, y conforine Bl .anúlisis^ontes expuesto, cmi&idetíuido lo

próÍKírriorialjdfld y.iázottabilidad.qiic deben sustentar la imposícj^ii de lá saticjói
regulado ;en el ari.feujo 13? núinero 7 de la LPA csre Tribunal Saüclóundói

proveedor . úua múliá dc-SET£C.lbí»lÍ^S,;SÉSnN'
ESTADOS tíilDÓS DÉÁMÚIUCA COH^CÜARENTA Y DOS CmAVG

nsCcúcncln, este Trlb.unai

lerlíucrite'ííiar uhá tiiUIta

rmes.constítuclenainjeulc

¡nisfón de las conductas

impltmiúufó-de la nofraa

principiós; dé .düfiiasiéu;
, y-^conlbnriidad conío

Ha'decidido impoiiér al

A  PK LÓS

^.DE DÓIAa-j:n60.'42>>

cquivalóiieS a dos salários uilniñies ráénstiálés'cbii qiiínccyias de salofib uiiríí nb urlnmo éri elSíStürdc

cQincteío ysmlcios. por LTcomisiónde Jfr.iníhiccibn cstíptiíada cnelorííoido i; lnciso;fmál cnfelacibntií

artículo ̂ rtpnbos dc laliCU, por iio.rauitir al BCRia ¡nfúrinacióíl désnáciivti id credíiida en'élpetitulo

•éntrc; diciembre 2«1.7- n niayo dol bílit 2!)lá. scgfiu se lío establecido en ^1 presente pcpccdimícnio
adrainisirai^.p;

Establecido lo.anicrior, cs'iiicnfcsicr-scflalacqiic. la m«lta,injpuesia,'rcprescn!|i el 5% dentro del inargeti
ni-^imD:.estípuí:úiff por ley coiuó coiiseciicncjapaia la coiinsiSn de fárinfrécíi 5n -—50 salarios':mínirai>i

urbanos ea el sccior coíucítío y scrylcios-r, sicndc^'Q juició de esté Tribtinal, \ roporoional a Ja ̂ vcdad

'queeompodim los hccbps, según lascircunstaticiás ohjaivas.jr subjetivas prEviai !ráic.ánaüi®dá5;



íxi DECISIÓN

Por muip,.sobre la;base Je.lp:anicrion»icuú:.expucSw y cím/Rindanicnio'cii los artículos 11, 101
íuciso 2» de líi Gousiíiudóii de la República;,?; 6. y 12 de laliCU; 78 íádso tcrcéró, 13?>,y-l54 dc-lá U'A;
y 4^ de. la íjpd; este Tribunal UIÍSUJ2LYÉ;:

á) ¿uHtft5jiwe pljwvccdpr cou la cantidad de SETEGÍENTOS.SESENTA

PÓLARES'DÉ LOS.ESTADOS UNIDOS DE AMÉRICA CON-CUARENTA Y DOS CENTAVOS
DE DÓLAR (S7(íi}.42}, ctpiivalciitcs U ihisitíhrios nibiiiiios m'énsiiatcs iwSaiios ¿att ijuJnce tlhs dn saloFÍo
ñünimo viensúat áisChsivtó^^ coiíierdoy Avn'íchs ~ del 2yi2/2£)l7,'puÍjlícado cii-.d 0.0. >N^
240; "iomo'417 del Í2j\í(lú\l— en coH«pio.;dc mulla por la (¡biiiísi&n de lij ¡nfracdón rejjulifÜi "cu cí
nrticiiltf llTiciso final cirnación al artículo é. amlres dc^la LCU. por ao rcmillr alBCR la ínlbnnacióu de

su Jiaiyídad i^lt}CÍ3;cu el periodo^ enáe dkianbrc 2017 a njayó^dcl aUo 2018. eonfonnc al análisis

expuso cn.ló§:róiiiaiios. VÍI'y Vill de la pccscoie rcsoluciúii y cuii'fiuidaiu'cuio ca las disptKicIoncs
legalcsprccitadas.

Dicha mulla debe íiacetse crcctiva cñ;lu Uitecciún General de Tésorcria dcl Ministcrio dcdlaciemlii,
ílcHtró de los dic£ días báliilca si¿ujeules,id de la notincaclón de cslh resolución, dcbíaido cdiuprobar a

csfc TriburtaPsti cniiipliim'cnio dcniió dcl plazo íadicadu; caso wuirario. la Secretaria de este Tripuiuil

tcriilIcarjV la presenté,rtsulución para ser rciulüda ii la Fisca|(n Gtocral deJa República para sti;

eieciiClúiiTujtzosái ' i

'\i)Not¡jÍ(¡ime,

INFpHMACÍOÑ SOBRE RECURSO:

Lp:prcscnte rcsólucw'n ao admite rccúrsó,,rié'coiirotiúldad cobio cspóesto cn cl tírlícüío lf>7lnciw 3®

dé. la de Tiñcc^uiícnfios AdiBliiIsiraUvos,: scj-úii el .cual: "LtK acm y tv^gñicioiiís dksadgs con

postcríórldíiii'ihhhdmda m vlgim'cía de csfa ley, se rcgirau e/i ckoh/w'm/ régimen da rcmrsosi por ha
dispósldónes de h nris/m/.'\ cu relttcion qou el arlícuio 158 N° 5 del uiisnio cuerpo normativo, qiic
dispouc; "¿£J resóliicióh por la. que ie ¿Iccidct irumilar el expediáiic jñcdüutic al procgdmicHto

smipll^cad^y lan^olucii/rquspo/iefm ulprqcedwug/ilo: iiotKlw^hi'/il/iphj^reciírso (^.)

Mscan»

¿'■í<Lx,tír^
l-.C/

Íiiaií Carlos Rámirc^ienrucgus
•y SéúuHdcpv'ecfll

■pSlg aya Méldi d¿x
pruílcr,vocal

Scétííl 'Irilniiial San mlor

JpsáXé'oisiek Cíistro
PlCsWélHO .

PRONUNGIÁDO, PQIt LOS MJEMUUOS UFX TRIBPNAL SANGK^ADORDE LA DÉKÉNSORtV
DÉL;CON.SlíltUDOK QUELASÜSCIUBEN.


