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1. iN-niRvmiKííTKsr

üemHÍaSnící

l'rovccctóm dchímtiádir

VMdej^cia fie ía^Deícns#) del Coiiiiiraitíéí—caadé^^nteírcsldencía-

a. HEClIO&DliasnJNmAlJOSY/^TÉÍ^^

ta l>r?sídeircja 4,c la, pefctiiorta-dcl CHírisitiíddó^^ éVCsii 'dert»a)ciíi qtic
¡dfepü^'^ él áilEcílIá l« leúiitd) <le ia íay d.2.PtoK«l(Sn ni GdasíimídoT —e""
iS|vtlado-,étf.CÍíiril¿id<i l2íiicÍRpnrihwro(fá:iáI¿#GojilnvlnlJsíim-=Trítiádelnn.i^
.ciicargnáa ite: wnfiair ia obíSrrvancín de io dispúesin en esia úüíma nonqftiivai ¿i
ptovccdoitg de servicios fltinnclcrps^qap noción régiilidos y/d supervisados por I;
Sí^cmaWan5^--H»:ndelMteSSF-^haiBh»cl:irocio«kM

cohira^rie lo próvecdora Pffr eljtr^'hiihium^mUéiftd «
reniiiir la ¡pfiirumcfán tehíh'íi 'rsii

3' j^•/°;'/<.vft^fcGÜ."Dicl5á,p^o\^Qra seBWiidocHvitetifación agtciadá-M^^
ÚmicpGejTiRil"3e,|Íc.scm de El Snlvádor -^en adéliiotc BCR-

Itn denrnibfiáúé uivo iíoticiáidtísuintesiojncimpli'mtcnio a^láí

eatia cmíudnpor iad'njsideiwia del;BCR én féchíí2fi/O7/20i8(RjIÍos4-5),íii}a que
'provKdmasi.ióSH'pemsHdospórLnSSfcpicsccncohtinbMiegtsiadósen^d
con Jii;Obl!Bíic^» iegnl de remitir la irt/bnnaéíóivTcJiiiivn a su^Vividad wcBíicTacbrr
dC{ndmf>reit¿M7amny,,i/ti2mii¿nliGUss-qüc.&Cútíc^^^

EinaímeniCi en la'dcjimicia se índicd que oj» ci dOCTitirenio dcnomiviadó "frífó

sxipetviíadó's ¡k>r ¡n SnpérMauIciíciadídSiktima Fkasnciero

cónHnwm¡dt!HÍmim la Ley Güntrñ !ú Usm-apor m rmHirJaihlf^rn>ncf6n'd^^
Lhy:^lcuÍ0 ííi& Tasaf M&nruas li^fés ■^niúr- vi^'cmcj deJuHo. (¡¡(iw'mnlUya ik
Anexó" Edcn6inínili.ÍQ '^Acrt-fídijresÑo.Hnpemsá^ /p.-SS^.-i/fíeNn ^^aUicrd

'■■  ojKrqcioms íte cr¿(¡Ho- de /íw mtifes- csitrh ífíiHen'ibra r/c- 2017 -a. 'M
esiíihlcciotíitatá.dtíl /7vé»- Cálaih dq te .T¿tsqs< M<hítinis ¿í'^«/í«s" CfolW 9).
'siguiente: o), ta ^uni^lSji c»:qMební)ia mcurridó-la provce'dhiS daiiíiíifódft, tónttiiv
articuló G-dalnLCUiiConflgiúíndóse la condífctaUpincadn tmcl-insisoifinal del axil
presnntantenicincuniplió ctm eiiitaíidatodegnl.dc reiiüfir la ffifcinóációitpértrncftté
ciUcnló^cle la TMt, óbsiücúlizahüó Ih^blbor dc);BGR;y47Hiui?.Ííi proveedora dei
h:d)iá;cpmeütíC!!una^^coiidii<:la rcrícintlqporno luiuiiir.l.n inrómViicinn de aiscperác
icLiciónadós cójrd;6aayo;nü\KitftX dduínió^Cáiciilo de JMU
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!>•!, wnio,consia.cn resolución dé^jHlció"—folios lOy 11—se te ímpula u la proveedora dCM&ncíódá la
comislóu-dc ÍH nifíüccióij establecida en d inciso fínaí cícl.artJciilo !2 de la LClJ.-elicnal IHcniüiicnlc

csíablecc;"f--i Hdfciomlmaife h StiperinieuÜenda <le¡. Sisima FlmncTero. y h Dn/cmoría íM.
('ousúitrídor, spnchmriúí.a „ no-supiwfxatfw, ic}>úii corr^etuin, con
i""l'<'ik^am'ducumasalan(fSMlmi/tarurl?i)noxdcísecloreonic^^^^^
iiifonmdútt úcxu aciM<hiit credUidá o cs(a scamexada co»fóme a h Ñamas Vécui^^
aúUtíoxpor d'liiuici) Centra)ticRcxcrva.:',.t\ resallado es üucsUo.

De couroraiíilad a lo esusbJctítlo cu ci nrticiilo G de la LCU; l.is cuiidndcs del mercado nnímcicro tales

conibJ bancas, lós b;mcos cooperativos, sociedades y asociaciones cooperativas de -ahorro y crédiio.
-asuciacloiics y fuiidaeíones sin fíiics de iuiatj que otorgan «¿ditos; sisí como las personas naturales o
jurídicas, tíilcs.coiiio: rasas comercial^, cOmercímncs de bícñcs o servicios y có general h cualquier sujeto
■o cníidail qíie pr^tV dinero ü otorgué lliiaiipamícntO, mcluidtB l;is denominadns casas ríe empeño,
n\mc\ihsQs\)x\i\iVK\es(áiiobUiiadasa,prcseitUúiilJiCRI(iinformnd<hiilésná^^^^^^
meses ík'iliaLÍt¡ltr¿amuj¡v,yíleJun¡o tf  w>í'/wh¿iv, para que dicljQ;d.itO-fie tome en cuenta para dclcaijitíar
las tasas de iulcffe uidkinws. io anterior «i itlncióii ¡i lo regüiáilO c» d ariieulo 17 ile las Normas Técnicas
parí la ApIldictSn de Iñ Ley Cqnlrada Usnni, en adclame NTI.CU.

En léiTuiiiqs jencrales y cojiforaié a lo coiisiguado cu la letra w) dcl'arlículo 3 de la NTLCUi debe
eiitradcrsc qué ""tusa-AItlxiimi Jsegtík úv !a lasa iJc.inferés mávima (¡iie publicará él Baitcu' CcJilrul
scmta/ntMieitíayiañi cáifa scywcuía'áe.crédlto y moitids c^iitrntaiios, según ll) vstubkdilo en elaríjizufa j
éc la Uy Cmlin la Ustira, yes eqnitíilmie rt. l.á veces ¡a tasa eficlñv.jimiHÚlió'sihtplcporsnigmi'Jtío ác
crüHloy migo i¡amá)iu>'\ ci rcsáliadb tó micsiro,

DcHlrO;diíct^conicxip. cfartlculo 12inciSQ:i)rimcrodc la LGU —- en-rchción cóucliirt?cu!o;2d lié lús
NTLCÜ— ■deicníHiiit, por uft'a parh:. qjie cuimdq se üalc de emidades siipCn'isadas por Ja SSH. los
í«qiuq)Hmientos:,scrilirs3ucionqdospor-csia i'diuim,-scgún la re^retiva ley de aplicación por otra paite,
ralableec dswás úijclosvi'llgftJos al cmiiplínitento Ja ¡a LCU. ̂ 'rÚTfsaiicjaitaiJasJtor la D.iifetísi>FÍa
del Cüriswnlíióf, ipejiaule' Ñ prpcejiinlaih éHablef-iJá i'Ji ta Ley de Prolecdútt al Consumidor,
consignando cii,cl inciso Gnal quer la pcfensorkt del Consumidor-sancionai-á ndaS aereedores
supciiis'adQS o no.stfpctvhtidi/s. segi'm ha' correspoiida,,cou-midln Je hasta ciiiaicnla salarlos mínimas
iirhanos d6lsíxtprcputm:ioysen-¡cita, aiaudo uo rejiiitmi la iii/bnuacióiitlesu'acllvldaJcrednicla.o ésfa
seo iiicxactu eimjbmc.ia las ñomi'as íiV/j/cm'y Hío«r(i;/cj euiilidos pbf ellidhco. Central Je licsenu", el
nnallado es

Eh csevortleii dé Idcíis. el nnfcuJó S-Ictni k) de UisNlt.CU.üel1úu a las Entidades a.PerstmdsNa'
Euper\'¡saJm_xmw. ''dodastnjnctÍascHl¡dadesv¡wnou{a,seanuatmvlésojwidícos.quano'esidusajelas
a supervisión d&loSiipermtendeneiadi'lSislcmaFinaiteiatKympu'Jlastpm ¡a L^'Cvnlnth Vsiira nomina
comvÑq JivjpikiJa/.,,) '



— PtírótKí páiíp, - d^ tiníraio 9'áe- las NTIC.Ü ciiablccíi .que: rmisW'

mKivs¡^tdipnl¿.ü cada íaio dá los0pmtí'mm'':dácml¡h olorpfitBt ed.:i>rséim.tír
áébéi'á i&lisársc'il'ii loS/pi:¡.niews cinof (ihsifdhlles irc [a\' mcs¿k'dppñiiái\'d¡^^^^
^uicfigr. lag «cr<M.tó>ri /iflrfrrfír:ivíHiVfr fítensuálinaiti' y. cl^ísfaíi

■.BtáMbmt<0o-0rit¡teeildiia¿é-e\iaJtmaJ>a.^^^
pi^r nws¡% elTesaltndp es miestra

Por lo tóftó expiíesto. pára'Jéiímiínar la conflgiiníclón-cte ia hiüácciSn tegMládü
fnínixlcia LClívesfctribimñlda»^ ónnlt;^r ráconairronciadé fós sigülcmtcseléitíc
o pcROUü'ao siipéwisaüa sé ciicucnip: inscrita en el .Rcgisirp de Acrccdóft.'s;ttcl BQ
persona H0.s«|>er^!5ada se dedique uI~ptóúutí"C'"tiñ di»érc tJ:o!ór^Brento Sé nttuHcfai
sea 3a fontiá párii liacervCCHtsüif lá operaciéK-y úji) que In cirtídad p péKÓná Hp
iCtimpUiln cmi 3í) «lilijíacin» de rcmílir la infornmciñíi dé sus: "ileráciWiiCS pn
primeros 5 días íiábiics ■dchri&sdcjniiia o tljeie.inbr'e-según cetrcspqiulKo delbr
,diSijW(^to;6ft"€Í ariíctilo 9 de íasKJ1.CÚ--

La ancripr Kindiiciai de l!c{i^ n cdtnprQbnfse.-daria'li!&v.á.tasanciá pccspriia
de Jwsti cinwi^itó salárips minlÍnos:,Hrtant« deiscctor cpinsrüo.y-Scrvicies.

^ Ar 'hifdímmBu

Jiiinediüíp.tiniat^''

hbh!. h% ^]f^aníe,:¡o
n rfó Td-wí Miaaiias

Roft?/iftíí$:ítípnoid%f;

!i 'elíirtíctUo 1 i-inpiso,
i{Q;Kfí?qnclii Entidad

f/VV^queiiaeniatód p,
licnKJ.euaíqiHeaqüe
stípervisadá i tiR liiiya

4lirtcl;is dentro dp lo:">
na mensnal--según lo

en eircferidoafticiilo.

W, COm KSTAGlOM DE LA ÍMtOVEEDOEAJJENUN

Se sigiiiS ¿l. piócediipicnió consiBnadp y» el ftitlajb 1^4-^ tíe liPCj/'re^
aiidl.encia.y.crtíerecljp de derensa'dé la proveedor;) Asbcincíón El Bál5a5n»..pviés'Cn
y IT- sÉ le Gaiicfidfó'cS'pb/ó"dc;Cinco düsjt#¡!Mi<»niirdps.a;pariir:débSiguiaite';
dicha xesolnctón', para:.qn,é 'incorporara poriesciílp siiS'Wguuíentosdc.tlerérisa yRrc
prúcücadapfOcba5qyl"csiniiarac6qycnÍcniéJSpual:r«enojinwdaa|amikn
,14_;g{ii;ej5í¿afRo.pnlRiliá.prpfiiurcmniíei!iQini,5iRonricT6ñitle^prtícltagd"éra,pro^

EsAd,' qitó íslé Tribiraal se próiiúncilírá Sobreda comÍiicta:iraputnaüi,a::ta doi
pmeba'que bopsta en.el cxpcíEcnic tfc ni'éÉO-

ic

'«i

Y¡ VALORACION DE nUÜEBA/inietlOS PROBA

íf.'Este1;rib!.iKfn;valpraT;rLi:pn«^ de-cQnfoqntdad a los Jtf^tódós acépmd
¡iirídicp, pará. pp'slcriñftncntc.detérininár si bil eLptócntc ptííccdíinictiKi^.se ha c
cotisignada bn «I úiciso'final dél artículp tó dc la llOÜ. por;no remlííRilá'fafóh
:cred¡ljclni

Al respccfó.^cábes2flál!ir;lQ díSpMC'stó"en-y ariícylQ GS^dí^I.'RegÉimcuio tlcia
csniblccc; '7Ms acka¡aCdkniK lá? ¡os/üneiünáríás.dkhrOt^mdi-iá fiasc'if
.qiicfctilicvhi «»(avtaiva.^admitcsti'ü ca»priicliapcrliaciifitymijlcisiitp^v
El m¡siaa-\-tdpr jÍTáhdídi¡oÍcñd^^^ hs ínjhnná y 'drnx-docímteitads 'tjm oñíi
eirípleadm dcialidfeasoríp, m,HdJcrdhh,da.ms/iinc}pncs!', el resaltado p? niiCí
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Adcfijúsi elártículo. lüñ4iw; '6°:dc-1a,Ley.dc;JVoce(Iimíefllos Admíiiisíni'tívos—en adcIánlc'IJPA
dispiso- ■7i(3ívífoá!tfi«/ímyirn)íjfí3jí/^yyj(jr ir te Ijtié síi\nvoiíofc la
au/ari(ia£Í -.y pt te-(/te absérx'áíídose te í^(/.vite hgalcs^ cmppümlknííP sl' río^Jm te -liéiílm.

. Jí. j'{M'o»:a pfliic;^dc cóiifoteiaM ¡i lo lii IJPC ̂  articuló
lá;-LPA,-.te te líiaccdimícraos Ycniilatós aiiie éste Tribiuiál, serán. ádiitó<los--ios- mc^ros'tíc •p««.ba
rccojmcíijós.:cft el üerécUo couiiuí. queífwere nplicübic coji"ls'j»a(«rate2a dc:.ásic,1oi.cit.iits:serña
válqmdosípJifAnnc a te rcglas tíc la-Sáiia Crííicu,-^ac csiúii Üaatdas «ai Ití Jógiai jníeq)rc[aiK'i¡. las lUáxÚJKis
de la expoíateiaf lós cqjipdiiueiftos

■ - Asteibío.eí «ílfciilo 3Í3 del Códigol'focesat y Mcrcaniíl-~-ci¡i'adel!tutc CPGjM—, de apíícacióu
.siipkióríá eíi ¿fpr^sepjc prQccdiinipnlo;'tefironue lo díspiicsip cii el ailtcnlo .167.de kiPG/seflala^jiS la
■jjnittóttedrájoriobjelolás áfindaeiüiteéKpresádaspork^ p^iqs sábrctósíi^íos ciDiiuoycíddtjsiprttóba.
^lic. ádenms. debo tóter _sidp nbícnida dó.{biiiiia líciui^ debc cstarleladb/iada con él objeto dé lá tüísivu y

[scrídíneaj^giín lús-ícglhsycfíicribsíazoüabkf En oirás ]);ilabras;i)án! que iiua pmcba sea vaioinda-debe
'..ser pp,Qnu}ia,p,i;«iHCiitc y condiicáütt^

CirEu;elpjt3«itó proccdiiüíraiii satic!piíalotio, se incorporó prueba dociü«ciiuíl,«iiísisiciitceii:
aj Orjgiiral ;dc. "^nprnié^de PmveMreii fh iupi'msaclQs.pop' In Supt-rmu-iuleiicia áel Sisíma

l-i/umdsya yc!n0ciipx¡pnr d fíana> Gmilr0¿e:ÍkseF\V mp hicmiplirnmuü. a % Uy Cmirá lifUsnaipcir-
nqnpjTtírláp^riimhWidüstiSG^^^^^ iliVcála(loíís.7'axmMd\imaí--fygaíusA^^^^^
li&julio adie/mhrí: do ídíí'Vjonío con la ctytlficaclóu de Aiicxp í ■'Adpd'jivsNo Siipcnisúdospoí-h
SSK(ltUi'}^ílUmiVéivnloviprjuadó)iJcíltúvppriciaiiiisdéa;adil<¡dc:lo0mesdütÍidLnu^^^^
mayadaáúÚ aPíi^R, pava dPiaMqdimimkt tiel thv Ciilculádc la^-Tasaí Aláximáx Legá[es"iStiUps 7-
9),-nmbos;abcnmeíiíósemlüdospo/Ja;Uiridad'de,AudtWaidc.Co»5ü!nodetoDif«cíó^^^^ Víéilimeía de
l^ícjcado.ícla Deftalsorla delCojisiíinidordé'fceli'a 18/12/201S, poriiiediodelos ciñte se esíáblecc<|úe lá
ínforraacióii del; inEUrnpíiuiicmo fue rcnjítídaipor el BCR.n la Dcfvnjsodídel-Djíisümidor, a ttav^ cleam
discosompaeio qtiéconicrifa uii üreíuvoExcéldeteaúnadb "Base de 0at{Kde Acreedores Ho supervisados'',-
dentro del ciial se'racMcatrailadiqja elKróiíca 'jReiuisíóü de íhibnwacíóu'', cu la qué se idéntificó'a la
pcbéífidora'daiúntíadi cón'd lúmlcfo^^l42",^coítto^^íc!1VlieU!Ucsiguinité:

-Tíint «Te CedÍB«" Kóiubicdíl- 7DÍC-. Ei«- Fci^ Mor-." Abr tM • ■m.

,  l'crsoii'u 17 IS i« t ís -lá Mesw ■Mises

i '  - .: *
..

'N-lLl" '
JjirfiücH? .- 31-10-11 t-l4?NS •

..

n;k, N.ÍL m" in;ií. c •ÍÍK.. 0 -r

-De'igiál;foJm%s¿-^ condidiosjdócimscntos qiic,,deldlsc(y;cqnjpacib yarchívo clectróiiieo'
aiuts a-ferídoy se incipw tnúi liója eléenéitó denominada "BáseMé'PSios" érrie qiie se tibicaiiS in
pro'^dora iknuncladá euel campo daiouHtiudq;''teciccdor'<rou,orinÍiuei'o 342.(rp!Í£w-^9).

T-rr-s- rrr



"■U):F<?t6£,oipía rfmplc de carta ctmiída ppr Ift I'riSídcnw cn^liincioncs d!:l.BCR en f
Ta referencia "liflOOJTS-, medianteia cual íríforma a la Presidciiciá dÉla DiimiSoria
los iiiciiibpllmícnios de Ib provei^pra dcmínciada a.lo esrablcCidó.íñt I(ís pníaile i
adjmnatidp disco compacto que contiene, entreoíros aspectos, el Jístadó dé lóS flcréc
qiié m reinítictóii lii:infonni»ci6ít de sn.actividad crediticia datanlcid .prttncr scn
impresión de fptogmfíii de discb digüal rottdiido "DcCotf^ria delCoiKniiiIdpr, Üsüra
'cipt pxmijtfb áocumeniacíón antes reliclonnda (folios 4*6).

Por cotisíguicin^ respecto a lá dócumcniatión rclnrionijda; previamente, se advi
.coutro.\'crtida;pdr1a;provecdDra; apcsar de Itálier tenido la opbrtimidaa'proccsnl
do rocncíónado se concluye que" los xhndds documentos.-al leiicr riba conexión
afimtados cn-Ja.dciiiirvciáinantíerten taccrteza léjjal qi'c ostcniah,

.ANÁLISIS BE LA CONiriGliRAClON Dírt-AvlNl'

C

pal I

(rt

vi; ra

l>a'26/07/20|S. bajo;

Icl .Gonsimudqr «bre
6 y 12 dé ltl;I.CU,

lórcs lio supervisados

csireidcl nño 2(ii8.-c
Scmcsíre 1S0T8 " del

c qtrcesrátio lia sido
iiaccrló.;En mv6n de

óíiíea cotí los lícdíós

ccion

Al rcSjicctoi esté Trtbunal SanctOfladpr debert analizar en el caso Cii-pariicular-:
el tonia»o,lír.de !a.pn^cniciésoluc¥n-. el objeto dcPetcnninar Si ia dennnela
obligación legal de rtáriiilrla mfo'miációit relailvn a s« actividad cirdiHci»i. wrrespi
diciembre de 2017 a.twayo de 2ÓÍ S; coriJbnftc a lo raiuétido cñ el anlciilo ,6 incistís

ÁsT. eóñ base cñ los-clcníeníos probatmibs señalados cji cl,romano V ác la
[qi'edatlo cóDiptobaáo:

1). Que la proveedora dáwuclnda m atencnifa loscrth tn á sctrma fie.
í/f/ JTOÍ—base de datos cnla quc se registran las.cnlitodrso.pcrsonaffñOsiipcni'
iscgúu él artfcttlp 3 letra qVde las NTIJÜU-^; bajó el código J130711 j"44?ÑS.

2) Qué la proveedora denunciada .sahuíkn di fí»«Á<rtosp
en su cnlidad tte ac^édoni. acjivitlud que sc'éricuéflifa biiUgada;

periodos regulados C1I la'lcy.
3) Que la proveedora dcmincindn ito m/iinVí la íji/urtifocldn ríe ;

corTcspbndicnic al período dc'dícTéuibrc de 2ül? a mayo de 2018. asiandp obligada;
nsí la bbordcl BGR para cstablcccr dc forma vcrov-y eficiente la lasa'tnáximalégá

Por lo dníérior, lia acreditádb que "la proveedora dcmlnbiadn no'Kmiiíf
opéracloiies db crédílo efectuadas entre diciembre de 2017 a nuiyo.dirgOlS. o Uítv
Jvláximas —-tticdÍQ.infonnátícd déliíudo por cl'BCR^parii'qtic los snJctOáqbJigadOí
péóicI ci\5culn,d¿ &si.xsasmlxjnias.eÍmM!c!nAa!dlsposicíóadc Íosmt5iiireícn el sí
nrifóulo 3 lemi-s) do lás NTluGü~r, In cual dcbJa sef cdrnpartida e» /ÁxíJí'Hn«;/í»r e«
i/ií'Jiiino ilel año SfílS^ O ci$ sil rfu/ucto,77U<lríW, Iwhcr .w/i? coniparíiiHi dcfarma
fcgiiládp en los arttoulds X Incis'o primérn y lí dc InsNTECU: siendo ot BGR el ep
entidad que .coTnSpóiída, en este caso a ta bcrensqría tlcl CDi«nm!dpr,.dc Íqs
cjiiidadcs o peanas no supovimdas.

,egíiii'ló:cstablccidó;en.
In cumplió o np 'Cbn Iñ
ndientéu los ñicscs ilé

Í'y:.4''^.de|at;ctr.
rescritc rcsoliteifin, ba

. Icgií/rq lie A^eeilores
sádás-sújctas iiila IQÜ

irá jircsfiiiíia ikilhiero
Teportaral BCRon jc«

I -octiviríarí eraÜiíciu

liaccrrOfCntorpccieiido'

la Infocimciótr de las

is del Sistema de TástS,

ttirtitati la información
I OAvcb dé díchá eiiiidad,

ce.rífas^ríbjf^
nciisnál. cqitfonnc á lo

argado de iivfqimw a la
ticumpliniienios dé las



Eiícünseciieiiqa.cou díclia obiísídb. ciíiorpCció la lábordc (a rcfcridá cniídad de csinbTcwr 4;^c!iIo tfe
las lasis tnásñiias íc&alcs de los scgmcñEós ücpnéstaioos, scgúu Ip regulado enci artículo 5 de lalXlU^-y.dc
práictcióti dd Uieiicsiar de IpsoonsuíiHdórcs.

Icftieiidn Ett ciiaita lo cxpuc^o aidBrípimctilc y sobre h.base dc Josi/iexiibs probados coii los
dociiíuoiilosíagr^ados de Oilios 4 al 3, JQSi cliiilcs Do lieron desvirtuados ,por se
concluye que 'lai prqvwdow iio remitió la iHrpriaacjóii de su ;ncíivid¡krcrediticia en .el períbdo;
cprrespqudtcatc; cii coiitrjvcudóua ló dispuesto cii el art. G de la 1:CU. Lo anterior, configurada conducía
ilícita esliiblécidii en crartlculo\1 itidso final de ta LGU, debiendo ser aciecdoni dé la sanción rcspcctíva
conforme a lo consigílndo cii esta úliiina diÉposición legal. prcWo aiiálisfa de los parámetros estáblcerdos en.
cl artículo dOdeialjPC.

l'AIÚAlFI IigS JfAIU LA DETERMINACION DE I.A SiVNaÓX

Coflio.se:e^Usd m los aéápiíes jirc^cúics.se «lalilcdó la comisión de la inrraccióii conicmdá cu'el
inciso final del éiííctilp 12 de laiLCÚ. la quc'so sníiciona cpu multa Iiásia de cincuenta salaríi^ uifuiutps
Htbanos-dél sector canicfcio y servációs cuandiniip rcmlfaii Ja iiifaruiacióti;dé su actividad ct^íftlUida o
esta scii inexacta confiinuc st ía blonnas Tócñicas y Manuales emitidos p6r cl tJtSlL; por consiguiente, es
fiicültiid-dé e.s!e Tritnmal detfroiHóar ia.síHidón^y coaui la miilta"que.cotnapoiidii,.a la luz de Iris
parómétips.j^abl^iíios.cnla Ll'C.sn jx^látiicijto ylajiirispriidcucia aplicable.

Asi, el articulo# de b LPC establece los criicn'os pata b deicnniBadáü dc-la iuutta.-siendo estos

iamailO.de la círipresa; cl irapac'tb en los dcrwlios del cotmiinidor. la Jiaturalcza del pcijüicío causado o
gradó de afucraciórta la vida, salud, blf¿tidád opátritnonio de los comiiriiidcires, el grado de imciidDoaiídad
del Iidraciór,cF.i^itIode participación cilla acción u omísiÓD. cobro indebido reanzadoy las cbcunstaucías
'Cn tpic úsia se corneta, la reincidencia ó IriCumpIiiiiicnlo reiterado. scgÚDSca cl cáso.

A contiuiu!ei6H, sc cóiicrciatk catín toó ib ellos, cu lo aplicable ni préseme caso:

a. Títuiafíadp ln'aitpri'sii.

Según iñíLcy de Fomcnio, Protccción y pc^rrollo de la Micro y PequcaaiimprcM (ley Mypc) CTi su
att(culo::3 dcfiiiC Ei Jas tnicjoy.pcquei'ás ernprcsás déla sfguíeuié manera: "Mícroatip'resa: /^ersoiia muiral
ojtirUiCú t¡(tíi-a¡<cm en tos i/iiv/vos sccion^a i/U'/rt ecoitamia, a-mx'é.f.üie uiia uniditd ccamhnicn cuit an

'nivei th venías briifas annale:! havlú 4S2 xttfaríby inlnunas tiiciwioks tic mayar ciío/ilía v has/a JO

(rbbajmhiTH^Hcqtwiín F.nipresa: Pemim naturaJ O jurídica i/ire apera ~eii Jós tfírersvi seciores dé la

c^nowia, a través de tina uiddod ecunúaiica cón luinh'd ilcnnKasbnilasainialainayoreia dSlv.hiniUi

rí.iil7»alarlc3s:mlinni0fTiimisiiak,tde niayqr ct¡aiiíÍayco'i vn máxiina de 5p lixxl)aJadoies'\

A patur del análisis dc lós'docuniniios'qué cónstiin cti d expediente ádiuiuisiraiivo,.no cs^;posiWe
aJcdjnpfl'biJrOvcedóraiVsociacíón'ÉlEtakainociviiingiiiiadc las calégotfrisanicscítiubs.poirtiócojíiflí-este
ifribunal con l.i documeiuactóii JÍnán'cíéra reqiicrkb para" éfeciuar diclio,cáIcúloi pese a babcrse solicitado
con torer¡óiidad;se^n comía cu b resolucióii dcdnicio del prucWlinJcnio'stocitoatoriodc mérito (ftiíios
10 y i 1)..E5 decir, «1 el prcseatc.pioéedbniemó aduilnistmiivó saucionador la provccdornVíiifractóra lia

lupsUndo una coñdiict» procesal que cyidcncb cl ñicuinpliiuietiio de su deber a prestar la cobbaracíóu quc



k tK reíÍHcdda'pára.cl biicn ksprtK^^dímiCtilos Fan..t7jiÍ!niCE'í'5
■preeém^.la mTóniiación ñpÜcitaBa.pór-tók' £nitori(Íad. s.-mo!Oiwdóni\a ékcttó dCí
cQOnÓinfcsi qrklieik pnráásninif'k uiultí»

editsmietivcinenlí;, esto Tribúnal'íá ve: Ííápcílitio de. clasificar a la.pmveetíon
Mnos dc.uiípicsíi csiíiblccidbs cu los jimámetwsdcil;^|ciilóíSite
Boir'cl oW&lo.átíiitiJR^Sw «Afigoc^ dJÍTeáalvcf.diJcíJñfóniilíteAa

dfi la-iniilm; cSié Trlfiimal proccücnVa cónsidéteT'á la^próvccdora cojooí^a otíc«
e^ufiib'río lavtWla.flualSdad disuaxoría dck sancfdnpícum^^
Tiiedíflii.

HwTiíbiñKtl considera cse.ckmcnip «tve! MÍilídodb análiz'arsí ¿isi^cío lia
uiia50Sxii!bo^inentc;,'tó dcciri qik la'lrattó^tKÍdn a In norma liaya sidpquejida;0
iicgllgcncifi del siyélo. Por laiiie. ta existencia de iiu nexo de dtlFáTiiUdndkOiiStftu:
cónfiguractóji de la'condusta sanuionliblc.

As'iiih'ráitcrádíis ocásioncs-cstc ^ÍVibimal ba cstoblccMó^airatésidaisiis-résD
tíispiicsto eii ai artículo 4p uicísose8imdodé b'LP.G. qúc Ía5 mfracdoaes ntlrninísí
min a iítnlbdíi ¿implé neglij^ncia o ^scaiido

PQrotrayiartci.y'dcconfoniiidadla lddr5q)ü£Stoí!ncl^ctfc«!6'd2:,ific;2'' det Cói i
•'Culpnk\v(..$es{a/nUade.aqucl(á0ipnciayc\Htkttoque(pí^^^

■iic}lo(:iQ.f¡}rüpnx%(..-.} as» comna ip estipuMo cft el liíc. 3" ckl niismo" artíaiíoi'
m yíegon'^cnmp HH Inionpitctr&deffímfkl;^^^^^ de í»i'a:e«ppc/c dé ailp
:«níiadd'947^^dCtCéáigo-de:romcrcio,.relaÍ.¡vpfl,qiic;;"-idf od/ígflc/oHnv-fMCTi^
tfí:(¡ÍÍf¡¡cuc!o de uifíbtwit ívmcr<:icmfé ciihegütí&pr')pio.'Xi^{0-Túbi\i\iiy concluya
de ki-gcsttón dc'sn ikgpcio, ya q«C;Cpmd;Ocrec£!bttí---^éljid
c^tgfo JÍ3W.l'Hd47NS -^ aiie st détfiéa ar,pr«&ta!no dé.dincrd u olOtgamicntc
obligada a mfonnartt-BCR iñs operaéióúes crediticias qtie:crcclt% cftlos jicríod
lo cual-Bo ínm

.fj) ̂ csc óidétíi da análisis de los..i.ic¿lttóí y docuiiicntadfin ,agrc8iiáa..ni:
evrdonc!ádauna;Bcí«>icídn-jiesHscntc;porpattcdei:ípmvcédóravpíies.wn reiHitl

■diíxk''c/¡vii^aifcfc'illficiiti¡dló:'tm'scs<!(!'iikkntlin'ik
c. (¡radkíh-papfiápaami m In af^pn ú diti'wáñ.
Á partir dckcxáhicii del prcseillc cspcdkmc admmístmiivp ad^da deu!

particjpacidi» efl.laiurniccján de la iKovi^dóm es dircciS c individ!ial,^piicá bíiii
oblisaeidnde prtiientik íU DCPÍk'infótmádén de ávnctívjdad.ciKdiliclaüe lps;mi

íamsy6dK20Í;Si pam:.qi!edícÍipünioí\icrá,witwitoon.cdcritápDrdíCbá^^^
ciUórpecid Iii labor dc'ia^réferidá cnirdad ííjjaftcícra.ea cnanip. a tsjaiilcccr;dc fr

:

ib

S

w

gi

f^bipoflroberdmítido
Aiablccer la_capacidad

dc cpnrqrtrtiBddí^tds
'4se a lomitcs iúdicadó.

engcn crj«í;p«p??/t6Ííi
los dQ la cviantifi^^ón
níifn5i!H7, guáWándd ti

pím;iouaíÍdad;de.,4dliá

radojioi^a ocrando'
ó deba a irnpntdéiictaio'

c uiia;cortdíción:pfei la

ucioncs, oonfonire.íi lo
•íiitvá"s:sdii sañcioftabtós

igo eiviléscgunk! ciwb
nórífíáaríamefíte cftsm:

Eíijtre'Me a/Jmtírixttpr.
"I, y aMd ̂ tftladdkni el

fcS'^hen ̂pjin>p!ír,'ie-cvní

queladFdncTrfíl.i aclUó'
ímcní&resistrftda.bjUO ef
de fraaivciaoiiénío.: ¿siá

rt

pcdiénlé. Ifa qücdado
lüJtCiihJnjjhrmndá»

rado qiié el igtádq. tk.
tó" dar én.iHpÍítnieniO;s£,la
ses de dicicinlíie deJfiV?

•cun'stájiciti cdii Í!v:cuai se
rma vcrazy-xficiéiítelás



■  ̂ 0 sí^uíéwc pc«,itcf^qu¿rrar^ cpa.Ia mmm de

co«,tro1arte;.|..^saijlicaaasiíorm''acrwtíot^...y,de;i)roicacra^lps.^í,á«dm^^
aprovWhWiffflUopofjíafíc.yjjIosprimeros^ibade^^^ •

Eii-eíásij.concreto, cs^pcrtini'nteséilályíitiij tít.coiiiígúiaci,óa! tic lá.iiiiVacritontiuiJnisltaiiva rclíiiiv¿

aÍ,iiieu^piíikiéiUü,£lc^ncdoiosacrei^ottísUcrc«i(tfr/tfíV<'mi«crw>rfe^«^
l-Z.myso.í^l.dpila^feC!^. una vttúmi^ládii;ití%.¡íOi^n^ u^Üv^'eiiitos deraobó^

^■tlc -nifdmmcióii consi«mdoR:Sí.ptii^[OHiue,,ai-prínc^ áriiqyimíiirvla/ii^riiiacíóii tic hk"
: ciiicraéíqn^;dc^'^í^>|P:.''l Bí^sc,ctóoipcc9:cf_^'caic|o dcaiua-i_}ptt;s,ií!d,'legÍtliiintncHfc coíiididii alBCíí.
pues k,^' 'ólj5lañj!i:adp cl anSlísts de iiiib,3atós^pará:csiabiccef |<ás iisns in^ímas/lcgíd^:,de-"6ada
'Scsn'®lp,^fifcfc^i^"ecobeiikMiis^y,aplící!íÍns^i^^^
rénlízitu operaciones de ciídíto y se eiicúeníraa sujetas al útiiljiio de nplicacíón da lé LCÚ.

l*ot;o!ta|jiij:le, tffiícTribunalreaí3npaí<¡iic, IÍt:¡,iccí&i,(jDC Miifísi««iii-!idtdk¡óii;tjm)bÍLTi.yipdHCO;in
I.)ci3(i¡rao, ppieiic;i3l-4obí-c ios dcrcchós.eVííiiómicds.'de ios conáiaíaloics. quícnes aiiíc luiu situación'.dé
iicccsidinl fttecidctj'ies^ .oifcnuedndes, íiive£SÍSn. ci incluso para. pmict-.áCcedíT 'n bienes ppr ■in^üp de
conipravi:nms;a ^cddHo) precísaiMÍc-(st iidfpiísíctón dc.prcsiainos 1)01-0,50131^110^^ iltclíos i(nprcvj'sids.;la3
cuales jjúurcfpii scrcqntraüdos con lít:^ dc jnjcrescs itnís altas o las qüo o! BGR pudo tiabcr cstabíoditló de

'Cüwaf con jajajíbriiiacián-canipléia de Jádaívidad crediticia de Iqs íícrectiores oWigadttó: a su-rraiilsidij,
'riittótdlospadeiJájdctiuMciáija. ' 1'^.

•Ycs;ti«d, iaÍ:cdraodB¡lia.«tablccídplií.SaJatIc1qCansdlucíoí¡iíl.deja^^rlcSuprenm,deJusitó
.sáifciíckprfenpncíadaxt) la iiiconsiiiucíoadidad'de-rcferéiieiQ 26-20ftd. pttruiüc!aüa,a.las úm lioras do»
'yciiitísicte.KíííltiídS íiél 25/06/2009;: 'X'-'}'liA<l ptíf;sói!á-míuml'a J¡(rldtcít Méttie lUjáctíHadífe íiii€Íphy
jnmléner c&n llhmait;citÁquttira:cítí^^^ ¡gfdh'mof. csffmJe la \'k{a-ficm^>''lcá.. Por
'áiii'xigiübifé. éint lHA'-'M C(msA(ac¡ón:gürmika, mU-¿VirhxacHvidmM,ht.r^^
l'mlncfh'iis, 'dit./á-vicia y ile.áiméri¡(iJ¡^íiówxlc Ía<jo.ttpo ilc bienes, bajo ífí)s-si;amle.K,<MnólciQ!iésí h
MjnenKiiiialnacimdiptia realizar ngjm/iitm ÍlkiAuyiasy.s^Mdti.quela^^^^^
.«'f f a jréAizat .\t? ajiístó ti las ngiyniis jc^ajp que ¡n regllUv ■f;.J■'¿ú ̂ s¡úUlúó es raiespó. .

En;(^c-^jlídq. dadq;queeu la.edÍficactótode:uji ordcnaüúculci'.ixbnñHiico'se icqtiierc ^idisciio'de-uü
c^iicioa dé limbes,.Ja presencia ré^oiiaWe dcí t&mdp cs iTCceairííi, poRiue sóu ntúUiplw las árcas-dónde

=acU!áiinciiI»spbréabiuidiiü;Shtiaciühé5:dcdíspáridadyasiiHotrfacninilas'i)anescbiÍmwanics/sicnao^^^^^
función ¿¿coittwidfi<li)atBCR.'üVscrfciaiaüti{í«d encargíidadVcsCíblecuT|;!S:ía.<asiH'i^^ legales pamlos
scgrncntqs credHlcÍps:tlcl mcreatlo.

En l^-.<3«léí(,. fcj infi'iicctóii adminisiiáiiya atribuida n Ja pro\^edqra csda.ptrfísian tíc rciiíiíir;la
inroniuntiónuld 5us;:opcrad^^ cr?diií,ctas de los;iu"csc3 bé, diciembré\dd:2017 n/inayo dé lOiS en.,
conipaícncioii a lq dispuesto en lá EGU.,Así. íál comasckRaiÓ Jí'y^ni, a jiartir del artíeúío 6'iiicisos 3" y 4®
de i» I^',(4'prayd€dPreslá'pblipado a reútílirP! llGR.dickt ljifariiiacióii,;¡a. éual k ituná éápiiciiui.pa^':



. p

ífcictinihattásímsiis dc.ihti^S'mls patiid fiíio ae;caHlito;y aiontorqiié se ic'íí
diChalcy.

Gpnforiiie cort lii dclinuláción tipien reíiíÍ2nda, la iiVip'osición de; lii miiífn r?
consiaiacidií de !n ralla.dc Kaiisidu.dé diclíii ínfomincJón. la ctialis rcqViOTdóf or
■nnicscxpiicstasies décitibasta cón:;\fiveri^ <pitt,sc ificumplc 1á QbtipciáHesial'téciÜii

En consccitéñcia, ifcsniia úidifcrcnic cqinprobar sise fw canradóim perjyició con
de un ccmsuiTiiadr éupariiculíir.'j'a fpie el solo'licclici de ño remilír-tn mfpnnnctód
su ncU\ddadcteiJíticÍncáHSáuu'péijtií<ddpwe"cíal:flV?'^'í*°n'?c?.'^^4^^"°'^®""^
coitreridíi alDGÚ.>pircs sc ve obslaciil.izi!db el análisis de tales'datos pañi,csuibleccrla
de cada segmcnn» confomié a lo csiablccitíó; cu la LCU y,tifccta It» dcrcch
cpnsirmidarós, los 'ciiñlcs pudieron haber cpniratadn ciíditos't^ tisis de iiircípsc

K

re en'cl nrtííulo S.dft

pcctlvá obcdó^é' á lá
íi.léy ppr.ÍQS;TnqtIvos
en el ¡micítlbbiHdísSs

Eii este pímió, tíe^tfnxdTdarse que la SaJn ds lo GoJtiedcíoso Admintstqtiiyp
su jniispnidcitcla, l5n afiniiado que el legislador, afiíndtcndó al blfai-jiirjdtco aprótc
cpnductás cíi'iurraccfoñcs de Icdóii c ínfiraccjoncs dcpcllgro (coucrcio y abstrae
Ipfitcdón cn caüa 'dnsificacídn dependerá de la dcscrtpcfún lipicaqttc liagapí lcgií

concftib cotisííluj'en supticslos cn los'cuáies'sé exigb d pafígro clVctíyo surri
especifico;'ch las-de pcfigró abstráclo.cí législadoti atendicndo u la tópcticncia; a
general de lá aMón típica para un. dcicnníñadbbtcn jurídicOj á pártlr dc.unaATd.pr
;lo.que cpivla pptllciición sedisponc ádslánlar í'á barrera de praiecctón ̂ cionaiid
llfl.raalfzacián de «ñ peligro concrcip de»uurp.ccsoiw dcicniilüntla<):dc la lestdii efe
-cldíilfll/^ll'vcn pipújccsjcbMieñcío^adutiidstraiivodeierereiiciaádrl-ádliy.

.Eji cslc ónlcti de ideas, ylipmaitdp. circuenta la jnrisimidéiiciá húl^'rcrCTida,s
itfiponer bñ sanción, rcspccllrá cu el!'pn5Sttnte caso"y,vadCJíi5s.-,paTa graduar bi
coraptobarniJusUlkar luví áfcclación coficrcia ymatcriaUji.ÍitesferaIde.los«ns
ño tertiisiór» dcla inrdtnjación.crcdlticía delpcHodo dedicliembre de 2aí7'a mayo

As^.la iiiThtcción áüminlsimtivásaneionnda porct frib.unal SanciQniidpr m
abstiaclo, la cual ds confonuidad a !p establecido por la SGA .en lávscriicncía i
rufcrencíá íltóOl 1. prónintcíáda á' las quince horas con calotee iniiiutoS' del

püiigrn ahsimcto, tii leqMmioK.iiU'iidlrinio o.hi exffmeficia, o
gaiárohle ki nfícfiUhtipTcopar!! íin.^U'fMmliiada fcfL';)./ür4fícp;q /»nrtfr 2Íí^iwn i
por lo. ?.íw eon ¡o típí/lcadón se dispone oilchiitar. ¡a barrera.dcproftváiiráiní
,cy)mir la reaíizneiiin de uti ¡jclip.ro cohcttlo He titíci.persaiio.dctemiiiratln o <
"consecucifciai mut.omndo nosciualerinlicc atgj'ín ijpódc perjritcioíalos cbiisuíut

 teip-alacsfcrájurldica:
oiripliaLa y A-craz-sobre.^
ictcsradlcEi.tíiuainéólé
KimTnóxinwslBgales

is ccoiióttdcos^ dO' las

luás altas a las tpíé el
;r !íüiiciádcl'deiiunciad0i

-en; adelante SCAr-pñ

'cr;. piicde clasificar liis
lí o). La ubicación dcjá

íñdÓT;
t«lcládp;-ias de Rcllgrp

lo por-unii; j^teotiá «i
rvicrtc uirá peli^sidnd
ición pipbabnisdc^.'por
el accionar; sítiespcrai
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tjsiabicddas en .«Jiclui nonnaiiw.

c. Fwamairírwicifíuni a mcdíaía pérséguiUa con ín íuipasidOn rfi! la SaticiAi.
Medín«te;hi ánppsidói. de ta saudón «(c^Tríbnnal Sattcínni-dor urciende cnnsar.iui efecto

disijasivo! Cii ia uifmclora ,^,¡^1, iw.cQuieiidp tu iiiftiiccióo, descrita ca el ariíqib
12 .inciso; mi dé ta LGÜ. con el fiti de .ctfíiat Itilums coúdubias. phUiibidos cu dcirtucuto, di) los
consúmidoic^y'íjnc adopte tasmedidas üecdáirias a electo de dar ciimpUmiciuo:» tas.óbligacioacs.qiie.ta
itr^Onc loLGlí.

,■V es silicio o entidad nd.supeivísado que presio díncm u ow^é íiiianctainifiiiiq sé cntaieiiira
ea Ja oblííjacióii lie reniüjc al pCR" ta mróiniaCidn iíe su-actividád crcdíjicta en. ios pcrioiips Cswblcdílds'por
ta LCÜ con él;Objcip que díclibdatopuédaserioiiiado.cii cuenta en ta deicniiiitacióii délas úisasdoñiicnis
rüáxiíuüs l^alqs conlbmic a la rcgntaüq cn tíi artículo 6 de ta .LCO. Ix.anicrior, con cl fin dc.salvagüaitlár
d intel soeiat en viinid de la esirecíía fetacióii.qitc existe dej deber consiitncíoual ddBuadósalvaííorcáo
de vclíir por ta econqnita de los diJdadatíDsy clddícr eoiisiílucioiiul que, ticñcta pefcnsoría dd eoiisiñiiiddr

-de proteger los iáicréses de los wnsumídoncs en el niar-co ñdniiativo'dé ta LCU;
I'or cojisiguiciiíc, para ta dclcnnimicíón y cuüidiBcáciéii.de ta.riiulta procedente. cstcnYíbuñíil'dcIn:

pres-er que. ,cil cl-cáso cuiidéto. ta ramíslqu dc ta conducta' iiifraciáw no resulte in3s vtritiajosa para la
infrataora que asumir tasaiita'éncónxspoiitüettic. cpmo.conscqiatcia déla iidMtta.

VTII. ÜigriiMWACíON PB taA^SANClON -Y GUANI^IPICACIÚN Jta L/\ AIUIAA
Este riifTunal. citi-uso de ta saiiii critica—articulo I4í; iric. 4° de la y liiibiciído ofccuiado inq

yalaraqón conjunta de loS críícrios establecidos,en el ¡irtíailo 4y de la IIPC—dcsarróltados en el upartíido
flutcriorT—, prOCcdcra a fca|i¿ar d cálcalo de ta tmiiia a imponcrn la íoiractom ¡ pues
se ha delcrminudq giic ésiq ommó rciuilir l¡i inroratacíáii de su actlyidail qcdílieia dd,paÍQdo dcdicisitihre
de 2017a mayqtíéiüIS'confonnca ta obligaciónJcgalnicníc establecida.

ial-seiilido, habiendo concluido qiie ln infracción coiuciida cqiuparable a.una üifraccióii Icvq
sjuclonable qiiMnulta^dc-Iiasta 50 sitíanos inlníinosiiirbaiios del sector comercio y servidos, coiíforrao al'
nnftaiio 12 inciso final de iáXCU; que taprqvcedora es una persoiia ua.iutíil cuya capacidad ccottaítiiCq para,

■efectos dBKíeptoc,cdÍm¡emQ. es —jior prcsundSn--ta de mrmicroeinpitsa; que cu.razón dd gitaió'úe
hüeucionalidád deda conductti «micilda por la pwyccdorii, no sa aacdiió el dolo^tno négUgeuctat quc
oiniiíó-qiinplir suiObUgacióii dc-rcniitir ta iuforiiiiación de su acílvídaclcrediticia duiaiiic un,.peiíótlp
completo dc-MiS'Uieses, coinsqioiidtanle^a-íosmcscs ifidcuibro 2017 ii mayo de 2018; y quc cl dafló p

ios conSutnldnrci coii dicha, conducta fue de carácter'potencial, es decir, que para la
cónfigilhicióii déjtaimPucciQn no se retpiiéwJaxamprobacfó tm ctafio'o arctanclón conáciá cii ttii

'(~ii^»^ftiJ«'.lMmifyú.}skOgatmH}/,udmi!p,minfi>r}H>ri«J<¡üraíla.Qatai¡áÍitíi-nlhvrTtuijí^Uk-t:as. razÁiradnaatl

•CíWral UíJ itaíiWtn Kciiusutdá'ítercnia ifc ía CCTiHJcfauijíu jris U Vroitcíifto ¿e ts TtoiífedullnttlíiHjuil ito Peni.
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pMtíaiW;sinoflU¿ba5íncon,!acQnsiiilací^^^
ra¿bitótjlc^la:Ínipi9SÍcÍóJi de una snndón ijíbpórciúital a lii soln veríficacifia del aludid

Por oini parte, en él pnáeñté prócediiniaito to proveedora .
■coiiducidpróeésalqiieci'idbiichcl ¡ncumpUmiciiiodpsilidebera pregar lacalatórnc
liarad to:deginpnude!nsprDccd¡aúcnlQl(ar(» IVmuiiéróSdéliiU'^i Wly "
en la leíra á. dcl'rómmid A'II, pues oitdtió prcséiiiar la iufonnácion flViaiidctti.iscMici
sauctótíadora. en ial scniido, csre aspccfó rciií^idiisidcrndopara la
dc-.csté Tfibíniiil didfo cóiñpiirtaaiiemo dpnpla falia de díliÉcóda.s dé-cQapqrsici
denirci del prpcedimieaio atlnúnigratirá satíclonadot.

En Ilnci córi Id cxpúcsio; es neíesanp.scfliilar, que cl'priiicíptd dé rtaOPabi
decisiones-de "la avqoridad dcbcñ adoptarse Uéaifd. de.los; lítuitcs do. spV fncult:
proporción entra los hicUios á ¿jnpltttty losrincsipíiblicos queilebei[ü(cliiñ-En fioii:

icoüsiflcra qtté eñ eVpi^cnic.proccdímiciqy ñiliídnKiraiívo süncíÓMdbr;rcsttltaíire :
cuyacuanila fgqjlla;ítfdií«j¿.nerárín^,i'fj3^íOl^
Icgilímos —cíccio ñisúnsorio—. previniendo así. sitiuicioncs cñ dotidcMn: coo
probibiias por paric de los áijctos liirraeti'jí'cs résnlia mlís bancñcrotai qpe el cw
mlsmá. lo éual a ai-vcz podría llevar a incuniplirla nriáltdad dé uiiéla'dc los d
ccoqóiwcos^dé IbsCQiKtimtdores.

Por consifeúichte. y confiínné,nl ntiólisls'awcs expacáto. consklértindó: IOS
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trcgulodo on-cl ariiciífó 139 número 7 de -ía CPA- cmc Tribiuial -Sáncibiiador
-proveedora »na multa, de UK MIL- TRJiSGÍ^TÓE
fpÓLARES DE LOS ESTADOS UNIDOS DUIA^IÉRIGA CO.N SETEí^A'Y
DÓLAR (51,36S."7). cquA-alciues a cuatro meses con quíncejlfás de snlíuió ihlnit
-CQincrcioy scrvicios.ijorja ctjmisión^dc .lá ttifniceióiiéstípnlaiia.cii el,articulo 12
artfcBlo <l.ambQsde-Ja LGU.por no rcnrilir.il BCR bínfqnnacjoftdc siinctivída
entre dicíembrc de 2017 a mayo de 2018; ;5cgú» so lid: .«srtobieéicto en tí
adtniiuslnilivo.

Estólilccido 16,interior, es tncnester.senatar que. LTiiUilta inípucsIPreprcscrila
máximo «tlpiilndólp'ór ley como cdnsoatéitcla.para la comisión dernt infracclS
urbanos en ci.i^ipr.coinprclo y sctidcib.'^^ riendo. n jitlciórdc'csicTribundi. pi
que coiripprtan losbcchns, agüii-las circtnt-stanelas^obíe.iivasy giójelivasirreyí^

IZ DECISION

por-tanto, sóbre la base de lo anicríorínenie.cJiinTcsto y cotí fundámemo en
íacísóí" dé lá Constitución de ti RcjHiblljcai 3,d, yl? ̂  la.L.CUiTSinciso Icrtc
y 4? ile la tPC. este TribunalRESUELVEt _ ,

íueifíltjslde dístraslóu,
dccqnfqruddafl.cqn lo

n dccitüdó impon» la
"SESENTA: Y ÓCHD

lETEGENTAVOS DÍj
(0 urbano ctvcl sector de

; triso final en rcláciáb ál

l crediticia en el periodo
p^'SMttc proccdimíaitó

c! 9%dcttitqdél margen
íí—5(1 saTariás;mtfoifn6s

ipoicfonaVa la graycclad
ente qnaliitada>¿

Iqs.articulbs 11,14; Ibl
ro..l39 y VSd dé'üTI'A;



■) n b ptovccdoni . con la cmulibd de UN MIL TRESÍ Hi.VI^
SKSKNTA Y UtUO ÜÓI.AIUüi DE IX)S ESTADOS UNIDOS DE AMÉIUCA CON
SETENTA V SIETE CENTAVOS DE DÓLAK (SI J68.77). «,„¡vaknto a
Vnmcc d(ii% </<• saltirii* mínimo mensual en el sedar cuinerdn y serxkios —D.E. N®6 del
21/I2f2ul7. publicado ai el 0.0 240, toniodl? del 22/12/201?— cii omccpiu de imilk por la
COÜ115IÓ11 de b iulhicctóri rcpubda c« el uniculo 12 inciso final ai rdacióu al anicuío 6. ambos de
1» LtU, por no temilir al BCH b mfoniiacíón de su actividad crediticia cu el periodo de diciembre
de 201? a mayo de 2tl|S, coufonne oí análisis cxpncsni cu los nimauos VU >- VIH de la préseme
resolución y ton fuiidainciiia eo las disjiosicioncs Icjuiics pievitadas.

Diclia imilla debe fmcasc electiva en b Diicccwn íienml lic Tesorería del Ministerio de Hacienda,
litnlro de l«.s dic/. üias húbflca siRuIcntcii al de la mitlficaclfm de esta rcsolwcwii, debiendo
conijirobar a este Tribunal su cmiiplmuailo dentro del plaro iiidicado; caso contrario, h Sccnnaiti
de esic rhbiuial ci-rtifícai^ la pi-mulc resnluctón para ser remilidii a I» Fiscalía General de la
Kepúbiica para sn ejecución ri>i7.<isa.

b) Nallfuiui'sc.

INFORMACION SOBRE RECURSO

La presente resoincióu no {idniiie recurso, de conformidad con lo cxputsto en el arifculo 16? inciso 3®
de la Ley de Fraccdimienlos Admiiiislnnivos, acpíin el cual -¡o» .«-raí y resoluciuma íyjfto,/o.v ron
posJvnoriJml a (o entrado en \H^encM de esta ley. se regirán en amulo al régnnm de reennos. por hv,
dLsfH>sii H,ne.s de h misma. en reladóti con el mtlcnlo 15K N® 5 del misiuo cuerpo uormalivo. que dispone:
•Im re.sidticiiU¡ jum la que se decida trandiaf W espediente rntufíante el prucedimúnio simplifuado y la

resolneióti queponejlnalprocedImteMo. naadmiliráHmiigt'm reairso (. )"

Jttsó L«aiÍMok Catfro
PTcsideuiv

I Pablo Joiió-T'ailtiya I ilcléndec
Piunvr vocal

VK/MP

í..

Juan CarkB ibuniiex Ciaifu^os
Sctiundu vocal

PRONUNCIADO POR IA)S MIEMBROS DEL TRIBUNAL SANCIüNí^OR DE LA DEFENSOKÍA
DEL CÜNSUMIDORQÜELA SUSCRIBEN. '
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