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¿Quién es Quién?



30 Establecimientos

199 Precios recolectados

Ficha técnica:

La Defensoría del consumidor mantiene una vigilancia 
permanente de diversos productos, entre ellos los relacionados 
a la prevención del COVID-19. En esta ocasión, se presenta el 
sondeo comparativo de precios en los productos siguientes: 
Alcohol Gel, Mascarillas, Oxímetros y Termómetros.

Fecha de remisión de la información: 27 de julio de 2021
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Aunque El Salvador goza de una alta tasa de vacunación, practique las 
medidas de prevención ante el COVID-19, tales como el uso de 
mascarilla, higiene de manos, distanciamiento social, y por supuesto, la 
vacunación en caso de que todavía no la haya recibido.

SigasSigas las indicaciones del Ministerio de Salud y de las autoridades del 
Gobierno para prevenir cualquier riesgo. Recuerde que está en vigencia 
hasta el 11 de octubre de 2021, el Decreto Legislativo transitorio 90 que 
“prohíbe el desarrollo de conciertos, mítines, fiestas patronales y los 
eventos deportivos con la asistencia de público, previa evaluación y aval 
de las autoridades sanitarias para su realización”, que fue ajustado 
posteriormente para permitir el ingreso de público a los eventos 
deportivos,deportivos, teatros, parques arqueológicos entre otras instalaciones con 
valor histórico presentando la cartilla de vacunación con las dos dosis 
anti COVID-19.

En caso de presentar síntomas sospechosos de COVID-19, consulte con 
un médico profesional para obtener un diagnóstico e identificar el 
tratamiento más adecuado. Evite automedicarse.

Conserve su factura, garantía y toda la documentación que reciba en un 
lugar seguro; los oxímetros y termómetros digitales por lo general tienen 
garantía de varios meses y en caso de que tuviera cualquier reclamo, 
necesitará estos documentos para confirmar la fecha de la compra y otra 
información (Ley de Protección al Consumidor, Artículo 33).

ContáctenosContáctenos ante cualquier abuso o vulneración de sus derechos e 
intereses, visite cualquiera de nuestros 25 puntos a nivel nacional o 
contáctenos a través de nuestra aplicación, el teléfono amigo 910, o 
WhatsApp 7860-9704.
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Recomendaciones 


