Agosto 2022

ién es Quién:
en los precios de
Refrigeradoras

. ¢Qu

Defensoria  covevon:

del Consumidor EL SAIVADOR






Mastertech

Oster
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Modelo

AT9007G
RCC3900VNB
FFTR2021T5
FRTM13G3HPS
FRTSO9K3HUS
FRTS15K3HTS
GT29BPK
GT29WDC
GT32WPK
VT40WPP
RMA1025XMXE1
RMA210PXMRGO
RMA230PVMRG1
RMA250FJMRU1
RMA250FXMREOD
RMA300FZ
RMA300FZNC
RMA300FZNU
RME360FDMRXO0
RMF0411PYMXO0
RMP400FJNU
RMP400FZNU
RMP420FYNU
MTF205D3AS
MTFF414D1AS
05-NF21302BD

/
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Quien es quien en los precios de
Refrigeradoras Region Central

a

.
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Caracteristicas

9 pies, 2 puertas

13 pies, 2 puertas

20 pies, 2 puertas

5 pies, 2 puertas

9 pies, 2 puertas, Dispensador de agua
15 pies, 2 puertas, Dispensador de agua
10 pies, 2 puertas

9 pies, 2 puertas, Dispensador de agua
12 pies, 2 puertas, Dispensador de agua
14 pies, 2 puertas, Dispensador de agua
10 pies, 2 puertas

7 pies, 2 puertas

9 pies, 2 puertas

10 pies, 2 puertas, Dispensador de agua
10 pies, 2 puertas

11 pies, 2 puertas, Dispensador de agua
11 pies, 2 puertas, Dispensador de agua
11 pies, 2 puertas, Dispensador de agua
14 pies, 2 puertas, Dispensador de agua
4 pies, 1 puertas

14 pies, 2 puertas, Dispensador de agua
14 pies, 2 puertas, Dispensador de agua
16 pies, 2 puertas, Dispensador de agua
8 pies, 2 puertas

15 pies, 2 puertas, Dispensador de agua
12 pies, 2 puertas, Dispensador de agua

Almacenes Way
Metrocentro

5404.86

La Curacao

Metrocentro,
5a etapa

$1,180.00

$900.00
$1,000.00

$590.00
$1,200.00

Maxi Despensa

Boulevard

del Ejército

Omnisport Metrocentro
Prado Metrocentro
Multiplaza

$790.00 $869.95
$820.00
$900.00

$1,120.00 | $1,209.95

$410.00

$645.00

Metrocentro

Tropigas Metrocentro

5595.00

$650.00
$1,100.00

$900.00
$1,000.00

5475.00

5495.00

$1,200.00

Walmart
Constitucién




Modelo

0S-NF21600HV
0S-NF21800HVD
0S-NFH2902W
RT29K500)58
RT29K500JS8/AP
RT29K571JS8
RT29K571JS8/AP

RT32K500)58
RT32K571J58
RT35K5730SLA
RT38K5000SL
RT38K593058
RT48A600459
RT48A665459/AP
WB1332A
WRJ43AKTWW
WT1333K
WT1433K
WT1756A
WT1818A
WT9014S
WT95145

Samsung

Whirlpool

Quien es quien en los precios de
Refrigeradoras Region Central

Caracteristicas

15 pies, 2 puertas

17 pies, 2 puertas, Dispensador de agua
9 pies, 2 puertas

11 pies, 2 puertas

11 pies, 2 puertas

11 pies, 2 puertas, Dispensador de agua
11 pies, 2 puertas, Dispensador de agua
12 pies, 2 puertas

11 pies, 2 puertas, Dispensador de agua
13 pies, 2 puertas, Dispensador de agua
14 pies, 2 puertas

14 pies, 2 puertas, Dispensador de agua
17 pies, 2 puertas

17 pies, 2 puertas, Dispensador de agua
13 pies, 2 puertas, Dispensador de agua
14 pies, 2 puertas, Dispensador de agua
13 pies, 2 puertas, Dispensador de agua
14 pies, 2 puertas, Dispensador de agua
17 pies, 2 puertas, Dispensador de agua
18 pies, 2 puertas

9 pies, 2 puertas

9 pies, 2 puertas, Dispensador de agua

Almacenes Way

Metrocentro

Metrocentro,
5a etapa

La Curacao

$850.00
$850.00

$1,000.00

Maxi Despensa

Boulevard
del Ejército

Omnisport Metrocentro

$1,010.00

Prado Metrocentro

Sears
Multiplaza
Metrocentro

$1,119.00
$1,049.00

$959.00
$629.00

$679.00
$789.00

$449.00
$479.00

Tropigas Metrocentro

$900.00

$850.00

Fuente: elaboracién propia con base al Sondeo de precios de Muebles y Electrodomésticos realizado por la Defensoria del Consumidor.
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Walmart

Constitucion
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ATI007G
9009A2A0FUS1
RCC3900VNE
RCC3900VNB
FFTR2021T5
FRTM13G3HPS
FRTS09K3HUS
AGASSIRK-LO9B
GT29BPK
GT29WDC
GT32WPK
VT40WPP
RMA1025XMXE1
RMA230PVMRG1
RMA250FIMRU1
RMA250FYMRX0
RMBA400IEMRX0
RMFO411PYMXO
RMP400FINU
RMP420FYNU
MTF205D3AS
MTFF414D1A5
05-NF21302BD
0O5-NF21600HV
O5-NFH2902W
RT29K571J58/AP

Acros
Alcatel

Cetron

Frigidaire

Huawei

LG

Mabe

Mastertech

Oster

Samsung
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Quien es quien en los precios de
Refrigeradoras Region Occidental

9 pies, 2 puertas
7 pulgadas, 3G 577.00
14 pies, 2 puertas
13 pies, 2 puertas
20 pies, 2 puertas 51,180.00
5 pies, 2 puertas

9 pies, 2 puertas, Dispensador de agua
9.7 pulgadas, Wifi

10 pies, 2 puertas

$259.00

$900.00
51,000.00

9 pies, 2 puertas, Dispensador de agua
12 pies, 2 puertas, Dispensador de agua
14 pies, 2 puertas, Dispensador de agua
10 pies, 2 puertas

9 pies, 2 puertas $700.00
10 pies, 2 puertas, Dispensador de agua
10 pies, 2 puertas, Dispensador de agua
15 pies, 2 puertas, Dispensador de agua
4 pies, 1 puertas

14 pies, 2 puertas, Dispensador de agua =~ $990.00

16 pies, 2 puertas, Dispensador de agua
$590.00

51,200.00

8 pies, 2 puertas

15 pies, 2 puertas, Dispensador de agua
12 pies, 2 puertas, Dispensador de agua
15 pies, 2 puertas

9 pies, 2 puertas

11 pies, 2 puertas, Dispensador de agua | $850.00
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5479.00

5465.00

5830.00

51,120.00

5645.00

$579.00

$969.00
$289.00

$769.00

$639.00

L
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$1,209.95

5599.95

$595.00

$650.00

$900.00

5475.00

51,200.00

$519.00

$597.00

$309.00

$489.00
$575.00 e
$635.00




Quien es quien en los precios de
Refrigeradoras Region Occidental

RT32K500J58 12 pies, 2 puertas B _SSSD.DD . $850.00 il
RT32K571JS8 11 pies, 2 puertas, Dispensador de agua = - 5639.00 o
RT35K5730SLA | 13 pies, 2 puertas, Dispensador de agua @ $1,000.00 $1,000.00
RT38K50005L 14 pies, 2 puertas $749.00
RT44A635459/AP | 15 pies, 2 puertas, Dispensador de agua $850.00
RT48A635459 17 pies, 2 puertas, Dispensador de agua $1,209.95 |
RT48A665459/AP | 17 pies, 2 puertas, Dispensador de agua $1,139.00
SM-X205NZALGT | 10.5 pulgadas, LIE $359.00
TCL 43P6151 4K, 43 pulgadas, Smart $599.00
WB1332A 13 pies, 2 puertas, Dispensador de agua | $900.00 )
WRI4A3AKTWW | 14 pies, 2 puertas, Dispensador de agua $629.00 h
Whirlpool WT1333K 13 pies, 2 puertas, Dispensador de agua | 5850.00 $629.00 | $849.95 | $850.00 |
WT1433K 14 pies, 2 puertas, Dispensador de agua 5649.00
WT1756A 17 pies, 2 puertas, Dispensador de agua $739.00

Fuente: elaboraciéon propia con base al Sondeo de precios de Muebles vy Electrodomésticos realizado por la Defensoria del Consumidor.




Cetron

General
Electric

GRS

LG

Mabe

Mastertech

Oster

RCC3000VNB
RCC3500VNB

PDM21

GRD 410VCM
GRD341FF
GT29BPK
GT29WDC
GT32WPK
GU21WPP
LT515GP
VTA40WPP
RCC3000VNE
RMA210PXMRGO
RMAZ230PVMRG1
RMA250FIMRU1L
RMA250FXMRED
RMA250PING
RMA300FZNC
RMA300FZNU
RME360FDMRX0
RMPA00FINU
RMP400FZNU
MTFF414D1AS
05-NF21302BD
05-NFH2902W
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Quien es quien en los precios de
Refrigeradoras Region Oriental

11 pies, 2 puertas

13 pies, 2 puertas
21 pies, 2 puertas

16 pies, 2 puertas
12 pies, 2 puertas, Dispensador de agua
10 pies, 2 puertas
9 pies, 2 puertas, Dispensador de agua
12 pies, 2 puertas, Dispensador de agua
8 pies, 1 puertas, Dispensador de agua
19 pies, 2 puertas, Dispensador de agua
14 pies, 2 puertas, Dispensador de agua
11 pies, 2 puertas
7 pies, 2 puertas
9 pies, 2 puertas
10 pies, 2 puertas, Dispensador de agua
10 pies, 2 puertas
9 pies, 2 puertas, Dispensador de agua
11 pies, 2 puertas, Dispensador de agua
11 pies, 2 puertas, Dispensador de agua
14 pies, 2 puertas, Dispensador de agua
14 pies, 2 puertas, Dispensador de agua
14 pies, 2 puertas, Dispensador de agua
15 pies, 2 puertas, Dispensador de agua
12 pies, 2 puertas, Dispensador de agua

9 pies, 2 puertas

$727.73

$906.98

5

L

$1,600.00

$700.00
$590.00

$1,030.00

$550.00
$799.00
$790.00

$770.00

-

$790.00
$820.00
$900.00

$1,095.00
$1,120.00

$410.00

$700.00
$645.00

$820.00

$465.00

“

$595.00
$919.95
$900.00
$639.95
51,209.95
$495.00
$1,200.00

$589.00



R527T520059
RS27T5561B1/AP
RT29K500J58
RT29K500JS8/AP
RT29K571I58/AP
RT32K500J58
RT32K571J58
RT35K57305LA
RT38K50005L
RT38K593058
RT48A600459
WB1332A
WT1818A

Samsung

Whirlpool
WT95145

Quien es quien en los precios de
Refrigeradoras Region Oriental

27 pies, 2 puertas, Dispensador de agua
27 pies, 2 puertas, Dispensador de agua
11 pies, 2 puertas
11 pies, 2 puertas
11 pies, 2 puertas, Dispensador de agua
12 pies, 2 puertas
11 pies, 2 puertas, Dispensador de agua
13 pies, 2 puertas, Dispensador de agua
14 pies, 2 puertas
14 pies, 2 puertas, Dispensador de agua
17 pies, 2 puer.!;as
13 pies, 2 puertas, Dispensador de agua
18 pies, 2 puertas

9 pies, 2 puertas, Dispensador de agua

5748.34

$977.77

$590.00

$850.00
$850.00

$1,000.00

$900.00

$1,999.95
$3,469.95
5849.95
$855.00
$1,220.00
$1,010.00

51,000.00

$789.00
$479.00

Fuente: elaboracion propia con base al Sondeo de precios de Muebles y Heclrodomeésticos realizado por la Defensoria del Consumidor.

N

e ——

—
L

5619.00 |

$749.00




Recomendaciones

Cotiza y compara antes de comprar. Recuerda que tienes libertad de
elegir el proveedor que te ofrezca las mejores condiciones, de
preferencia cotiza en varios establecimientos antes de adquirir un
producto para tener el mejor precio.

. Antes de comprar una refrigeradora verifica que tu hogar tiene las
condiciones necesarias para sacar provecho de este. Confirma que tienes
el espacio necesario en tu area de cocina, que sea ventilado para evitar
sobrecargas o calentamiento del electrodomestico. Verifica un
adecuado sistema eléctrico en tu hogar para evitar danos al sistema
electrico de la refrigeradora.

En caso de que no recibas tu producto en la fecha acordada, puedes
comunicarte con nosotros para resolver tu problema. El proveedor esta
en la obligacion de cumplir lo acordado, tanto para compras en el
establecimiento como compras en linea.

. Tienes derecho a ser compensado. Si el producto recibido no coincide
con el gue adquiriste o no se desempena de la forma esperada, tienes
derecho a presentar tu reclamo y recibir que se te entregue el articulo
correcto, cambio de producto, un descuento o la devolucion de lo
pagado.

Estamos cerca de ti a traves del telefono amigo 910 y WhatsApp:
/844-1482. Ademas, visita nuestro sitio web www.defensoria.gob.sv y
conoce nuestros puntos de atencion; la programacion de cursos
virtuales y webinar; los resultados de sondeos de precios; alertas de
consumo y mas. jJuntos hagamos valer tus derechos!



