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en los precios de 
Refrigeradoras

¿Quién es Quién?



27 Establecimientos

233 Precios recolectados

Ficha técnica:



Quién es quién en los precios de  
Refrigeradoras Región Central



Quién es quién en los precios de  
Refrigeradoras Región Central



Quién es quién en los precios de  
Refrigeradoras Región Occidental



Quién es quién en los precios de  
Refrigeradoras Región Occidental



Quién es quién en los precios de  
Refrigeradoras Región Oriental



Quién es quién en los precios de  
Refrigeradoras Región Oriental



Cotiza y compara antes de comprar. Recuerda que tienes libertad de 
elegir el proveedor que te ofrezca las mejores condiciones, de 
preferencia cotiza en varios establecimientos antes de adquirir un 
producto para tener el mejor precio.

AntesAntes de comprar una refrigeradora verifica que tu hogar tiene las 
condiciones necesarias para sacar provecho de este. Confirma que tienes 
el espacio necesario en tu área de cocina, que sea ventilado para evitar 
sobrecargas o calentamiento del electrodoméstico. Verifica un 
adecuado sistema eléctrico en tu hogar para evitar daños al sistema 
eléctrico de la refrigeradora.

EnEn caso de que no recibas tu producto en la fecha acordada, puedes 
comunicarte con nosotros para resolver tu problema. El proveedor está 
en la obligación de cumplir lo acordado, tanto para compras en el 
establecimiento como compras en línea.

TienesTienes derecho a ser compensado. Si el producto recibido no coincide 
con el que adquiriste o no se desempeña de la forma esperada, tienes 
derecho a presentar tu reclamo y recibir que se te entregue el artículo 
correcto, cambio de producto, un descuento o la devolución de lo 
pagado.

EstamosEstamos cerca de ti a través del teléfono amigo 910 y WhatsApp: 
7844-1482. Además, visita nuestro sitio web www.defensoria.gob.sv y 
conoce nuestros puntos de atención; la programación de cursos 
virtuales y webinar; los resultados de sondeos de precios; alertas de 
consumo y más. ¡Juntos hagamos valer tus derechos!

1.

2.

3.

4.

5.

Recomendaciones 


