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TABLA DE PLAZOS DE CONSERVACION DOCUMENTAL

Unidad de Acceso a la Informacién Publica y Transparencia

ANno:2022

Seccion: Servicios
Unidad
UAIP
Productora

Ambito(s) funcional

Encargada de concientizar, sensibilizar y crear una cultura de Transparencia. Etica, Probidad y Rendicién
de Cuentas entre funcionarios y empleados de la Defensoria del Consumidor.

Plazos de conservacién en afios

R . Denominacién de la | Original y/o Serie Clasificacién de la
Serie/Sub-serie funcién o i v/ et Soporte iifariaaiin Observaciones
copia elac Archivo Gestion Archivo Central Disposicién Final
Expediente de
Audiencia
Ciudadana [0} NO F,D confidencial 2 afios 20 afos eliminacion total
Expediente de
Avisos de Infraccion
0 NO F,.D confidencial 2 afios 20 afios eliminacion total
Expediente de
Comentarios 0] NO F,.D confidencial 2 afios 20 afios eliminacidn total
Expediente de Vinculo institucional
Consultas con la Ciudadania para 0 NO F,D confidencial 2 afios 20 afios eliminacién total
atender sus
Expediente de requerimientos de
Denuncias de Actos informacion
de Corrupcién
NO confidencial 2 afios 20 afios eliminacion total
Expediente de
Orientaciones 0 NO F,.D confidencial 2 afios 20 afios eliminacion total
Expediente de
quejas o] NO F,D confidencial 2 afios 20 afios eliminacion total
Expediente de
S i £ & e
ugerencias 0 NO F,.D confidencial 2 afios 20 afios eliminacion total
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DEFENSORIA
DEL CONSUMIDOR

Expediente de

Inf i6n Ofici .
nformacion Oficiosa 0 NO F Publica 2 afios 10 afios eliminacién total

Expediente de
Informacion

Reservada o NO F confidencial 2 afios 30 afios eliminacién total

L—

Expediente de ; :3
Procedimientos 0] NO F Publica 2 afios 10 afios eliminacion total

Expediente de Documentos
Rendicién de generados por la

Cuentas unidad, para darle el 0 NO F Publica 2 afios 20 afios eliminacién total

Expediente de cumplimiento a la Ley
Solicitud de Acceso a la
delnformacién Informacién Publica
Piblica = NO F Confidencial 2 afios 30 afios eliminacién total

Expediente de
Solicitud de Datos
Personales o NO F

Conservacion
Confidencial 2 afos 30 afios permanente

Transparencia

0 NO F Publica 2 afios 10 eliminacion total
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Disposicién final: Fecha de elaboracién Comité Institucional de Seleccién y Eliminacién Documental Sello g !
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P: Conservacion -
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UNIDAD DE GESTION

S / Defensoria
) / (=]
i e Oficial de Gestion Documental y Archivo (\?f W WOL’ del Consumidor
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M: Conservacién / p i Rl
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Fecha de aprobacién Direccion Juridica
ET: Eliminacién Licda. Aida Elena Funes.
total Jefa Unidad de Acceso a la Informacién

Publica y Transparencia.

Jacqueline Margarita Flores.
Encargada de Archivo UAIP
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