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Ficha técnica:

27 Hoteles de San Miguel
2 Hoteles de la Unidn

140 Precios sondeéados por noche y tipo
de habitacion

Fecha de sondeo
27y 28 de octubre de 2022.

Fechas de reservacion
Del viernes 18 al domingo 2/ noviembre de 2022.



Quien es quien en los precios de
Hoteles de San Miguel
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Establecimiento

Azul Surf Club
Hotel Alazan
Hotel Alma Azul

Hotel Camelot

Hotel Casa Grande
Hotel Comfort Inn Real

Hotel Continental Plaza

' Hotel del Centro
Hotel Europa

Hotel Florencia
Hotel King Palace
Hotel Madrid

Hotel Martinez Las Flores

Hotel Miraflores

" Direccion
Canton El Cuco, Caserio El Esterito, Chirilagua, San Miguel.
Calle al Majague, Playa El Cuco, Chinlagua, San Miguel.

Salida a La Piragua, El Cuco, Chirilagua, San Miguel.

Sexta Avenida Norte #501, Bamio La Cruz, San Miguel, San
Miguel.

Octava Calle Oriente #505, San Miguel, San Miguel.

Final Avenida Roosevelt y calle antigua a La Union, esquina
opuesta Metrocentro San Miguel, San Miguel, San Miguel.

Octava Calle Poniente #512, Barrio San Francisco, San Miguel,
San Miguel.

dava calle oriente, #505, barrio la cruz, San Miguel

poligono "C”, Colonia Santa Gertrudis, #5, San Miguel, San
Migquel.

Carretera Panamericana, colonia Guadalupe, Km. 135, San
Miguel, San Miguel.

Sexta Calle Onente, Barno La Cruz #609, San Miguel, San Miguel.

Calle ruta militar y avenida Trejo Pacheco, #3, San Miguel, San
Miguel.

Calle principal, Canton El Cuco, caserio Conchaguita, Playa las
Flores, Lote uno, Chinlagua, San Miguel

Playa Las Flores a cincuenta metros al Poniente de Playa El
Cuco, Chirilagua, San Miguel.

Teléfono
1289-2739
6138-0722
7201-8884

2661-5280
2661-0749
2600-0202

2661-5434
2661-7329
7528-6952

2665-5500
2660-8800
2669-2738

2619-9091

7937-0921




Establecimientn

Quien es quien en los precios de

Hoteles de San Miguel

Direcciéon

Teléfono

15 Hotel Monticello ﬁgﬁ l;‘i’m’[i':‘:]ua La Union, colonia San José, #80, San Miguel, San 7924-3926
16 BRI oresta Avenic_la Roosevelt Sur, #704, Colonia Ciudad Jardin, San Miguel, 2640-1550
San Miguel.
LT Hotel Sunset Calle al Majague, canton El Cuco, Chirilagua, San Miguel. 2919-9058
18 Hotel Tropico Inn Avenida Roosevelt Sur, #303, San Miguel, San Miguel. 2682-1000
19 Hotel Villa San Miguel Avenida Roosevelt Norte #407, San Miguel, San Miguel. 7860-0661
(ORI e | Calle a Conchaguita, Salida al Majague, Playa Las Flores, .
20 Hotel Vista Las Olas Chirlagua, San Miguel. 7215-2951
Hotel y Restaurante Entrada Colonia Hirleman y Carretera Panamericana, Frente a 2660-6068
China House Gasolinera El Triangulo, San Miguel, San Miguel
Hotel y Restaurante Los = Canton el Cuco, dos cuadras al Oriente de ANTEL Chirilagua, San
. : 2619-9015
Leones Marinos Miguel
Hotel y Restaurante Calle El Majague Playa Las Flores, El Cuco, Chirilagua, San
ot : 2619-9171
Rancho Infinito Miguel
2al \ERE o a?glelecilel cuco que conduce al Canton Carrizal, Chirilagua, San 5684-4444
o5 DR ot Hotel Playa I__as Flores en Punta Las Flores Canton el Cuco, Chirilagua, 7908-7112
| |- ; San Miguel i _
Rodmar Hotel & =\ e = sl P $ 090909090
26 Restaurant py - Playa FL;’E!iHB[ES, El lcu?n, (E[]lrlla:{jua_,ls_an Mlgqel S | 61 28—774;1 U]
o7 & ﬁi?;?” Mambo DS ' Calle al Esterito, Canton El Cuco, Chirilagua, San Miguel 2671-7306
. 28 | Tortuga Verde  Canton Cerique, Playa El Esteron, Intipuca, La Union 7338-9646
| 29 : Tropiclub Playa El Cuco, Intipuca, La Union 7741-7859

Fuente: elaboraciéon con base en datos recolectados en el sondeo comparativo Quién es Quién en los precios
Hoteles en el marco del carnaval de San Miguel.




Quién es quien en los precios de
Hoteles de San Miguel

# Establecimiento

EEHENENC
Gimnasio
Spa
Piscina
Bar
lavanderia
Lavado de ropa
Estacionamiento
Accesos especiales
Caja fuerte
Cajero automatico
Pagina web
Pago efectivo
Tarjeta Debito
Tarjeta Crédito

Servicio 24 horas
Transferencia Electronica

Hotel Comfort Inn Real
Hotel Tropico Inn
Hotel Alma Azul

Hotel Miraflores

Hotel y Restaurante Los
Leones Marnnos

Las Flores Resort

Azul Surf Club

Hotel Camelot

Hotel Florencia

Hotel Martinez Las Flores
Hotel Villa San Miguel
Hotel Vista Las Olas
Tropiclub

Hotel King Palace
Tortuga Verde

Hotel Continental Plaza
Paradise Surf Hotel

Sambo Mambo Beach Hotel
Hotel y Restaurante Rancho
Infinito

Rodmar Hotel & Restaurant
Hotel Alazan

Hotel del Centro

Hotel Sunset

Hotel Casa Grande

Hotel Plaza Floresta

Hotel Monticello

Hotel y Restaurante China
House v |

Hotel Europa

Hotel Madnd v

Fuente: elaboracion con base en datos recolectados en el sondeo comparativo Quién es Quién en los precios Hoteles en el marco del
camaval de San Miguel.
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Quien es quien en los precios de
Hoteles de San Miguel

Nombre del

Establecimiento paquete

Hotel Alma Azul

Turistico 2
Paquete
orporativo 2

Hotel Plaza
Floresta

habitacion

Dias del paquete
N* de camas

Desayuno
Almuerzo
Cena
Bafio propio
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Aire acondicionado
Television
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Cable
Wi fi
Cocina
Minibar en |a habitacion

Refrigerador
Dia 18-11-2022
Dia 19-11-2022
Dia 20-11-2022
Dia 21-11-2022

Teléfono en la habitacion

<] &

S o -

ﬂ.ﬂ.l

T

$7850 | %7850

aﬂ..aa.aﬂ.‘aaaaa

g, ¢
'l.l'.
L1
W

Dia 22-11-2022
Dia 23-11-2022

590.86 $30.86
$101.48 | $101.48
$11210 | $11210

$1.272 | $12272

28762 | 38762

S78.50

28113

Dia 24-11-2022

Dia 25-11-2022

#101.48
$112.10
2272

$62.00

87 .62

S78.50

Dia 26-11-2022

Dia 27-11-2022

$90.86

$101.48
$112.10
2272

326.11
$35.50
$45.50
$49.50
$39.00




Quien es quien en los precios de
Hoteles de San Miguel

Mombre del Tipo de

EE EEMIETE paguete habitacion

Dias del paquete
N® de camas
Desayuno
Almuerzo
Cena
Bafio propio
Aire acondicionado
Television
Cable
Wifi
Cocina
Minibar en |la habitacion
Refrigerador
Dia 18-11-2022
Dia 19-11-2022
Dia 20-11-2022
Dia 21-11-2022
Dia 22-11-2022
Dia 23-11-2022
Dia 24-11-2022
Dia 25-11-2022
Dia 26-11-2022
Dia 27-11-2022

Estandar
Suite Doble
Estandar
Suite Doble
Superior
Doble
Superor
Doble
Junior Suite
Doble
Junior Suite

Doble | D

Master Doble

v | s873r | ssr3r | ser37 | s873r | $8T3T | $6T3T | S8737

v

LN SN S SN S S

LIS NS A S| S

$91.52 ¥31.52 $91.52 $91.52 52 | 9L $91.52

. | & | &

$109.20 @ $10920 $10920

LISNISIS S S

$13416 @ $13416 @ $134.16

wla|la|alala]s

3

(S T S T SR Teléfono en lahabitacion

Master Doble
Estandar Habitacion

<,
<

$96.72 | $96.72 $96.72 396.72 : $96.72

== = | L R R i ] - L L L % L L L L | L L

- Doble Vista g
Parcial Del | " Ppnacion
Mar

Las Flores Resort  Doble Deluxe |  Habitacion

Vista al Mar Doble
Suite Deluxe | Habitacion

2 Dormitono Tnple

Rodmar Hotel & Habitacion Individual

Restaurant Habitacion Doble

Triple Triple | R

E%ﬁa m%:;[;m , e o R T $45000  $450.00

Habitacion Individual - by 2F $118.00 _ $11800 $11800 $118.00 _ $118.00 $11800  $118.00

Habitacion Individual | ¥ $148 68 ! $14868 514868  $14868 - $14B68 | $14868 & $14868 514868

Habitacion Doble S $160.66 _ $16068 = $16068 516068 | ! $16068 | $16068 | $16068  $16068

b o Habitacion Doble ' o $106.20 $10620 $10620  $106.20 $10620 | $10620 & $10620  $10620

T Habitacion Doble i $133.34 ] $133.34  $13334 §133.M : $1133 | $1333M | $13334 0 51313

- Habitacion Triple I $179.3  $17936  $179.36 . $17936 | $17936 @ $17936  $179.36
| Habitacién Triple | 0 520800  $20800 00 | 30800 | 320800 | SM600 | 0600 | 30800 |

Habitacion Individual | $3B00  $3/00  $3500 ! $3500 @ $3500 53500 $35.00

Habitacion Individual ' $5000 @ $5000 @ $5000 | ! $5000 @ $5000 @ $50.00 $50.00
Tortuga Verde Habitacién Doble gk Tk $6200 @ $6200  $6200 | $6200 | $6200 | $6200 | $6200 @ %6200
"~ Habitacion Doble | 2 ] $7200 | $7200 | S7200 | S7200 | $7200 | $7200 | 7200 | $7200 |

Habitacion Triple = v $10200 $10200 $10200 @ $10200 | $10200 @ $10200 @ $10200  $102.00

Habitacion Doble 2 $10030  $10030 $10030 | $10030 | $10030 | $10030 | $10030  $100.30

L Habitacion Triple 3 $12980 = $12980  $12980 | $12980 | $12980 @ $12980 $12980  $129.80

2

|
387600 387600  $876.00 ! $87600 | $67600 $87600 $87600  $B76.00
|

$1,00800 $1,00800 $1,00800 $100800 5100800 $1,00800 $1,00800 $1,00800 $1,00800 $1.008.00

$1.316.00 3131600 | $1,316.00 $1.316.00 $1,316.00 | $1,316.00 | $1,316.00 $131600 $131600 $1,316.00

$79.10 79.10 $r9.10 $79.10 %910 | $7M9.10 $79.10 $79.10 3710 $79.10
$101.70 $101.70 #0170 70 10170 | $101.70 | 30170 | H101.70 0 $H101.70 $101.70

’
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Quién es quién en los precios de
Hoteles de San Miguel
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Habitacion Triple 13| ¢ |l ¢ | v I " $12430 | $12430 | $12430 | $12430 | $12430 | 512430 | $12430 & $12430 @ $12430 | $12430
Habitacion Individual T 1] ¢ R I % $9000 | 50000 | $9000 | $3000 | $9000 | $9000 | $9000 & $9000  $9000 | $90.00
i Habitacién Doble -, ARAN ¥ $12000 | $12000 | $12000 | $12000 | $120.00 §12000 | $12000 & $12000 | $12000 | $120.00
Habitacien Triple 1 | 3 | Bl v | /| 7/ B i |l $15000 | $15000 | $15000 | $15000 | $15000 = S150.00 | $150.00 & §$15000 $15000 | $150.00
Tropiclub HabitaciénDoble | 1 | 2 | « FARAra " i |§ $8500 | $8500 | $8500 | $8500 | $8500 $8500 | $B500 | $8500 | $8500 | 98500
Habitacién Doble T2 ANArA % &  $8900 | $8900 | $8900 | $8900 | $8900 | $8900 | $B900 | $8900 & $8900 | $89.00
Hotel Miraflores | Habitacion Doble T +at amestl v | v | v B v | §17900 | $17900 | $179.00 | $17900 @ 517900 S17900 | $17900 17900 $17900 | $S179.00
HabitacionTriple |1 |3 | v | /| V| v | ¥ | V| ¥ vl | §23900 | $23900 | §23900 | $23900 | §23900 @ $23900 | $23900 & $23900 §23900 | $239.00
Habitacion Individual =P | V| v | v [V 1 |l $7500 | $7500 | $7500 | $7500 | S$7500 | $7500 | 57500 @ $7500  $7500 | 7500
"ot Habitacion Doble HERY; | 7| v B v, $90.00 $90.00 | $9000 | $9000 | 59000 = $9000 | $90.00 = $90.00 | $9000 | $90.00
et Habitacion Triple T3 2ANFAr T I $15000 | $15000 | $150.00 | $150.00 | $150.00 @ $15000 | $150.00 $15000 = $15000 | $150.00
Suteestandr | 1[4 | v | | |/ | V| /| ¥ I': 10 $20000 | $20000 | $20000 | $20000 | $20000 & $200.00 | $20000 | $20000 & $20000 | $20000
Hotel y Habitacion Individual T 2ANFara F ] §$7500 | 7500 | $7500 | $7500 | S7500 @ $7500 | S$7500 | $7500 | 7500 | $7500
Restaurante | Habitacion Doble 12| ¢ ANFAra Y v $6500 | 8500 | $8500 | $6500 | $8500 & $8500 | $8500 & $8500 | $8500 | $8500
Rancho Infinito | Habitacion Triple 1|2] v AR ARAT v $95.00 $95.00 $9500 | 39500 | $9500 @ $9500 | $9500 & $9500 @ $95.00 $95.00
" Habitacion Individual 11| ¢ 7| 7| v B v $7500 | 57500 | $7500 | $7500 | S$7500 @ $7500 | S$7500 | $7/500 @ $7500 | $75.00
" Habitacion Doble 12| 4 7| 7| v BY | 7  $8500 | $8500 | $8500 | $8500 | 58500 @ $8500 | S$8500 & 9$8500 = 8500 | 98500
Azul Surf Club i | |
] R e S S ol e e (e 85 B [ B v $230.00 | $23000 | $230.00 | $23000 | $23000 = $230.00 | $23000 = $230.00 | $23000 | $230.00
Habitacion Triple 13| ¢ AFAr & v $100.00 | $10000 | $100.00 | $100.00 | $100.00 @ S100.00 | $100.00 & $100.00 = $100.00 | $100.00
Habitacion Individual 1] 1 AFaArd F E; $4000 | $4000 | 4000 | $4000 | S4000 @ $4000 | S4000 | $4000 @ $4000 | $40.00
*‘““ﬁggﬂﬂ;‘d“ﬁ' 1|1 7| v | v Bv o $65000 | $E000 | $6000 | $6000 | S$6000 & $6000 | S6000 | $60.00 | $60.00 | $60.00
Hoisran brrhrsthri 1|2 v| v| v Bv J $9000 | $9000 | $90.00 | $90.00 | $9000 = $9000 | $9000 | $9000 | $90.00 | $90.00
AEslEe I 13 | v| v Bv v $7500 | $7500 | §$7500 | $7500 | $7500 & §7500 | S7500 & $7500 | $7500 | $75.00
Matnmonial -
Basica | @oacion |l vlvlv Ry v | =% 18 $150.00
Hotel Casa Individual ' I -
Grande Habitacion |
Doble e ] 2 7| v | v B4E v | $150.00
Servicios de Habitacion |
informacion | oD'a 2 | 2 v ¥ $2500 | $2500 @ 2500 | $2500 | $2500 | $2500 | S$2500 | $2500 @ $2500 | $25.00
Hotel Ei turistica ¥ !
"OPS Senviciosde | oo |
informacion | coaiele | 2 | 4 | 7 v $7500 | $7500 | $7500 | §7500 | $7500 | §7500 | S7500 | $7500 | $7500 | S7500
turistica !
Habitacion Individual 11 | AW e $6500 | $6500 | 56500 | $6500 | S6500 | 96500 | SE500 | $6500 | $6500 | $65.00
| Hotel Sunset Habitacion Doble T B B | v v $8500 | 58500 38500 | $8500 | S8500 = 38500 | S8500 & $8500 @ 38500 | $85.00
Habitacion Triple 1| 3 B | v ¥, $16000 | $16000 | $160.00 | $16000 | $16000 | $16000 | $16000 | $16000 = $16000 | $160.00



Establecimiento

Nombre del
paguete

Tipo de
habitacion

Dias del pagquete

MN* de camas

Almuerzo

Quién es quien en los precios de
Hoteles de San Miguel

Cena
Bano propio

Aire acondicionado

Televisian

Cable

Teléfono en la habitacion

Minibar en la habitacion

Refrigerador

Dia 18-11-2022

Dia 19-11-2022

Dia 20-11-2022
Dia 21-11-2022

Dia 23-11-2022
Dia 24-11-2022
Dia 25-11-2022

Dia 26-11-2022

Habitacion |y iacion
Junior Suite | ' EEEC | 4 |1 | Jile ol s p Lol > iy /| sf0s0 | ss0 | S/050 | 7050 | $7050 | $7050 | $7050 | 7050 | $160.00 | $7050
e PT Individual
~ HotelVilaSan | Habitacion | .
2 Miguel Junior Suite TR g e S o I e R e 2 o ke v | 8050 $80.50 $8050  $8050 @ 8050 | $AB0S0D | %8050 | $8050 | $160.00
Doble
Habitacién | Habitacion |
I | T 13| v ARARARAREE B2 v | S9050 | S50 | S50 S50 | S050 | $050  $050 | $N50. | $18500
Habitacion Individual | 1 1 | A SR AR v $13200 = $13200 | $13200 | $13200 | $13200 | $13200 = $13200  $13200 | $132.00
et Y Habitacién Doble BRSNS RS AR T $16500  $16500 | $16500 | S16500 | $16500 | $16500 S16500  $16500 | $165.00
Habitacién Triple =3 | /| 519800 519800 | 519800 S$19800 = §$198.00 | $198.00 S19800 $198.00 | $198.00
Hotel y Sencilla | hAdAUOn | 4 | 4 e AT 7 | $1500 | $1500 | $1500 & $1500 | $1500 | $1500 = $1500 = $1500 | $15.00
Restaurante ey : : : : |
China House Doble Hﬁﬁ;"" 1] 2] " v e 2 B s | $2500 =~ $2500 | $2500 & $2500 = $2500 | $2500  $2500  §2500 | $2500 |
| Habitaciénindividud | 1 1| v | v v ¥ | v | v | | || $5%  $595 | 6% | $5595 | $6695 | 5595 | $5695 | $6595 | §5605
Hotel Florencia Habitacion Doble EEoE R ;| 7 v | $6595  $6595 | 6595 = 96595 = 96595 | 96595 96595 | 96595 | 96695
Habitacion Triple =31 ¢ e a7 | /| /5% | $/595 | §/5% | $/59 | S/5% | $M% | $59 | $/50 | §/5% |
Habitacion Individual EEE " e e e & v | $25.00 $25.00 $2500 @ $25.00 $2600 | %2500 $25.00 $25.00 $30.00 |
o TehgmbDbe [ TLE | | V|, e S800  $2800 | SB00  SB00 | $800 | $800 | S2800 | $2800 | S3B0D
Habitacion Triple 1] 3| EEEEST e $3300 53300 | 53800  S$3800 = $3800 | 53800 53800 53800 | $4500
Habitacion Cuadruple | 1 4 | VIS LA v $4800 | $4800 | $4800 @ $4800 & $4800 | $4800 & $4800  $4800 | $48.00
Habitacion Individual T S - v AR I | 7| $30.00 $30.00 $3000 | $3000 | $3000 | $3000 & $3000 | $3000 | $8000 |
Hotel Camelot Habitacion Doble EFE= S ey J 7/ | S5000 & S5000 | $5000 | $5000 | 55000 | $5000 | $50.00 | $5000 | $125.00 |
Habitacion Triple = v | L Lt & o v | 57000 $70.00 $7000 | 7000 | $7000 | S$/000 | 7000 | $7/000 | $160.00
Habitacion Individual | 1 1 | ¢ T Y 71 Py 7670 | S7670 | S/600 | $7/6.70 | $7670 | 57670 | $76.70 5223 02
Hotel Comfortinn |  Habitacionindividual | 2 /1| v @ | | v V| v & | 4| . o . $304.44 | 30444 |
Real Habitacion Doble 112 v | oo WL o ] 1T $858.50 $88.50 $8850 | $8850 | $8B50 | $BB50 @ $8B50 $22302 @ 58850
Habitacion Doble 2| 2t v ANEELT AR SLEL .
_ Habitacién Individual | 1 | 1 |« | A S B T/ $I363 | $3363 | $3363 | $1963. | $3363 | 53363 | 53363 | $3363 | S6000 | 53363
el oL Habitacién Doble 1121y TR o R | | v | 4565  $4565 | $4565 & 94565 | 4565 | 54565 94565 94565 | $7500 94566
Habitacion Triple | 1 | 3 | « e N AT AR v | 8815 | 5815 | $5815 | $5815 | 95615 | $68.15 | $68.15 | 9585 | $9000 | $BB.15
Paguete 1 | haNEA- | 4 YRR ey R $2700 = S2700 | $2700 & 2700 | $2700 | $2700 | $27.00 | 52700 | $5400 | $27.00
Paquete4 | |orocom | q | 4. LRy v | v $3400 = $3400 | 53400 | $3400 | $3400 | $3400 @ $3400 @ $3400 | $6800 | 53400
Hotel King Palace |  Paguete 2 Hﬁ‘ﬁ;“" 142 ] R L | v | /o ae $3600  $3600 | $3500 | $3600 | $3600 | 53600 = $3600 @ 53600 | $6000 | $36.00
Paguete5 | Spitacion 4.} 5 | Fl vty v | Vi $4700  S4700 | S4700 | S$4700 | 4700 | $4700 @ $4700  S$4700 | $9400 | $47.00
st | l
j o ek 3] "SR VAR A R R $4800  $48.00

A



Mombre del Tipo de

b \ paquete habitacion

Habitacion

Establecimiento

Dias del pagquete
N® de canas
Desayuno
Almuerzo
Cena
Bafio propio
Aire acondicionado
Refrigerador
Dia 18-11-2022
Dia 19-11-2022
Dia 20-11-2022
Dia 21-11-2022
Dia 22-11-2022
Dia 23-11-2022
Dia 24-11-2022
Dia 25-11-2022
Dia 26-11-2022
Dia 27-11-2022

Minibar en la habitacién

Television
Cable
S8 Teléfono en la habitacion
Wi fi
Cocina

L

357.00 $57.00 $57.00 $57.00 $57.00 6700 $67.00 $67.00 $114.00

$18.00 $18.00 $18.00 $18.00 $18.00 $18.00 $18.00 $18.00

$30.00 $30.00 $30.00 $30.00 $30.00 $30.00 $30.00 $30.00

521.00 $21.00 521.00 $21.00 $21.00 $21.00 $21.00 521.00

333.00 $33.00 $33.00 $33.00 $33.00 $33.00 $33.00 $533.00

Habitacion Triple $24.00 $24.00 $24.00 $24.00 $24.00 $24.00 $24.00 $24.00

Habitacion Triple 1 i 336.00 $36.00 $36.00 $36.00 $36.00 $36.00 $36.00 $36.00
Fuente: elaboracion con base en datos recolectados en el sondeo comparativo Quién es Quién en los precios Hoteles en el marco del carnaval de San Miguel.

Paquete 6

Trple

Habitacion Individual

Habitacion Individual
Habitacion Doble

Hotel Monticello Habitacan Doble
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Quien es quien en los precios de
Hoteles de San Miguel

Politica de devolucion ante Atencion al cliente para
cancelaciones resolucion de controversias
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'Hotel y Restaurante Los Leones Marinos
| Hotel y Restaurante Rancho Infinito
Las Flores Resort
(¥ Paradise Surf Hotel
- Rodmar Hotel & Restaurant
| Sambo Mambo Beach Hotel
i T R | Tropiclub
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Quién es quien en los precios de
Hoteles de San Miguel
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Establecimiento Hora de entrada Hora de salida
Azul Surf Club 03:00 p.m. 01:00 p.m.
Hotel Alazan 0600 am. 06:00a.m.
Hotel Aima Azul 03:00 p.m. 01:00 p.m.
Hotel Camelot 01:00p.m. 11:00a.m
Hotel Casa Grande 01:00 p.m. 12200 p.m.
Hotel Comfort Inn Real 02:00 p.m. 1200a.m.
d Hotel Continental Plaza 12200 p.m. 1200 p.m.
- Hotel del Centro 12:00 p.m. 11:00a.m.
v Hotel Europa 1200 am. 1Z212am
4 Hotel Florencia 02:00 p.m. 01:00 p.m.
< Hotel King Palace 01:00 p.m. 1200a.m.
Hoted Madrnd 12200 p.m. 1200 p.m.
Hotel Martinez Las Flores 03:00 p.m. 02:00 p.m.
Hotel Miraflores 02:00 p.m. 01:00 p.m.
Hotel Monticello 01:00 p.m. 01:00 p.m.
Hotel Plaza Floresta 02:00 p.m. 01:00p.m.
Hotel Sunset 08:00 am. 08:00a.m.
Hotel Tropico Inn 03:00 p.m. 01:00 p.m.
Hotel Villa San Miguel 02:00 p.m. 01:00 p.m.
Hotel Vista Las Olas 03:00 p.m. 12200 p.m.
Hotel y Restaurante China House 10:00 am. 01:00 p.m.
Hotel y Restaurante Los Leones Marinos 05:00 p.m. 03:00 p.m.
Hotel y Restaurante Rancho Infinito 03:00 p.m. 01:00 p.m.
Las Flores Resort 07:00 am. 03:00 p.m.
Paradise Surf Hotel | 03:00 p.m. 12200 p.m.
Rodmar Hotel & Restaurant 02:00 p.m. 01:00 p.m.
i Sambo Mambo Beach Hotel 11:00am. 11:00a.m
V&% Tortuga Verde 02:00 p.m. 01:00 p.m.
o Tropiciub 03:00 p.m. 01:00p.m.

Fuente: elaboracion con base en datos recolectados en el sondeo comparativo Quién es Quien
en los precios Hoteles en & marco del camaval de San Miguel,
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Recomendaciones

Los hoteles estan obligados a cumplir estrictamente con lo ofrecido. Las
ofertas de servicios deberan establecerse en forma clara, de tal manera
que, no den lugar a dudas. De no cumplir con lo ofrecido, el consumidor
podra reclamar por no haberle prestado los servicios en los termino
contratados, Art. 24 y 43 Lit. "E" de la LPC.

. Los hoteles no pueden condicionar la prestacion del servicio a la
adquisicion de otro; de presentarse dicha situacion el consumidor podra
reclamar dicha practica abusiva, segun lo establecido en el articulo 18
literal "A" y 44 literal "E" de la LPC.

. Sirel hotel realiza un cobro indebido como cargos directos a la cuenta del
servicio sin que haya sido autorizado o solicitado por el consumidor,
tienes derecho a reclamar por el cobro indebido, segun lo establecido en
el articulo 18 literal “C" y 44 literal "E" de la LPC.

.. Los consumidores tienen derecho a desistir, retractarse o solicitar la

reversion-de lo pagado por un servicio hotelero que aun nho hayan
utilizado, segun lo establecido en el Art. 13 inc. 4, 13-A, 13-D, de la Ley de
Proteccion al Consumidor.

.. Ningun hotel puede aumentar el precio del servicio hotelero por haber
pagado por medio de tarjeta de crédito, ni tampoco diferenciar la
adquisicion de los servicios por compras en efectivo, segun: lo
establecido en el Art. 35, literal d) de la Ley del Sistema de Tarjetas de
Crédito.

. Ante cualquier abuso o vulneracion a tus derechos, llamanos al Call
Center de la Defensoria del Consumidor, marcando el 910 o escribenos
al WhatsApp 7844-1482. Tambien puedes interponer tu reclamacion por
medio de nuestras plataformas electronicas a traves de la App Defensoria
2.0 disponible en Android, asi como en la pagina web
www.defensoria.gob.sv



