Versién publica de acuerdo a lo dispuesto en el Art. 30 de la LAIP, se eliminan los nombres, nimero de DUl y referencia de actas por
ser datos personales Art. 6 literal “a”. Se ubican en la primera y segunda pégina de la presente resolucion.
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} RESOLUCION DE ENTREGA DE INFORMACION

} Antiguo Cuscatlan, La Libertad, a las quince horas y tres minutos del dia veinticinco de junio
del afio dos mil catorce, luego de haber recibido y admitido la solicitud de informacién
| numero 053/2014 presentada ante la Unidad de Acceso a la Informacion Publica y
| Transparencia de la Defensoria del Consumidor, por parte del sefor
| . quien se identifica como Administrador Unico de
} calidad que se comprueba con copia certificada por el notario de la
credencial debidamente inscrita en el Registro de Comercio, quien requiere: “...atendiendo
a la notificacion por el proceso sancionatorio nimero 1740-12, recibida el pasado 16
de junio de 2014, en la cual el Tribunal Sancionador de la Defensoria del Consumidor
abre a pruebas el presente proceso en contra de mi representada en el
ubicado en )
me dirijo a ustedes
solicitando copias de las actas de inspeccién en las que no se encontraron hallazgos
de incumplimiento a la LPC realizados por la Defensoria del Consumidor a las
sucursales de razon social en el area
metropolitana de San Salvador comprendidas entre las fechas 1 de enero al 31 de
diciembre del 2013, las cuales serviran como elementos probatorios de nuestro apego
al cumplimiento de las leyes que la Defensoria del Consumidor verifica en sus
inspecciones. No omito manifestar que cuenta con plazo maximo el dia
jueves 26 de junio préximo para presentar dicha documentaciéon por lo que ruego su

inmediata atencion a la presente solicitud”, se ha analizado el fondo de lo solicitado y

considerando que la solicitud cumple con todos los requisitos establecidos en el articulo 66
de la Ley de Acceso a la Informaciéon Publica -LAIP-, y que la informacién requerida no se
encuentra entre las excepciones enumeradas en los articulos 19 y 24 de la LAIP, se

resuelve:

Defensoria del Consumidor
Calle Circunvalacion, Numero 20, Plan de La Laguna, Antiguo Cuscatlan, La Libertad.
Teléfono: 2526-9006 — Email: transparencia@defensoria.gob.sv

‘ l Unidad de Acceso a la Informacion Publica y Transparencia
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Defensoia T e
del Consumidor EL SALVADOR

PROPORCIONAR LA INFORMACION SOLICITADA, de conformidad a lo
establecido en el Articulo 31 de la LAIP, poniendo a disposicion del sefor

como administrador unico de . copias de las 2

actas de inspeccion sin hallazgos de incumplimiento a la Ley de Proteccion al Consumidor y

sus anexos, realizadas por esta Instituciéon a las sucursales de razén social

en el area metropolitana de San Salvador comprendidas entre

las fechas 1 de enero al 31 de diciembre del 2013.

Las actas fueron proporcionadas por la Unidad de Inspecciones de la Direccion de Vigilancia
de Mercado, de la Defensoria del Consumidor, registradas bajo las referencias a)
, que consta de 9 folios y b) . que consta de 6 folios.
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Oficial de Informacién y Transparencia
Defensoria del Consumidor

Unidad de Acceso a la Informacién Publica y Transparencia
Defensoria del Consumidor
Calle Circunvalacion, Numero 20, Plan de La Laguna, Antiguo Cuscatlan, La Libertad.
\ Teléfono: 2526-9006 — Email: transparencia@defensoria.gob.sv
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