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1. OBJETIVO DEL MANUAL 
 
El presente Manual, tiene como fin dotar de un instrumento técnico que describa la estructura organizativa, el 
objetivo y funciones básicas de la Unidad de Modernización de Infraestructura de la Dirección General de 
Aduanas; así como los niveles de autoridad y la relación de los Perfiles de Puesto de Trabajo de esta Unidad. 
 
 
2. ÁMBITO DE APLICACIÓN 
 
Este manual es utilizado por el personal que conforma la Unidad de Modernización de Infraestructura de la 

Dirección General de Aduanas, para el desarrollo de las funciones inherentes a la unidad, de acuerdo a la Ley 

Orgánica de la Dirección General de Aduanas. 

 
3. DEFINICIONES 
 
DGA: Dirección General de Aduanas. 

Funciones: Acciones o actividades que se ejecutan tanto a nivel de unidad organizativa, como las que realiza 

el personal, en razón de su puesto de trabajo, en la consecución de los objetivos de la Institución.  

Manual de Organización (MAO): Documento del Sistema de Gestión de la Calidad, que comprende el detalle 

de las funciones de la Unidad Organizativa y de sus Perfiles de Puesto de Trabajo. 

Perfil: Conjunto de características especiales que identifican a un puesto de trabajo. 

UMI: Unidad de Modernización de Infraestructura. 

 

4. RESPONSABILIDADES 
 

Es responsabilidad del Director General de Aduanas; la autorización del presente manual y sus posteriores 
ediciones. 
 
Es responsabilidad del Jefe de la División Administrativa, del Jefe de Unidad de Planificación y Gestión de la 
Calidad y del Subdirector General de Aduanas, la revisión de este documento. 
 
Es responsabilidad del personal que integra la Unidad de Modernización de Infraestructura: 
 

a. Dar cumplimiento a lo establecido en este Manual. 

b. Mantener actualizado este documento y proponer mejoras para el desempeño eficiente y eficaz de la 

Unidad.  

c. Conocer y cumplir con su Perfil de Puesto. 
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5. BASE LEGAL 
 

 Ley Orgánica de la Dirección General de Aduanas 

 Normas Técnicas de Control Interno Específicas del Ministerio de Hacienda 

 Manual de Políticas de Control Interno del Ministerio de Hacienda (MAPO) 

 Acuerdo interno No. 8/2017, de creación a nivel de Staff de la Unidad de Modernización de 
Infraestructura, de la Dirección General de Aduanas. 
 
 

6. DESARROLLO DE LOS APARTADOS DEL MANUAL DE ORGANIZACIÓN. 
 
 

CAPÍTULO 1 OBJETIVOS Y FUNCIONES 
 

1.1  Objetivo de la Unidad de Modernización de Infraestructura: 
 

El objetivo fundamental de la Unidad de Modernización de Infraestructura, es modernizar la infraestructura 

física de las aduanas del país; así como asesorar a la Dirección General, en lo concerniente a situaciones 

potenciales de riesgo en las instalaciones de la institución. 

 
1.2 Funciones Generales de la Unidad de Modernización de Infraestructura: 

 
a) Elaborar, planificar, desarrollar, ejecutar y supervisar proyectos de infraestructura física de las 

aduanas. 

b) Elaborar planos de construcción o mejoras de obras civiles e hidráulicas. 

c) Determinar los presupuestos para proyectos de infraestructura de las aduanas con el apoyo de las 

áreas involucradas. 

d) Gestionar los contratos de construcción de mejoras de la infraestructura física de las aduanas. 

e) Supervisar los proyectos de mejora de infraestructura internos que se ejecuten. 

f) Asesorar a la Dirección General, en lo relativo a condiciones que representen posibles riesgos en 

las instalaciones de la DGA 

 
1.3 Funciones de la Coordinación de Proyectos de Infraestructura 

 
a) Coordinar la formulación y evaluación de los proyectos de construcción o mejora de la infraestructura 

física de las aduanas. 

b) Elaborar planos de construcción o mejoras de obras civiles e hidráulicas. 

c) Coordinar la ejecución de obras físicas en las instalaciones de las aduanas, de los proyectos de 

mejora de infraestructura encomendados. 

d) Coordinar con las diferentes instituciones que comparten las instalaciones de las aduanas, los 

proyectos de construcción o mejoras locales. 
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e) Elaborar presupuestos de los proyectos de infraestructura, dirigir y supervisar las obras físicas a 

realizar en las instalaciones de las aduanas. 

f) Gestionar ante las instancias respectivas, los permisos de construcción. 

g) Otras funciones que delegue la Jefatura inmediata superior y que por su naturaleza le corresponde 

desempeñar. 

 
 

1.4 Estructura Organizativa 
 

1.4.1 Estructura Organizativa del Ministerio de Hacienda y de la Dirección General de Aduanas 
 

La estructura organizativa del Ministerio de Hacienda y de la DGA, se encuentran publicadas en el Portal 

Web MH. 

 

1.4.2 Estructura Organizativa de la Unidad de Modernización de Infraestructura: 
 

El organigrama refleja únicamente la relación jerárquica que la Unidad tiene con la Dirección General y el 

área organizativa interna que posee. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
 
  

Dirección General de 
Aduanas 

Unidad de Modernización 

de Infraestructura, 
Centroamérica 

Modernización de 
Infraestructura 

Coordinación de Proyectos 

de Infraestructura 
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CAPÍTULO 2 RELACIÓN DE PERFILES DE PUESTOS 

 

La descripción detallada de los Perfiles de Puesto se encuentra bajo la administración y custodia de la 
Dirección de Recursos Humanos de la DGEA, los cuales están publicados en el Portal Web MH, detallándose 
únicamente en este apartado el título de los Puestos de Trabajo. 

 

Área organizativa Perfil de Puesto  

  
Unidad de Modernización de 
Infraestructura 

Jefe de Unidad de Modernización de Infraestructura 
 

 
Coordinación de Proyectos de 
Infraestructura 

 
Coordinador de Proyectos de Infraestructura 
Gestor de Proyectos de Infraestructura 
Técnico de Proyectos de Infraestructura 
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7. MODIFICACIONES 

 

REGISTRO DE MODIFICACIONES 

 

 

N° MODIFICACIONES 

 Reservado para futuras modificaciones. 

 

 
 


