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Estimado Lic. Flores: HORA:_-—Q“—;_-ELX A
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Dando cumplimiento al Articulo 29 de la Norma Técnica de Control Interno Especificas del Ministerio de Justicia
y Seguridad Publica, se ha realizado el seguimiento al primer trimestre del Plan de trabajo de la Direccion
General de Migracién y Extranjeria correspondiente a los dos Fondos de Financiamiento, seguimiento que a
continuacion se detalla:

FONDO GOES

1. La Direccion General de Migracion y Extranjeria de forma global ha tenido una eficacia de 109 %, se
encuentra dentro del rango establecido; ademas, una eficiencia de 0.91 y una efectividad de 1.19.

2. Dos actividades presentan una eficacia por arriba del limite maximo establecido, una de ellas debido a un
aumento en la demanda de los usuarios y la otra por la actualizacion de la informacion oficiosa publicada.
Ambas fueron ejecutadas con los recursos con que cuenta cada una de las areas de trabajo.

3. Cuatro actividades tienen una eficacia que oscila entre 107 % y 120 % en donde se visualiza que esta
dentro del rango maximo establecido, con una eficiencia entre 0.93 y 0.84 y una efectividad de 1.15y 1.43,
respectivamente.

4. Ocho actividades tienen una eficacia del 100 %, reflejan un cumplimiento de las actividades programadas
de una manera eficiente y efectiva.

5. Dos actividades tienen una eficacia dentro del rango minimo establecido, con valores de 95 % y 99 %;
eficiencias de 1.05y 1.01 y efectividad de 0.91 y 0.97, respectivamente.

6. Dos actividades presentan una eficacia por debajo del limite minimo establecido, una de ellas debido a una
reduccién en la demanda de los usuarios y la otra por reduccién de las personas retornadas al pais.

Seis actividades no estaban programadas para el periodo, por lo que presentan una eficacia del 0 %.
En cuanto al indicador de productividad, se realizé un promedio de 591.59 actividades por colaborador de
la DGME.

FONDO FAES

1. La Direccién General de Migracion y Extranjeria de forma global ha tenido una eficacia de 113 %, se
encuentra dentro del rango establecido; ademas, una eficiencia de 0.89 y una efectividad de 1.27.

2. Seis actividades presentan una eficacia por arriba del limite maximo establecido, las cuales fueron
ejecutadas con los recursos con que cuenta cada una de las areas de trabajo.

3. Cinco actividades tienen una eficacia dentro del rango mdximo establecido, entre 107 % y 115 %;

teniendo a la vez una eficiencia entre 0.94 y 0.87 y una efectividad que oscila entre 1.14 y 1.31.



4. 23 actividades tienen una eficacia del 100%, reflejan un cumplimiento de las actividades programas de
una manera eficiente y efectiva.

5. Cuatro actividades tienen una eficacia dentro del rango minimo establecido, que oscila de 90% a 99%); la
eficiencia varia entre 1.11 y 1.01 y la efectividad, entre 0.82 y 0.97.

6. Dos actividades presentan una eficacia por debajo del limite minimo establecido, una de ellas debido a
una reduccion en la demanda de los usuarios y la otra por reduccion de las personas retornadas al pais.

7. 62 actividades tienen una eficacia de 0%; 58 no estaban programadas en este trimestre, mientras que
cuatro no fueron ejecutadas y seran reprogramadas.

8. En cuanto al indicador de productividad se realizé un promedio de 4,287.38 actividades por colaborador
de la DGME.

Sin més por el momento que informar, me suscribo.

Atentamente,

Anexos: Indicadores de Gestion Primer Trimestre 2017 Fondo GOES y Fondo FAES

Cc. Ing. Rafael Ernesto Zepeda, Jefe de Unidad de Planificacién y Andlisis de Informacion

Elabord: RZ



Plan Operativo 2017

MINISTERIO DE JUSTICIA Y SEGURIDAD PUBLICA
DIRECCION GENERAL DE MIGRACION Y EXTRANJERIA
INDICADORES DE GESTION PRIMER TRIMESTRE

PERIODO: ENERO A MARZO 2017 FONDO GOES
TCantidad de META EJECUTADO ~C0sTo COSTO
No. " . ; personal que TOTAL DAD PROMEDIO INDICE DE INDICE DE COSTO
RGN i MR L reallzs la ngg:im'g'A ENE | FEB | MAR |EJEcuTADO| EFICACIA | PRODUCTIVIDA DELO L':JRSJMEE:?J'?A%% EFICIENCIA | EFECTIVIDAD | TRIMESTRAL
actividad PROGRAMADO
1 |Emision y elaboracién de pasaportes. Pasaportes emitidos D"ews:s‘;zgl‘::m"de 43 49886 19009 | 16184 | 19625 | 54818 110% 1,274.84 2.39 217 0.91 1.21 119063.99
2 l_’rooeso de licitacién para la adquisicion de Fases Direccion de Emision de 1 1 { 100% 020 279,943.47 279,943.47 100 100 279943 47
libretas de pasaportes desarrolladas Pasaportes
5
2ad o ; Certificacionesy (.. . i
3 [R5\ acies  EORGIRE 8. - (| YOI EISAT 210 85 | 74 | o 251 120% 50.20 36.08 30.18 0.84 1.43 7576.27
Pasaportes o Pasaportes
emitidas
’ ; g s Direccion de Extranjeria
g [l T AR, BIGIEES: Wik (GRS, TN - Departamento de f 309 g2 | 118 | 132 | 107% 332,00 215 2992 093 1.15 993281
avales de visas y permisos concedidos
Visas, Prorrogas y
Analisis, consulta de documentos y resolucion de Restliaenes
5 |residencias, revocatorias, declaraciones sin lugar sloraadas Direccién de Extranjeria 14 378 124 11 125 360 95% 2871 96.05 100.85 1.05 0.91 36306.29
¥ procedimientos administrativos. ¢
Brindar atencion a los connacionales repatriados et RRASINS Ale
6 3 : entrevistas Migrante - Retornados 5 3144 779 803 673 2255 72% 451.00 4.00 558 1.39 0.51 12576.76
en vuelos federales y comerciales y via terrestre A i
realizadas via aérea y terrestre
Registro de Ingresos, Levantamiento y Unidad de Movimientos
7 |Modificaciones de Oficios por Restricciones| Oficios ingresados Migratorios y 3274 924 1056 | 1251 3231 99% 461.57 1.1 1.12 1.01 0.97 3634.12
Migratorias al Sistema Informatico Restricciones
Depuracion de fichas de restricciones con Informes Umda;ide tr\:rc:rsmentos
8 |iformacion imeguar y de movimientos| elaborados sobre |- - Cdgra , DiV " 3 1 1 1 3 100% 0.43 2,525.42 2,525.42 1.00 1.00 7576.27
migratorios ingresados con datos equivocados las modificadas © Of1es; rrecc_t " 7
Emision de certificaciones de Movimientos Certficaciéin por Unidad de Movimientos
9 [Migratorios a particulares e instituciones del ::mapo Migratorios y 1218 612 666 977 2255 186% 32214 1472 6.87 0.54 343 15494.61
Estado por persona requerida. P Restricciones
5 ; fdisi - Unidadde Movimientos
fif {PURO TR TNEORE - T SRR,  ERIG Migratorios y 40 6 5 | 7 18 45% 267 90.85 201.90 222 0.20 3634.12
migratoria emitidas i
Restricciones
Crear y fortalecer mecanismos de comunicacion y
coordinacion con diferentes instituciones de Unidad de Verificacion
L S e - i ] 0 09 o = - . - 54
gobierno ( ISSS, Ministerio de Trabajo, PNC, Apiaso o Migratoria 9 & S
Alcaldias, Fiscalla, etc.) 1
Realizar inspecciones conjuntas con el Ministerio
12 de Trabajo para detectar y coptrarrestar que las i Tios Unidad de Veqﬂcauén 0 0 0% = = . . : 457854
empresas contraten a extranjeros con estatus Migratoria
imegular en el pais.
- ) , ) Direccion Administrativa
13 Dlselr?ar mstrumti,ntos especificos para mejorar la iNumero de Finandera, Depto. De 0 0 0% a . . . ) 21008.44
gestion del talento humano instrumentos
Desarrolio Humano
; Escuela Migratoria,
14 E?gbotalt e implementar la Ley de la Carera Ley elaborado Saselarts Gaiedl 0 0 0% - s ) - R 375483
Migratoria ; :
___ Unidad Juridica




Elaborar Programa de la Curricula para optar

Escuela Migratoria,

15 |grado de *Técnico reconocido por el Ministerio de Fregrama Secretaria General, 0 0 0% - - - - - 3754.83
# elaborado . S
Educacion Unidad de Planificacion
Disefiar & implernentar un plan de capacitaciones Plan de
16 : ‘| capacitaciones Escuela Migrataria 1 1 1 100% 1.00 3,754.83 3,754.83 1.00 1.00 3754.83
de acuerdo a las necesidades de personal
disefiado e
1
17 |Jornadas de Salud Mental Realizacion jomada| - ¢ o Migratoria 2 1 1 2 100% 200 1,877.41 1,877.41 1.00 1.00 375483
de salud mental
Gestiones administrativas financieras (Logistica Diesocian
18 Finanzaz) e fnanchrss LO0KRY iirmes Administracion 2% 5 1 3 1 5 100% 0.19 24,167.96 24,167.96 100 1.00 120839.80
Financiera
Digitalizar los expedientes de extranjeros y Informe de Dgig?}g;gﬂ?g;agza
19 [nacionales, con la finalidad de hacer efectiva las|  expedientes Gestién Documental y 7 6 2 2 2 6 100% 0.86 5,161.46 5,161.46 1.00 1.00 30968.78
labores de consulta, resguardo y proteccion. digitalizados Archivos
i N R Unidad de Planificacion
o (500N G advindradon de Jocmenios N} y Andlisis de 3 3 1 f f 3 100% 1,00 343198 343198 1.00 1,00 10295.94
estadisticas i
Informacion
Gestion de la informacion, atencion y orientacion|  Llamadas , y Unidad de
21 |a los usuarios que buscan los diferentes| orientaciones Comunicaciones ¥ 3 6435 2337 | 2292 | 2744 7373 115% 2,457 67 1.41 1.23 087 1.3 9058.00
elvicios de la DGME atendidas_ Protocolo -
. ! . i Informacion ! 4
2 Gja‘i'éloie (lﬁa lc;f:;fg:a!on‘ b?gsosa‘ para sul ey Oficina F(tj: MJZ;T;GCW“Y 1 33 10 13 51 74 224% 74.00 315.14 140,53 045 5.03 10399.51
el PN actualizada P
Soporte técnico a usuarios: Soporte técnico de
sistemas, creacion, desactivacion y eliminacion de
claves de acceso, monitoreo de enlaces, .
23 |generadén de datos para estadisticas, actvacon|  Informes | ooad de Informatica y 3 3 1 1 i 3 100% 100 5,405.23 5,405.23 1.0 100 16216.68
. s Desarrollo Tecnologico
ylo desactivacion de correo electronico y acceso
a Internet, activacion y/o desactivacion de
accesos a puertas, soporte via telefonica.
24 |Gestion administrativa y operativa juridica Informes Unidad Juridica 0 0 0% - - - 7576.27
TOTAL GENERAL 120 64951 23974 | 21333 | 25684 70991 109% 591.59 11.49 10.51 0.91 1.19 746297.50

Nota: * Ia cantidad de personas en planificacion incluyen al Director y su asistente




Plan Operativo 2017

MINISTERIO DE JUSTICIA Y SEGURIDAD PUBLICA
DIRECCION GENERAL DE MIGRACION Y EXTRANJERIA
INDICADORES DE GESTION PRIMER TRIMESTRE

PERIODO: ENERO A MARZO 2017 FONDO FAES
Cantidad de NETA EJECUTADO cosTo
| erson TOTAL PROMEDIO | COSTO PROMEDIO | INDICE DE INDICE DE CosTO
P i Benern| - Rgaes | IPCERE % ity EsecuTApo | FFICACIA | PRODUCTMIDAD | “ne ) 5 | pE |0 EJECUTADO| EFICIENCIA | EFECTIVIDAD | TRIMESTRAL
actividad ENE | FEB s PROGRAMADO
1 |Emisibn y slaboracién de psapores. Pasaportes emildos | Dreccion dé Emision de % 62114 2670 | 20182 | 24437 68259 110% 71103 558 5,08 091 121 34684166
Pasaporte
2 |Apertura, mejoras o traslados de Sucursales | Sucursd eperturada Dlreccagr;:e E:‘:'on o 0 0 0% 31250.00
Direccion de Extranjeria -
3 Ordenes qe sdida, pi"orrogas, visas multiples, Tramites Departamento de \(lsas, 3 206 54 78 88 20 107% 7333 6766 63.36 0.94 114 13938.68
avales de visas y permisos concedidos Prorrogas y Pernisos
Especiges
Andiisis, consulta de documentos y resolucion Hastiiiibnes
4 |de residencias, revocatorias, declaraciones sin olrviadas Direccion de Extranjeria 27 972 318 287 323 928 95% 3437 97.50 102.13 1.05 091 94773.86
lugar y procedimientos administrativos. 9
g Direccion de Exiranjeria,
5 Q‘:::’jﬁfg:;;‘f“"”g"’ paraclestampado de) e.ipo adquirido | Unidad de Informdicay 0 0 0% ; 2085.24
Desarrollo Tecnolégico
Secretaria Generd,
o % i Direccion de Extranjeria,
o [Fomtn o posrerer o g S | o oo : o | o
' Andlisis de Informacion,
Unidad Juridica
Secretaria Generd, Visas y
Prérrogas de la Direccion de
Revision del Manua Reglona de Procedimiento Extranjeria, Direccion de
7 |Consuler y migratoric de la Visa Unica] Manual revisado |Control Migratorio, Unida de 0 0 0% - 7377.88
Centroamericana - VUCA. Informatica y Desarrollo
Tecnolégico, Unidad
Juridica
Secretaria Generd,
Direccion de Control
Acuerdos o notas | Migratorio, Visas y Prorroga
Armonizar en los paises miembros del CA-4 la|  oficides dela de la Direccion de
8 |faciitacion del ingreso de personas en cdidad|  Comisionde | Extranjeria, Unidad Juridica, 0 0 0% 7377.88
de turistas. Homologacion de Direccion Generd e
visas Interinstituciondmente con
el Ministerio de Turismo,
Cancileria
Haboracion e implementacion de convenio ; Secretaria General, Unidad
£ oo i Convenios L i "
9 entre 'Ia' Direccion Generd de Mugramc?q Y silorzadose de Movvlmlgn!o Mlgrgtonoy 0 0 0% 7377.86
Extranjeria con la Corte Suprema de Justicia y mplementados Restricciones, Unidad
Procuraduria General de la Republica. _Juridica.
Unidad de Planificacion y
10 Egbomgic’m de reggmento de los oficiles :jg;t:gtz Andisis de Informack')n,. 0 0 0% 737786
migratorios en el exterior implementado Unidad Juridica, Secretaria
Generd, Direccion General
Manudes y Unidad de Planificacion y
1" Elaborar manusles y protocolos de actuacion de protocolos Andlisis de Informacion, 0 0 0% . . 737786
los oficiales migratorios en el exterior. autorizados e Unidad Juridica, Secretaria

implementados

Generd, Direccion General




Propuesta de armonizacion de criterios

Direccion de Control

tecnologicos, plataformas, herramientas del|  propuesta de Migratorio, Direccion
12 [control fronterizo terrestre, bejo e sistema| armonizacion de |Generd, Secretaria Generd, 0 0 0% 7377.86
biométrico control migratorio | Unidad de Informatica y
Desarrollo Tecnologico
P ; )
i larg;éJAe;ta de reforma d Regamento Interno de Regamento interno Secrelaria Gefierd., . ; i il
' elaborado Direccion General '
Pro(ecgoq de Refuglados. Propuesta. de Unidad Jurfdica, Secretaria
armonizacién regionad para el fratamiento| Reformar alaley de el
! ) Generd, Direccion Generd,
14 |acorde a los Estatutos, sistemas actudes que refugiados i % 0 0 0% 7377.86
i R . Diraccion de Atencion d
se estan implementando y los criterios de| implementadas Widiiita
reconocimiento de la calidad de los refugiados. o
Baboracion  del Manud  Regiond de Secrg;:‘liig:z:'gbﬁfk"’
15 |Procedimientos Migratorios para Nacionales y| Manud elaborado X X P 0 0 0% 7377.86
. : Migratorio, Planificacion y
Residentes Extranjeros del CA-4. T 7
Andiisis de Informacion
Secretarla Generd, Visas y
Prorragas de la Direccion de
Intercambio de informacion de Visas y uso de ; Extranjerfa, Direccion de
16 | o ; Gt R 0 09
Stickers de [a visa (Inica Centroamericana Ll Control Migratorio, Unidad 0 . 1
de Informatica y Desarrollo
Tecnoldgico
I " " Secretarfa General, Unidad
17 Egboraqon 8 [Fpiagnieeion Sk b Falids Talleres redlizados | Juridica y Planificacion y 0 0 0% 7377.86
Migratoria (Talleres) e o
Andlisis de Informacion
Cuadro de Secretaria Generd, Visas y
et ) homologacion de | Prormogas de la Direccion de

18 ) . AR 0 9

Actudlizacion del cuadro homologado de visas Visas aslidizado Extranjerfa, Direccion de 0 0% 7377.86
fases Control Migratorio
Emitic opiniones legales respecto a normatival . . . " " ”

19 interna o externa, relacionada  tema migratorio Opiniones brindadas Secretaria Generd 2 ¥ 1 4 3 8 114% 400 1,053.98 82223 0.88 131 7377.86
Apoyar a organismos  regiondes e
internacionales vinculados d tema migratorio !

0 0 9

2 (CRM, OCAM, CA4, Reuniones bialeraes, Documentos Secretaria Generd 0 0% 737786
elc.)

Revision e implementacion del Marco Lega de Marco legal Secretaria Generd,

21 |la Direccion General de Migracion y Extranjerfa|  actudizado e Panificacion y Andlisis de 0 0 0% 7377.86
en etapas implementado  |Informacion, Unidad Juridica
Profocolo de Actuacion para la~ Deteccion,

» Atencion y Combate de los Delitos de Trata de Documento Unidad de trata de Personas 0 o 0% 674
Personas, Trafico llegd de Personas y Delitos autorizado y Tréfico licito de Migrantes B 7816,
conexos” 5
Redizar capacitaciones de Trata de Personas y Numero de ;

G i i Unidad de trata de Person

23 |Tréfico licto de Migrantes d personal de fa|  personas y"T s d:Mi;a e 1 2 23 2 92% 2300 31267 339.86 109 085 781671
DGME. acitadas
Blaborar e implementar campafias de Numero de Ur:f:ﬁ‘i:sii::;adien;m:?ef

24 |sensibiizacion y de fomento de la migracion|  campafias de Y Y Unidad degra 0 0 0% 7816.71
reguler ala poblacion en general. sensiiizacion Comunicaciones y Protocolo
Brindar  atencion a los  connaciondes Numero de Direccion de Atencion a

25 [repatriados en vuelos federdes y comercides y entrevistas Migrante - Retornados via 10 9956 2466 2544 2133 7143 72% 71430 440 6.13 1.39 0.51 43794.49
via terrestre realizadas aérea y terrestre




ireccion Generdl, Direccion

de Atencion a Migrante,
Creacion de oficides de proteccion migratoria y Oficides de lim:ad d;?afnrﬁcacngn Y
26 |oficides de proteccion de la nifiez y|  proteccion nSetzfetariang;:I:r;m’ 0 0 0% - - ) 8285.49
adole i | tado R " %
scencia mplemen Direccion de Contrdl
Migratorio, Escuela
E__Mjgmmcia‘r
scuela Migratoria,
Disefiar e implementar un plan deCapaqt’acnon Plan de capaciacion Dr(ecclén de Atep?:on a
en procesos de atencion y proteccion a i Migrante, Direccion de o : R
27 disefiado e ) S 0 0 0% 7964.72
personas sdvadorefias retornadas a los implementado Control Migratorio, Unidad
oficiales de proteccion de Planificacién y Andlisis de
|Mddificar 1a_entrevista con 1a fnaidad de Direculbii'ds Ancibri
identificar casos de personas migrantes en Entrevista M.ciwr; eU l:i:;?ie
28 |condicion de vulnerabiidad en & sistema de eclescls Ink 0 a,r:ie, g o 0 0 0% - - 7964.72
informacion del Ministerio de Relaciones 0 ormTa cao)ll’ :arr ?
Exteriores y1a DGME s _—
’ Direccion de Atencion d
Elaborar mecanismos de procedimientos para briscadinienios Migrante, Unided de
29 |la atencion de la poblacion en condiciones de Planificacion y Andlisis de 1 0 0 0% 8,285.49 8285.49
: elaborados A :
vulnerabiidad Informacion, Secretaria
Crear  mecanismos de infercambio de
informacion  entre las insfituciones  que fifaissdia Direccion de Atencion
30 parbcvpan-en el proceso de recepcion de Macasiisro d Mtgrap}e,Umdadde 0 0 0% " " 7964.72
sdvadorefios refornados (MINSAL, PNC, i B ar o Informética y Desarrollo
CONNA, ISNA, RREE, CONMIGRANTES, Tecnologico
RNPN. MTPS)
- Informe de
31 Velar por”el cumplimierﬁo de los procedimientos|  Identificacion de Direccion Ade Atencion a 0 0 0% 7964.72
de atencion a la poblacion migrante casos de Migrante
’ incumplimiento
Charlas de sensiblizacion a padre, madres y| . PN &
32 [encargados de NNA. relormados, sobre los| |\ ero 06 chafes | - Direccién de Atencidn 2% 8 8 8 2 100% 1200 537.14 537.14 100 100 1289136
A e impartidas Migrante
riesqos de la migracién ieqular
Atender a las personas extranjeres vicimas de| ~ Numero de Direccion de Atencion a 9 00 5371 18958 035 803 12891.36
33 | vata o vioimes de rlico legdl de personas | personas Atendidas Migrante & #® i " » o o o ) ' ' :
a4 [Chales sobre los riesqos do 1 MGracn| oo jperigag | - Difeccion de Alendidn af 12 4 4 4 12 100% 600 1,074.28 1074.28 1.00 100 1289136
imegular dirigida a los extranjeros en resguardo Migrante
Coordinaciones Interinstituciondes CONNA, Gosedinaciones Dirscelbn 46 Atorickn d
35 |RREE, Miisterio de Salud, PNC, Consulados| oo " '°h”4. 5 t°“°'° 9 3 3 3 9 100% 450 1067.44 1067.44 100 100 960693
de B Salvador en México, INM, ICE entre otros igranie
Regsstro de Ingresos, Levantamiento y 4 e
% |Modfcaciones de Ofios por - Resticciones| Ofios ngresacos | 190 9@ Momenlos 3271 w4 | 0% | 1249 3229 99% 807.25 491 497 101 097 16048 44
Migratores o Sistema nformético ——
Emision de certificaciones de  Movimientos Cortiicacibii o Uikla do Movinioatos
37 |Migratorios & particulares e insfituciones de! P ¥ A 5 1682 846 920 1348 3114 185% 778.50 11.78 6.36 0.54 343 19809.72
; persona Migratorios y Resfricciones
Estado por persona requerida.
28 Er.nisién' de Constancias de no resfriccion Cons'le_ancias pnha§deMonieptos 2 6 4 7 17 3% 425 218.85 514.94 235 0.18 8753.99
migratoria emitidas Migratorios y Restricciones
Sistematizacion del proceso operalivo de
recepcion, asignacion por colaborador y Unidad de Movimientos
9 ) 0% 7821.08
h despacho de las solicitudes de movimientos IR Migratorios y Resfricciones ’ o
miaratorios —
Actuglizacion e implementacion de convenios Convenios Direccién de Control
40 |regionales para la libre moviidad de Confrol|  Actualizados e Migratorio, Secretaria 0 0 0% - - 8385.69
Migratorio Implementados Generd _
4 Adquisicion e implementacion del sistema de| Sistema adquirido e Direccion de Control 0 0 0% 7 & 8064.91
Circuito Cerrado implementado Migratorio '




Secretaria Generd,
Direccion de Control
Propuesta de terminologia y criterios de la Migratorio, Planificacion y
4 . 0 i
informacion a intercambiar Propaest Andlisis de Informacion, 4 o 8385.69
Unidad de Informética y
9 - __Desarrollo Tecnalégico
il g i cn
43 itaci i 0, Direccié
documentos de permiso de sdida de las Lot Migr.a‘lgno, ey L ¢ 0 W% 8,064.91 8064.91
Emision de Pasaporte
| Ipersonas menores.de edad K
Parlicipar en la elaboracion de la politica Dirscclén do Ganbrol
44 lintegrada  de moviidad y logistica como Informes Wliralor 0 0 0% 8064.91
| linstitucion dave para | sector logistico ’ -
[Propucsta de armonizacion de  criterios
tecnologicos, plataformas, herramientas  del S
45 |control fronterizo terresire, bajo ¢ sistoma|  Propuesta D’“;‘?g"{;iﬁ?“m 0 0 0% 8064.91
biornéfrico
Creacion de una comision interinstitucional para I
la implementacion del Desarrollo def Turismo| Acuerdo e informes D.'r Seonr s C°"“‘."
) R ) T Migratorio, Secretaria
46 |Sostenible entre €l Ministerio de Turismo,| de la comision . i 0 0 0% 8385.69
i ; : o General, Unidad Juridico,
Ministerio de Relaciones Exteriores y la| interinstituciona Direccidn de Extranieria
Direccion General de Migracion y Extranjeria. e
[Participar en las instancias regiondes en lo Direccion de Control
4 0,
7Tr:elacionado ala Gesfion Migratoria e s Migraoto 1 1 ¥ . 1000 1.00 806491 806491 1.00 1.00 806491
“estivales informativos ifinerantes en puestos "
48 |fronterizos sobre informacion oficiosa, luchal Festvales reaizacos D"“:;‘.’”r:tzz""“’d 1 0 0 0% 8,06491 806491
|___lconirala corrupcign v orevencion dela rata ?
Coordinaciones interinstitucionales para mejorar| ~ Numero de Direccion de Control N
3 0,
ﬁ | gestion y sequrided migratoria stniches Migatorio 1 1 1 1 3 100% 3.00 268830 2,688.30 1.00 1.00 8064.91
Registrar entradas y sdlidas de naciondes y ; Direccion de Control »
50 6 5000 1 9
5 extrenieros por las dferentes fonteras Numero de registros Mirslocio 163 19050 801801 64159 691475 2134867 112% 13,097.34 0.44 039 _0.89 1.26 834354.12
Efectuar reuniones de coordinacion con|, . . Becdion ds Cantal
ot e erilingas Minuta de reuniones| Migratorio, Departamento 2 1 1 1 100% 050 9,204.32 9,204.32 1.00 1.00 9204.32
s = - de Confrol Aéreo
Participar en  reuniones de  trabajo Niiifaro de Direccion de Confrol
52 finterinstitucionales (CEPA, PNC, GEINI, DGA, irbnes Migraterio, Departamento 1 1 1 1 100% 1.00 9,204.32 9,204.32 1.00 1.00 9204.32
| IAEROLINEAS, entre olros.) " de Control Aéreo N i
53 i:f:ar\snsarlas Fronteras Terrestres, Maritimas y. Ir:jforz;dbﬁ v Dg:icr'g;orxe ;jzn;dﬂ ) 7 0 0 0% 115243 SO
| ler o - ~Supervision | Migratonio, Are s .
\Redizar conrd  Migralorio . movi en )
SZE{:J?;ZT enc i canl'ZtergsNCIpdm;‘(;;Z:de; Qriesiiinde Gonkd
. . " 3 0,
- secundarias que conducen a la frontera, Ipiprme Mol Unidoie - 3 y } 4 100% 0.15 6,687.29 6,687.29 1.00 1.00 20061.88
¢ ) : ; Patrullas Migratorias
pafrullejes vehiculares y a pie en la franja
|__lfropterizal _
Parficipar en operativo e inspecciones en Direccion de Control
55 |conjunto con la PNC, para el combate de tratay Informe Migratorio, Unidad de 12 3 1 1 1 3 100% 025 6,687.29 6,687.29 1.00 1.00 20061.88
trafico lega de personas. Patruilas Migratorias |
T o e Direccion de Confrol
Registrar las novedades o acontecimientos 5 D e .
diarios de la Unidad de Patrulas Migratorias. e ko “g‘gm’”"' L,’"‘df"r’i:: s % 3 2 31 90 100% 9000 37557 37557 100 100 33801.26
. | Patrullas Mioratorias
Informe de Direccion de Control
57 |Redizar supervisiones diurnas. Supervisiones Migratorio, Unidad de 96 24 8 8 8 24 100% 025 835.91 835.91 1.00 1.00 20061.88
N Diurnas Patrullas Miaratorias
fender Constitas Internas de las Direcciones y Direccion de Confrol
sus dependencias de la DGME y externas de la Ndmero de Migratorio, Unidad de
: ; = 3 4900 9
58 PNC, Interpol, Fiscalia, Embajadas y Refaciones| consuiltas brindadas Andlisis de Gestion 1163 B0 o4 4424 90% 1474567 259 287 1.1 0.82 12680.78
Exteriores _Miaratoria
Niiiserd e acles Direccion de Contral
59 |Revisar actas nolarides reisadds Migratorio, Unidad de 3 3000 2264 1634 2625 6423 214% 2,141.00 766 358 0.47 458 22991.12
Prechequeo




Nimero de Direccion de Control
60 |Registrar personas prechequeadas. personas Migratorio, Unidad de 129000 58494 44939 57496 160929 125% 20,116.13 0.24 0.19 0.80 1.56 31325.42
prechequeadas Prechequeo
Direccion de Control
Mejorar las instalaciones de atencion a usuarios . | Migratorio, Departamento
6 ] . - % 15800.24
1 en fodas las fronteras (estandarizacion) P Ao de Control Terrestre y . 4 %
Direccid aec trol
Participar en reuniones con la findidad de Hiliare 4 Mi r:; °.°'°"D ar(tm il
62 [fortalecer la cooperacion interinstitucional en las ; Igrione Uspdrim 3 2 1 1 4 133% 2,00 260557 1954.18 075 178 7816.71
fronteras terrestres reuranee o4 Gonird Terrestre y
__Marlimo
Direccion de Control
Proyecto de construccion de casetas para el e Migratorio, Departamento
6. d - 15250.00
2 confrol de trasporte de carga pesada. Foandagtecudon de Control Terrestre y i % e
___Marltimo _
Direccion de Control
64 |Esteriizacion de fronteras terrestres Frontera esteriizada Migratorio, Departamento 0 0 0% - - 7816.71
de Control Terrestre y
Direccién de Control
66 |Creacion de un nuevo puesto fronterizo Puesto fronterizo | Migratorio, Departamento 0 0 0% 2 141250.00
creado de Control Terrestre y
Direccion de Control
66 Fortaecimiento de los puestos fronterizos paso| Puestos Fronlerizos | Migratorio, Departamento 0 0 0% 7816.71
agi en fronteras de Guatemday Bl Savador, fortalecidos de Control Terrestre y )
Marltimo _
Direccion de Control
= = Migratorio, Departamento
67 Adquisicion e implementacion de un sistema de ?:;:{::;:ggdz: de Confrol Terrestre y 0 0 0% 41547.05
control migratorio basado en Biometria P Maritimo, Unidad de '
fases ;
informatica y Desarrolio
~ '—e'c‘[T i
Crear y fortdecer mecanismos de
g [Comumicadon y coordinadn con dferentes) iag o o | Unided de Vericacin 1 1 1 100% 050 47,772.04 47,7204 100 1.00 4777204
instituciones de gobierno ( ISSS, Ministerio de Migratoria
Trabajo, PNC. Alcaldlas, Fiscalia. efc.)
Direccion Administrativa
Seguimiento a avance de la implementacion Financlera, Depto. Finanzas,
69 |del presupuesto por programa con Enfoque de Informes UAC, Unidad de 1 1 1 100% 1.00 12,406.39 12,406.39 1.00 1.00 12406.39
resultado Planificacion y Andlisis de
_Informacion
) .. ; i Direccion Administrativa
70 E;ecuta_r programa de prevencion de riesgos mfprmg de Financiers, Deplo. De 3 1 1 1 3 100% 3.00 2,786.81 2,786.81 1.00 1.00 8360.42
ocupacional ejecucion
Desarr mano
i i g : ; Direccion Administrativa
7 I'; e - ;2";‘::‘1? m&’;‘:&‘;z:sc“mp"' Programa elaborado|  Financiera, Depto, De 1 1 1 100% 100 8,360.42 8,360.42 100 1.00 8360.42
eyl P Desarrolfo Humano
Publicar en el Modulo de COMPRASAL, todos Direccion Administrativa
7 los proce;sos de adquisiciones y cgnh’atac:ones Informe de Logros Fmancielrg pmdsd de 3 1 1 1 3 100% 1.00 2.803.48 2,803.48 1.00 1.00 8410.44
que redice la DGME para garantizar el mayor Adaquisiciones y
| ___|ntimero de off Contrataciones
ldentficar en e Banco de Proveedores
instituciond y de COMPRASAL, proveedores Direccion Administrativa
73 |daslicados dento de la miro y pequena) .y gy  ggrog | - Financire Unidad de 3 1 1 1 3 100% 100 280348 2,803.48 100 100 841044
empresa y convocarios a presentar ofertas en Adquisiciones y
los procesos de adquisiciones y confrataciones Contrataciones
que re S ST
Blaborar informe de publicaciones reaizadas en Informe de Dfl-_riecmop Ad&n '{;':t;ag:a
74 |o mdulo de Comprasai todos fos procesos de| P “:;:';:m;es y 0 0 0% 2 2 g 8410.44
s aoies dEIADC
adquisiciones y contrataciones de la DGME Contralacianes
Trasladar de forma periodica Ia informacion Direccion Administrativa
75 re(amonaga alas contrataciones ala Oﬁcmalde Notdo Terisian Flnanclelral pnldad de 0 0 0% 841044
Informacion para que sea puesta en vista Adguisiciones y

publica en |a paqina de la DGME

_Conlrataciones




Verificar las necesidades de los solicitantes en

Direccion Administrativa

actudizada

76 [funcion de los consumos reaes e historicos| Plan de Compras Fm:zc'jgcu"'g:d de 0 0 0% 8410.44
para asegurar la austeridad COLL "o," e:
Verfficar ¢ cumplimiento de les medidas Dgi;ig';édﬁ {gzzag:a
77 |especificas de austerided en la ejecucion de los Informe S Jaieenas 0 0 0% s 8410.44
procesos de adquisiciones y contrataciones Coq : : |
P _Contrafagiones |
Redzar los procedimientos ulizando e Direccion Administrativa
Sistema Electrénico de Compras Publicas- Financiera Unidad de
78 e 0 % - 2
COMPRASAL como instrumento de acceso ala Lt Adquisiciones y G o 8410.44
linformacion piblica Contrataciones .
) . Direccion Administrativa
Impartr charlas sobre métodos de ahorro| Nimero de charlas ) J
5 g i ; : 1 1 Y
78 | nergstico tanto insttucional como doméstico, | impericas Pm;'f{;‘:‘:fﬁ?{:‘:iig;ura 1 1 100% 1,00 1366431 13,664.31 1,00 100 1366431
" [Fortdecer o Comité de Efciencia Energelica Enlaces Direccion Administrativa =
80 Institycional por medio de enlaces a nivell Institucionaes Financiera Unidad de 0 0 0% 5 13664.31
| {naciona de la insfitucion nombrados Ingenierfa y Mantenimiento
Fot . - Direccion Administrativa
81 :s;;#lgagﬁ:rd:ﬁceoqmpo e OO Equipo adquirido Financiera Unidad de 0 0 0% . 500.00
S sty ¢ Ingenieria v Mantenimiento
a2 Readecuacion de instalaciones en Sucursa de| Acta de recepcion Dérgz;f::g:::d\'}:\lg:?ga 0 9 o o
Santa Ana de la DGME definitva ineioibr gkt ® # ¥ 18750
™ Adquisicion y Adecuacion del inmuieble de las| Acta de recepciony | Direccion Administrativa
83 |nuevas instalaciones de la oficina centra de| Planos elaborados |  Financiera Unidad de 0 0 0% 1000815.24
Miaracion en San Salvador para adecuacion Ianenien'a y Mantenimiento
= i s ireccion Administrativa
Construccion y ecquipamiento de edificio de Fases i
84 | archivos dela éha?rap implementadas Pianisin Uded do ¢ o % 87500.00
S Iangnierfg MAMdan' gngniﬁevn to i
: ireccion Administrafiva
85 gsg:;; en fronterss en Hachadura y San Acta de recepcion Financiera Unidad de 0 0 0% 17500.00
R N l;nf;_guig(i_ja,v_m, . imignto
Direccion Administrativa
86 | Estandarizacion modular Frontera Anguiatu Modulo instalado Financiera Unidad de 0 0 0% : 125000
Ll N Ingenieria y Mantenimiento
Fomentar la educacion, concientizar y reforzar Direccién Administrativa
& [° dgglﬁcmon de e A Reporte Financiera Unidad de 0 0 0% 5 B 13664.31
adquifiran  depésitos  con  los  colores Ingenieria y Mantenimierto
estandarizados de acuerdo d fipo basura.
|Gestiones administrativas financieras Seguridad Dvenckin Adikiuasii &
88 [Inatitucional, Logistica y Finanzas y desarrollo Informes Finariciar 47 7 3 1 3 7 100% 0.15 35,828.88 35,828.88 1.00 1.00 250802.19
humana st -
Digilaiizar los expedientes de extranjeros y Informe de D’:icazg&gd&: tagag:a
89 |naciondes, con la findidad de hacer efectivalas expedientes Esin Decumsnti Y 0 0 0% _ ~ 18335.76
labores de constilta, resguardo y proteccion. digitalizados !
O _Archivas
) Direccion Administrativa
Locdizacion y recuperacion de los archivos de Informacion Financiera Unidad de
90 |informacion de datos personales de nacionaes| locdizadaparcid o | Gestion Documentd y 0 0 0% - 18656.53
del periodo de la guerra civi savadorefia tota Archivos, Secretaria
e - 7 General ;
stion de administracion de documentos y nidad de Planificacion y
1 i 0
9 | estacistcas ok Anliss de Informadion ¢ o 15883.28
Unidades de
Gestion de la informacion, atencion y|  Llamadas,y Comunicaciones y
92 |orientacion a los usuarios que buscan los| orientaciones | Protocolo, Coordinacion de 1 2145 779 764 815 2458 115% 2,458.00 427 373 0.87 1.31 9158.89
diferentes servicios de la DGME atenddas Atencion y Denuncia
Ciudadana
o ) R ‘ Informacion . iy
Gestion de la informacion oficiosa, para su Oficina de Informacion y
M 17 9
o publicacion y disposicion & publico i s Respuesta » ? “ & a7 218% 1850 458.11 21048 048 474 778789




Modulos

Interconectar todas las éreas de Atencion a ’ 4 Unidad de Informatica y
: - .89
B Usuarios con la plataforma Biométrica ) Informaeon Desarrollo Tecnologico . ¢ e =
jmplementados
Visas y prorrogas, Direccion
' : . Tramites de Extranjeria, Unidad de
95 i g ' 0% - - - 14465.89
Sistematizar los tramites de Visas y Prorrogas sislomiatzados informética y Desarolo 0 0
Tecnologico
Sistema de digitalizacion de los archivos de Sistema Unidad de Informética y
96 a c . . 0 0% - .89
Pasaporte y Extranjeria de los afios anteriores implementado Desarrollo Tecnologico § T
o7 Sistema de ngitdkac|On en linea y en bemgo ’ Sistema Unidad de Informghgay 0 0 0% . 14465.89
red los expedientes de Pasaportes y Extranjeria| ~ implementado Desarrollo Tecnolégico
Unidad de Informatica y
Desarrollo de Modulos en Linea para brindar Desarrallo Tecnologico,
servicios en linea, taes como Pasaportes en Modulos Direccion de Emision de
98 llinea, ingreso de solicitudes de extranjeros, informaticos Pasaportes, Extranjeria, 0 0 0% - - 14465.89
cerfificaciones de movimientos, prechequeos| implementados | Movimientos Migratorios y
por personas. Restricciones, Direccion de
— . . e __Control Miaratorio
a9 Maqtelxlmlento’ _ preventlyo y correctivo de Manter_nmlentos Unidad de lnformé'hgay 14 5 1 2 3 6 100% 043 241198 241198 100 100 1447187
Equipo Informatico y de sistemas redizados Desarrollo Tecnologico
Informe estadistico de capacitaciones de temas - ; ’
.96 i 0 3
100 retalivos ala gestién Migraloria nsiiuciona Informe estadistico Escuela Migratoria 2 3 1 1 1 3 100% 150 3,273.96 3,273 1.00 1.00 9821.89
101[Gesfion administrativa y operativa juridica Informes Unidad Juridica 6 3 1 1 1 3 100% 0.50 8,984.53 8,984.53 1.00 1.00 26953.58
e Unidad de Comunicaciones
102 Actualizacion de pagina web y Facebook. actudizaciones < 3 3 1 1 1 3 100% 1.00 8,039.06 8,039.06 1.00 1.00 2411719
redizadas y Protocolo
TOTAL GENERAL 558 2122578 892880 | 716390 783087 2392357 113% 4,287.38 1.79 159 0.89 127 3805423.75




