MINISTERIO DE JUSTICIA Y SEGURIDAD PUBLICA
DIRECCION GENERAL DE MIGRACION Y EXTRANJERIA

Plan Operativo 2012

INDICADORES DE GESTION SEGUNDO TRIMESTRE

PERIODO: ABRIL A JUNIO 2012 FONDO FAES
Numero de META EJECUTADO
Unidad de personal que| TRIMESTR TOTAL PRODUCTIVIDA| COSTO PROM. | COSTO PROM. INDICE DE INDICE DE COSTO
Acciones Medida Responsable realizola |AL PROGR. ABR MAY JUN EJECUTADO | EFICACIA D DE LO PROGRA.| DE LO EJEC. EFICIENCIA | EFECTIVIDAD [ TRIMESTRAL
Proyepto de atencién a los Proyecto Direccién Emisién de o o 0 o o 0% . . . R R 35677.79
usuarios Pasaportes
Creacion del area de asesoria, 2
para. Sucursales DGME vy O_flcma Direccién Emision de 1 0 0 0 0 0% . . . R R 17838,89
Maquila de Pasaportes| funcionando Pasaportes
Consular
Emision y elaboracion de| Nimerode | Direccion Emision de 27 14400 4739 | 5300 | 5267 15306 106% 566,89 2,48 2,33 094 113 35677,79
pasaportes. Pasaportes Pasaportes
Anélisis, consulta de
documentos y resolucién de
residencias, revocatorias,| Resoluciones | Direccién de Extranjeria 11 6000 1489 1952 3133 6574 110% 597,64 2,97 2,71 0,91 1,20 17838,89
declaraciones sin lugar vy
procedimientos administrativos.
Informacion, asesoria Yy
revision de documentos para el
otorgamiento de residencias,| pcoooias | Direccién de Extranjeria 11 6804 3070 | 2860 | 2926 8856 130% 805,09 5,24 4,03 0,77 1,69 35677,79
refrendas, notificaciones y
permisos de salida a
extranieros.
. Direccién de Extranjeria -
Ordenes de salida, prorrogas, Numero de Departamento de Visas,
visas multiples, avales de visas . P . ' 6 1112 270 323 228 821 74% 136,83 16,04 21,73 1,35 0,55 17838,89
. tramites Prorrogas y Permisos
y permisos .
Especiales
Apoyo a  repatriados en Direccion Atencion al
asistencias e informacion a| Asistencias " 6 130 30 16 18 64 49% 10,67 137,22 278,73 2,03 0,24 17838,89
. Migrante - CAR
familiares
Sri?g\?icsg; a Iosatt:):ﬂs;onalez Direccidn Atencién al
Entrevistas Migrante - Bienvenido a 5 7600 2944 3265 3018 9227 121% 1.845,40 4,69 3,87 0,82 1,47 35677,79
en vuelos federales y vuelos
. Casa
comerciales. Y terrestres
Atencién integral del migrante | ersonas Direccion Atencién al 2 27 18 19 9 46 170% 23,00 660,70 387,80 0,59 2,90 17838,89
atendidas Migrante - CAIM
Participacion y seguimiento
acfivos a los planes de rabajo,| ¢ oq Direccion Atencién al 1 12 7 1 2 10 83% 10,00 2.973,15 3.567,78 1,20 0,69 35677,79
comités contra la trata de Migrante - TRATA
personas
Gestion de _administracion| oo Direccién Financiera 6 2 1 1 0 2 100% 033 8.919,45 8.919,45 1,00 1,00 17838,89
financiera de la institucion
Gestion de administracion de| e | Direccion de Desarrolio 31 2 1 0 1 2 100% 0,06 8.919,45 8.919,45 1,00 1,00 17838,89
personal institucional. Humano
Gestion de capacitaciones con
entidades gubernamentales y/o
asignacion de becas con Reporte Escuela Migratoria 2 0 2 0 2 100% 2,00 17.838,89 17.838,89 1,00 1,00 35677,79
embajadas u  Organismos 1
internacionales
Capacitaciones temas relativos| Numero de
a la gestion migratoria| capacitacione Escuela Migratoria 6 5 5 5 15 250% 15,00 2.973,15 1.189,26 0,40 6,25 17838,89
institucional S
Gestion de administraciéon de Direccién Administrativo -
acciones logisticas de la| informes o 35 2 1 0 1 2 100% 0,06 17.838,89 17.838,89 1,00 1,00 35677,79
institucion Departamento de Logistica




Disefio de edificio para oficina

Direccién Administrativo -

consultas

. . Disefio Departamento de 1 0 0 0 0 0% - 17.838,89 - - - 17838,89
regional en San Miguel
Proyectos
Obras externas para control Namero de Direccién Administrativo -
migratorio en la Frontera La fase Departamento de 1 0 0 0 0 0% - 30.039,63 - - - 30039,63
Hachadura Proyectos
Supervision a fronteras Nimero de Direccion Administrafivo -
p y - Departamento de 9 5 0 3 8 89% 1,60 1.982,10 2.229,86 1,13 0,79 17838,89
sucursales supervisiones
Proyectos
Supervision a proyectos en| Nimero de Direccion Administrativo -
up L. proy . Departamento de 12 6 5 2 13 108% 2,60 1.486,57 1.372,22 0,92 1,17 17838,89
ejecucion supervisiones
Proyectos
Gestion de administracion de Departamento de
R Informes adquisiciones y 1 1 0 0 1 100% 0,33 17.838,89 17.838,89 1,00 1,00 17838,89
las compras institucional. .
contrataciones
Gestion de administracion de
los bienes y servicios| Informes Unidad de Activo Fijo 2 0 1 1 2 100% 1,00 8.919,45 8.919,45 1,00 1,00 17838,89
institucional.
Elaboracion de Reglamento o } } a R R
aboracion de reglamento de
sistema de Archivo de la| Reglamento Secretaria General 0 0 0 0 0 0% - - - - - 17838,89
DGCME.
Proyecto de Creacién de la Documento
Escuela de  Capacitacion Secretaria General 0 0 0 0 0 0% - - - - - 17838,89
X . Integral
Migratoria
[EmmT ___opmiones _1egales
respecto a normativa interna of e e Secretaria General 8 8 0 0 8 100% 2,67 4.459,72 4.459,72 1,00 1,00 35677,79
externa, relacionadas al tema
Minratario
Analizar requisitos o
cumplimiento de leyes de
instrumentos  administrativos| Informes Secretaria General 9 3 1 1 5 56% 1,67 3.964,20 7.135,56 1,80 0,31 35677,79
sometidos a autorizaciéon a la
Direccion General.
Participar en reuniones o
enlaces de temas especificos y| b ycioacign Secretaria General 16 8 8 8 24 150% 8,00 2.229,86 1.486,57 0,67 2,25 35677,79
seguimientos a los proyectos
institucionales
750 0 920 901 1821 243% 607,00 23,79 9,80 0,41 5,90 17838,89
150 0 232 274 506 337% 168,67 118,93 35,25 0,30 11,38 17838,89
40 0 42 76 118 295% 39,33 445,97 151,18 0,34 8,70 17838,89
Registro y  difusion  de
informacion externa e interna| Gestiones |Unidad de Comunicaciones 9458 2033 5876 33 7942 84% 1.985,50 1,89 2,25 1,19 0,71 17838,89
del que hacer de la direccién
Gestion de administracion de| ¢ o5 | Unidad de Planificaciony 1 0 1 0 1 100% 0,14 17.838,89 17.838,89 1,00 1,00 17838,89
documentos y estadisticas Desarrollo
Registros _de  Ingresos  de
oficios de restricciones 'y Oficios Unidad Juridica 5775 1224 1448 1356 4028 70% 447,56 3,09 4,43 1,43 0,49 17838,89
levantamientas v
Elaboracién de procesos
gubernativos,  ordenes  de[ Documentos Unidad Juridica 54 27 26 22 75 139% 75,00 330,35 237,85 0,72 1,93 17838,89
capturas. resoluciones v
R Numero de . .-
Consultas juridicas Unidad Juridica 378 111 71 36 218 58% 218,00 47,19 81,83 1,73 0,33 17838,89




Gestion de atencion a usuarios

Unidad de atencion y

) Informes . 1 1 1 0 0 1 100% 1,00 17.838,89 17.838,89 1,00 1,00 17838,89
internos y externos Denuncia Ciudadana
Modernizacion de procesos
internos y externos del sistema informes Archivo General 8 3 0 1 1 2 67% 0,25 5.946,30 8.919,45 1,50 0,44 17838,89
intearado de a_rchivos. _
Sopore técnico de Sitemas,| Nimero de | Unidad de Tecnologia de
P ) o ! L Informacion y 7707 3200 2668 2574 8442 110% 1.407,00 4,63 4,23 0,91 1,20 35677,79
creacion,  desactivacion y| servicios o
DA Comunicaciones
eliminacién de claves de
Adauisicion de Equino Unidad de Tecnologia de
fequisic 4P proyecto Informacion y 6 1 0 0 0 0 0% - 35.677,79 - - - 35677,79
informatico S
Comunicaciones
L\:/Igrr:teecr:il\rlr(l)lento dgreventglom ()), Mantenimient Unidad de Tecnologia de
. L - quip Informacion y 34 18 55 27 100 294% 16,67 1.049,35 356,78 0,34 8,65 35677,79
informéatico y mantenimiento de 0s L
- Comunicaciones
los sistemas
Desarrollo, Disefio, Prueba e Unidad de Tecnologia de
implementacion de Nuevos| Sistemas Informacion y 0 0 0 0 0 0% - - - - - 35677,79
Sistemas Informéticos. Comunicaciones
Desarrollo e implementacion Unidad de Tecnologia de 5
del Nuevo Sistema de sistema Informacioén y 1 0 0 0 0 0% - 17.838,89 - - - 17838,89
Movimientos Migratorios Comunicaciones
tiizzlrgria relacmcr:ize gz Unidad de Tecnologia de
. g y Relaciones Informacién y 1 1 0 4 5 500% 1,00 17.838,89 3.567,78 0,20 25,00 17838,89
informacion con otras S
S Comunicaciones
instituciones uuberr}amgntales _ _
Gestion de Investigaciones y| ¢, eq | Unidad de Investigaciones 11 2 1 1 0 2 100% 0,18 8.919,45 8.919,45 1,00 1,00 17838,89
andlisis de la DGME y Andlisis
Fortalecer la  coordinacion
interinstitucional para mejorar| oo ione | Direccion de Seguridady 3 2 3 4 9 300% 4,50 5.946,30 1.982,10 0,33 9,00 17838,89
la gestion y seguridad Control Migratorio
migratoria 2
Participar en las instancias Direccion de Sequridad
regionales relacionadas a la| Reuniones ; 9 dady 1 0 2 0 2 200% 1,00 35.677,79 17.838,89 0,50 4,00 35677,79
N X Control Migratorio
gestién migratoria
Elaborar propuesta de . . .
homologacién de visas en la| Documento Direccion de '_S,egur@ady 1 0 0 0 0 0% - 35.677,79 - - - 35677,79
L Control Migratorio
region CA -4
Reestructuracion Migracién Direccion de Seguridad y
Salidas, Verificacion  de - Control Migratorio o
Documentos y Captura de Procedimiento /Departamento de Control 0 0 0 0 0 0% 3567779
Registros. Aéreo
Modernizaciéon del cobro de Provecto Dlreégﬁ?oﬁjiﬂ?erg?;r?oad y
Servicios  Migratorios  de|. "% 9 1 0 0 0 0 0% - 35.677,79 - - - 35677,79
implementado [ /Departamento de Control
Entrada .
Aéreo
Direccion de Seguridad y
Reestructuracion del area de| Proyecto Control Migratorio o
Migracién Entradas en el AIES |implementado | /Departamento de Control 1 0 0 0 0 0% 35.677.79 3567779
Aéreo 72
Elaboraci6n, implementacion y Direccion de Seguridad y
evaluacion del proce_dlmlento Procedimiento Control Migratorio 1 0 0 0 0 0% } 35.677,79 a R R 35677,79
de control de pasajeros en /Departamento de Control
Transito. Aéreo
Direccion de Seguridad y
L_evantamlento de registo de| informe de Control Migratorio o o 0 0 0 0% } } } R R 35677,79
pistas privadas. ceenso /Departamento de Control

Aéreo




Elaborar  procedimiento  de
Recepcion de Vuelos

Direccion de Seguridad y
Control Migratorio

imi 0/ - - - -
Federales en el Aeropuerto Procedimiento /Departamento de Control 1 0 0 0 0 0% 35.677.79 35677,79
Internacional de llopango Aéreo
Carnetizacién de habitantes, . Direccién de Seguridad y
vendedores cambistas y Franjas Control Migratorio
] ' ) fronterizas 1 0 0 1 1 100% 0,01 35.677,79 35.677,79 1,00 1,00 35677,79
tramitadores de las franjas X /Departamento de Control
X carnetizadas o
fronterizas Terrestre y Maritimo
Direccion de Seguridad y
Implementar el protocolo de Protocolo Control Migratorio
trabajo conjunto en fronteras implementado | /De artamentogde Control 0 0 0 0 0 0% - - - - - 35677,79
con PNC, ADUANAS y DGME P p It
Terrestre y Maritimo
Instalaciéon de sistema de| Sistemas Dlreccgﬁ?o?i/”s?gg:?oad y 124
circuito cerrado en los recintos|implementado 9 0 0 0 0 0 0% - - - - - 35677,79
X /Departamento de Control
fronterizos s o
Terrestre y Maritimo
Estudio de factibilidad para Direccion de Seguridad y
trasladar las oficinas| Estudio de Control Migratorio o
migratorias ~ maritimas ~ de| factibilidad | /Departamento de Control 0 0 0 0 0 0% ) ) ) B B 35677.79
inmuebles privados a estatales Terrestre y Maritimo
Brindar apoyo operativo a los
Departamento  de  Control| NGmerode | Direccion de Seguridad y
Aéreo, Terrestre y Maritimo,| - apoyo Control Migratorio 18 2115 73 | 792 | 772 2208 109% 127,67 16,87 15,53 0,92 118 35677,79
Unidad de Investigaciones,| brindado e |/Departamento de Patrullas
area de enlace y Direccion de| informes Migratorias
Atencién al Migrante y otros
Operativos e inspecciones en . Direccion de Seguridad y
conjunto con la PNC, para el Namero de Control Migratorio
u + Para €l o erativos e 9 18 85 30 a1 5 76 89% 4,22 419,74 469,45 1,12 0,80 35678,14
combate de la Trata y Tréfico| . . /Departamento de Patrullas
inspecciones " -
de Personas Migratorias
Supervisiéon permanente en las Namero de Direccién de Seguridad y
diferentes  fronteras  sobre Informes Control Migratorio/ Area de 48 17 17 5 39 81% 19,50 743,29 914,82 1,23 0,66 35678,14
procedimientos Supervisores 2
Realizar consulta sobre la Direccion de Seguridad y
atencién ciudadana en los Informe Control Migratorio/ Area de 1 0 0 0 0 0% - 35.678,14 - - - 35678,14
diferentes puestos de trabajo Supervisores
Direccion de Seguridad y
_Elab_orar ) informes de| Nuamero de Controlll\_/hgratonol Al:ea de 2 1 0 0 0 0 0% ; 53.516,68 : R R 53516,68
inteligencias Informes Analisis de gestion
migratoria
Disefiar  estrategias  para Direccion de Seguridad y
abordar la trata y tr_aflco de Documento Control,l\_/llgratorlo/ A_r,ea de 1 0 0 0 0 0% } 17.838,89 ; R R 17838.89
personas en las diferentes Anélisis de gestion
fronteras migratoria 2
Direccion de Seguridad y
Elabo_racw_an de un estudio en Proyecto Controlll\_/hgratonol Al:ea de 1 0 0 0 0 0% ; 17.838.89 : R R 17838.89
materia migratoria Andlisis de gestiéon
migratoria
Gestionar cobro del servicio de Namero de Direccion de Seguridad y
prechequeo en sucursales de estiones Control Migratorio/ Area de 5 2 0 0 0 0 0% - 8.919,45 - - - 17838,89
migracion 9 Prechequeo
Registro de Movimientos Direccion de Seguridad y
i gratorios Registro Control Migratorio/ 6 2640 801 1373 1178 3352 127% 558,67 8,89 7,00 0,79 1,61 23475,98
9 movimiento migratorio
Gestion de administracién de Unidad de Relaciones
relaciones entre cooperantes| Informes . 0 0 0 0 0 0 0% - - = - - 17838,89
X N Internacionales
internacional con la DGME
TOTAL GENERAL 461 65419 20806| 27328 21892 70026 107% 151,90 27,27 25,47 0,93 1,15 1783889,40

Nota: * la cantidad de personas en desarrollo humano estan incluidas las de seguridad, ya que estos no incluyeron plan de trabajo

** |a cantidad de personas en planificacion estan incluidas el director, subdirectora y asistente




