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DIRECCION GENERAL DE MIGRACION
Y EXTRAN]JERIA

MEMORANDUM
DGME/DPDI/1066872

PARA: Lic. Luis Flores
Director de Planificacion del Ministerio de Justicia y Seguridad Puablica

DE: Lic. Ricardo Ernesto Cucalén
Director General de Migracion y Extranje

& eX Ing. Victor Morales

ASUNTO: Remision de Informe POA DGME-

FECHA: martes, 06 de julio 2021

Con la finalidad de dar cumplimiento a las Normas Técnicas de Control Interno
Especificas del Ministerio de Justicia y Seguridad Publica, se remite el informe de
avance del Plan Operativo correspondiente al mes de junio de 2021 de la Direccion
General de Migracion y Extranjeria.

Atentamente,

Direccion General de Migracion y Extranjeria. 9a. Calle Poniente y final 15 Av. Norte,
Centro de Gobierno, San Salvador. Telétono: (303) 2213-7700 - Fax (503) 2271-1850.
www.migracion.gob.sv
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L INFORME EJECUTIVO

Migracién y Extranjerfa, es una instituciéon que vela por el buen cumplimiento de las atribuciones y
obligaciones en el marco de la Ley Especial de Migracién y Extranjeria de El Salvador, ejerciendo un
eficiente registro y control migratorio, facilitando el otorgamiento de documentos de viaje y agilizando
los trimites solicitados por las personas extranjeras que visitan el pais. Ademis, fortalece el control
migratorio a través de la integracién y coordinacion a nivel institucional e interinstitucional.

En el presente informe, se muestra el pensamiento institucional y las acciones ejecutadas durante su
gestion en junio de 2021.

1I. PENSAMIENTO FILOSOFICO

VISION

Institucion  gubernamental con  alto
nivel de prestigio, eficiencia vy
confiabilidad en la gesuén integral de
los servicios migratorios, apoyando la
seguridad y el desarrollo del pais,
cimentada en los valores solidarios y
de respeto a las leyes y los derechos
humanos.

MISION

Controlar el ingreso y salida de
nacionales y  extranjeros;  emitr
documentos de wviaje; registrar la
permanencia de las personas
extranjeras v el otorgamiento de
calidades  nugratorias; apoyar la
integracion de las personas retornadas
y la atencidén integral a los migrantes;
deteccion de delitos de trata de
personas y trifico ilicito;
contribuyendo a la segunidad puablica y
al desarrollo nacional,

VALORES

Solidaridad
Transparencia
Seguridad
Justicia
Equidad
valores

PRINCIPIOS

Responsabilidad

Derechos Humanos
Legalidad

Participacion ciudadana
Administracion por resultados
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ANALISIS DEL PLAN DE TRABAJO
En el mes de junio de 2021 se cumpli6 la meta en un 100%, en el rango «Satisfactorio».

3.1 SOBRE LOS RESULTADOS.

Las acciones que se listan a continuacidn se encuentran dentro del rango de aceptacidn (80%-120%),
las cuales se detallas a continuacion:

¢  “Elaborar Resoluciones de Residencia”; Reporto para ¢l mes de junio 23 resoluciones
mas de lo programado, haciendo un total de 473 resoluciones,

¢ “Elaborar Resoluciones de los tramites procesados por el Departamento de Visas y
Prorrogas”; Reporté un total de 131 resoluciones; 6 resoluciones mis de la caneddad
programada. El Incremento en este tipo de trimites depende de las personas usuarias que lo
solicite.

¢  “Emitir Constancias de no Restriccién’; cumplié de acuerdo a lo programado.

e  “Ejercer el control migratorio a través del registro entradas y salidas de personas
nacionales y extranjeros por los diferentes puestos migratorios legalmente
habilitados™ Reportd un total de 468, 235 registros; 68, 235 registros mas de lo programado.

o “Realizar control migratorio mévil en coordinacién con la Policia Nacional Civil
(PNC)”; Reporto un total de 102 patrullajes, 2 patrullajes mas de lo programado.

s “Recepcion y asistencia oportuna a connacionales retornados por via aérea y terrestre
recibidos por la Gerencia de Atenciéon al Migrante’; Reporto un total de 338 personas
retornadas atendidas, cumpliendo con el 100% de acucrdo a lo programado.

e “Recepcién y resguardo de personas extranjeras localizadas en situacién migratoria
irregular™; se atendieron 13 persona extranjera, cumpliendo con el 100% de acuerdo a lo

programado.

Las acciones que se listan a continvacién superaron el rango de aceptacidn durante el mes de junio,

las cuales se detallas a continuacion:

o  “Emitir Pasaportes salvadorefios”; Reporté un total de 37, 811 pasaportes; 10, 311
pasaportes mas de la cantidad programada.

s “Flaborar Resoluciones de Renuncias, Recuperaciones, Naturalizaciones y
Nacionalizaciones a la calidad de Salvadorefio”; Reporto 22 resoluciones mais de lo
programado haciendo un total para el mes de junio de 62 resoluciones.



e “Emitir Certificaciones de Movimiento Migratorio tramite particular”; Reporto un
total de 292 certificaciones, 67 certificaciones mas de lo programado.

e  “Realizar prechequeo de personas que viajan fuera de El Salvador por via terrestre”;
Reporto 6, 058 personas prechequeadas mis de lo programado, haciendo un total de 18, 058
prechequeos, esto depende de la demanda de este tipo de tramite.

e “Revisar autorizaciones de salida de nifias, nifios y adolescentes previas a su salida del
pais, conforme a lo establecido en la LEPINA™; Reportd un total de 2, 277 permisos de
salida; 1, 677 permisos de salida mas de la cantidad programada, el incremento debido al flujo
migratorio de ninas, ninos y adolescentes hacia distintos destinos.

Las acciones que se listan a continuacién se encuentran abajo el rango de aceptacién durante el mes
de junio, las cuales se detallas a continuacion:

e “Emitir certificaciones y constancias de pasaporte y certificaciones de otros
documentos que sean de su competencia’; Reporto un total de 63 documentos, 17
documentos menos de lo programado, con un rango de cumplimiento “Parcialmente
Satisfactorio” de 79%.

Las acciones que se listan a continuacién no se encontraban programadas para el mes de junio 2021:

Implementar el proyecto de nueva contrasena de comprobante de Prorroga de Turista.
Implementar el Servicio de Prechequeo de Pasajeros en Linea.

Implementar nueva Plataforma del Sistema Integrado de Gestion Migratoria.
Implementar el proyecto del estampado de Prorrogas de Turista.

Nota: Las acciones del Plan Operativo Anual, que en su ejecucion superaron la cantidad de acciones
programadas se ajusta la cantidad en la columna de lo ejecutado, de acuerdo al método de evaluacion
su avance se ajusta al 100% de acuerdo a lo programado, el excedente se verd reflejado en las
observaciones del presente informe.

IVv. LOGROS'

Coordinacién Interinstitucional e Intrainstitucional:
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“Capacitaciéon a funcionarios del Servicio Exterior™ La
Direcciéon de Migracion y Extranjeria en convenio de
cooperacion Institucional entre el Ministerio de Relaciones
Exteriores y el Misterio de Justicia y Seguridad Publica,
realizé en fecha 02 d junio capacitacion sobre el desarrollo de
1 la LEME vy su reglamento, descarte de homénimos y casos
Yy practicos de respaldo a los conceptos.
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Fortalecimiento Institucional:

Fortalecimiento de Controles Migratorios en puntos
fronterizos habilitados y no habilitados, realizando un
total de 239 patrullajes, en conjunto con la Policia
Nacional Civil y la Fuerza Armada, y 102 controles
vehiculares como actividades de control de seguridad
fronteriza, para prevenir delitos como la trata y trifico de
personas; en el marco del Plan Control Territorial en su
linea estratégica Plan Fronteras Seguras. Con la finalidad de
ejercer el control efectivo de entrada, trinsito vy
permanencia de flujos migratorios regulares e irregulares; asi
como, la seguridad documental y personal que permitan la
deteccidon de amenazas que representen riesgos para la seguridad nacional.

“Jornada de Carnetizacion™ La Direccion General de
Migracion y Extranjeria continua con las Jornadas de
Carnetizacion en la ciudad de San Miguel con el objetivo
de regularizar el estatus migratorio de trabajadores
centroamericanos de temporada, transfronterizos y personas
que realizan transito vecinal en las fronteras las cuales se
realizaron los dias 19 y 20 de junio, se carnetizd a 55
personas de nacionalidad hondurenia y nicaragiiense y se
brindaron 32 asesorias.
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V. ANEXOS

- Avance de junio 2021 del Plan Operativo de Migracion y Extranjeria, GOES — FAES.



Actividad Central/Subactividade s

PLAN OPERATIVO ANO 2021

MINISTERIO DE JUSTICIA Y SEGURIDAD PUBLICA
DIRECCION GENERAL DE MIGRACION Y EXTRANJERIA
PERIODO: JUNIO 2021- FONDO GOES - FAES

META ANUAL

UNIDAD DE MEDIDA

PROGRAMADO

LIECUTADO

AVANCE

CAUSAS ACCIONES CORRECTIVA (E arD VANCes

o5 che HO

Emitir Pasaportes salvadorefos z s
Pasaportes emitdos por .
pri Se ejecuraron 10, 311 pasaportes mis de lo
1 487,500 47,500 47.500 ik programado. haciendo un total de 57, 811
Pasaportes renovados b ’ pasaportes, con un porcenaje del 122%, ¢ cual por
motivos de evaluacion se ajusta al 10024
Pasaportes revahidados =
Emitir certificaciones vy constancias de Ceraficacion
pasaporte y certtficaicones de otros : 1La Gerencia de Emision de Pasaporte informa que hubo
2 |documentos que sean de su competencia, 810 Constancias 80 63 7% disminucion debido al cierre de wimites de macstrias cn
fas nmiversidades de México
Certificacion
Elaborar Reesoluciones de Residenc Para ¢l mes de junio hubo un incremento de 23
3 5114} Resoluciones 450 450 1009, Resoluciones mis de lo programado hacendo un
total de 473 resoluciones.
Elaborar  Resoluciones  de los  rrmites Incremento en este tpo de trimites ya que depende de
4 |procesados por el Departamento de Visas y 1356 B ssolidiaties 125 125 10096 las personas usuanas que lo solicire, se ejecutaron 6
Prorrogas B . resoluciones mis de lo programado, haciendo un rotal
de 131 resoluciones.
Elaborar  Resoluciones de  Renuncias, Este tpo de tramite esta supeditado a la demanda de las
R ecuperaciones, MNaruralizaciones y personas usuarias. se cjecutaron 22 resoluciones mis
S INacionalizaciones a 1a calidad de 450 R esoluciones 40 40 1O de lo programado, haciendo un toml de 62
Salvadoreno. resoluciones, con un porcenaje del 155%, el cual por
motivos de evaluacién se ajuse al 10084
Emiar  Certificaciones de Movimiento Aumento de 67 Certificaciones mas de lo programado,
6 |Migratorio trmice particular 2500 Certificicign 235 335 100%, haciendo un total de 292 certificaciones, con un
=5 e porcentye del 1304, el cual por monvos de evaluacian
se austa al 100824
7 |Enmutir Constancias de No Restnccion 65 Documenta 5 5 1O
Ejercer el control migratono a traves del Hubo un aumento de 68,235 registros, haciendo un
g [TOE stro  entradas v salidas  de  personas 5150,000 R mstro 400,000 400,000 ey total de 468,235 en el mes de junio, con un porcenaje
mcionales y extranjeros por los diferentes il = : . : del 117%, el cual por mortvos de evaluacion se ajusta al
puestos migratonos legalmente habilitados. 100
Reealizar  control  migratono . moval  en
o [eoordinacion con la Policia Nacional Civil 1240 Patriillajes 100 1o T Hubo un aumento de 2 patrullajes mas de lo
(PNC). B ’ - = programado, haciendo un toal de 102 patrullajes.
Reealizar prechequeo de personas que viajan Se refleja un aumento de 6,058 prechequeos de
fuera de Bl Salvador por via terrestre pasajeros que viajan via erresere para el mes de junio
10 164, (MK} Personas 12,000 12,000 10024, 2021, haciendo un toml de 18, 058 prechequeos. Con
un porc ye del 15086, el cual por monvos de
evaluacidn se ajusta al 10096
Ievisar autornzaciones de salida  de minas, Tlay un incremento de 1,677 permiso de salida
ninos y adolescentes prevaas a su salida del debido al alto flujo de migracién de nias, ninos y
M lpais, conforme a lo establecido en la OO0 Permisos de salida 600 HO0 1004, sscentes hacia distintos destinos. Haciendo un total
L EPINA de 2,277 permisos, s¢ realizaran los respectivos ajuste
en la proxima reprogramacion.
IRecepaion ASISLCNCIA wportuna a
12 ::::::‘:.:m:::h.r:l::m:‘ir i‘:”r( :::m.::”n: 1005 Porcentije de. Personas 1009 10004 10024 e el G 336 pecsonas mtarmnds Fo s
.~ il < retornadas atendidas Y via [errestre,
Atencion al Migrante.
Recepoion y resguardo de personas Porcentaje de Personas
13 |extranjeras localizadas en situacion 10004 migrantes extranjeras 1O, 1O, 10084 Sc a rendid 13 personas exmranjeras
migratona irregular, resguardas
461,127 461,110 100%




Fortalecimiento Institucional:

Fortalecimiento de Controles Migratorios en puntos
fronterizos habilitados y no habilitados, realizando un
total de 239 patrullajes, en conjunto con la Policia
Nacional Civil y la Fuerza Armada, y 102 controles
vehiculares como actividades de control de seguridad
fronteriza, para prevenir delitos como la trata y trifico de
personas; en el marco del Plan Control Territorial en su
linea estratégica Plan Fronteras Seguras. Con la finalidad de
ejercer el control efectivo de entrada, trinsito y
permanencia de flujos migratorios regulares e irregulares; asi
como, la seguridad documental y personal que permitan la
deteccion de amenazas que representen riesgos para la seguridad nacional.

“Jornada de Carnetizacién” La Direccién General de
Migracion y Extranjeria continua con las Jornadas de
Carnetizacion en la ciudad de San Miguel con el objetivo
de regularizar el estatus migratorio de trabajadores
centroamericanos de temporada, transfronterizos y personas
que realizan trinsito vecinal en las fronteras las cuales se
realizaron los dias 19 y 20 de junio, se carnetizd a 55
personas de nacionalidad hondurefia y nicaragiiense y se
brindaron 32 asesorias.

V. ANEXOS

- Avance de junio 2021 del Plan Operativo de Migraciéon y Extranjeria, GOES — FAES.



Actividad Central/Subactividades

PLAN OPERATIVO ANO 2021

MINISTERIO DE JUSTICIA Y SEGURIDAD PUBLICA
DIRECCION GENERAL DE MIGRACION Y EXTRANJERIA
PERIODO: JUNIO 2021- FONDO GOES - FAES

META ANUAL

UNIDAD DE MEDIDA PROGRAMADO

EIECUTADO

AVANCE

CAUSAS ACCIONES CORRECTIVA [Ests columna as obligatoria para avances

menores de RO y mayares de 120% de lo cutado)
Emitir Pasaportes salvadorefios 3
Pasaportes emundos por
Primera ves Se ejecuraron 10, 311 pasaportes mds de lo
! HH7, 500 47,500 47,500 100% programado, haciendo un total de 57, 811
Pasaportes renovados ' pasaportes, con un porcenaje del 122%, ¢l cual por
motivos de evaluacion se ajust al 10024
Pasaportes revahidados
Ermanr certficaciones y constancias de Ceraficacidon
pasaporte y certifi sones de otros . Ia Gerencia de Emision de Pasaporte informa que hubao
2 [documentos que sean de su competencia 810 SSanftrsiag /() 63 T disminucion debido al cierre de mamites de maestrias en
las universidades de México
Le-
Elaborar Resoluciones de Residencia Para el mes de junio bubo un incremento de 23
L] 51400 Resoluciones 450 450 1004 Resoluciones mas de lo programado haciendo un
total de 473 resoluciones.
Llaborar  Resoluciones de  los  irinmares Incremento en este npo de mamites yva que depende de
4 |procesados por ¢l Departamento de Visas y 1356 Roesolincos 195 125 1009, las personas usuarias que lo solicite, se ejecutaron 6
Prorrogas o resoluciones mis de lo programado, haciendo un total
de 131 resoluciones. 1
Flaborar  Resoluciones de  Renuncias, Fste tipo de ramite esta supeditado a la demanda de las
Recuperaciones. MNaturahzaciones v peronas usuarias, se cjecutaron 22 resoluciones mis
5 INacionalizaciones a la calidad de 450 0 40 104 de lo programado, haciendo un wul de 62
Salvadoreno, resoluciones, con un porcenaje del 155%, el cual por
motivos de evaluacién se ajusta al 10004
Emitir  Certificaciones  de  Movimiento Au nto de 67 Certificaciones mis de lo programado,
6 [Migratonio triimite particular 2500 Certificacion 225 355 100 haciendo un ol de 292 certificaciones, con un
= o ' porcentaje del 13006, el cual por motvos de evaluacion
se ajusta al 1O0r
7 |Emunr Constancias de No Reestncaion 65 Documento 5 5 10024,
l-._]c-n er el control migratono a traves del Hubo un sumento de 68,235 registros, haciendo un
g |FEERS entmdas y  salidas de  pemonis 5150,000 Rocist . W OO0 7 toral de 468,235 en el mes de junio, con un porcenaje
nacionales ¥y extmnjeros por los diferentes ' ’ S oo AORIK 1R del 117%, ¢l cual por monvos de evaluacion se ajust
pucstos migraronos legalmente habilitados. 1004,
Realizar  conural  migrmtono movil en
9 coordinacion con la Policia Nacional Civil 1240 Parullajes 100 100 100 Hubo un aumento de 2 parrullajes mas de lo
(PMNC). : programado, haciendo un ol de 102 patrullajes.
Rocalizar prechequeo de personas que viajan Se refleja un aumento de 6,058 prechequeos de
de El Salvador por via terrestre pasajeros que viajan via terrestre para el mes de junio
10 16 L0 Personas 12,000 12,04K) 1O 2021, haciendo un de 18, 058 prechequeos. Con
un porcenaje del 1509, ¢l cual por motivos de
evaluacidn se ajusta al 10HR4
Revisar autonzaciones de salida  de nifas, Hay un incremento de 1,677 permiso de salida
minos y adolescentes previas a su salida del debido al alto Aujo de mugracion de nidas, minos y
i pais. conforme  a lo establecido en la BO00 Permisos de salida 600 G0N 1008 adolescentes hacia distintos destinos. Haciendo un total
LEPINA de 2,277 permisos, sc realizaran los respecuavos ajuste
en la proxima reprogramacion
Recepcidn y  asistencia  oportuna a
12 conmacionales retormados por via aérea vy Porcentje de Personas ) ) Se atendio un total de 338 personas retormadas por via
= Jrerrestre recibidos  por la Gerencia de retornadas ndidas 100% 10026 10046 adrea y via werrestre
Atencion i
Recepaidn y respuardo de personas Porcentaje de Personas
13 |extmnjerns localizadas en siruac 10094 IErAnws exXwan|eras 1M 1004 1O, Se a wndid 13 personas extra
g rators srregrular, resguardas
461,127 461,110 100%
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