DIRECCION GENERAL DE MIGRACION
Y EXTRANJERIA

DGME /DPDI1/1231634/JULIO /2020

San Salvador, 07 de agosto de 2020

Lic. Luis Flores

Director de Planificacion

Ministerio de Justicia v Seguridad Pablica
Presente

En cumplimiento al Articulo 29 de la Norma Técnica de Control Interno Especificas del Ministerio de
Justicia v Seguridad Piblica, se ha realizado el seguimiento al segundo trimestre del 2020 del Plan
Operativo de la Direccidon General de Migracién y Extranjeria, correspondiente al Fondo General de la
Nacién (GOES) y Fondo de Actividades Especiales (FAE), seguimiento que se detalla a continuacion:

1. La Direccién General de Migracion y Extranjeria de forma global ha tenido una eficacia de 10%, con
cumplimiento «No Satisfactorio», se encuentra dentro del rango establecido; lo anterior debido a la
disminucién de la demanda de servicios, esto en el marco de la declaratoria del Estado de Emergencia
Nacional por COVID — 19. Sin embargo, como accidn correctiva analizando la tendencia de los
Gltimos tres meses esta Direccidn General realizo reprogramacién de las metas en el periodo
comprendido entre junio — diciembre 202().

2. 1Jel Plan Operativo Anual, dos acciones (4 y 8) tienen una eficacia del 100%, alcanzaron la merta
programada en ¢l trimestre. Asi mismo las acciones 3, 5, 6 y 13 se ubican en el rango de
cumplimiento «Satisfactorios (80% - 98%;.

3. Las siguientes acciones 1, 2, 7, 10, 11, 12 y 14, se ubican en el rango de cumplimiento «No
satisfactorio» (2% - 33%). Las acciones 9. Realizar prechequeo de personas que viajan via tcrrestre
y 15. Expedir Constancias de No Restriccion Migratoria, se encontraban programadas en el
trimestre; especificamente en los meses de abril y mayo; sin embargo, no se ejecutaron ya que no
hubo demanda de estos servicios

4. Las acciones que cumplieron que se detallan a continuacién experimentaron aumento en la
demanda del servicio:
" Accibn 5; Seguir diligencias de renuncia, perdida y recuperacidn de la calidad de salvadoreiio por
naturalizacién; reporté 36 documentos claborados amba de la meta programada,
especificamente en el mes de mayo.
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® Accién 6: Expedir Prorrogas de Turismos, Visas, Permisos y Procedimiento Gubernativa de
Multa; reportd 195 resoluciones arriba de la meta programada, especificamente en el mes de
mayo y junio.

* Accion 13: Verificar la legalidad y comprobar la validez de informaciéon y documentos de
personas naturales y juridicas, nacionales y extranjeras; reportd 61 informes arriba de la meta
programada, especificamente en el mes de mayo y junio.

Nota aclaratoria. Las acciones del Plan Operativo en el periodo correspondiente al Segundo
Trimestre (abril — junio), que en su ejecucion superaron la cantidad de acciones programadas, se
ajusta la cantidad en la columna de lo ejecutado de acuerdo al 100% programado ya que
alcanzaron la meta mensual programada mis un excedente, respondiendo a la demanda del
servicio/tramites/informes solicitados por los ciudadanos en los meses que experimentaron un
aumento.

Atentamente.

Anexos: Indicadores de Gestidh Segundo Trimestre 2020 GOES - FAE

Fuente de Datos: Avance Plan Operativo Anual DGME, correspondiente a abril, mayo y junio 2020 Fondo GOES y FAE.



DIRECCION GENERAL DE MIGRACION Y EXTRANJERIA

PLAN OPERATIVO ANO 2020 i
MINISTERIO DE JUSTICIA Y SEGURIDAD PUBLICA

INDICADORES DE EFICACIA Y DE RESULTADOS SEGUNDO TRIMESTRE

PERIODO: ABRIL A JUNIO 2020 FONDO: GOES - FAE
UNIDAD ORGANIZACIONAL: DIRECCION GENERAL DE MIGRACION Y EXTRANJERIA ABRIL- JUNIO

LINEA ESTRATEGICA

INDICADOR DE RESULTADO

ACCIONES CENTRALES

META ANUAL

UNIDAD DE MEDIDA

PROGRAMALCO ABRIL

PROGRANADO NAYQ

PROGRAMADO HUNID

PROGRAMADO
TRIMESTRE

EIECUTADO ABRIL

EJECUTADOMAYOQ

EECUTADO UNIQ

EIECUTADC TRIMESTRE

Expedir, renovar o revalidar Pasaportes salvadorefios
Madernizadon Desconcentracidn ~ de  los 332000  [DOCUMENTO 37,000 37,000 21,000 95,000 297 3% 2,364 2987 %
continua  de  los|servicios migratorios
servidos migratorios|cumpliendo con los ﬁempusu e
de la Politicalestablecidos en faLey, paradar| " Pasaportes| e, nadir certificaciones y constancias de pasaporte y
Migratoria respuesta a los diferentes emitidas por trimestre otros documentos que sea de su competencia.
Institucional. trémites. 560 DOCUMENTO 70 70 30 170 0 3 18 n 12%
EJE No. 3 Comerdio y|Estrategia 63 Fadlitadon de Autorizar residencias temporal, transitorias definitiva
Turismo de la Politicalingreso y permanencia a las y la prorroga o refrenda de las mismas, a personas
Migratoria personas  extranjeras  que jeras conforme a I establecido en la LEME. 4350 RESOLUCION 350 350 350 1,050 291 235 315 841 80%
Institucional. realizan actividades de negocio
e inversion en el pais y los - = —
Gk b ionales de|T2sa de  crecimiento  de Otorgar |2 calidad de salvadorefio por naturalizacion
serv;b personas  extranjeras que|V POr macimiento conforme a la Constitucion de la 12 INFORME 1 1 1 3 1 1 1 3 100%
solicitan tramites migratorios|Republica.
por actividades de negocio e|Seguir diligencias de renuncia, perdida y recuperacion 0
inversion dela calidad de salvadorefio por naturalizacién DOCUMEN
360 FLABORADO 30 30 30 950 28 30 30 88 98%
Expedir Prorogas de Turismos, Visas, Permisos y|
Procedimiento Gubernativa de Multa. 594 RESOLUCION 7 il n 231 52 7 77 206 9%
Ejercer el control migratorio a través del registro de|
ional
mnadés y salidas de perso@s nacionales y| 5390,000 REGISTRO 850,000 850,000 60,000 1760,000 67,173 68,383 60,000 196,156 1%
extranjeras en los Puestos Franterizos.
Realizar  patrullajes, inspecciones, controles
migratorios en medios de transporte para verificar el
cumplimiento de derechos y obligaciones de personas: 2 INFORME ! 1 1 3 1 1 ! 3 100%
Seguridad Migratoria|Fortalecer los controles de Cumplimlento del 100% con|2ci0Rales y extranjeras en el teritorio nacional.
e o ’ L trsdto; rbae a demanda de los|Realizar prechequeo de personas que viajan via
o ke . * ¥\ controles migratorios terrestre
Sosthuciondt oAU, 500000 [PERSONA 60,000 50,000 0 110,000 0 0 0 0 o%
Revisar autorizaciones de salida de nifias, nifios y
adolescentes previas a su salida del pais, conforme a
lo establecido en la LEPINA BEO  ACTA 3,500 2,500 100 6,100 2 1 100 13 %




LINEA ESTRATEGICA

INDICADOR DE RESULTADO

ACCIONES CENTRALES

META ANUAL

UNIDAD DE MEDIDA

PROGRAMADO ABRIL

PROGRAMADOMAYD

PROGRAMADO JUNIO

PROGRAMADQ

TRIMESTRE

EJECUTADO ABRIL

EIECUTADOMAYO

EECUTADOJUNIO

EJECUTACO TRIMESTRE

AVANCE

Didspora y movilidad|Mejorar la capacidad y la calidad Gestionar | recepcion, atencion inclusiva y registro de
humana del Plan|de atenddn a s personas las personas extranjeras en situacion irregular que
Cuscatldn, Migraciones|migrantes salvadorefias ingresen al Centro de Antencidn Integral para Personas 2 INFORME 1 1 ! 3 0 0 1 1 ]
y Trabajo , Politica Atencion del 100% con base 3| Extranjeras Migrantes.
Exteriee f:t::‘:a " eme Gestionar |as recepcion, registro y atencion inmediata
inclusiva de personas salvadorefias retornadas en
coordinacion con instituciones piblicas, privadas u 520 PERSONA ATENDIDA 2670 2860 1000 6,530 510 53 1000 2109 %
organismos internacionales,
Verificar 1a legalidad y comprobar la validez de
Fortalecimiento . informacion y documentos de personas naturales y 402 INFORME i 35 0 [ 3 35 30 9 98%
Juridico e institucional Ackacin. y Sty Cumplimiento del 100% con|luridicas, nacionales y extranjeras.
(del  marco  legdl y s
de laPoliia ocsdibsios: niiiios b base a demanda de la emisidn| expeir Certificaciones de Movimientos Migratorios de -
Migratoria oy de  certfcacones  delricter partcular, 1780 |CERTIRCACION 200 50 3% 485 u 5 n [} 8%
Institucional imientos migrator
MOVMENICSMETAors I expedi Constancias de No Resticcion Migratoria.
100 DOCUMENTO 10 12 0 n 0 0 0 0 0%
TOTAL 6279622 953,943 943,187 82,655 1979,785 69,060 69,646 63,959 202,665 10%
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Coordinadora de Planificacion y Analisis de Informacion

or:

“Ing. Victor Alejandro Mo

/
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Jefe de la Unidad de Planificacion y Desarrollo Institucional a.i.

-~

Director Gengral de Migracion y [Extranjeria




