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I INFORME EJECUTIVO

La Direccion General de Migracion y Extranjeria, es una institucion que vela por el buen
cumplimiento de las atribuciones y obligaciones en el marco de la Ley Especial de Migracién y de
Extranjeria de El Salvador, ejerciendo un eficiente registro y control migratorio, facilitando el
otorgamiento de documentos de viaje y agilizando los trimites solicitados por las personas extranjeras
que visitan el pais. Ademas, fortalece el control migratorio a través de la integracion y coordinacion a
nivel institucional e interinstitucional.

En el presente informe, se muestra el pensamiento institucional y las acciones ejecutadas durante su
gestion en octubre de 2022.

L. PENSAMIENTO FILOSOFICO

VISION

Institucidon  gubernamental con alto
nivel de prestigio, eficiencia vy
confiabilidad en la gestudn integral de
los servicios migratorios, apoyando la
seguridad vy el desarrollo del pais,
cimentada en los valores solidarios y
de respeto a las leyes y los derechos
humanos.

MISION

Controlar el ingreso y salida de
nacionales  y  extranjeros;  emitir
documentos de viaje; registrar la
permanencia  de  las  personas
extranjeras vy el otorgamiento de
calidades  migratorias;  apoyar la
integracion de las personas retornadas
y la atencién integral a los migrantes:
deteccion de  delitos de trata de
personas y trafico ilicito;
contribuyendo a la seguridad pibhica y
al desarrollo nacional.

VALORES

Solidaridad
Transparencia
Seguridad
Justicia
Equidad
valores

PRINCIPIOS

Responsabilidad

Derechos Humanos
Legalidad

Participacion ciudadana
Administracion por resultados




V. LOGROS!

FORTALECIMIENTO INSTITUCIONAL:

4 En fecha 04 de octubre personal de la DGME, participd en
capacitacién sobre “Técnicas de deteccion de documentos
fraudulentos” impartida por la Embajada de los Estados
Unidos en ¢l Salvador.

4 En fecha 08 de octubre se realizé control migratorio a los
viajeros y tripulantes a bordo del crucero Scenic Eclipse, en
esta embarcacién se registr6 el ingreso de 256 personas
provenientes de diferentes partes dl mundo como Reino
Unido, Australia, Alemania, Nueva Zelanda, Sudafrica y
Suiza.

4+ En fecha 23 de octubre el equipo de oficiales Migratorios
realizd control Migratorio en el puerto Acajutla de las
personas a bordo del Norwegian Sun, el cual se registrd 1 mil
249 pasajeros y 956 tripulantes de paises como Bélgica,
Portugal, Polonia Republica de Tanzania, Japén, Indonesia,
Zimbawe e Italia.

INFRAESTRUCTURA:

4 Inauguracion de Sucursal Soyapango, la cual beneficiard a mas
de 337 mil 600 habitantes de este municipio y de las zonas
aledafias como Ilopango, San Marcos, San Martin y Ciudad
Delgado, como parte del compromiso de transformar la
infraestructura de nuestra institucion Sucursal Soyapango
cuenta con instalaciones mas amplias y adecuadas a la demanda
de nuestros usuarios.

INNOVACON Y TECNOLOGIA

4 La Gerencia de Emision de Pasaporte en coordinacién con el
Departamento de Informatica y Desarrollo Tecnologico han
implementado el “Modulo Digitalizacion de Anexos”, esto con la
finalidad de ser mis eficientes en el servicio de pasaportes, para lo
cual se ha llevado una serie de capacitaciones al personal de las
Sucursales de Santa Ana, Pasatiempo, Soyapango, Usulutin, San
Miguel, Masferrer y Central.

! Datos obtenidos de Avances de seguimiento de cada unidad organizativa y de la pagina Web: hutp://www iigracion. gob sv/noticias




SERVICIO ESPECIAL DE EMISION DE PASAPORTE

4 Durante el mes de octubre 2022 se brindé el servicio de emisién de
pasaporte especial a cuatro (4) personas usuarias que no contaban
con su pasaporte ordinario por estar retenido en tramites de visado
en diferentes embajadas, y necesitaban salir del pais por situaciones
de caricter extraordinario.

V. ANEXOS

- Avance de octubre de 2022 del Plan Operativo de Migracién y Extranjeria, GOES - FAE.



I1I.

ANALISIS DEL PLAN DE TRABAJO

En el mes de octubre de 2022 se cumpli6 la meta en un 97.3%, en el rango «Satisfactorio».

3.1 SOBRE LOS RESULTADOS.

Las acciones que se listan a continuacién se encuentran dentro del rango de aceptacion (80%-120%),
las cuales se detallas a continuacion:

“Revalidacién de Pasaporte”; Reportd un total de 675 pasaportes; 25 pasaportes menos de la
cantidad programada (700), con un porcentaje de cumplimiento del 96%.

“Elaborar Resoluciones de Residencia”; Reportd un total de 402 resoluciones, con un
porcentaje de cumplimiento del 101%.

“Elaborar Resoluciones de Renuncias, Recuperaciones, Naturalizaciones y
Nacionalizaciones a la calidad de salvadorefio”; la accién cumplio con las 40 resoluciones
programadas con un porcentaje de cumplimiento del 100%.

“Recepcién y asistencia oportuna a connacionales retornados por via aérea y terrestre
recibidos por la Gerencia de Atencién al Migrante”; Reporto un total de 1, 089 personas
retornadas atendidas.

“Recepcionar y resguardar en el CAIPEM a personas extranjeras localizadas en situacion
migratoria irregular”; durante el mes de octubre se atendi6 a un total de 11 personas en el
CAIPEM las cuales se segregan de la manera siguiente: 01 nigeriano (hombre) y 10
connacionales de las cuales son 4 hombres y 6 mujer.

Las acciones que se listan a continuacion superaron la meta programada durante ¢l mes de octubre, ¢l
avance de las acciones se ajusta al 100%, las cuales se detallas a continuacion:

6.

“Elaborar Resoluciones de los trimites procesados por el Departamento de Visas y
Prorrogas”; Reporté un total de 556 resoluciones; 376 resoluciones mas de la cantidad
programada, los trimites correspondientes al Departamento de Visas v Prorrogas de la
Gerencia de Extranjeria presentan un aumento considerable, especificamente en los tramites
de permisos especiales de ingreso de Artistas no Centroamericanos, este tipo de tramite
depende de la demanda.

“Emitir Certificaciones de Movimiento Migratorio trimite particular”; Reporto 90
certificaciones mds de lo programado (300 certificaciones), haciendo un total para el mes de
octubre de 390 certificaciones, esto depende de la demanda y solicitud de este tipo de tramite.

“Emitir Constancias de No Restricciéon”; para el mes de otubre reporté un total de 12
constancias: 2 constancias mas de la cantidad programada (10), este tipo de trimite depende de
la solicitud del servicio por parte de las personas usuarias.




9. “Ejercer el control migratorio a través del registro entradas y salidas de personas
nacionales y extranjeros por los diferentes puestos migratorios legalmente habilitados”; en
esta actividad se presenté un aumento de 215, 046 registros de acuerdo con lo programado
(650, 000 registros), haciendo un total de 865, 046 registros.

10. “Realizar control migratorio mévil en coordinacién con la Policia Nacional Civil
(PNC)” Reporté 86 patrullajes més de lo programado (75 patrullajes), haciendo un total para
el mes de octubre de 161 patrullajes.

I'1. “Realizar prechequeo de personas que viajan fuera de El Salvador por via terrestre”’;
Reporto 17, 833 personas prechequeadas mis de lo programado (45,000 personas
prechequeadas), haciendo un total para el mes de octubre de 62, 833 personas prechequeadas,
¢l incremento debido a la aceptacion al prechequeo en linea que facilita y acerca el servicio a
las personas usuarias.

12. “Revisar autorizaciones de salida de nifias, nifios y adolescentes previas a su salida del
pais, conforme a lo establecido en la LEPINA”; Reporté un total de 3, 229 permisos de
salida, 729 permisos de salida mas de lo programado (2,500), el incremento se ve influenciado
por la finalizacién del afio escolar.

Las acciones que se listan a continuacién disminuyeron su ejecucién durante el mes de octubre, las
cuales se detallas a continuacion:

13. “Emitir Pasaportes salvadorefios”; Reporté un total de 36, 467 pasaportes; 20, 533
pasaportes menos de la cantidad programada, con un porcentaje de cumplimiento del 64% en
su ejecucion, con una categoria de cumplimiento “Parcialmente Satisfactorio”.

14. “Emitir certificaciones y constancias de pasaporte y certificaciones de otros documentos
que scan de su competencia”; Reporto un total de 60 documentos expedidos, entre
certificaciones y constancias competencia de la Gerencia de Emisién de Pasaporte, 35
documentos menos de la cantidad programada (95), con un porcentaje de cumplimiento del
63%, ubicandose en la categoria de “Parcialmente Satisfactorio”.

Las acciones que se listan a continuacién no se encontraban programadas para el mes de octubre, 2022:

15. Modernizacién de la Plataforma Tecnoldgica de Emision de Pasaporte.

16. Gestionar ante el Ministerio correspondiente los procedimientos para generar el mecanismo
de firma electrénica certificada en la DGME.

17. Seguimiento a los proyectos del PEMII.
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PERIODO: OCTUBRE 2022- FONDO GOES - FAES

OBSERVACIONES / ACCIONES
META UNIDAD DE ‘. AVANCE CORRECTIVAS
ividad C ividades PR DO UTADO | VARIACION 'E REAL -
Actividad Central/Subactivi ANUAL MEDIDA OGRAMA EJECUTA AVANC Al AJUSTADO
Emitir Pasaportes salvadorefios 654648
] mi portes salva h A— - e — - i I)nsnpuunén en la drnwuhl del servicio, depende d‘r la
solicitud de las personas usuarias que requieren el servicio.
Revalidacion de Pasaporte 30000 Pasaporte = 10
2 - 700 675 0 -25 9% 96% Dentro del rango de aceptacion,
revalidado
Emur certificaci ias de rie 780 “entificacio
i = e Sotficicin . Disminucion en b demanda del servicio, depende de la
3 |certificaciones de otros documentos que sean de su 93 il L3 -3 63% 100% i :
P Constancias solicitud de las personas usuanas que requieren el servicio,
competencia.
Elborar Resoluciones de Residenci 4800 '
4 RhipigcTgemasincs denaa Resoluciones 400 402 i 2 101% 101% Dentro del rango de aceptacion.
Elborar Resoluciones de los trimites procesados por el 795 Los trimites comespondientes al Departamento de Visas y
Departamento de Visas y Prorrogas Promogas de la Gerencia de Extramjeria presentan un
5 n—— 180 556 " 7% 100% 100% alunc‘mo cnanal.lrfnblc. npﬂ'iilimurutc en los [@uutm de
permisos  especiles  de  ingreso  de  Artistas no
Centroamericanos, este tipo de tramite depende de la
demanda,
Elaborar  Resoluciones de  Renuncias, Recuperaciones, 360
 [Nawnlizaciones y Naciomalizaciones a b calidad de Resoluciones 40 40 0 100% 100% Dentro del rango de aceptacion.
Salvadoreiio.
Emitir Certificaciones de Movimiento Migratorio trimite| 2400
7 |particular Certificacion 300 390 4 90 130% 100% Depende de la demanda del servicio.
Emitir Constancias de No Restriccion 120 ; I
8 Documento 10 1 " 2 190% 120% El aumento o disminucion depende de la demanda en el
Servicio.
Fjercer ¢l control migratorio a través del registro entradas y| 7350000
o |salidas de personas nacionales y extranjeros por los diferentes Registro 630,000 863,046 i 215,046 133% 100% Depende de la demanda del servicio.
puestos migratorios legalmente habiliados.




OBSERVACIONES / ACCIONES

. L META UNIDAD DE . i AVANCE CORRECTIVAS
Actividad Central/Subactividades ANUAL MEDIDA PROGRAMADO| EJECUTADO | VARIACION |AVANCE REAL AJUSTADO
Realizar control migratorio movil en coordinacion con k| 1050
10 Policia Nacional Civil (PNC). Patnullsis - 161 " 8 215% 100% Se l‘u incrementado el nimero de .palrulhjc:. ya que los
vehiculos cuentan con su mantenimiento correspondiente.
Realizar prechequeo de personas que viajan fuera de El 170000 El incremento se ha visto reflejado debido a la aceptacion a
11 |Salvador por via terrestre Personas 43,000 62,833 & 17,83 140% 100% la opcidn de prechequeo en linea que ficilita y acerca el
servico a la audania.
Revisar autorizaciones de salida  de nifas, nifios y| 24000
adolescentes previas a su salida del pais, conforme a lo - : . El mcremento se ve influido por la finalizacion del aio
12| cablecido en la LEPINA Permisos de salida 2,500 3229 Lo 729 129% 100% colar
Recepcionar y asisur oportunamente a connacionales| 7200
13 rr{um:dn.s'por vu. senes y:deevetee rectbidos por I Gereacia Personas 1000 1,089 Ly 89 109% 100% Dentro del rango de aceptacion.
de Atencion al Migrante.
Recepci el CAIPEM 120
umwlo:ahmnlcién mi t:::soms i Se atendieron al persona de naciomahidad nigeriana
14 ’ £ ’ |Personas 10 1 L) 1 110% 110% (Hombre ) y 10 connacionales segregados de la manera
siguiente: 4 hombres y 6 mujeres,
[ 8246277 737310 970971 737569 128% 97.3%

Consolidado po
Ing. Maira Lizeth
Jefa del Departamento de Planificacién y Desarrollo Institucional, Ad honoren,

A,

Director General de Migracion y Extranjeria.




