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1.          INFORME EjECUTIVO

La   Dirección   General   de   Migración   y   Extranjería,   es   una   institución   que   vela   por   el   buen
cumplimiento  de  las  atribuciones  y  obligaciones  en  el  imrco  de  la  Ley  Especial  de  Migración  y  de
Ex[ranjería   de   EI   Salvador,   ejerciendo   un   eficiente   registro   y   control   rmgratorio,   facilitando   el
otorgamiento  de  documentos de viaje y agilizando los cránutes solicitados por las personas extranjeras

que visitan el país.  Además,  fortalece el control migratorio a través de la integración y coordinación a
nivel institucional  e interinscitucional.

En  el  presente  informe,  se  muestra  el  pensamiento  institucional  y las  acciones  ejecutadas  durante  su

gesción en octubre de 2022.

11.         PENSAMIENTO FILOSÓFICO

vlsIÓN
lnsti"ción    gubemamental    con    alto
nivcl      de      prcstigio,      dici€ncia      y
confiabilidad  en  la  gesdón  integral  dc
los  seNicios  migratorios,  apoyando  la
seguridad    y    el    desar[oUo    del    país,
cimentada   en   los   valores   solidarios   y
de   respeto   a   las   leyes  y   los   derechos
humanos.

VALORES
•       Solidaridad
•       Transparencia
•      Segundad
•      Justlcla
•      Equidad
•       valores

MISIÓN

Controlar     el     hgreso     y     salida     de
naclondl€s       y       €xtralljl-ros,       clllitir
documentos     de     viaje;     registrar     la

permanencia         de         las         personas
extranjeras     y     el     otorgamiento     de
calidades       migratorias;        apoyar       la
integración  de  las  personas  retomadas

y  la  atención  integral  a  los  migrantes;
detección    de     delitos     de     trata     de

personas            y             (ráfico             ilícito ;
cc»itribuyendo  a  la  seguridad  pública  y
al dcsarrolJo nacional.

PRINCIPIOS

•       Responsabilidad
•      Derechos Humanos
•       Legalidad
•       Participación ciudadam
•       Administración por resultados



IV.       IOGROS]

FORTALECIMIENTO INST.ITUCIONAL:

+   En  fecha  04  de  octubre  personal  de  la  DGME,  participó  en
capacitación   sobre   "Técnicas   de   detección   de   documentos    '`
fraudulentos"   impartida   por   la   Embajada   de   los   Estados   .
Unidos en cl Salvador.

+   En  fecha  Os  de  octubre  se  realizó  control  migratorio  a  los
viajeros  y  tripulantes  a  bordo  del  crucero  Scenic  Eclipse,  en
esta   embarcación   se   registró    el   ingreso   de    256   personas

provenientes   de   diferentes   parces   dl   mundo   coino   Reino
Unido,   Australia,   Alcmania,   Nucva   Zclanda,   Sudáffica   y
Suiza.

+   En  fecha  23  de  octubre  el  equipo  de  oficiales  Migratorios
realizó    control   Migratorio    en   el   puerto   Acajutla   de    las

personas a bordo  del Norweaan Sun,  el  cual se reristró  1  mil
249   pasajeros   y   956   tripulantes   de   países   como   Bélgica,
Portugal,  Polonia  Rc.publica  de  Tanzania,  japón,  Indoncsia,
Zimbawe e ltalia.

INFRAESTRUCTURA:

•``.:_-._`,....-.:::.

+   Inauguración  de  Sucursal  Soyapango,  la  cual beneficiará  a  mas
de  337  mil  600  habitantes  de  este  municipio  y  de  las  zonas
aledañas  como  llopango,  San  Marcos,  San  Martín  y  Ciudad   !
Delgado,    como   parte    del   compromiso    de    transfomar   la
infiaestructura    de    nu€stra    institu.`ión    Sucursal    Soyapango
cuenta  con  instalaciones  más  amplias  y adecuadas a  la  demanda
de  nuestros usuarios.

INNOVACON Y TECNOLOGIA

+   La   Gerencia   de   Emisión   de   Pasaporte   en   coordinación   con   el
Departamento    de    lnformática    y    Desarrollo    Tecnológico    han
implementado  el  "Modulo  Digitalización  de  Anexos",  esto  con  la
final]dad  de  ser  más  eficientes  en  el  servicio  de  pasaportes,  para  lo
cual  se   ha  llevado   um  serie   de   capacitaciones  al  personal   de   las
Sucursales   de   Santa  Ana,   Pasatiempo,   Soyapango,   Usulután,   San
Miguel, Masfemcr y Centra].

Mig'ación &

`  Datcb obtEnidc. dc Avincc] dc .cguimicnto dc c2cla umcbd orpnizat]vi y c)c h págm Wcb    h[qt://w\\ w.m±p-]riorLpb.f\ /iioticia`



SERVICIOESPECIALDDEEMISI0NDEPASAPORTE

+   Durante el mes de  octubre 2022 se brindó  el servicio  de  emisión de

pasaporte  especial  a  cuatro   (4)  personas  usuarias  que  no  contaban
con  su pasaporte  ordinario  por  estar  retenido  en  trámites  de  visado
en  diferentes  embajadas,  y  necesitaban  salir  del  país  por  situaciones
de carácter extmordinario.

V.        J"EXOS

•      Avance de octubre de 2022 del Plan Operativo de Migración y Extranjeria,  GOES - FAE.



111. ANALISIS DEL PLAN DE TRABA]O

En el mes de octubre de 2022 se cumplió la meta en un 97.3%, en el mngo «Satisfictorio».

3.1  SOBRE LOS RESULTADOS.

Las acciones que se  listan a continuación se  encuentran dentro  del rango  de  aceptación  (80%-120%),
las cual€s s€ detallas a continuación:

1.    "Revah.dacjón de Pasaporte",-Reportó un total de  675 pasaportes;  25 pasaportes menos de la
cantidad programada (700),  con un porcentaje de cumplimiento del 96%.

2.    "Ejaborar  ResoJucjones  dc  ResjdeJicja",.  Reportó  un  total  de  402  resoluciones,  con  un
porcentaje de cumplimiento del  101%.

3.    "Ehbo[ar      FLesoluclones      de      FLenunciaLs,      Rc:cupenclones,      Natunliz2ciones      y
Nac]-onah.zacjones  a  ja  cali.dád  de  saJvadoreño",.  la  acción  cumplió  con  las  40  resoluciones
programadas con un porcentaje de cumplimiento del  100°/o.

4.    "Recepción  y  aslstencia  oportum  a  connzicionales  retomsdos  por  v.ía. aérea_ _y_ terrest[e
recjbjdos por h  GeTcncja  dc Atencjón aJ Mjgmtf'",. Reportó  un  tota]  de  1,  089  personas
retomadas atendidas.

5.    "Recepclonau y iesgua[dai en el CAIPEM a peisonas extranücns lofapzaqas en situación`
m.gntoJ].a  ricguJar";  durante  el  mes  de  octubre  se  atendió  a  un  cotal  de  11  personas  en  el
CAIPEM   las   cuales   se   segregan   de   la   manera   siguiente:   01    nigeriano    Oiombre)   y    10
connacionales de las cuales son 4 hombres y 6 mujer.

Las acciones que se hstan a contmuac`ión sup€raron la meta programach durance el mes de octubre.  el
avance  de las acciones se ajusta al  100%,  las cuales se detallas a  continuación:

6.    "Elabo[a[  Resoluclones   de   los   trámítes   p[ocesados  poi  el  Departainento   de   Visais  y
Pronogas",.  Reportó   un   total   de   556  resoluciones;   376  resoluciones  más  de  la  cantidad
programada,   los   crámites   correspondiente`   al   Departamento   de   Visas   y   Prórrogas   de   la
Gerencia  de  Extranjería  presentan  un  aumento  considerable,  específicamente  en  los  trámites
de   pemrisos   especiales   de   iiigreso   de   Artistas   iio   Ceiin-oamericanos,   este   tipo   de   tráiiiice
depende de la demanda.

7.    "Enriti[   C:ertificaclones   de   Movimiento   Migi:atorio   tTámite   partlcula[";   R`eportó   90
certificaciones  más  de  lo  programado  (300  certificaciones),  haciendo  un  total  para  el  mes  de
octubrc de 390 certificaciones,  esco depende de la dcimiida y solicitud de este tipo dc [i-ámitc.

8.    "Emjt].r  Constancjas  de  No  Res£r].cci.Ón",-  para  el  mes  de  otubre  reportó  un  total  de  12
constancias;  2 constancias más  de la cantidad programada  (10),  este  tipo  de trámite  depende  de

la solicitud del servicio por parte  de  las personas usuarias.



9.    "Eüercer_  el   control   migmtorio   a   tmvés   del   regístro   entnadas   y   salldas   de   peBonas
nacíona]es y ezüanüeros por ]os díí¡erentes puestos mígratorios ]egahnente habí]íádos,,; en
esta  actividad  se  presentó  un  aumento  de  215,  046 registros  de  acuerdo  con  lo  programado
(650,  000 retistros), haciendo un total de 865,  046 registros.

LO. "Realízar   cont[ol   migmtorio   móvíl   en   coordínación   con   la   Policía   Nac:1ona]   CÍvíl
íPNC/" Reportó  86 patrullajes más de lo  programado  (75  patrullajes),  haciendo  un  total para
el mes de  octubre de  161  patrullajes.

11. `:Reallz?r  p_[echequeo  de  personas  que  víaüan  Íüem  de  EI  Salvador  por  vía  terrest[e";
Reportó    17,    833    personas    prechequeadas    más    de    lo    programado    (45,000    personas
prechequeadas),  haciendo un total para el mes de octubre de 62,  833 personas prechequeadas,
el incremento debido a la aceptación al prechequeo  en línea que facilita y acerca  el servicio  a
las personas usuarias.

12. "R.evisai  ±utorizacíones  de  salida  de  niñas,  niños  y  2dolescentes  prevías  a  su  salida  dcl
pai's,  confome a Jo  estabjccjdo  en h LEPJNA",. Reportó  un total  de 3,  229 permisos de
salida, 729 pemisos de salida más de lo programado  (2,500),  el incremento se ve influenciado

por la finalización del año escolar.

Las  acciones  que  se  listan a  continuación  disminuyeron  su  ejecución  durante  el  mes  de  octubre,  las
cuales se detallas a continuación:

13.  "Em-ti.r   Pasaportcs   saJv3doreños",.   Reportó   un   total   de   36.   467   pasaportes;   20,   533
pasaportes menos de la cantidad programada,  con un porcentaje de cumplimiento  del  64% en
su ejecución, con una categoría de cumplimiento "Parcialmente Satisfactorio".

14.  "Emltil certlficaciones  y  constancías  de pasaporte  y certificacíones  de  otros documentos
qiie  sean   de  su   compeíencja",-  Reportó   un   total   de   60   documentos   expedidos,   entre
certificaciones   y   constancias   competencia   de   la   Gerencia   de   Emisión   de   Pasaporte,   35
documentos  menos  de  la  cantidad programada  (95),  con  un porcentaje  de  cumplimiento  del
63%, ubicándose en la categoría de "Parcialmente Satisfactorio".

Las acciones que se listan a continuación no se encontraban programadas para el mes de octubre,  2022:

15. Modemización de la Plataforma Tecnológica de Emisión de Pasaporte.
16.  Gestionar  ante  el  Mristerio  correspondiente  los  procedimientos  para  generar  el  mecanismo

de fima electrónica certificada en la DGME.
17.  Seguimiento a los proyectos del  PEMII.



PLAN 0PERATIVO AÑ0 2022
MINISTERIO DE jusTICIA Y SEGURIDAD PÚBLICA

DIRECCIÓN GENERAI, DE MIGRACIÓN Y EXTRANERÍA

PERIODO:  OCTUBRE 2022- FONDO GOES - I=AES

^ctivid]d Ccntrzl/Sub.ctmd2dcs
META^NUAL UN]DAD DEMED[D^

PROCRÁMADO EjECUADO VARIACIÓN ^VANCE REAl ,
AVANCEATUSTADo

OBSERVACIONES / ACCIONESCORRECTIVAS

1

Emitir Pmportcs salv.doTcño§ 654ó48

pasaporte eiiiitido 57,0® í,,4()7 -20,533 (,40/, ó41%)

DLsnLiiiiición  cn   la   dcma[ida   dcl   s.rvicic>,   depcJidc   de  hsohci(uddclaspeisoms\isuanasqucrequJcr€iielsm/icio.

2

RcvaLidaciói]  dc ns]portc 30" Pasapo,temvalid3do
70() ó75 -25 ", u r` `  , Dcntro del  rango dc accii[ación.

3

Emitir ceitificacioncs y  constincias dc paafx)rte y 780 Certificación

95 hu -35 6',,)/, 1''0%
DisL"riución ci L La  dcmanda dcl scr\Í]cio,  depei`dc dc la

ccftificacioncs dc otros documciitos quc scan de sticonix!mnc`a.
con5ia"`LÜ

soLic`(ud de h5  p€tsoiias  usuams qiic r.quiercn €1 `cri'icio

4
EbboriT Rc§o]ucionc§ dc Rcsidcncia 480

Resolucioiies 400 402 ft2 l()l'„t 1()10/, Dei`tio del raii#o de  acepución

Elibor.T   Resolucioncs    dc   lo§   Üámitcs   proccsados   por   d 795

Rcsol\ii`io»es 180 55(' ti`              376 309% l'm%

Los  trimtes (or"poúcni€s al  DcpaTta]ncmo dc V»ss  y

Dcpammcn(o  dc Visas y  PTorrogas PróiToga5   de    la    Gereim    dc   E,`iraiijería   prt5en.an   unauinentocon6iilcrable.especfficamentcenlos[iinte6depemiisoscspccnlcsdcii]gitsodcArtisLÜnoCem"iiienc2nos,este[ipodetramicedcp€iid€dehdeJJlmda

ó

Elaborar     Resoluciones    dc     Renui]ci.s,     Rctupcncioncs,NitimhzacioncsyNaciomJizaaoncsahcaJidaddcSalvadorcño. 3ó0

Resolu{iones 40 4() =:0 100yu 1000/, Dentro del rmio de acei)tación

7

Emidr  CcTüfic.aoncs  dc  Mov`nicnto   MJgri(orio  tráDuúp.rDCúr 240
Cenificación 300 .19() "\"\ 130,„/ 1(W% Dcpcide dc la demmda dcl servicio

8

Emúr Const¡nci» dc No Remicción 120

Dck.unento 10 '2 fl2 t200/, 1200/,
El  aumeiito  o  dismmución  depeiúe  de  la  demandÁ  eii  elselvIclo.

9

E)cnccr  cl  cootrol  migntorio  a  tTavés  dcl  rcgistro  entr3d3s  ysalidasdcpcBomgmciomLcsycmnjcrospor]o§d]fmntcspucstosmgra(oTioslcgalmcnt£hbinado!. 7350000

Rcglsm ó50." 8ó5,046 4i         215,046 lJ3lx) 1(Xy„) Depcrid€ dc h \1cmanda del servicio



^ctivid.d Cmml/Subactivid.des
MET^^NUM "DmDEMED]D^ PROGR-O ElECurADo vml^CIÓN ^V"CE REM ^VJ"CEAJUSTJ00

OBSERVACI0NES / ^CCI0NESCORRECTIVAS

'0

RcaEzar  coDoo]  nigr]torio  móril  cn  coordimción  con  hPoücíaNiciondCivilONC). 1050

Patnuajcs 75 lól ¢8ó 2ls% lm%
Se  h  »icrcqiciiLido  cl  »úmero  de  patnimjes,  yd  quc  losvchícdosciicmriconsiLmamcmni€niocomspondicntc.

„
Rcrizar   prahcquco   dc   pci3oms  qtLc   viajan  ft]cra   dc  El '70Lm

Pcnom5 45,000 ó2,833 4         17,8,3 140% 100%

El incremento se ha visto r.flcjrio dcbido a La accpcación a

S"or Po] ví2 tcftc" h  opción d. pmchcquco cn lim qii¢ fthta y  accrra dsmicioabciudri

12

Rc`nsar    .mriziaoncs    dc    salida       dc    Diñas,    niños    yadolÉsccnt6prarias.8usalidadclpiís,confómcilocst.bloridombLEP]N^ 24"

Pcmüos d. srida 2,500 3,229 ¢729 129% lm/o
El  mcrcmcmo  sc  vc  infludo  por  b  fimlización  dcl  añocscolar

13

Rcccpciomr    y    adsdr    oprtLLmmcntc     a   coDmciomlcsrctom.do§porv]'aaércayemamTcribidosporbGercná.d:^tmciónaJM.gmtc. 7200

Pc- 1000 l,ÜÜ9 ¢89 1CPO/, 100% Dentio del  rmgo de accpL3ció».

14

Rcccpomr y rcsgurdir cn d CAJPEM a pcfsom§cmiijcn!loc2Ezadasendaiaciónmgratoriaincguh] . 120

PcBom5 10 11 tl 110% 110%

Sc    atericron    al    per§om   de   mcLomhdad   nigcmm«omh)yL0conmcioiialcssegrcgadosdchmnefasigucn(e.4hoinbrBy6inLu¢rcs.

1
824ó277 757310 970971 737,5ó9 128%


