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L INFORME EJECUTIVO

La Direccion General de Migracion y Extranjeria, es una institucion que vela por el buen cumplimiento
de las atribuciones y obligaciones en el marco de la Ley Especial de Migracion y de Extranjeria de El
Salvador, e¢jerciendo un eficiente registro y control migratorio, facilitando el otorgamiento de
documentos de viaje y agilizando los trimites solicitados por las personas extranjeras que visitan el pais.
Ademas, fortalece el control migratorio a través de la integracion y coordinacion a nivel institucional e
interinstitucional.

En el presente informe, se muestra el pensamiento institucional y las acciones ejecutadas durante su
gestion en marzo de 2023,

L. PENSAMIENTO FILOSOFICO

VISION

Institucion  gubernamental con alto
nivel de prestgio, eficiencia y
confiabilidad en la gestion integral de
los servicios migratorios, apoyando la
seguridad y el desarrollo del pais,
cimentada en los valores solidarios y
de respeto a las leyes y los derechos
humanos.

MISION

Controlar el ingreso y salida de
nacionales y  extranjeros;  emitir
documentos de wviaje; registrar la
permanencia  de  las personas
extranjeras y el otorgamiento de
calidades  migratorias; apoyar la
integracion de las personas retornadas
y la atenciéon integral a los migrantes;
deteccion de delitos de crata de
personas y trafico ilicito;
contribuyendo a la seguridad publica vy
al desarrollo nacional.

VALORES

Solidandad
Transparencia
Seguridad
Justicia
Equidad
valores

PRINCIPIOS

Responsabilidad

Derechos Humanos
Legalidad

Participaciéon ciudadana
Administracién por resultados




I11.

ANALISIS DEL PLAN DE TRABAJO

En el mes de marzo de 2023 se cumpli6 la meta en un 97.6%, en el rango «Satisfactorio».

3.1 SOBRE LOS RESULTADOS.

Las acciones que se listan a continuacion se encuentran dentro del rango de aceptacion (80%-120%),
de acuerdo con el detalle siguiente:

“Elaborar Resoluciones de Renuncias, Recuperaciones, Naturalizaciones y
Nacionalizaciones a la calidad de salvadorerio”; Reporté un total de 45 resoluciones, con
un porcentaje de cumplimiento del 100%.

“Revisar autorizaciones de salida de nifias, nifios y adolescentes previas a su salida del
pais.”; Reportd un total de 3,110 permisos de salida, 390 permisos de salida menos de lo
programado (3,500), con un porcentaje de cumplimiento del 89%, dentro del rango de

aceptacion.

Las acciones que se listan a continuacion superaron la meta programada durante el mes de marzo, el
avance de las acciones se ajusta al 100%, de acuerdo con el detalle siguiente:

3.

“Emitir certificaciones de pasaporte y de otros documentos que sean de su competencia”;
Reporto un total de 113 certificaciones, 45 certificaciones mis de la cantidad programada
(68), la demanda se debe a la apertura de pricticas en Fundacién Médica y Universidad en
Italia.

“Emuitir constancias de pasaporte”; Reporté un total de 11 constancias, 06 constancias mas
de la cantidad programada (5), el aumento depende de la demanda del trimite y esta actividad
sera evaluada para futuras reprogramaciones.

“Elaborar Resoluciones de Residencia”; Reportd un total de 600 resoluciones, 200
resoluciones mas de lo programado, el aumento debido a la solicitud y elaboracion de este
tipo de tramite.

“Procesar trimites de prorroga de turista, visa multiple, abandono de pais o region y
salidas definitivas”; Reportd un total de 105 trimites; 85 tramites mds de la cantidad
programada (20), se evaluara la programacién segun el historial de los primeros 3 meses.

“Elaborar Resoluciones de los trimites procesados por el Departamento de Visas y
Prorrogas”; Reportdé un total de 316 resoluciones; 116 resoluciones mas de la cantidad
programada (200), el aumento depende de la demanda del tramite.

“Fjercer el control migratorio a través del registro entradas y salidas de personas
nacionales y extranjeros por los diferentes puestos migratorios legalmente habilitados”; en
esta actividad se presentd un aumento de 254, 652 registros de acuerdo con lo programado
(700, 000 registros), haciendo un total de 954, 652 registros, se supero la proyeccion estimada
por el periodo de vacaciones.




9. “Realizar control migratorio mdévil en coordinacion con la Policia Nacional Civil
(PNC)” Reporto 63 patrullajes mas de lo programado (20 patrullajes), haciendo un total para
el mes de marzo de 83 patrullajes, se evaluard la programacion segun el historial de los
primeros 3 meses.

10. “Emitir Certificaciones de Movimiento Migratorio trimite particular”; Reportd un total
de 396 certificaciones para el mes de marzo, 146 certificaciones mas de lo programado (250),
la variacién en este trimite depende de factores externos ya que es a solicitud de las personas
usuarias.

11. “Realizar prechequeo de personas que vizjan fuera de El Salvador por via terrestre”;
Reporté 33,322 personas prechequeadas mas de lo programado (45,000 personas
prechequeadas), haciendo un total para el mes de marzo de 78, 322 personas prechequeadas,
el incremento es debido a las solicitudes realizadas previas a la temporada vacacional de
Semana Santa, sumado a grupos de viajeros que continuaron visitando la Ciudad de
Esquipulas, Guatemala en peregrinacion a la romeria que corresponde al afio 2023.

12. “Recepcion y asistencia oportuna a connacionales retornados por via aérea y terrestre
recibidos por la Gerencia de Atencién al Migrante”; Reportd un total de 1226 personas
retornadas atendidas, los retornos por via aérea y terrestre.

13. “Recepcionar y resguardar en el CAIPEM a personas extranjeras localizadas en situacion
mugratoria 1rregular”; durante el mes de marzo se atendié a un total de 87 personas en el
CAIPEM, de las (10) programadas, las cuales se segregan de la manera siguiente:

Nacionalidad | Cantidad Detalle
Dominicana 02 Masculino
Ecuatoriana 02 Masculino
India 02 Adolescentes Masculino
37 Masculino
1 Femenino
Brasilena 02 Niria
02 Adolescentes Masculino
04 Nino
21 Masculino
14 Femenino
TOTAL 87

Nota: el incremento debido al alto indice de migracion remitido por la FGR.

Las acciones que se listan a continuacion disminuyeron su ejecucion durante el mes de marzo, de
acuerdo con el detalle siguiente:

14. “Emitir Pasaportes salvadorerios”; Reportd un total de 40, 954 pasaportes; 18, 928
pasaportes menos de la cantidad programada, con un porcentaje de cumplimiento del 68% en
su ejecucion y una categoria de cumplimiento “Parcialmente Satisfactorio”, se evaluard la
reprogramacion de esta actividad.



15. “Revalidacion de Pasaporte”: Reportd un total de 400 pasaportes; 300 pasaportes menos de
la cantidad programada (700), con un porcentaje de cumplimiento del 57% en su ejecucion y
una categoria de cumplimiento “Parcialmente Satisfactorio”, la disminuciéon depende de la
demanda del tramite.

16. “Emitir Constancias de No Restriccion”; para ¢l mes de marzo reportd un total de 9
constancias de las (15) programadas, con un porcentaje de cumplimiento del 60%, en su
e¢jecucion y una categoria de cumplimiento “Parcialmente Satisfactorio™, la variacién en este
tramite depende de factores externos ya que es a solicitud de las personas usuarias.

La accién que se lista a continuacion no se encontraba programado para el mes reportado:
17. Seguimiento a los proyectos del PEI y PEMII.
Iv. LOGROS!
FOTALECIMIENTO INSTITUCIONAL

“ Participacion del Lic. Ricardo Cucalon, Director General de la DGME,
en el Gabinete Turistico en el lanzamiento del Plan Verano 2023.

< Participacion en la Convencion Internacional sobre la Proteccion de los
Derechos e todos los Trabajadores Migratorios y sus Familiares

4 En fecha 23 de marzo, la DGME participo en el “Curso Especializado
sobre Migracion, Medio Ambiente y Cambio Climidtico”, impartido por
OIM El Salvador.

COORDINACION INTERISTITUCIONAL

4 A solicitud del "Instituto Diplomitico Doctor José Gustavo Guerrero" se realizaron 3
capacitaciones al personal nombrado al cuerpo diplomitico y consular del Ministerio De

Relaciones Exteriores, sobre emision de pasaportes en sucursal cascadas, en fechas 06, 07 y 08 de
marzo 2023.

+ El Centro de Atencion Integral para Personas Extranjeras Migrantes (CAIPEM) brindé resguardo
a un total de 87 personas extranjeras, en apoyo a la Unidad Especializada de Delitos de Trata y
Trifico de la Fiscalia General De La Republica, en virtud que dichas personas eran consideradas
presuntas victimas del delito de trafico.

Datos obtenidos de Avances de seguimiento de cada unidad organizativa y de la pigina Web: http://www. migracion.gob.sv/noticias




SERVICIO ESPECIAL DE EMISION DE PASAPORTE

<+ Durante el mes de marzo 2023 de conformidad a la “carta de entendimiento firmada entre el

ministerio de justicia y seguridad puablica y ministerio de relaciones exteriores sobre emision de
documentos de viaje para personas refugiadas en el territorio nacional”, se realizé la renovacién
de dos documentos de viaje a dos personas con la condicion de refugiadas.

Durante el mes de marzo 2023 se brindé el servicio de emision de pasaporte especial a siete (7)
personas usuarias que no contaban con su pasaporte ordinario por estar retenidos en tramites de
visado en diferentes embajadas, y necesitaban salir del pais por situaciones de caricter
extraordinarias.

DONACIONES

4 Remodelacion y ampliacion del drea ladica de las nifias y los nifios en el

CRRS-GAMI, a fin de contar con mas espacio para un mejor
esparcimiento mediante actividades ladicas las cuales son supervisadas por
personal de CONAPINA en los momentos de retornos de connacionales;
dicha gestion se realizd a través de esta gerencia con el apoyo vy
cooperacion de EDUCO.

4 La Gerencia de Atenciéon al Migrante, mediante la Coordinacién de Atenciéon Psicosocial

gestiono y organizé la entrega de 224 Gift Card de $ 300.00 con el proyecto ECHO PPP de
Cruz Roja Salvadorena.

En fecha 06 de marzo en apoyo con OIM El Salvador y bajo el Programa
Regional sobre Migracion, se recibio donativo de articulos tecnolégicos
destinados a fortalecer y optimizar los procedimientos ejecutados en
nuestra institucion.

INFRAEST 4N

MODERNIZACION

4 En el mes de marzo se pone en marcha el nuevo Sistema de Gestion

CARNETIZACION

V.

4 En fecha 31 de marzo se inauguraron las modernas y seguras instalaciones

4 En fecha 25 y 26 de marzo se realizaron Jornadas de Carnetizacion en

del recinto fronterizo de Anguiat(i, Departamento de Santa Ana.

Migratoria, el cual consiste en un software propio de alta tecnologia que
integrara todas nuestras operaciones administrativas de servicio al pablico y
de control Migratorio Fronterizo.

Frontera Perquin, elaborando en total 467 carnet de transito vecinal
fronterizo.

ANEXOS

Avance de marzo de 2023 del Plan Operativo de Migracién y Extranjeria, GOES - FAE.



PERIODO: MARZO 2023- FONDO GOES - FAES

PLAN OPERATIVO ANO 2023
MINISTERIO DE JUSTICIA Y SEGURIDAD PUBLICA
DIRECCION GENERAL DE MIGRACION Y EXTRANJERIA

UNIDAD DE AVANCE OBSERVACIONES / ACCIONES CORRECTIVAS
Actividad Central/Subactividades META ANUAL PROGRAMADO [EJECUTADO [VARIACION| AVANCE REAL
MEDIDA E AJUSTADO
| [Emtr Pasaporees salvadorefios 59840 [Pasaporte 59,882 0954 b -189% 6% O8% DEPENDE DE LA DEMANDA DE LOS USUARIOS
2 |Revalidar Pasaporte Salvadorefio 15600 |Pasaporte 700 0 b -0 % 5% DEPENDE DE LA DEMANDA DE LOS USUARIOS,
Emitir certificaciones de pasaporte y de otros documentos que . LA DEMANDA SE DEBE A LA APERTURA DE PRACTICAS EN
3 ean de s competenci ot [Cerniaicn 68 m o6t 100%  FUNDACION MEDICA Y UNIVERSIDAD EN ITALIA
! Emiar Constancias de pasaporte 60 Constcis 5 w6 0 m AUMEITJTO DE'DEMAND_A DE PARTE DE LAS PERSONAS USUARIAS
PARA SER PRESENTADAS EN DIFERENTES INSTITUCIONES,
. tones de Residena : INCREMENTO EN ESTE TIRO DE TRAMITE.
; Elaborar Resoluciones de Residencia 80 [Resolucions 0 W W 504 004 TO EN ESTE TIPO DE TRAMITE
 [Elaborar Resoluciones de Renuncias, Recuperaciones, _ META CUMPLIDA.
O INaurdlizaciones y Nacionalizacones a b alidad de Sabvadorefio. M- [Resolucones H H @0 100% 100%
Procesar trimites de prorroga de tunsta, visa maltiples, abandono INCREMENTO EN ESTE TIPO DE TRAMITE
T e pais 0 region y salidas definitvas X (Trimite 2 05 | 8 525% 100%
Elaborar Resoluciones de los trimites procesados porel - INCREMENTO EN ESTTE TIPO DE TRAMITE.
, - . ‘
8 e de Vit Pomogs 40 |Resoluciones 200 e 116 158% 100%
Eercer ¢l control migratonio a través del regustro entradas y salidas EL INCREMENTO DEPENDE DE LA DEMANDA EN EL PERIODO DE
9 |de personas nacionales y extranjeros por los diferentes puestos §000  |Regstro 700,000 954652 | 254,65 136% 100% VACACION.
migratorios legilmente habilitados.
Realizar control migratono mavil en coordinacion con la Policia SE PROGRAMO EN EL PRIMER TRIMESTE LA CANTIDAD DE 20
1o Nacional Civil (PNC). W Pl % 8 * 6 e m PATRULLAJES YA QUE. YA QUE LAS PATRULLAS NO TENIAN
MANTENIMIENTO,  SIN - EMBARGO, SE  SOLVENTO  DICHA
SITUACION E INCREMENTO EL NUMERO DE PATRULLAJES.
Emitr Ceraficaciones de Moviniento Migratorio trimite o ESTE SERVICIO DEPENDE DE LA DEMANDA DE LOS USUARIOS.
11 530 [Certficacion 50 oo 46 158% 100%

particular




UNIDAD DE AVANCE OBSERVACIONES / ACCIONES CORRECTIVAS
Actividad Central/Subactividades META ANUAL PROGRAMADO [E[ECUTADO |VARIACION| AVANCE REAL
MEDIDA i AJUSTADO
Realizar prechequeo de personas que vigjan fuera de E Salvador SE REFLEJA UN INCREMENTO CONSIDERABLE DEL 745% EN LA
por via terrestre CANTIDAD DE PRECHEQUEO DE PASAJEROS VIA TERRESIRE,
RESPECTO AL VALOR PROYECTADO PARA EL PRESENTE PERIODO.
LO ANTERIOR EN ATENCION A AS SOLICITUDES REALIZADAS)
—— " / PREVIAS A LA TEMPORADA VACACIONAL DE SEMANA SANTA.
2 650000 P 45,000 322 4% 00% 1
. o B LR L l SUMADO A GRUPOS DE VIAEROS QUE CONTINUARON
VISITANDO  [A CIUDAD DE ESQUIPULAS, GUATEMALA EN
PEREGRINACION A [A ROMERIA QUE CORRESPONDE AL ANO
2023,
3 Revisar aum@mnes d.c salida de nifias, nifios y adolescentes 900 Pe@os de 3500 a0 Wm0 8% 0%
previas a st salida del pais. silida
Recepcionar y asistir oportunamente a connacionales retornados SE ATENDIERON EN SU PROCESO DE RETORNO UN TOTAL DE
14 [por via agrea y termestre recibidos por s Gerenciade Awencionall 12000 |Personas 1000 1226 ([ 26 123% 123% 1216 ERRSONAS POR. VIA ARHEA Y VIA- TERRESTRE
Migrante.
Recepeionar y resguardar en el CAIPEM a personas extranjeras PERSONAS EXTRANJERAS ATENDIDAS EN CAIPEM EN EL MES DE
localizadas en situacion migatoria imeglar . MARZO: §7 PERSONAS EXTRANJERAS EN TOTAL, SEGREGADAS DE
[A SIGUIENTE MANERA: 02 DOMINICANOS (HOMBRES), 02
- FECUATORIANOS (HOMBRES), 40 CIUDADANOS DE [A INDIA(2
A %
55 120 Persanas 10 g & 7 870% 100% ADOLESCENTES MASCULINOS, | MUER Y 3 HOMBRES ¥ &
BRASILENOS | 2 NINAS2 ADOLESCENTES MASCULINOS, 4 NINOS, 21
HOMBRES Y 14 MUJERES) ALTO INDICE DE MIGRACION REMITIDO
POR LA FGR.
| 10 = ESTA ACTIVIDAD DEPEND! i L |
16 Emiir Consancizs de No Resticrion 170 Documento 15 9 b -6 60% 60% ; £ DB.L& DEMANGM. BN 51. TR0 DR
TRAMITE.
17 |Seguimiento a los proyectos del PEI'y PEMII 2 Informe & 0% (%
9658323 SIS | 1080429 T 00

|

Consoﬁd;dp

por:
Ing. Maira Lizeth- Cortéz

Jefa del Departamento de Planificacion y Desarrollo Institucional, Ad hoﬁ

a.d.

Lic. Ricardo Ernesto Cucalon Guznt
Director General de Migracion y Extranjeria.




