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i.          INFORME EjECUTIVO

La Dirección General de Migración y Extranjeria,  es una institución que vela por el buen cumplimiento
de  las  atribuciones  y  obligaciones  en  el  marco  de  la  Ley  Especial  de  Migración  y  de  Extranjería  de  EI
Salvador,   ejerciendo   un   eficiente   registro   y   control   migratorio,   facilitando   el   otorgamiento   de
documentos  de  viaje y  agil]zando  los  trámites  solicitados  por las personas  extranjeras  que  visitan  el país.
Además,  fortalece  el  control migratorio  a  través  de la  integración y  coordinación  a  nivel  institucional  e
interinstitucional.

En  el  presente  infome,  se  muestra  el  pensamiento  institucional  y  las  acciones  ejecutadas  durante  su

gestión en marzo de 2023.

ii.         PENSAMIENTO FILOSÓFICO

vlsIÓN
lnstitución    gubernamental    con    alto
mvel      de      presdgio,      eficiencia      y
confiabilidad  en  la  gesdón  integral  de
los  servicios  migratorios,   apoyando  la
seguridad    y    el    desarrollo    del    país,
cimentada   en  los  valores  solidarios  y
de  respeto  a  las  leyes  y  los  derechos
humanos.

VjuoFüS
•       Solidaridad
•       Transparencia
•      Segundad
•      Justlcia
•      Equldad
•       valores

MISIÓN

Controlar    el     ingreso     y     salida     de
nacionales      y      exmnjeros;      emitir
documentos    de     viaje;     reñstrar    la
permanencia         de        las         persoms
e?mnjeras    y    el    otorgamiento    de
calidades       migratorias;       apoyar       la
integración  de  las  personas  retomadas

y  la  atención  integral  a  los  migrantes;
detección     de     delitos     de     trata     de

personas            y            tráfico            ilícito ;
contnbuyendo a la  segundad pública y
al  desarrollo  nacional.

PRINCIPIOS

•      Responsabilidad
•      Derechos Humanos
•      Legalidad
•       Participación ciudadana
•      Admnistmción por resultados



iii.        ANÁLISISDELPLANDE TRABAjo

En el mes de marzo de 2023 se cumplió la meta en un 97.6%,  en el rango «Satisfáctorio».

3.1  SOBRE LOS RESULTADOS.

Las  acciones  que se listan a continuación  se  encuentran dentro  del rango  de  aceptación  (80%-120%),
de acuerdo con el detalle siguiente:

1.   "Ehborar     Rcsoluc;iones      de      Renuncías,      Rcc;upcraciones,      Naturalizaciones     y
N:acionalízac:iones a la  calidad de salvadomño"; F`!eportó un totri de 45 tesorincioües, con
un porcentaje de cumplimiento del  100%.

2.   "Revisar  autorizaciones  de  salida  de  niñas,  niños  y  ado]escentes  prevías  a  su  salida  de]

paí's. ':. Reportó  un  total  de  3,110  permisos  de  salida,  390  pemiisos  de  salida  menos  de  lo
programado   (3,500),   con  un  porcentaje  de   cumplimiento   del  89%,   dentro   del  ra.ngo  de
aceptación.

Las acciones  que se listan a continuación superaron la meta programada durante  el mes de marzo,  el
avance de las acciones se ajusta al  100%,  de acuerdo  con el detalle siguiente:

3.   "Emitir cettificacíones de pasaporte y de ocros documentos que seaii de su competencia";
Reportó  un  total  de  113  certificaciones,  45  certificaciones  más  de  la  cantidad  programada
(68),  la  demanda  se  debe  a  la  apertura  de  prácticas  en  Fundación  Médica  y  Universidad  en
ltalla.

4.    "Em/.ri consmnc.r.as dc p3jBport€':. Reportó  un total de  11  constancias,  06 constancias más
de la cantidad programada  (5),  el aumento depende de la demanda del trámite y esta actividad
será evaluada para fiituras reprogramaciones.

5.    "E/3óofar.  Rcso/Üc/-o4cf  d€  Rcff.dGflcr.a':.  Reportó   un   total  de   600  resoluciones,   200
resoluciones  más  de  lo  programado,  el  aumento  debido  a  la  solicitud  y  elaboración  de  este
tipo de trárrite.

6.   "Proccsar  trámiies  de  p[ói'roga  de  turísca,  visa  múltiple,  abandono  dc  país  o  rcgión  y
sa4.d2s  de£nr'a.wff ':.  Reportó  un  total  de   105   trámites;   85   trámites  más   de  la  cantidad
programada (20), se evaluará la programación según el historial de los primeros 3 meses.

7.   "Elaborar  Resohcioncs  de  los  trimites  procesados  por  el  Deparcamento  de  Visas  y
Prozziogas':.  Reportó  un  total  de  316  resoluciones;   116  resoluciones  más  de  la  cantidad
programada  (200), el aumento depende de la demanda del trámite.

8.    "Iüercer  el   control   migratorio   a   tiavés   del  registro   entradas   y  salidas   de   peisonas
nacionales y exúaiüe[os por los diíierentes puestos mígratorios legalmente habílícados''; en
esta  actividad  se  presentó  un  aumento  de  254,  652  registros  de  acuerdo  con  lo  programado
(700, 000 registros), haciendo un total de 954,  652 registros, se superó la proyección estmada
por el periodo de vacaciones.
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9.   "Realizar  control  misratorio  móvíl   en  coordinacíón  con  ]a  Polícía  Nacional   Civil
fflMCJ"Reportó 63 patrullajes más de lo programado  (20 patrullajes), haciendo un total para
el  mes  de  marzo  de  83  patruuajes,  se  evaluará  la  programación  según  el  historial  de  los
primeros 3 meses.

10. ``Emitír Cerificaclones de Movíriento Mígratorio  trimite particu]ar"; T`:€portó un to+zh
de 396 certificaciones para el mes de marzo,  146 certificaciones más de lo programado  (250),
la variación  en este  trámite  depende  de fáctores  extemos ya  que es  a solicitud de las peHonas
usuarlas.

11. ``Realizai  prechequeo  de  personas  quc  víajan  fiien  de  EI  Salvador  por  vía  terrcstre";
Reportó    33,322    personas    prechequeadas    más    de    lo    programado    (45,000    personas
prechequeadas),  haciendo  un total para el mes de marzo de 78.  322 personas prechequeadas,
el  incremento   es   debido   a  las  solicitudes  realizadas  previas  a  la  temporada  vacacional  de
Semana   Santa,   sumado   a   gnipos   de   viajeros   que   continuaron   visitando   la   Ciudad   de
Esquipulas, Guatemala en peregnnación a la romería que conesponde al año 2023.

T2.. ``Recepción  y  asístencia  oportum  a  conmcionales  retornados  por  vía  aéi.ea  y  teiresti.e
recibidos poi la  Geicncía dc Atención al Migrante''; F+epomó un Úo"l d€ r2:2;6 pe;mo:"s
retomadas atendidas, los retomos por vía aérea y terrestre.

13. ``Recepciomr y resgiiariar en el CAIPEM a penonas extmnüeras localizadas en situación
mJjgza¿oH'a i.írif:gzz/#':. durante  el  mes  de  marzo  se  atendió  a  un  total  de  87  personas  en  el
CAIPEM, de las (10) programadas, las cuales se segregan de la manera siguiente:

Nacionalidad Cantidad Detiue
Domimcana 02 Masculino
Ecuatoriana 02 Masculino
Indla 02 Adolescentes Masculino

37 Masculino
1 Femerino

Brasileña 02 Niña
02 Adolescentes Masculino
04 Niño
21 Masculino
14 Femenino

TOTAL 87

Nota:  el incremento debido al alto índice de migración remitido por la FGR.

Las  acciones  que  se  listan  a  continuación  disminuyeron  su  ejecución  durante  el  mes  de  marzo,  de
acuerdo con el detalle siguiente:

14.  "Emz.d+  Pasíipoftcs  £a/wjidorifrfl~os':.  Reportó   un   total   de   40,   954   pasaportes;   18,   928
pasaportes menos de la cantidad programada,  con un porcentaje de  cumplimiento del 68%  en
su  ejecución  y  una  categoria  de  cumphmiento  "Parcialmente  Satisfactorio",  se  evaluará  la
reprogramación de esta actividad.



15.  `íRcv2Á.dbc;.áz! dg f:a£qporúe",. Reportó  un total de 400 pasaportes;  300 pasaportes menos de
la cantidad programada  000),  con un porcentaje de cumplimiento del 57% en su ejecución y
una  categoría  de  curnplimiento  "Parcialmente  Satisfáctorio",  la  dismmución  depende  de  la
demanda del trámite.

16.  "JEi2zí.tir  Gc}ns¢znc:rias  ds  JVo  Rcstn.ccÍ.ón",.  para  el  mes  de  marzo  reportó  un  total  de  9
constancias  de  las  (15)  programadas,  con  un  porcentaje  de  cumplimiento  del  60%,  en  su
ejecución y  una  categoría  de  cumplimiento  "Parcialmente  Satisfáctorio",  la  variación  en  este
tráinite depende de fáctores extemos ya que es a solicitud de las personas usuarias.

La acción que se hsta a continuación no se encontraba programado para el mes reportado:

17. Seguimiento a los proyectos del PEl y PEMII.

IV.        LO GROS I

FOTAIECIMIENTO INSTITUCIONAL

q    Participación  del Lic.  Ricardo  Cucalón,  Director General  de  la  DGME,
en el Gabinete Turístico en el lanzamiento del Plan Verano 2023.

¥   Participación  en  la  Convención  lntemacional  sobre  la  Protección de  los
Derechos e todos los Trabajadores Migratorios y sus Familiares

+   En  fecha  23  de  marzo,  la  DGME  participó  en  el  "Curso  Especializado
sobre Migración, Medio Ambiente y Cambio Climático", impartido por
OIM EI Salvador.

'ORDINACI0N INTERISTITUCIONAL

ü   A   solicitud   del   "Instituto   Diplomático   Doctor   josé   Gustavo   Guerrero"    se   realizaron   3
capacitaciones   al   personal   nombrado   al   cuerpo   diplomático   y   consular   del   Ministerio   De
Relaciones Exteriores, sobre emisión de pasaportes  en sucursal cascadas,  en fechas 06,  07 y Os de
marzo 2023.

+   EI Centro de Atención lntegral para Personas Extranjeras Migrantes  (CAIPEM) brindó resguardo
a un  total de  87  personas  extranjeras,  en  apoyo  a la  Unidad Especializada  de  Dehtos  de  Trata y
Tráfico  de  la  Fiscalía  General De La República,  en  virtud que  dichas personas eran  consideradas

presuntas víctimas del dehto de tráfico.

`  Dau]. cit>tcnido-dc Aqncc. de icgumicDto dc cadi unidd oTglritiva y dc b páEm Wcb:   htp.//wT+rw.mignaon.goblv/Doticies



SERVICIO ESPECIAL DE EMISIÓN DE PASAPORTE

+   Durante  el  mes  de  marzo  2023  de  conformidad  a  la  "carta  de  entendim]ento  firmada  entre  el
rmnisterio  de justicia  y  seguridad pública  y  ministerio  de  relaciones  exteriores  sobre  emisión  de
documentos  de  viaje para personas  refugiadas  en  el  territono  nacional",  se  realizó la  renovación
de dos documentos de viaje a dos personas con la condición de refiigiadas.

+   Durante  el mes  de marzo 2023  se  brindó  el servicio  de  emisión  de  pasaporte  especial a  siete  (7)

personas  usuarias  que no  contaban  con su pasaporte  ordinario  por  estar retenidos  en  trámites  de
visado    en   diferentes   embajadas,   y   necesitaban   salir   del   país   por   situaciones   de   carácter
extraordinarias.

DONAcior"S

+   Remodelación y  ampliación  del área lúdica de  las  niñas  y los  niños  en  el
CRRS-GAMI,    a    fin   de    contar   con   más    espacio   pa.ra    un    mejor
esparcimiento mediante  actividades lúdicas las  cuales  son supervisadas por

personal de CONAPINA en los momentos de retomos de conmcionales;
dicha   gestión   se   realizó   a   través   de   esta   gerencia   con   el   apoyo   y
cooperación de EDUCO.

+   La   Gerencia   de   Atención   al   Migrante,   mediante   la   Coordinación   de Atención   Psicosocial
gestionó  y  organizó  la  entrega  de  224  Gift  Card  de  $  300.00  con  el  proyecto  ECHO  PPP  de
Cruz Roja Salvadoreña.

+   En fecha 06 de marzo en apoyo con OIM EI Salvador y bajo el Programa
Regional  sobre  Migración,  se  recibió  domtivo  de  articulos  tecnológicos
destmados   a   fortalecer   y   optimizar   los   procedimientos   ejecutados   en
nuestra institución.

INNFRAESTRUCTURA

4    En  fecha  31  de marzo  se  inauguraron  las  modemas  y  seguras  instalaciones
del recinto ffonterizo de Anguiatú, Departamento de Santa Ana.

MODERNIZACIÓN

q   En  el  mes  de  marzo  se  pone  en  marcha  el  nuevo  Sistema  de  Gestión
Migratoria,  el  cual  consiste  en  un  software  propio  de  alta  tecnología  que
integrará todas nuestras operaciones administrativas de servicio al público y
de control Migratorio Fronterizo.

CARNETIZACIÓN

Frontera  Perquín,   elaborando  en  total  467  camet  de  tramsito  vecinal
fionterizo.

iL   En  fecha  25  y  26  de  marzo  se  realizaron jomadas  de  Cametización  ep   i

v.      Ar"xo s
-      Avance de marzo de 2023 del Plan Operativo de Migración y Extranjería,  GOES - FAE.



plAN opERATrvo AÑo 2023
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DIREcclóN GENERAI, DE MIGRAclóN y EXTRAruERÍA
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Acdvidd Ccnd/Subactiviücs META ANUAI,
UNIDAD DEMH)lDA

PROGRAMADO E|EcurADo VARIACIÓN AVANCE REAL
AVANCEAÍUSTADO

OBSERVACIONES / ACCIONES coRREcrrvAS

1 Emdrp85apoftessd\ido[eño§ 559" PSsapone 59,882 M,954 '   -18,928 68% Ó80/' DEPENDE  DE  LA DEMANDA DE LOS U"ARlos.

2 Re\'didarpaflpomsdvadoreño 15ÓW Pafflpom
_m

1W '-wO 57% 57% DIPENDE DE  LA DEMANDA  DE LOS UWARI0S,

3

Emitir(cmficac]oncsdgpasaporte}'d¢omsdocumcmsquc

7ól C€mficación 68 113 ti 16ó% 100%

LA    DEMANDA    SE    DEBE    A    IA    APERTURA    DE    PRÁCT]CAS   £N

seandesucompetenti. FUND^clóN MÉDlcA v uNNERSDAD EN rrAm

4
Emtirconsüri§depasaporü

60 Comünflas ) 11 'ó 220% 100%

AUMENTO  D£  DEMANDA  DE  PARTE  DE  LAS  PERmNAS USUARIASpARAsERpRESENTADAsENDIFERENTESNsmucloNEs,

5
Ehborai Rcsolurio" dc Rc§id6nria 1" Resolurione§ 400 óm '2Ü 150% 1000/'

NCREMENTO EN [STE Tm DE TRÁMm`

6

`                     .           `.                       .      :`NsniriizaooTicsyNmondizanones a la cdidad dc Sdv¿doreño.

¡Ü R£soludones 45 45 0 lw/o 10Ü/o

META  CUMPLDA.

7

Hocesa[rimimdepíorrogademmta,visamúlnple§,abandono.`:..

2M H"t¢ 20 105 $85 525% 100%

NCRmffNTo EN Es" "io m TRÁMm

8

ElaboíarResolucionesdelosrim]sprocesadosporelDepammentodeVisüyPmogs

:tJ` Resoluciones 200 316 t\ 158% lritJ
"cREMENTo EN ESTTE mo DE TRAMnE.

9

EjcrccTelcom]mmto"mvésdclrcg§mcmd«yüdm

837m
`\

700,mo 954,ó52 ¢    254,ó52 "0/, 100yo

EL  NCREMINT0  DEP£NDE  DE  LA  DEMANDA  EN  EL  PERI0D0  DE

dcpcnom§"ondgsyexmjcrosporlosdifcrcntcspucstosJ--` VACACIÓN.

í,`

Rehizmcomlmmtoriomóvüen(oordimnónconlaPohcía

240 Pamlhjes 20 83 t63 415% 100%

SE  PROGRAMÓ  £N   EL  PRIM£R  TR[MES"   lÁ  CANTDAD   DE   20

Nadond ciü (PNC). PATRUIIA|ES   YA    QUE    YA   QUE    LAS   PATRULIAS   N0   TENÍANMANTEN"mNTo,s"EMBARGo,sESoLVENToDlcHASrTUACIÓNENCR£M£NTOE[NÚMERODEPATRum|ES

11

EmidrCcrfficadonesdeWim]entoMignmnorimparicula[

2i50 Cerificación 250 396 tt+ 158% 100%

ESTE SERVIclo DEPENDE  DE  LA D£MANI)A DE  LOS U"ARI0S.



Acmdad Ccnml/Subactiúdadcs META ANUAL
UNIDAD DEMEI)DA PROGRÁmo HECUTADo VARIACIÓN AVANCE REAL

AVANCEAJUSTAI)0
OBSERVACI0NES  /  ACcloNES  CORRECTIVAS

12

Realiz2r  prechequeo  de  persoms  que  vnjan  fi]era  de  EI  Salwdor

65m Persom5 45,000 78j22 ¢     33,322 174O/o 100O/o

sE   REm]A   uN   rNCR£M;NTo  coNSDERABLE   DEL   74,o5%  EN   LA

porvíaterresm
CANTIDAD    DE   PR£CH£QUEO    I)E   PASA|£ROS   Vn   TERRESTRE,RESPECT0AIVALORPROYECTAD0PARAELPRIS£NTEPERIODOLOANTERIORENATENCIONALUSOLIcnuDESRÉA]IZADASPREVIASALATEMPORADAVAC^CIONAI,DESEMANASANTA.slMADoAGRuposDEvn|ERosQulcoNT"uARONVIsrrANDOIACIUDADDEEX!Umu[ÁS,GUAT"AL\ENpEREGRINAaoNAL\ROMERIAQUEcoRREspoNDEALAÑom

13
Rev"T  aumrizaaoncs  dc  salid     dc   niñas,  mños  y  sdole§ccnt£sDrcvLasasusalidadclpaí§.

iqm
PemJ„S desrilda

3,5m 3,110 -390 89yo 100%

14

Recepciomr y  asisbr opornimmem   a  conmciondes reto"do!

12m Penom lLV,' l,22ó tL 123% 123O/o

SE  ATENDU:RON  EN   SU  PROCES0  D£  RETORN0  UN   TOTAL  DE

por via aé"  y tcmsm  rcdbidos por la CeTcm de   Atcnción dMLmme.
12ló PERSONAS POR VIA A£RIA y Vn "RREsm£

t5

R¢ccpaomryrcfflardarenelCAIPEMapersom§exmnjeras

íl Persoms 10 r t77 870yo L00%

PERSONAS  ExmAN|ERÁS AmNDDAS  EN  CAIPEM  EN  EL  MES  DE

lodmdasensLmaónmgmtomincgular.
MARZO   87  PERSONAS EXTRANJIRAS EN  TOTAl,  S£GREGADAS DELASIGUIENTEMANERA02mMNICANOSqloMBRES),02ICUATORIANoS(HOMBREs),40CruDADANOSDEL\NDL\(2AI)OIESCENTESMASCUIJNOS,1MUERY37HOMBR£SY43BRAsuEÑos(2NÑAs2moLEscENTEsMAscujNos.4Nu`os,21HOMBR£SYt4MIHR£S)Al,T0NI)KIDEMIGRACI0NREMITIDOPORLAFGll

ló
Emidr Constamas dc No Re§mcaón lT Documenm 15 9 -6 óoyo ó0%

EnA   ACT[VDAD   DEPEND£   DE   LA   DEMANDA   EN   EI.   TTPO   D£TRÁM(n.

17 Seguimento a los proyectos del   PEl y  PEM]l 2 Infome 0 Oyo 0%

1
9658323 811115 1,080,429 133%


