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1.          INFORME EjECUTIVO

La Dirección Geneml de Migración y Extranjería,  es una institución que vela por el buen cumplimento
de  las  atribuciones  y  obligaciones  en  el  marco  de  la  Ley  Especial  de  Migración  y  de  Extranjería  de  EI
Salvador,   ejerciendo   un   eficiente   registro   y   control   migratorio,   facilitando   el   otorgamiento   de
documentos  de viaje y  agilizando los  trámites  solicitados  por las personas  extranjeras  que  visitan el país.
Además,  fortalece  el  control migratorio  a  través  de la  integración y  coordinación  a  nivel  institucional  e
interinstitucional.

En  el  presente  infome,  se  muestra  el  pensamiento  institucional  y  las  acciones  ejecutadas  durante  su

gestión en mayo de 2023.

ii.         PENSAMIENTO FILOSÓFICO

vlsIÓN
(nstitución    gubermmental    con    aJto
ruvel      de      prestirio,      eficiencia      y
confiabihdad  en  la  gestión  integral  de
los  servicios  nugratorios,   apoyando  la
seguridad    y    el    desarrollo    del    país.
cimentada   en  los  valores  solidarios  y
de   respeto   a  las  leyes  y  los   derechos
humanos.

VALOFHS
Solidridad
Transparencia
Segundad
ustlcia

Equldad
valores

MISIÓN

Controlar    cl    ingreso    y    salida    de
nacionales      y      e]mnjeros;      emitir
documentos    de    viaje;     rcgistrar    la

permanencia         de         las         personas
emnjeras    y    el    otorgamiento    de
calJdadcs       migratonas;       apoyar       la
integración  de  las  personas  retomadas

y  la  atención  integral  a  los  migrantes;
detección     de    delitos     de     trata     de

personas           y           tráfico            ilícito ;
contnbuyendo a la segundad pública y
al desarrollo mcional.

PRINCIPIOS

•      Responsabilidad
•      Derechos Humanos
•      Legalidad
•      Participación ciudadam
•      Admimstración por resultados



111. ANÁLISIS DEL PIAN DE TRABAjo

En el mes de mayo de 2023 se cumplió la meta en un 98%,  ubicándose en el rango de cumplimiento
«Satisfactorio».

3.1  SOBRE LOS RESULTADOS.

Las  acciones  que  se listan  a  continuación se  encuentran  dentro  del rango de  aceptación  (80%-120%),
de acuerdo con el detalle siguiente:

1.    "Em/.a.r pasaporft}s £a/wjidonen~os ':. Reportó un total de 35, 002 pasaportes; 2 pasaportes más
de la cantidad programada,  con un porcentaje de cumplimiento del 100°/o en su ejecución.

2.   "Einltir certific:aciones de pasaporte y de ot[os documentos que sean de su competencia";
Reportó un total de 57 certificaciones, 6 certificaciones menos de la cantidad programada (63),
se encuentra dentro del rango de aceptación con un porcentaje de ejecución del 90%.

3.    "Em.a.r c.onjríancJ.af dcf}a£2poJ+€",. Reportó un total de 05  constancias, cumpliendo con lo
programado en el presente mes.

4.   ``Elabora[  Rcsolucíones  de  los  trámites  proce§ados  por  el  Dcpartamenco  de  Visas  y
Pzior¡rog:gs",.  Reportó   un  total  de   263   resoluciones;   43   resoluciones  más  de  la  cantidad
programada (220), el aumento depende de la demanda del trámite.

5.    "Eücice[ el control misratorio a través del registro entradas y salidas de pcrsonas nacionales
y  extranüeros  por  los  difierentes  puestos  migntorios  legalmentc  habilitados";  en  c:stíi
actividad se presentó una disminución de 7,145 registros de acuerdo con lo programado  (950,
000  registros),  haciendo  un  total  de  942,  855  registros,  se  encuentra  dentro  del  rango  de
aceptación con un porcentaje de ejecución del 99%.

6.    "Revisar autorízaiciones  de  salida  de  niñas,  niños  y  adolescentes  p[cvias  a  su  salida  del

pa/'s. ':.  Reportó  un  total  de  2,776  permisos  de  salida,  276  permsos  de  salida  más  de  1o
programado (2,500).

7 .   ``Recepción  y asistencia  oportiina  a connacionales  retornados por vía  aérea y tenest[e
iecíbjdos por la  Ge[encia  de Atencíón al  Mígnntc''; T+eponó un .otah de 796 peBoms
retomadas atendidas, los retomos por vía aérea y terrestre.

Las  acciones  que  se  listan a  continuación superaron la  meta  programada  durante  el  mes  de mayo,  el
avance de las acciones se ajusta  al  100%,  de acuerdo  con el detalle siguiente:

8.    "jzcwa4.dac].ón dc Paf2poJte';. Reportó un total de 545 pasaportes;  195 pasaportes más de la
cantidad programada (350), el trámite depende de la demanda de las personas usuarias.
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9.    "E/a¿orar  jRcso/Ücí.oJ]cf  de  Rcff.dcmci.a'',.  Reportó  un  total  de  554  resoluciones.   154
resoluciones más de lo programado  (400), se reporta aumento de esta actividad,  se evaluará su
variación durante el trimestre para determinar una posible reprogramación.

10. "Elaboiai     Resoluciones     de     Renuncias,     Recui}eraciones,     Natimalizaciones     y
Nacíonalizacíones a h calidad de salvadorcño"; F`:Í=ponó un `o`d de 60 resoL"ciLories, 15
resoluciones más de lo programado  (45).

11. "Realizar control migiatorio móvfl en coo[dinación con h Policía Nacional Civil ¢NC)"
Reportó 82 patrunajes más de lo programado (80 patruuajes), haciendo un total para el mes de
mayo de 162 patrullajes.

12. "Emitír Cerificaciones de Moviniíento Misratorio trimite paricuhi"; T+epor`ó un toti
de 368  certificaciones para el mes de mayo, 68 certificaciones más de lo programado (300), la
variación  en  este  trámite  depende  de  fáctores  extemos  ya  que  es  a  solicitud  de  las  personas
usuarias.

Las  acciones  que  se  listan  a  continuación  disminuyeron  su  ejecución  durante  el  mes  de  mayo,  de
acuerdo con el detalle siguiente:

13. "Realizar prcchequeo  de  personas  quc  viajan  ftera  de  EI  Salvador por  vía  teriestie";
Reportó    12,   348   personas   prechequeadas   menos   de   lo   programado   (55,000   personas

prechequeadas). haciendo un total para el mes de mayo de 42,  652 personas prechequeadas.

14.  "Emr.a.r  CoHSÉzzcr.as  dc  JVo  Jlcsffl.ccÍ.o'tz",.  para  el  mes  de  mayo  reportó  un  total  de  s
constancias  de  las  (15)  programadas,  con  un  porcentaje  de  cumplimento  del  53%,  en  su
ejecución y  una  categoría  de  cumplimiento  "Parcialmente  Satisfactorio",  la  variación  en  este
trámite depende de fáctores extemos ya que es a solicitud de las personas usuarias.

15. "Recepciomr y resguaidar cn el CAIPEM a personas extrmjems localizadas en sitiiación
mJÉrBÍoJ].2 j.j7if]gzz/#",.  durante  el  mes  de  mayo  NO  se  atendió  a  personas  en  el  CAIPEM,
gracias a los efectivos controles migratorios ejecutados y a los procesos orientados a prevenir la
irregularidad migratoria.

Las acciones que se listan a continuación, no se encontraban programadas para el mes reportado:

16.  "Procesar  trámites  de  prórroga  de  turista,  visa  múltiple,  abandono  de  país  o  región  y  salidas
definitivas",  reportó  44  trámites;  esta  actividad será  evaluada en  el  tercer tnmestre  ya  que  ha
reportado infomes de ejecución.

17. Seguimiento a los proyectos del PEl y PEMII.



IV.        LOGROSI

FORTALECIMIENTo lnüTITUCIONAL

ib    Se  realizó  una  capacitación  para  los   oficiales  migratorios  sobre  las  técnicas  de
detección de documentos fiaudulentos e impostores con el apoyo de la Embajada
de los Estados Unidos.

1    Los  días  27  y  28  de  mayo,  se  realizaron jornadas  de  Cametización  en  Frontera
San Cristóbal.

+    El día 31  de mayo se  realizó el Taller de atención psicosocia] y salud mental para

personas migrantes vulnerables con el apoyo de OIM EI Salvador.

+   En la Gerencia de Atención al Migrante, se realizó la instalación de números con
luz LED en las ventanillas de entrevista.

COORDINACIÓN INTERISTITUCIONAL

4.   Los  días  02  y 23  de  mayo,  se  realizaron  las  primeras  transferencias  de  la  base  de
datos  de  pasaportes  al  Tribuna.l  Supremo  Electoral  de  EI  Salvador,  información

que serirá para la creación del registro electoral para el voto electrórico.

+   Como  parte  del  proceso  de  lntegración  Profimda  de  la  Unión  Aduanera  entre
Guatemala y EI  Salvador,  sostuvimos una  reumón con  representantes  de Aduam
EI   Salvador   y   con   Migración   Guatemala,   con   la   finalidad   de   homologar

procedimientos que se implementarán entre las instituciones de ambos países.

+   Reumón   con  personal   de   OIM   y  ACNUR  para   conversar  ternas   sobre   el
contexto migratorio en EI Salvador

'  Datos obtenidos de Avances de seguimiento de cada unidad organizativa y de la página Web.   http  //\`-\`'\+',miFicit]n.gob  sv/noti.i``s



*   Representantes   del  Banco   lnteramericano   de  Desarrollo   y   Canciuería  de  EI
Salvador,  reahzaron  la  visita  a  las  instalaciones  de  la  Gerencia  de  Atención  al
Mlgrante.

ERVICIO ESPECIAL DE EMISI0N DE PASAPORTE

+   Durante  el  mes  de  mayo  2023  se  brindó  d servicio  de  pasaporte  especial  a  tres  (3)  personas  usuarias  que
no contaban con su pasaporte ordinano por estar reteridos en trámjtes de visado en diferentes embajadas,

y necesitaban salír del país por situaciones de carácter extraordinarias.

DONAcior"
+   Ia  Gerencia de Atención d Migrante  recibió  750 kits  de alimento  y 400  kits de

hitiene  como  donadvos  de  distintas  instimciones  como  el  ACNUR,  Ayuda  en
Acción,  entre otros.

•   Se gesdonó y coordinó con Médicos del Mundo la donación de  100 kit de salud
mentd para beneficiar a la población retomada y extranjera.

+   Coordinación  con  Cruz  Roja  Salvadoreña  para  la  entrega  de  ayuda  humamtaria
beneficiando  a   184  salvadoreños  retomados  en  vuelos  procedentes  de  Estados
Unidos con kit de hidene fimiliar.

V.        JNEXOS
•      Avance de mayo de 2023 del plan operativo de Migración y Extranjeria, GOES -FAE.



PLAN OPERATIVO AÑ0 2023
MINISTER[O DE ]USTICIA Y SEGURIDAD PÚBLICA

DIREcclóN GENERAL DE MIGRACIÓN v EXTRAr`uERÍA

PERIODO: MAYO 2023- FONDO GOES -  FAES

Actwidad Cmtml/SubacÉvidadcs META ANUAL
UNIDAD DEMEDID^

PROGRAMADO E)ECUTADO vARnclóN AVANCE RmL
AVANCEAjusTADO

OBSERVACIONES / AcqoNES CORRECTIVAS,.-T\'`

1

Emnr Pasapories  §dvadoreños

559840 Pa5apom 35,mo 35,002 t2 100% 10"

Re`nlidar Pasaporúc SaJvado.cño

15ó0) Pasaporie 350 545 t195 15ó% 1m%
AUMENTO  POR  l)EMANl)A  l)E  P^RTE  DE  IAS  PERSONAS USUARl^S

3

Ema] ccrdfiaaoucs   dc  pa5apor(c y   dc otrosdocumenmsqucs¢iiidcsucompetcncLa

7ól CcrDÓcación 63 57 -t, " %%

4

EiTiiti[ Con5tanm5 de pa5apor[e

ó0 Coiiscmc!as J E)0 100% 1C0%

J
Haborar R€solucioncs  dc Rcsidcocia

48CK) Rcsoluaones 400 5S4 t154 139% 10"
£N  £L  MES  l)E  MAYO  SE  REP()R`TA  AUMENTO  EN  EST^  ^CTIVDADSEEV^LU^RÁDURANTEELTRIMESTR£P^Rj`DETERM"^RSISEREPRLOGRj"^RA

6

Elabomt Rc5oluaonc§ dc Rci]uncLas, Recupcnaom.NanmhzaaoncsyNaaomhzaaonesahcaúdaddcSaJvadoicño

540 RcsoluQones 45 ó0 t15 133% lm%

AUMENT0 P()R  l)£M^ND^ DE  P^RT£  l)E  LAS  PER50N^S USU^RLAS

7

Proccsar oámtcs  d. prorroga dc  ninsta` u§a múltipJcs,

240 TI_Ite 0 44 t44 0% 0%

ESTA  ACTrvll)^D  S£RA  EV^LU^r>A  EN  EL  TERt±R  TRIMESTRE,  yA

abandoi]o dc pais o rcgión y salidas  dcfimbva§ QUE  SE  ESTÁ  PR£S£Nl`ANDO  INFORME  DE  É/E(Uci(`)N

8
Haborar Resolucioncs   de los  trimims  proce§ados porelDepartamcntodeVuasyPromgas

240) Rcsoluaoncs 220 2ó3 t43 120% 10"

9

[je[cer cl contiol mgiamrio a mvés dc] rcgi§mcnmdasysahdasdcpcrsomsmaomlcsycxtrmjcmsporlosdfcrcn(c5pÜcs®sinig[atonoslcgalmcnteh2bnBdos

837000) Rcg,5tro 950,000 942,855 -7,145 „o 99%

10

RcaLizar coi`tTol mgratono móvil en coordüuaón conhPolicíaNaaonaJCivil(PNC)

240 Pamlh!c5 80 ló2 t82 203% 1m%

„
Emiar Ccrafic3aones de Movimenio Migiamrio

2550 Ccrifi"ón 300 368 +t,8 123% 10"
L`    V^Rl^CIÓN     EN    ESTE    TRj"lTE    DEPENDE    l)E    F^CTORES

Bámiü paracuhT EXTERNOS yA QUE  ES A SOLIcnuD  DE  LAS PERS(1N^S USU^R`l^S

12

Rcajizar  i)Tcchcquco  de  pcTsoms  quc  "jan  fiien  deEISalvadorporvian:rrest[c 6m Pcr5onas 55,000 42,ó52 -12.348 78% 100%



13

Rcvisar  autonzacioncs   dc   salida     dc   niñas,   iuño5   yadolcsccntcsprcviasasus3hdadclpaí! 3" Pcr"sos desahda
2,5m J`ut, t276 111% 10"

14

Rcccpciomr  )r  asist][  opomimmcntc   a comaaooalcsrcormdospor`Áaaér€aytcffcstmrcabidospo[hGcrena.dcArcmói]dMigrantc.

tJ" Pcnoms 1," 796 -" " 80%

SE  AT£NDERON  EN  SU  PROCEst)  DE  R£TORNO  ^  UN   TOT^L  l)E796PER`SoNASPoRVÁ^éREAyVíATERR£STiu

15

Reccpaomr y resgiiaidar en cl CAIPEM a personas

120 Persoms 10 0 -10 0% 0%

C£RO   PERSONAS  "TRj`NjEIui  ^T£NDIDAS  £N   C^UTM   EN   EL

c}mnjcras locaJizadas ¢n sirmdón migra(om img`Lhr
MEs     DE     M^yo     GR^cLu     A     Los     EFECTrvos     coNTR()LEsMlc,RATORlosE/EcuTmosy^LosFRocEsosoRu:NT^D(1sAPR£VENIRL^H`R£Gulj`RIDADMIGRÁTORL`

16

EmtL[ Comtamas dc No Resmoaón
170 Documento 15 8 -7 5" 53%

ESTÁ   ACTrvDAD   DEPENl)E   DB   F^aoREs   EXTERNos   y   ESTÁSUPEDrTADAALADEMANDATIELUSUMIO

17

ScgLu"cnto 3 los pioyccto5 dcl   PEl y PEMl[
2 lníomc 0 0% 0%

9Ó58323 1044988 l,02ó.147 98%


