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1.          INFORME EjECUTIVO

La Dirección General de Migración y Extranjería,  es um institución que vela por el buen  cumplimento
de  las  atnbuciones  y  obligaciones  en  el  marco  de  la  Ley  Especial  de  Migración  y  de  Extranjería  de  EI
Salvador, ejerciendo un eficiente registro y control migratorio, facilitando el otorgamento de documentos
de  viaje  y  aa]izando  los  trámites  solicitados  por  las  personas  extranjeras  que  visitan  el  país.  Además,
fortalece   el   control   migratorio   a   través   de   la   integración   y   coordinación   a   nivel   institucional   e
interinstitucional.

En el presente infome, se muestra el pensamento institucional y las acciones ejecutadas durante su gestión
enjunio de 2023.

11.         PENSAMIENTO FILOSÓFICO

vlsIÓN
lnstitución  gubemamental  con  alto
mvel     de     prestigio,     eficiencia    y
confiabilidad en la gestión integral de
los  servicios  migratorios,   apoyando
la  seguridad  y  el  desarrollo  del  país,
cimentada  en los valores solidarios  y
de  respeto  a  las  leyes  y los  derechos
humanos.

VALORES
Solidaridad
Transparencía
Seguridad
usticia

Equidad
valores

MISIÓN

Controlar   el   ingreso    y   salida    de
nacionales    y     exmnjeros;     emitir
documentos   de   viaje;   reñstrar   la
pemanencia       de       las       personas
extmnjeras   y   el   otorgamiento   de
calidades     rigratorias;     apoyar     la
integración        de        las        personas
retornadas y la atención integral a los
migrantes;   detección   de   delitos   de
trata   de   personas   y   tráfico   ilícito;
contribuyendo a la seguridad pública
y al desarrollo mcional.

PRINCIPIOS
•      Responsabilidad
•      Derechos Humanos
•       Legalidad
•      Participación ciudadam
•      Administración por resultados



111.         ANALISIS DEL PLAN DE TRABA]O

En el mes dejunio de 2023 se cumplió la meta en un 99.7%, ubicándose en el rango de cumplimento
«Satisfactorio».

3.1 SOBRE LOS RESULTADOS.

Las acciones que se listan a continuación se  encuentran  dentro del rango  de aceptación  (80%-120%),
de acuerdo con el detalle siguiente:

1.    "Ejm.a.r Paszpo#gs s:a/vjidor£J]~os",. Reportó un  total de 34.238  pasaportes;  762 pasaportes
menos de la cantidad programada, con un porcentaje de cumpliiniento del 98% en su ejecución.

2.   "Emidr ccrdficaciones de pasaporte y de ottos documentos quc scan de su competencía";
Reportó un total de 57 certificaciones, 6 certificaciones menos de la cantidad programada (63),
se encuentra dentro del rango de aceptación con un porcentaje de ejecución del 90°/o.

3 .   "Ejercer el contDol migraiorio a tiayés dd rcgistro entradas y salídas de i)ersonas nacíonales
y  extrmüeros  por  los  diíierentes  puestos  migiatorios  legalmente  habflitados";  c:n  esíka
actividad se presentó un aumento de 20,840 reüstros de acuerdo con lo programado (950,000
reststros), haciendo un total de 970, 840 registros, se encuentra dentro del rango de aceptación
con un porcentaje de ejecución del  102%.

4. "Rea]izai  prechcqueo  de  persoms  que  víaüan  fiiera  de  EI  Salvador  por  vía  terrestre";
Reportó    2,579    personas    prechequeadas    menos    de    lo    programado    (50,000    personas
prechequeadas), haciendo un total para el mes de junio de 47,421 personas prechequeadas.

5.    "Revisai  autorizaciones  de  salída  de  niña§,  niños  y adolcscentes  previas  a  su  salida  del

paj's. ",. Reportó  un total de  3,430  permisos  de  sdida.  170 pemiisos  de salida  menos  de  lo
programado  (3,600).

6.    "jJmj.a.r  Coasaazrcr.as  dc  JVo  Refffl.cci-o'n':.  para  el  mes  de junio  reportó  un  total  de  14
constancias  de  las  (15)  programadas,  con  un  porcentaje  de  cumplimiento  del  93%,  en  su
ejecución.

Las acciones  que se listan a  continuación superaron la meta programada durante  el mes  de junio,  el
avance de las acciones se ajusta al 100%, de acuerdo con el detalle siguiente:

7.    "Jtewa4.dbcr.ófl dc Pafflportc':. Reportó un total de 563 pasaportes; 213 pasaportes más de h
cantidad programada (350), este trámite depende de la demanda de las personas usuarias.

8.    "EmJ.Ú.r coflsíazicJ.af dep3$3porfe ",. Reportó un total de 10 constancias, 5 constancias más de
1o programado  (5) en el mes de jurio.



9.    "E/aóafiff  Jtcfo/Üci.onef  dc  R€ff.d€nc].2':.  Reportó  un  total  de  500  resoluciones,   100
resoluciones más de lo programado  (400),  se reporta aumento de  esta actividad,  se  evaluará su
variación durante el tnmestre para determinar una posible reprogramación.

10. "Elabo[ar  Resolucíones  de  los  trámites  procesados  poi  el  Departamenco  dc  Vísas  y
Praírogas';.  Reportó  un  total  de  930  resoluciones;  710  resoluciones  más  de  la  cantidad
programada  (220),  el  aumento  depende  de  la  demanda  del  trámite,  en  el  mes  de junio,  fue
debido a los XXIV juegos Centroamericanos y del Caribe.

11. "Elaboi.ar     Resoluclones     dc     Renuncías,      Recuperaciones,     Natu[alizacíoncs     y
Naciomlizaciones  a la  calidad  de salvadoi.eño"; FL€pcift6 un to+ri de 63 te;so^Ji¿Lo"=s, 18
resoluciones más de lo programado  (45).

1.2. "Realizar control mig[atorio móvil en coordlnación con la Policía Nacional Civil (PNC) "
Reportó 49 pa.trullajes más de lo programado  (80 patrullajes), haciendo un total para el mes de
junio de 129 patruuajes.

13. "Emitir Cerdficaciones dc Movínricnto Migratorio crimíte paricular"; F+f:portó un co+ri
de 389  certificaciones para el mes dejunio, 89 certificaciones más de lo programado  (300),1a
variación  en  este  trámite  depende  de  factores  extemos  ya  que  es  a  solicitud  de  las  personas
usuanas.

14. "Recepción y asistencía  oportuna  a  coiiiiaciomlcs  retomados por vía  aérea y tcnestre
recíbidos por la  Gei.encia de Atencíón al Migmiite"; FLeportó un tottil de 1508 persor[qs
retomadas atendidas, 1os retomos por vía aérea y terrestre, el incremento se debe a la demanda
de personas salvadoreñas retomadas.

La acción que se lista a continuación dismmuyó su ejecución durante el mes dejunio, de acuerdo con
el detalle siguiente:

15. ``Rcc:epcíonar y resguíiidar en el CAIPBM a personas extramjcras localizadas en sítuación
mrÉzzíon.a  j.JTi€gtJ/2r':.  durante  el  mes  de junio  NO  se  atendió  a  personas  en  el  CAIPEM,
gracias a los efectivos controles migratorios ejecutados y a los procesos onentados a prevenir la
inegularidad rigratoria.

Las acciones que se listan a continuación, no se encontraban programadas para el mes reportado:

L6. "P:?.cesa: _Pápites..dc  próppga  de  turista,  vísa  múltii)1e,  abandono  dc  país  o  región  y
sa4.dzs  d€£JZJ.a.wÜ",  reportó  21  trámites;  esta  actividad será  evaluada  en  el tercer tnmestre ya

que ha reportado infomes de ejecución en el último tnmestre.

17.  Seguimiento a los proyectos del PEl y PEMII.



IV.        LO GRO SI

FORTALECIMIENTO INSTITUCIONAL

+   Con  el  apoyo  de  ACNUR  EI  Salvador,  el  día  6  de jurio  la  Gerencia  de
Atención al Migrante reforzó los conocimientos en los protocolos de protección
y asistencia humanitaria que se brindan a la población retomada.

+   El día 14 dejunio la Gerencia de Gestión de lo Humano a través Coordimción
de   Bienestar  laboral  y   Seguridad  y   Salud   Ocupaciond   gestionaron   con
Coinandos  de  Sa]vamento  de  EI  Salvador la  tercera  capacitación  de  primeros
auxilios  a  personal   de  diferentes  áreas   organizativas  de  la  DGME  como:
Movimientos  Migratorios,  Anáüsis  y  Monitoreo,  Gerencia  de  Emisión  de

ig:e;dís:':í:eoíiee:a£ce;óÍ:n::gn:cÍ:;.dígosd3a:T:io::Épía:.dfáa:Ée:s::is|c:gj
Gerencia de Gestión de 1o Humano.

+   Para agilizar la atención en el control migratorio de entrada de cara a los XXIV
juegos  Centroamericanos  y  del  Caribe,  se  equipó,los  nuevos  counters  en  el
Aeropuerto   lntemacional   de   EI   Salvador,   San   Oscar  Amulfo   Romero  y
Galdámez.

+   Los días 22 y 29 de junio, el Departamento de Control Migratorio Terrestre y
Marítimo,  llevo  a  cabo  capacitaciones  sobre  los  Lineamientos  de   Control
Migratorio,  a fin de estandarizar criterios en tolos los puestos fi.onterizos de la
DG".

I+TFRAEESTRUCTURA

+   En el mes  de junio,  el Departamento  de  Lo5stica  reatizó h  construcción  de
área de cocina y sala de espera en oficim central.

MODERNIZACI0N E INNOVACION

I          En  el  mes  de  junio,  la  DGME  implementó  la  revisión  y  validación  de
autorizaciones de salida del país de mñas, niños y adolescentes en línea, la cud generará
un código QR, que h persom usuaria podrá presentar a su salida del país. Este servicio
es proporcionado con h fimlidad que se pueda acceder de manera rápida, áril y segura,
sin la necesidad de acudir de foma presencial a cualquiera de las sucursales autorizadas.

'  Dabos obtenidos de Avances de seguimiento de cada unidad organizadva y de la páÉm Web:   htto;//www.mmcion.gob.sv/noticias



C00RDINACION INTERISTITUCIONAL

ü   El  día  15  de junio  el  titular Ricardo  Cucalón y  el  Procurador  General  René
Escobar, realizaron fima de convenio para agilizar trámites y servicios en fávor
de riñas, niños y adolescentes.

+   El 30 dejunio la institución participó LVI Reunión Ordinaria de la Comisión
de Autoridades Migratorias de los Países Miembros de la Secretaría General del
SICA-OCAM   en  Belice.   Además,   EI   Salvador  recibió  la  Presidencia   Pro
Tempore  de  la  Coinisión  Centroamericana  de  Autoridades  Migratorias  de  la
Secretaría General del SICA-OCAM, adquiriendo el compromiso de continuar
fortaleciendo la gestión migratoria de la rerión.

En  el  mes  de  junio  el  Departamento  de  Prechequeo  realizó  taller  para  la
elaboración de permsos de salida de NNA con encargados del área legal de los
consulados de EUA a través de la Dirección de Servicios Operativos Consulares
del Ministerio de Relaciones Exteriores con el fin de fortalecer conocimientos
en el área.

SERVICIO ESPECIAL DE EMISIÓN DE PASAPORTE

¢    Durante  el  mes  de junio  2023  se  brindó  el  servicio  de  eimsión  de  pasaporte  especial  a  seis  (6)  personas
usuarias que no contaban con su pasaporte ordinario por estar retenidos en trámites de visado en diferentes
embajadas y necesitaban salir del país por simaciones de carácter extraordinario.

+    Durante el mes dejumo 2023 se brindó el servicio de emjsión de pasaporte ordimrio en servicio especial a
doinicüo a un menor de edad quien presentaba la condición médica trastomo del espectro autista.

DONACI0MS

+    Coordinación con Cruz RQ]a Salvadoreña para la entrega de ayuda humamtaria
beneficiando  a  723  salvadoreños  r€tomados en vuelos procedentes  dc Estados
Umdos, con kit de higiene fámiliar, higiene personal y kit de alimentos.

+    Se recibieron 195 kits de alimen[o de Cruz Roja Salvadoreña y 16,600 prendas
de vestir de OIM, a beneficio de las personas retornadas.

V.         ANEXO S
-      Avance dejunio de 2023 del plan operativo de Migración y Extranjería, GOES -FAE.



PIAN OPERATIVO AÑ0 2023
MINISTERIO DE TUSTIcm y SEGURn>AD PÚBLICA

DIREcclóN GENERAI, DE MIGRAclóN y EXTRAr`gERÍA

PERIODO: juNIO 2023- FONDO GOES - FAES

Actividad Ccm¡l/Sqbactividricg fflA ANUAL UNIDAD DE PROGRAhmo EIECUTAl)O VAmaóN ^V^NCE RE^L
AVJ"CE

OBSERVACIONES / ACCZONES CORRECTIVAS

MH)lDA ^JUSTADO
1

1

Emú[ Pasaporm §alvadorcñ«
559m Pasapom 35,000 34238 -762 98% 98%

2

Rcvalidar Pasaport€ Sahndmño
15Ó00 Pasaportc 350 563 t2,3 t61% 100%

^UMENTO  POR DEM^NDA DB P^RTE  DE  L^S  PERSON,U USU^RIAS

3

E7mar ccrffiaaoncs  dc pa5aportc y  dc otmsdocumcntosqucsemdc§ucompctcnm
7ól C.fúficaaón 63 57 -6 " 90%

4

Emtir Con5andas dc pasaporc
60 ConstmcEs 5 10 t5 2m lm%

AUMENTO  POR DEMANl)A  l]E  PARTE  DE  LAS PERSONALS USUARms

5

Elabomr Rcsolucioqc§ dc Rcsidcnm
48CO Rcsoludoncs 400 500 t10) 125% toJb

EN  EL  MES  DEjlm!O  SE  REPORTA AUMENTO  EN  EST^ ACTrvID,U)SEEVALU^RÁDUR^NTEELTRIMESTR£PARAD£TERMIN^RSISEREPROGRÁMARÁ.

6

Ehbora] Re§olLiao" de Rmuncias, Rccupcraaoocs,NammlizacioncsyNmomlizaaoncsahcalidaddcSalv3dopño.

540 Resoluaoqc§ 45 63 t18 140% "*
^UM£NTO POR DEM^NDA DE PARTE D£ l^S P£RSONAS USU^Rl^S

7

Procesar rimtes dc prorioga dc turisa, wsa múltiplcs,

240 Trámü 0 21 21 0% 0%

EST^  ^ürvIDAD SERj`  EVAIUADA  EN  EI.  TERcm  TRIME", yA

abandono dc paí§ o [qgón y salidas dtinimias QUE sE ESTÁ pRESENTANDo  mFORME m EjEcuclóN

8

Elabmr RcsoluaoDcs  dc los aá]Tuüs prooc5adc6 por
24ü Rcsoluaoncs 220 930 t710 423% "" ^UM£NTO  FOR DEMANDA DE PART£  DE IJIS  PERSONAS USUARtM`

c]   Dcpattamcnto dc Visas y Prorrogas DEBDO A  U)S|UEGOS CENTROAM£RICANOS Y  DEL CARIBE

9

rucr€c[ cl control migatono a mvés dcl rcgsbcDmdasysalidasd.pcttommaomlcsyexmjcrosporlosdifimDtüpucstosoiigr2mnosl.gilmcnt.habüüdos.

837m Rcg»m 950.Om 970,840 t    20.840 102% 1m%

10

Rcalizar cooJiol mLg[atono móvil cn coordimaón con

240 Hmllaücs 80 129 t49 161% 10"
SEGÚN       LA       Úl,T[MA       R£PROGR^M^CIÓN.      SE       TIJVO       UN

h Policía Niaori Ciül @lc). "CR£MENTO  D£  49 CONTROLES VEmcuLARES CoN  RESPECTO AL0PROGRAMÁDO

11

Emiar Ccrificaaones d€ Moumicnto MJg.atono
2550 Ccdificaciod 300 389 t89 1" 1U96

IA    vARnaóN    EN    ESTE    TRAMrrE    DEPENDE    DE    F^cTOREs

ritc pamcuhr EXTERNos y^ QUE Es ^ soLlcrTUD DE l^s pERsoN,B usu^Rl^s.



12

Rcalizar  píeihcquco  de  pcr`oiias  quc  viajan  fuera  deEISa]vadorporviater.est.c
6St"1 Pelsoms 50,000 47.421 -2,579 95% 95%

13

Rcvisar   au{onzac]oncs   de   `alida      d.'   i`iñas.   mño§   yadolesccn[cSprevia5asusalida.1.1i)ais
.19'")

Pcmsos dcsallda
3.600 3.430 -17o 95% 95%

14

R.i.cpi.iomr  y  asisi"  oportui`ai]icnte    a  comaciomlcs

121" Pcmoms I .(X)(' 1 ,508 508 15'% 100%

SE  ATENI)l£RON  EN  SU  PROCES0  DE  R£TORNO  A  UN  Tt)TAL  DE

Teu)mados   por  via  aérca  y   (c"stre   reabidos   por  laGcrcnc`adcAionaót`alMigniitc 1508  PERSON^S

ls

Rc{epciomr y tcsguaidar en cl CAIPEM a peüoms

121) Personas ¡0 1' -10 09'o 0%

cERo  pER+mNAs  EXTluN|ERAs ATENDIDAs  EN  cAlpEM  EN juNlo.

cxmiijcias  localizadas  eii `im2flón  "gratom  iT]cg`ila] GRAcns       A       LoS     EFECTTvos       coNTRo[Es      MIGRAT(}RI()SEjECUTADOSYAI.OSPROCESOSORIENTADOSÁPRIVENRLAn`REGul^Rn)^DMl(}Rj`TORl^

16

Emitir Coi`scanc`as  de  No  Resmcaón
170 Documen® '5 14 -1 939'o 93%

17

Scgumucnto  a los proyectos  dcl    lJEl  }' PEMll
2 lnfome 0 0% 0%

9658323 ] 04 ] 088 1,0ó(). '  13 102%


