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1.          INFORME EjECUTIVO

La Dirección General de Migración y Extranjería,  es una institución que vela por el buen cumplimiento
de  las  atribuciones  y  obligaciones  en  el  marco  de  la  Ley  Especial  de  Migración  y  de  Extranjería  de  EI
Salvador, ejerciendo un eficiente registro y control migratorio, fácilitando el otorgamiento de documentos
de  viaje  y  agilizando  los  trámites  solicitados  por  las  personas  extranjeras  que  visitan  el  país.  Además,
fortalece   el   control   mgratorio   a   través   de   la   integración   y   coordinación   a   nivel   institucional   e
interinstitucional.

En el presente infome, se muestra el pensamiento institucional y las acciones ejecutadas durante su gestión
en julio de 2023.

11.         PENSAMIENTO FILOSÓFICO

vlsIÓN
lnstitución  gubemamental  con  alto
nivel     de     prestirio,     eficiencia    y
confiabilidad en la gestión integral de
los  servicios  mgratorios,  apoyando
la  seguridad  y  el  desarrollo  del  país,
cimentada  en los  valores  solidarios y
de  respeto  a  las  leyes  y los  derechos
humanos.

VALOFHS
Solidaridad
Transparencia
Seguridad

Equidad
valores

MISIÓN

Controlar   d   ingreso   y   salida   de
nacionales     y     extranjeros;     emitir
documentos    de   viaje;    registrar   la

pemanencia       de       las       personas
extranjems   y   el   otorgamiento   de
calidades     migratorias;     apoyar     la
integración        de        las        personas
retomadas y la atención integral a los
migrantes;   detección  de   delitos  de
trata   de   personas   y   tráfico   ilícito;
contnbuyendo a la seguridad pública
y al  desarrollo nacional.

PRINCIPIOS

•      Responsabilidad
•      Derechos Humanos
•      Legalidad
•       Participación ciudadam
•      Admimstración por resultados



iii.         ANALISIS DEL PLAN DE TRABA]O

En el mes de julio de 2023 se cumplió la meta en un 99.9%,  ubicándose en el rango de cumplimiento
«Satisfa.ctorio».

3.1 SOBRE LOS RESULTADOS.

Las  acciones  que  se listan a  continuación se  encuentran  dentro  del rango  de  aceptación  (80°/o-120%),
de acuerdo con el detalle siguiente:

1.     "Ejz2jh+ Pa§j3porref §a/viz!doJifrfl~o§",. Reportó un total de 37,935 pasaportes; 2,935 pasaportes
más de la cantidad programada, el porcentaje de cumplimento fiie del 108%.

2..   "Emitir cerdficaciones de i)asapoite y de otros documentos que sean de su compecencia";
Reportó  un  total  de  57  certificaciones,  13  certificaciones  menos  de  la  cantidad programada
(70), se encuentra dentro del rango de aceptación con un porcentaje de ejecución del 81%.

3.    "Emí.fl.r cons&ncr.j!f dcpaj:4pofte",. Reportó un total de 9 constancias,1  constancias más de
lo programado (8)  en el mes de julio, el porcentaje de cumplimiento fiie del 113°/o.

4.    "E/a¿otarA€so/Ücr.aneF dc JZc}ff.deízcr.2 ':. Reportó un total de 450 resoluciones. cumpliendo
con lo programado (450).

S.   "Rcalizar control migratorio móvil en coordinación con la Policía Nacíonal Civfl (PNC)"
Reportó  11  patrullajes más de lo programado  (90 patrunajes), haciendo un total para el mes de
julio de 101 patruuajes.

6. "Realizar  prechequeo  de  pcrsonas  que  viajan  ftera  de  EI  Salvado[  por  vía  terrestre";
Reportó 8,414 personas prechequeadas más de lo programado (55,000 personas prechequeadas),
haciendo  un  total  para  el  mes  de julio  de  63,414  personas  prechequeadas,  el  incremento
depende de las personas usuarias.

7 .   "Recepcíón y asístencia  oportima  a connaciondes  i.etomados por vía  aéiea y teiiestic
recibidos i)o[ 1a  Gercncía  de Atencíón  d  Migra[nte"; T`eportó un to`al de 904 pe"ona;s
retomadas atendidas, los retomos por vía aérea y terrestre.

Las  acciones  que  se  listan a  conünuación superaron  la meta programada  durante  el mes  de julio,  el
avance de las acciones se ajusta al 100°/o, de acuerdo con el detalle siguiente:

8.    "Rcy4¿.dbcr.ón dc Pa§jipor#",. Reportó un total de 769 pasaportes; 369 pasaportes más de la
cantidad programada (400), este trámite depende de la demanda de las personas usuarias.

9.   "Ehborar     Resoluciones     de     Renuncias,     Rccupcrziciones,     Nacuralízacíones     y
Nacíonalízaciones a la calidad dc salvadoneño",. R:cportó un totai de 55 tesokücjiones, 10



resoluciones más de lo programado  (45),  es aumento fi]e debido  a la demanda  de las personas
usuarias.

10. "Procesai  trámites  dc  i][órroga  de  turista,  visa  múltip]e,  abandono  de  país  o  región y
£a4.dzs de£J2J.o.vff '',  reportó  28 trámites;  21  tramites más de los 7 programados para este mes;
ésta actividad se evaluará en fiituras reprogramaciones de acuerdo con los históricos de los meses
anteriores.

n. "Ehbora[  Resoluciones  de  los  trámitcs  proccsados  po[  el  Departamento  de  Visas  y
Pziomoga§':.  Reportó  un  total  de  566  resoluciones;  366  resoluciones  más  de  la  cantidad
programada (200),  el aumento depende de la demanda de las personas usuarias.

T2.. "EJercer el control migratorio a cnvés dcl [cgistro entradas y salidas de personas nacionales
y  extranjeros  por  los  dlíieientes  iiuestos  migntorios  legalmente  habilitados";  c:n  e;sn
actividad se presentó un aumento de 205,353 registros de acuerdo con lo programado (950,000
reastros),   haciendo  un   total  de   1,155,353   registros;   se  incrementó   un   22%  más   de  lo
programado,  el flujo migratorio depende de la afluencia de usuarios.

13. "Bmitii Ccrificaciones de Moviriento Migiatorio trámitc paricular"; T`:eportó un total
de 365  certificaciones para el mes dejulio,115 certificaciones más de lo programado (250), la
variación  en  este  trámite  depende  de  factores  extemos  ya  que  es  a  solicitud  de  las  personas
usuarias.

L4. ``Revísar autorizaciones  de  salida  de  iiiñas,  niños  y  adolescentes p(evias  a  su  salida  del

par's. ':. Reportó  un  total de  6,182  permisos  de  salida,  3,682  permisos  de  salida  más  de  lo
programado  (2,500) ,  el aumento del servicio fiie anticipando el periodo vacacional de agosto.

La acción que se lista a continuación disminuyó su ejecución durante el mes de julio,  de acuerdo con
el detalle siguiente:

15. "Recepcíonar y resguardar en el CAIPEM a i)crsonas exftanüeias localizadas en situacíón
mJjgzaíon.4 i.rrejgti/ar",. dmnte el mes dejulio NO se atendió a personas en el CAIPEM, gracias
a  los  efectivos  controles  migratorios  ejecutados  y  a  los  procesos  orientados  a  prevenir  la
irregularidad migratoria.

16.  "Emr.a+  Cops¿aj]cj.as  dc  ^ro  Jtc€ffl.cc:í.o'{z':.  para  el  mes  de julio  reportó  un  total  de  s
constancias  de  las  (15)  programadas.  con  un  porcentaje  de  cumplimiento  del  53%.  en  su
ejecución.  está actividad está supeditada a la demanda del usuario.

Las acciones que se listan a continuación, no se encontraban programadas para el mes reportado:

T] . "Seguimiento  a los proyectos  del  PEl y PEMII'', Gie e:.ec:Úmda c:n £í=ckra 31  dc jHlio, poi
solicitud del Ministerio de justicia y Seguridad Publica.



IV.        LO GRO SI

LFORTALECIMIENNTOINSTITUCIONAL

+   En  el  mes  de julio,  en  el  rnarco  del  programa  EUROFRONT,  la  DGME
pa.rticipó   en  h  Conférencia  Reaoml  sobre  ldentidad  Legal,  Biometría  y
Gestión de Fronteras, en Buenos Aires, Argentim.

+    Los días 06,  13 y 20  de julio  se  realizó  el seguimiento a la capacitación sobre
Lineamientos de la Gerencia de la Gerencia de Control Migratorio.

+   Ia  unidad de  Genero  con  el  apoyo  de la  Escuela Migratoria,  impartieron  el
taller sobre:  "Igualdad y  equidad  entre  hombres y  mujeres  y violencia basada
en género", el día  13 de julio.

+    Ge[encia de  Gesdón  de lo Humano a través  de la  Coordinación de Bienestar
Laboral,  gestionó y coordinó la  realización de  una  feria  de sa]ud  el  día  19  de
julio de 2023, realizada en la oficina central de la DGME

1   En conmemoración al 30 dc julio "Día mundial contra h trata de personas" la
Gerencia de Atención al Migrante a través de la Coordinación de Prevención
de   Trata   de   Personas  y  Tráfico   llícito   de  Migrantes   realizó  jomadas   de
sensibilización  en  los  diferentes  recintos  fionterizos,  Oficina  Central,  en  las
sucursales   de   Pasatiempo,   Cascadas,   Soyapango;   así   mismo,   se   realizaron

jomadas para las personas servidoras públicas de las instituciones que conforman
la ruta de derivación en la Gerencia de Atención al Migrante y se realizó entrega
de pines de la campaña "Corazón azul".

t  Datos obtemdos de Avances de scguimiento de cada unidad orgamzativa y de la páana Web:   http://www.migracion.gob.sv/noticias



MODERNIZACIÓN

+   En el mes  de julio,  se instaló  un nuevo sistema de indicadores luminosos para
la  gestión  de  tumos  en  las  ventairillas  de  control  migratorio  del  Aeropuerto
lntemacional San Oscar Amulfó Romero y Galdámez.

COORDINACIÓN INTERISTITUCIONAL

+   El  día  05  de  julio  la  Gerencia  de  Gestión  de  lo  Hu"no  a  través  de  la
Coordinación    de   Bienestar   Laboral   y   Seguridad   y   Salud    Ocupacioml
gestiomron   con    Comandos    de    Salvamento   de   EI    Salvador,    la   cuarta
capacitación de primeros auxilios a personal de las diferentes áreas organizativas
de la DGM.

+   En el presente mes,  el Director Ricardo Cucalón,  el Presidente de CEPA y el
Subdirector de Operaciones y Seguridad Fronterizas de Aduana EI Salvador, se
reunieron  con   representantes   de  aerolíneas   que  operan  en  el  país,   con  la
finalidad de fortalecer la operatividad y atención dc los pasajeros.

+   h Dirección  General de Migración y Extranjería,  a través  de la Gerencia de    ;_
Emisión de Pasaportes y en coordinación de la Organización lntemacional para
las   Migraciones   (OIM),   en   fecha   14   de  julio   2023,   brindó   una   charla
informativa  enmarcada  en  el  programa  "PIENSALO  DOS  VECES"  con  el
objetivo de concienti2ar a las personas usuarias, sobre los riesgos que tornan d
momento  de  mgrar  de  rmnera  irregular,  enfocándose  en  poder  nrigrar  de
manera Ordenada,  Segura y Regular.

+   El día  14 de julio la Dirección Gemal de Migración y Extranjería participó
en el acto de inauguración de la nueva taquiua de Banco Hipotecario,  ubicada
en las instalaciones de ffontera Las Chnamas.

de  origen  colombiano  que  cometían  los  delitos  de  usura,  lavado  de  dinero,
estafas y agrupaciones ilícitas en peÉuicio de los sa]vadoreños.

+    El titu]ar Ricardo cucalón,junto al Ministerio dejusticia y seguridad pública,       ® -
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+   En  el  mes  de julio,  el  tituhr  R]cardo  Cucalón,  participó junto  a  ocras  13
instituciones de EI Salvador, en la mesa técmca del Fem para continuar con el

proyecto "Ruta del Bicentenario", a desarrollarse entre el Puerto de h Umón
y Puerto Caldera.

SERVICIO ESPECIAL DE EMISIÓN DE PASAPORTE

+    Durmte  el  mes  de julio  2023  se  brindó  el  servicio  de  enusión  de  pasaporte  especial  a  tres  (3)  personas
usuanas que no contaban con su pasaporte ordinario por estar retenidos en trámites de visa.do en la Embajada
Amencam y necesitaban salir del país por siniaciones de carácter extraordinario.

+   De confbmidad a la  "Carca de Entendimiento firmada entre el Ministeno dejusticia y Seguridad Pública
y Mnisterio de Relaciones Exteriores sobre emisión de documentos de viaje para person.as refiiS.adas en el
terntorio nacional", se realizó la emisión de un  (1)  documento de viaje a una persona con la condición de
refúgiada.

REGULARIZACIÓN Y SEGURIDAD

*   En fecha 14 dejulio se llevó a cabo la ceremonia dejuramentación de 31
nuevos    ciudadanos    salvadoreños.    Las    personas    juramentadas    son
originarias   de   Marruecos,   Egipto,   Rusia,   Francia,   MéHco,   Chim,
Colombia, entre otros países.

DONACIO"

ü.    Coordinación  con  Cruz  Roja  Salvadoreña  para  la  entrega  de  ayuda  humnitaria  beneficiando  a  280
salvadoreños retornados en vuelos procedentes de estados unidos con kit humamtanos.

V.     A-OS
-      Avance dejulio de 2023 del plan operativo de Migración y Extranjería, GOES -FAE.



PLAN OPERATrvo AÑ0 2023
MINISTERI0 DE jusTICIA Y SEGURIDAD PÚBLICA

DIREcclóN GENERAI, DE MIGRAclóN v EXTRArüERÍA

PERIODO: ]ULIO 2023- FONDO GOES - FAES

Acúvidad  Ccnml/Sobactividadc3 m^ ANUAL UNIDÁD DE
PROGRAMADO E|ECUTADO VAmcIÓN AVANCE Rlm AVANCE

oBSERVAaoNEs 7 AccloNEs coRRECTnrAs

MEDIDA ^jusTADO
i                                                                i`jl       \íurLlrH          \\|lrrr,nll\|,\TJ\          tJ`(               \         \

1

Eimr Pasaporü'S sa]vadorcño!

4ó5340 Pasapo,te 35,000 37,935 t      2.935 108% 100%

2

Rcvalidr Pasapone Salvadorcño

55ü Pa!aportc 4m 769 t3ó9 192% 100%

^UMENTO  POR DEMANDA  DE  PARTE  DE LAS PERSONAS IBUARl^S.

3

Emitir cerfficaaoncs   dc pasaporoe y  dc oa`osdocLimcmxqucscandc5ucompctcnfla,

m3 Cerdficadon 70 57 -13 8t* 81%

4
Emai ConstaDaas dc pasaporü

78 CodscLDflas 8 9 t, 113% 100%

^UM£NTO  POR DEM^ND^  DE  PARTE  DE  L^S PERSON^S USU^RIAS

5
Ehbonr Rc5olucLoi]es dc R€sidcnci8

5") ResoluQoncs 450 450 0 1" 100%

ó

Ehborar Resolucioncs dc Rcnunoas, Rccupcfaaoncs.NaoralizaaoncsyNaaomlizaaonc§ahcalidaddcSdvriomño.

5W Rc5oluQon¢s 45 55 10 122% 100%

AUMENT0  POR DEMAND^  DE  PARTE DE  L^S PERSONAS USUARIAS

7

Pfoccsai aámt« dc prorroga dc mnsÉ], v" múlaplcs.abandonodcpaísorcgiónySalidasdcfinib`ms

102 Trámu. 7 28 t21 400% 100%

AUMENTO  POR DEM^NDA  1)£  PARTE  DE  L^S PERSONAS USUARL\S

8

Elaboiar Rc5oluaoücs  dc los Üámtcs procesado5 porclDepammcntodcVigasyProriogas

24® Rcsoluaoncs 200 5ó6 t366 28396 100%

^UMENTO  POR DEM^ND^  DE  PARTE  DE  LAS  PERSON^S USUAR[AS

9

Ejefccr el cooml migratono a mvé§ del rcgism

10620m Rcg,stm 950,000 1,155,353 t     205.353 122% 100%

SE  INCR"EN1`Ó   UN   22)6  MAS  DE   LO  PROGRAMADO,   EL  FLITO

cnmdas y salJdas dc pe[sonas mcionalc3 y c}mnjcrosporlosdifcr¢m:spucstosmgratonoslcgilmcmehabimo! MnlATORlo l)EPENDE DE LA AFLUENcl^ DE usuARlos

10

Rcaliza[ contml migraü)no móul cn coordimción con " Pamuiues 90 101 11 112% "J%
SEGÚN      L\       ÚLTIMA      REPROGRAM^CIÓN.      SE       TWO       UN

h Policú Naaoml Civil (PNC). INCREMENTO  DE  l t  CONTROL£S VEHICUUR£S CON  RESP£CTO  ^LOPROGR^M^DO

11

EmaT Ccrificaaoiics dc Movimicnto Migntono

29" Ccrificación 250 365 t115 14696 100%

LA    vARIAcloN    EN    Es.m    TRj"rrE    DEPENDE    DE    FACTOREs

úutc pamculai EXIERNOS  YA  QUE  ES  ^  SOLICITUD  DE  IAS  PERSONAS  USUARIASSEPR£S£NTAUNINCREMENTODE115CONR£SPECTOALOPROGRAMADOEN£LMES



12

RealLza[  prechequeo  de  pcrsoms  que  viajan  fiim  deEISalvadorporviaierrestr€
6,5m PcBoms 55,000 63,414 t       8,414 115% 100%

AUMENTO  POR DEMANDA  DE PiuTE  l)E  LAS  PERSONAS USU^RIASPREVIOALPERloD()V^CACIONAL

13

Rcvisar   aL[tonzac¡onc§   d¢   salida      dc   riñas,   niños   y
1Jttu

Pemu5os dc
2,500 ó,182 t      3,682 247% 100%

AUMENT()  POR DEMANDA  DE PARTE  DE  LAS  PERSONAS USU^RIAS

adolcsccm.s prcvias  a su salida dcl pais, salida
PREVIO AL  PEIUODO VAC^CIONM

14

Rcccpcionar y  asisoi  oporbj[mcm   a conmaomlcs[etomdosporvíaaéreaytcr«stm[cabidosporhGcrcnmdcAt£ncióna]Migmntc.

124m Pelsoms 1 ,080 904 -176 84% 84%

15

Rccepaom[ y resguandar en el CAIPEM a persoms

105 Persoms 5 0 -5 09/o 0%

CER()  PERSON^S  EXTMN|ERAS ATENDIDAS  EN CAIP£M  EN juLIO,

•mnjcras locahzadas cn simaaón mgntom irTcguh7
GRACIAS   ^   LOS   EF£CTIVOS   CONTROLES   DESARROLLADOS   PORPARTEDEL^DGM£

16

Emio[ Conscanms dc No Restncción
170 Documento 15 8 -7 539'o 53%

ESTÁ ^CTMD^l)  ESTÁ  SUPÉDIT^DA  A  LA  DEM^NDA DEL USUÁRIO

17

Seguimicn[o a los proyectos  dcl   PEl  y PEMII*
2 'nfim,e 0 1 +, 0% 0%

EL SEt'.UIMnNTO  ^L PEI  NO  S£ ENCONTRj\B^  PROC,R^MADOpERoFUEEiEcuTAD()ENFECH^3iDEiuLio.poRsoLiciTiri)  DELMINISTERIODEIUSTICUYSEC,UR]DADPUBLIC^

11784540 1.045,120 1,266.t97 12'%


