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1.          INFORME EjECUTIVO

La Dirección  General de Migración y Extranjería,  es una institución que vela por el buen cumplimiento
de  las  atribuciones  y  obligaciones  en  el  marco  de  la  Ley  Especial  de  Migración  y  de  Extranjería  de  EI
Salvador, ejerciendo un eficiente registro y contro] migratorio. Íácilitando e] otorgamento de documentos
de  viaje  y  agilizando  los  trámites  solicitados  por  las  personas  extranjeras  que  visitan  el  país.  Además,
fortalece   el   control   migratorio   a   través   de   la   integración   y   coordinación   a   nivel   institucional   e
interinstitucional.

En el presente infome, se muestra el pensamiento institucional y las acciones ejecutadas durante su gestión
en agosto de 2023.

11.          PENSAMIENTO FILOSÓFICO

vlsIÓN
lnstimción  gubermmental  con  alto
nivel     de     prestido,     eficiencia    y
confiabilidad en la gestión integral de
los  servicios  migratorios,   apoyando
la  segur]dad  y  el  desarrollo  del  país,
cimentada  en los valores solidarios  y
de  respeto  a  las  leyes  y  los  derechos
humanos.

VALORES

Solidaridad
Trmsparencia
Seguridad
ustlcia

Equidad
valores

MISIÓN

Controlar    el   ingreso   y   salida   de
nacionales     y     exmnjeros;     emitir
documentos   de   viaje;    reristrar   la
permanencia       de       las       personas
exmnjeras   y   el   otorgamiento   de
calidades     migratorias;     apoyar     la
integración        de        las        personas
retomadas y la atención integral a los
"grantes;  detección  de  delitos  de
trata   de   personas   y   tráfico   ilícito;
contHbuytmdo a la scgundad pública
y al desarroüo nacional

PRINCIPIOS

•      Responsabiüdad
•      DerechosHumanos
•      Lcgalidad
•       Participación ciudadam
•      Administración por resultados



111.         ANALISIS DEL PLAN DE TRABA|O

En el mes de agosto de 2023 se cumplió la meta en un 99.9%, ubicándose en el rango de cumplimiento
«Satisfáctorio».

3.1  SOBRE LOS RESULTADOS.

Las acciones que se listan a  continuación se  encuentran  dentro  del rango  de  aceptación  (80%-120%),
de acuerdo con el detalle siguiente:

1.    "Em.tjr Pasaportes saJvadorcños",. Reportó un total de 40,032 pasaportes; 5,032 pasaportes
más de la cantidad programada,  el porcentaje de cumplimiento fue del 114%.

2.    "Emití[ certificaciones de pasaporte y dc ot[os documentos que sean de su competencía";
Reportó  un  total  de  60  certificaciones,10  certificaciones  menos  de  la cantidad programada
(70), se encuentra dentro del rango de aceptación con un porcentaje de ejecución del 86%.

3.    "EJaborar ResoJucjones de Rcsi.dencja ",. Reportó un total de 450 resoluciones, cumpliendo
con lo programado  (450).

4.    "Eüercer el control migratorio a tiíNés del [egistro entradas y salidas de pemonas nacíonales
y  extranüe[os  por  los  diíierentes  puestos  mlgntorios  legalmente  habilítados";  en  esta
actividad se presentó un aumento de  185,739 registros de acuerdo con lo programado  (950,000
registros),   haciendo   un   total  de   1,135,739   registros;   se  incrementó   un  20%  más   de  lo

programado,  el flujo migratorio depende de la afluencia de usuarios.

5."Realizar  p[ecliequeo  de  pemonas  que  víaüan  tíuera  de  EI  Salvado[  poi  vía  terrestre";
Reportó     2,941     persoms    prechequeadas    más    de    lo    programado     (55,000    personas
prechequeadas),  haciendo un total para el mes de agosto de  57,941  personas prechequeadas,
el incremento depende de las personas usuarias.

6.    "Recepción  y  asístencia  oportuna  a  connacionales  [etomados  po[  vía  aérea  y  terrcstre
rccjb].dos por ja  Gcrenc].a  de Afencjón  aJ M.-grante",. Reportó un total de  1,170 personas
retornadas atendidas, los retomos fiieron atendidos por vía aérea.

7.    "Emjtir  Cons±arias  de  No  Rcsffl.cci.ón",-  para  el  mes  de  agosto  reportó  un  total  de  10
constancias  de  las   (10)  programadas,  con  un  porcentaje  de  cumplimiento  del  100%,  en  su
ejecución, cumpliendo así con lo programado.

Las acciones que se listan a continuación superaron la meta programada durante  el mes de agosto,  el
avance  de las acciones se ajusta al  100%,  de acuerdo  con  el detalle siguiente:

8.    "Rcvah.dacjón dc Pasaportc",. Reportó un total de 740 pasaportcs; 340 pasaportes más de la
cantidad programada (400),  este trámite depende de h demanda de las personas usu     as.



9.    "Elaborar     Resoluciones     de     Renuncías,      Recupeiaciones,      Natu[allzaclones     y
Nacionalizaciones  a la calidad  de  salvadoreño"; PLeport6 un tota.l de  57  [esoluciones,  12
resoluciones más de lo programado  (45),  es aumento fiie  debido  a la demanda de  las personas
usuanas.

10. "P[ocesai  trámites  dc  pióiToga  de  turista,  vlsaL  inúltíple,  abandono  de  país  o  [cgión  y
salidas  dcfiri.ti.vas",  reportó  53  trámites;  46  tramites más de los 7  programados para este mes;
ésta actividad se evaluará en futuras reprogramaciones de acuerdo con los históricos de los meses
anteriores.

11. "Realiza[ cont[ol mígratorio inóvil en coordínación con la Policía Naclonal Civil (PNC)"
Reportó 45 patrullajes más de lo programado  (90 patrullajes), haciendo un total para el mes de
agosto de  135 patrullajes.

12.  "Emítír Cetilficaciones de Movimlento Mlgratorio  trámite partlcular"; ELeport6 un total
de 352 certificaciones para el mes de agosto,152 certificaciones más de lo programado  (200),

la variación en  este  trámite depende  de  fáctores extemos,  ya que  es a solicitud de las personas

usuarias.

13.  "Revísa[  autorizaciones  de  salida  de  niñzLs,  niños  y  adolescentes  prevlas  a  su  szLlida  del

pa]'s.",.  Reportó  un  total  de  3,289  permisos  de  salida,  789  pemisos  de  salida  más  de  lo
programado  (2,500), el aumento del servicio fue debido a la salida del país de NNA para asistir
a  diferentes  actividades  realiza.das  fúera  del  terntorio  salvadoreño,  tales  como  el  Encuentro
mundial de la juventud, encuentro mundial de grupos de scouts jamboree, entre otros.

14. "Recepclonar y [esguarda[ en el CAIPEM a personas extianüerzü localizadas en situacíón.
mjgiacori.a  jneguJar",.  durante  el  mes  de  agosto  se  atendieron  22  personas  extranjeras  en  el
CAIPEM,  siendo:  8  venezolanos  (2  hombres,  2  mujeres,1  niño y 3  niñas);  14  ecuatorianos  (8
hombres, 3 mujeres, 2 niños y  1  niña).

Nacionalidad    '    Cantidad        Detalle

Venczolanos

Ecuatorianos

Total

Hombres
Mujeres

Niño
Niñas

Hombres
Mujeres
Niños
Niña



Las acciones que se listan a continuación, disminuyeron en su ejecución durante el mes de agosto,  de
acuerdo con el detalle siguiente:

15.  "Em.£ir consíancjas dc pasaporfe",. Reportó un totd de 3 constancias,  5 constancias menos
de  lo  programado  (8)  en  el  mes  de  agosto,  el  porcentaje  de  cumplimiento  fue  del  38%  con
respecto a lo  programado y del  100% con respecto a las solicitudes recibidas para  este  tipo  de
trámite.

16. "Elaborar  Resolucíones  de  los  trámítes  procesados  por  el  Dep2rtamento  de  Visas  y
Promogas",.  Reportó  un  total  de  133  resoluciones;  67  resoluciones  menos  de  la  cantidad

programada  (200), el porcentaje de cumplimiento fiie de  67% con respecto a lo programa.do y
del  100°/o con base a las soücitudes recibidas de este tipo de trámites.

La acción que se lista a continuación, no se encontraba programada para el mes reportado:

17.  "Segm.m.ento a Jos proycc[os deJ PEJ y PEMJJ", no estaba programada su ejecución en el
presente mes.

IV.        LOGROSI

FORTALECIMIENTO INSTITUCIONAL

+  El día 01  de agosto en el marco de la Semam Mundial de ]a Lactancia
Matema,  la  DGME  inauguró  simultáneamente  dos  nuevas  salas  de
lactancia  Matema,  una  en  Frontera  Las  Chinamas  y  la  otra  en  la
Gerencia  de  Atención  al  Migrante;  estos  espacios  han  sido  creados

para las madres usuarias y colaboradoras de la DGME y están diseñados
para   apoyar  y   proteger  la   continuidad  de   la   lactancia   matema,
brmdando  áreas  confortables,  privadas,  higiénicas  y  accesibles  para
amamantar a §us bebés o extmer y conservar la leche.

+  En la conmemoración al Día lntemacional de la juventud, la DGME
participó  en un actividad orgamzada por el lnstituto Municipal de la
juventud - San Salvador, en el cual se brindaron charlas preventivas a
los jóvenes participantes sobre el delito de trata y tráfico de personas.

t  Datos obtenidos de Avances de seguimiento de cada unidad organizatn/a y de la página Web:   htcr).//www niim*on,gob sv/noticias



+  El día 29 de agosto la Gerencia de Atención al Migrante participó en
el  proyecto  "Niñez  Migrante  Protegida  de  Forma  Efectiva  y  con
Garantía   de  sus   Derechos"   impartido   por   Save   the   Children  EI
Salvador,  garantizando  que  los  riños,  niñas  y  adolescentes  tengan
acceso  a  sistemas  de  protección  para  una  vida  sin  violencia,  abuso,
explotación o abandono.

CARNETIZACIONES

+  Los   días   12   y   13   de   agosto   se   llevó   a   cabo   una  jomada   de
Cametización  para  niños,   niñas  y  adolescentes  que  residen  entre
Guatemala  y  EI  Salvador,   con  el  de  facihtar  el  tránsito,   además,

pemitir  el  acceso  a  servicios  básicos  como  educación  y  salud.  Fue
realizado   en   las   instalaciones   Centro   Escolar   Caserío   EI   Desvío,
Cantón Santa Cruz,  Frontera Las Chinamas.

COORDINACION INTERISTITUCIONAL

+  EI Departamento  de  Prechequeo  realizó  capacitación sobre  el  tema:
"Elaboración  de  autorizaciones  de  salida  del  país para  niños  niñas y

adolescentes",  diririda  a  Rc.presencaciones  Consulares  de  Canadá,
México,  Centroamérica y parte de Estados Unidos de América.

+  El  día  10  de  agosto,  1a  DGME  estuvo  presente  en  el  inicio  de  las
operacioncs  dcl  I:em  Bluc  Wavc  Hamony,  entre  cl  Puerto  de  la
Unión  en  EI  Salvador  y  el  Puerto  Caldera  en  Costa  Rica,  ruta  de
conexión marítima que dinamizará aún más el intercambio comercial
en la región.

+  EL titular Rjcardo Cucalón,  sostuvo  um reunión con el Embajador
de  Colombia,  Carlos  Rodríguez  Boca.negra,  para  abordar tcmas dc
interés  común  e  iniciativas  en  el  ámbito  de  la  gestión  migratoria,
fortaleciendo     los     canales     de     comunicación,     coordinación    y
colaboración entre ambos.

1  El día 18 de agosto la DGME participó en la feria de oportunidades y
prevención   de   la  migración   irregular  coordinada   por  la   Alcaldía
Municipal de Quezaltepeque en conjunto con OIM EI Salvador.



+  El día 18 de agosto la DGME participó en la fem de oportunidades y
prevención   de   la  migración  inegular   coordinada  por  la  Alcaldía
Municipal de Quezaltepeque en conjunto con OIM EI Salvador.

+  En el presente mes, junto a OIM EI Salvador se desarrolló la segunda
edición del "Taller Especializado  en  Periodismo  y Migración",  bajo
el Programa Regional sobre Migración,  dirigido  a profesionales que
ejercen     en     medios     de     comunicación     y     a     comunicadores
institucionales.

1  En el presente mes se recibió en la Gerencia de Atención al Migrante,
la visita de autoridades de la oficina de OIM desde Washington D.C.,

quienes conocieron el trabajo humanitario que la DGME realiza en
el programa de recepción a nuestros compatnotas en las instalacicmes
de dicha gerencia.

+  El  día  31  de  agosto  el  titular Ricardo  Cucalón,  recibió  la  visita  del
recién nombrado Embajador de China en el país, Sr.  Zhang Yanhui;
el diplomático y acompañantes conocieron sobre el trabajo que rea.liza
la DGME, además se sostuvo una reunión en la que trataron temas de
mutuo interés para el fortalecimiento de los lazos de cooperación

ERVICIO ESPECIAL DE EMISIÓN DE PASAPORTE

+ Durame  el mes de agosto 2023 se brindó el servicio de  enrisión de pasaporte especial a dos  (2)
personas  usuarias que  no  contaban con  su pasaporte  ordinario por estar retenidos  en trámites  de
visado   en   la   Embajada   Americana   y   necesitaban   salir   del   país   por   situaciones   de   carácter
extraordirmo.

DONACIONES

+  Se realizaron obras d€ remod€hción y equipaiiiiento a] CAIPEM: área
de descanso, construcción de rimnasio, pintura general, instalación de
aires acondicionados y puertas, proyecto donado por UNICEF.



1  Donación   de   06   Computadoras   de   escritorio,   con   accesorios   y
licencias de Office por parte de PNUD

+  El día  15  de agosto, se recibió un donativo de 80 camas ergonómcas
en  beneficio  de  las  personas  migrantes  con  necesidad  de  protección
que alojamos en nuescro Centro de Atención [ntegral pam las Persoms
Extranjeras Migrantes.

L  El  17  de  agosto  recibimos  donativo  de  15  mil  kits  de  alimentos,  en
beneficio de los usuarios de la Gerencia de Atención al Migrante. Con
el  apoyo  de  organizaciones  como  OIM  EI  Salvador,  continuamos
reforzando el trabajo humanitario que realizamos.

V.         ANEXOS
-      Avance de agosto de 2023 del Plan Operativo de Migración y Extranjería,  GOES - FAE.
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