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DIRECCION GENERAL DE ENERGIA,
HIDROCARBUROS Y MINAS

RESOLUCION No. 53/2024

DIRECCION GENERAL DE ENERGIA, HIDROCARBUROS Y MINAS. San Salvador, a
las diez horas cuarenta y ¢inco minutos del once de enerc de dos mil veinticuatre.

Vistas las diligencias del presente procedimiento administrativa sancionatorio,
seguidas en la Direccion de Hidrocarburos y Minas, en contra de - ’

5 ; propietario del
establecimiento denominado "TIENDA ZULMA®, en el qué se comercializa Gas
Licuado de Petréleo (GLP) en cilindros portatiles de uso doméstico de la marca *ZETA
GAS',

por infraccién a la
obligacién regulada en el articulo 2 letra e) de la Ley Especial Transitoria para
Sancionar Infracciones a la Comercializacion de Productos Derivados del Petrdleo
(en adelante LETSICPDP). Articulo que fue reformado por medio del Decreto
Legislativo No. 408 del siete de junic de dos mil veintidds, publicado en el Diario
Oficial No. 108, Tomo No. 435, del ocho de junio del mismo afie, infraccion que esta
sancionada de conformidad con el articulo 3, inciso primero de la LETSICPDP.

LEIDOS LOS AUTOS Y
CONSIDERANDO:

.  Que el veinticuatro de febrero de dos mil veintitrés, en el ejercicic de lo regulado
en la Ley Especial Transitoria para Sancionar Infracciones a la Comercializacion _
de Productos Derivados del Petréleo, se constituyeron los

+ delegados
acreditados de la Direccion de Hidrocarburos y Minas de la Direccion General de
Energia, Hidrocarburos y Minas, con el objete de realizar inspeccion en el punto
de venta de Gas Licuado de Petréleo (en adelante GLP) denominado "TIENDA
ZULMA®, en el que se comercializa GLP de la marca "ZETA GAS’, a efecto de
verificar el cumplimiento de las obligaciones que la ley impone a los comerciantes
de GLP; siendo los delegados atendidos por el ' '

propietario del establecimiento; procediéndose a la
inspeccion de Verificacion de Precios de Venta Regulados para GLP contenido en
Cilindros Portétiles de uso Domeéstico, segun lo consignado en el acta namero
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DIRECCION GENERAL DE ENERGIA,
HIDROCARBURQOS Y MINAS

en la que se hizo constar el resultado de la inspeccion, siguiente: *.3)
Manifesté el propietario del establecimiento que los precios de venta para el
cilindro conteniendo (GLP), caon capacidad de veinticinco libras, con subsidio, era
de tres Ddlares con veinte centavos de Dolar de los Estados Unidos de América
(US$3.20); vy sin subsidio, era de once Ddlares con veinte centavos de Ddlar de
los Estados Unidos de América ((4S511.20); b) Se le informd que los precios de
venta establecidos por la Direccion General de Energia, Hidrocarburos y Minas,
para €l mes de febrero de dos mil veintitrés, para el cilindro de veinticinco libras
de capacidad con subsidio, era de tres Ddlares con nueve centavos de Dolar de
los Estados Unidos de Ameérica (USS3.09); y sin subsidio, era de once Ddlares con
trece centavos de Doélar de los Estados Unidos de América (US511.13); y c) Se
anexo el formulario de verificacion de precios al acta de inspeccion y se hizo
constar en la misma, que le fue leida integrarmente a la encargada, a quien se le
hizo entrega de una copia de dicha acta”.

Que de acuerdo al analisis de la informacién consignada en el acta de inspeccion
antes relacionada y de los resultados de la misma, se concluye que el

4 ' , propietario del establecimiento denominado
"TIENDA ZULMA", en el que se comercializa GLP en cilindros portatiles de uso
domeéstico de la marca "ZETA GAS”, ha incumplido lo regulado en el articulo 2
letra, e) de la LETSICPDP, el cual expresa "...Respetar el precio maximo de venta
de GLP envasado en cilindros portétiles de uso domeéstico establecido por el
Ministeric de Economia...”, ahora establecide por esta Direccion General de
Energia, Hidrocarburcs y Minas, ya que ha realizado ventas de GLP envasado en
cilindros portatiles de uso domestico, a precios superiores a los establecidos por

el Gobierno, determinandose un estimado de ventas para el ano 2022, por un

valor de trece mil trescientos cincuenta y seis Dolares de [os Estados Unidos de
Ameérica (US$13,356.00).

Que por medio de auto de las diez horas del trece de julio de dos mil veintitres,
se did inicio al proceso administrativo sancionaterio correspondiente en contra
del sefior ' ) se le concedi® audiencia al
presunto infractor, para que en el plazo de diez dias, habiles contados a partir del
siguiente al de la notificacién del referido auto, compareciera a manifestar su
defensa y presentara la documentacion y justificaciones que estimara
pertinentes; dicho auto le fue notificado personalmente al presunto infractor, el

veinticinco de julic de dos mil veintitrés.
4
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DIRECCION GENERAL DE ENERGIA,
HIDROCARBUROS ¥ MINAS

Que por medio de escrito {Declaracion Jurada) presentado el catorce de agosto
de dos mil veintitrés a esta Direccidn, que consta a folios siete, el sefior »

) . evacud la audiencia conferida, expresando en sintesis
lo siguiente: "Que cuando el personal de la Direccion de Hidrocarburos llegd a su
tienda y le preguntaron por el precio de venta de GLP y al darles los precios de
venta del cilindro de veinticinco libras, con y sin subsidio (US$3.20 y US511.20),
ellos le manifestaron que ese no era el precio establecido por esta Direccion
General; al respecto agrego, que vende el cilindro de GLP a esos precios para
procurar ganar USS0.50, ya que su proveedor le llevaba el producto a un alto
precio, que también entrega a sus clientes el producto al crédito (fiado), y ademas,
gue provee servicio a domicilio, lo cual le obliga incrementar un poco el precio
de venta, sin embargo, a partir de esa fecha (de la inspeccion), ya vende el GLP al
precio establecido y se comprometio a no volver a incrementar los precios’.

Que por medio de auto de las catorce horas del quince de agosto de dos mil
veintitrés, se admitié el escrito y anexos presentados, se tuvo por evacuada la
audiencia conferida y se declaré la apertura a pruebas por el plazo de ocho dias
hébiles, contados a partir del siguiente al de recibida la notificacion respectiva, a
fin de que, el sefnor _ ofreciera prueba legal, util
y pertinente que estimara necesaria, tal como lo regulan los articulos 106, 107 y
110 de la Ley de Procedimientos Administrativos; auto que fue notificado al
presunto infractor, el veintinueve de agosto de dos mil veintitrés.

Que por medio de auto de las nueve horas del diecinueve de septiembre de dos
mil veintitrés, se tuvo por no evacuado el traslado de apertura a pruebas, y en
consecuencia, por concluida la fase probatoria, por lo que, se trasladan las
diligencias para que se continue con el tramite legal correspondiente;
notificandose el referido auto al presunto infractor, el veintiuno de septiembre de
dos mil veintitrés.

Que habiéndose agotado por parte de la Direccidén de Hidrocarburos y Minas,
todas las fases procesales correspondientes, para continuar con el tramite legat
respectivo, se ordend el traslado del expediente y que, de acuerdo a la Ley de
Creacién de la Direccion General de Energia, Hidrocarburos y Minas, corresponde
a esta Direccion General la emisidn de la presente resolucion.

Wi
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DIRECCION GENERAL DE ENERGIA,
HIDROCARBUROS Y MINAS

a incrementar los precios; con lo expuesto en el documento presentado en su
defensa, el sefior tratd de justificar el incremento al precio de
venta del cilindro de GLP, aceptando al mismo tiempo, haber infringido o
regulado en el articulo 2 letra e} de la LETSICPDP. Sin embargo, al valorar lo
vertido por el presunto infractor, no se advierte ninguna justificacion al
incremento del precio del producto derivado del petroleo, ofrecido al
consumidor, en ese sentido se concluye que el sefior ) )

na justificé el incremento ni desvirtué lo acredito por los delegados de
esta Direccion.

Por tanto, al no haberse desvirtuado lo descrito en el acta de inspeccion antes
citada y teniendo en cuenta que los conceptos que se vierten en la misma, gozan
de una presuncién de veracidad para las partes y terceros, mientras no se pruebe
lo contrario, tal como va lo establecié la Honorable Sala de lo Contencioso
Administrativo de la Corte Suprema de Justicia, en sentencia numero 365-2016:
‘.. En el presente caso, las diligencias de inspeccién, se constituyeron en la
prueba mediante la cual la Administracion publica comprobd la falta atribuida.
Esta competencia [inspeccicn] constituye principalmente una potestad vinculada
al ambito de control administrativo que se ejerce para comprobar el
cumplimiento del ordenamiento juridico por parte de los administrados de la
materia que se trate, cuyo objetivo es la obtencion de informacién, mediante el
reconocimiento y comprobacion, por observacion directa o inmediata de la
realidad que se verifica; su principal funcion es dar cuenta al organismo
competente, de la existencia de hechos irregulares - denunciados o de oficio - y
se instituye en un elemento determinante para el esclarecimiento de éstos y, en
su caso, para la imposicion de una sancion, dado que por su naturaleza, las
inspecciones realizadas por la Administracion Publica, en el gjercicio de sus
facultades legales gozan de presuncion de veracidad...”.

Que esta Direccién General tomando como base los Principios Generales de la
Actividad Publica regulados en el articulo 3 numeral 8 de la “LPA"), que expresa
".Verdad Material: Las actuaciones de la autoridad administrativa deberan
ajustarse a la verdad material que resulte de los hechos, aun cuando no hayan
sido alegados ni se deriven de pruebas propuestas por l0s interesados...”, y en
relacién con el Principio de Proporcionalidad, tomando en consideracion los
articulos 139 numeral 7 y 3 ambos de la LPA gue expresa
literalmente:"...Proporcionalidad: Las actuaciones administrativas deben ser
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DIRECCION GENERAL DE ENERGIA,
HIDROCARBUROS Y MINAS

cualitativamente aptas e idoneas para alcanzar los fines previstos, restringidas en
su intensidad a lo que resulte necesario para alcanzar tales fines y limitadas
respectc a las personas cuyos derechos sea indispensable afectar para
conseguirlos. En este supuesto, deberd escogerse la alternativa que resulte
menos gravosa para las personas y, en todo caso, el sacrificio de éstas debe
guardar una relacion razonable con la importancia del interés general que se trata
de salvaguardar...".

XIll. En ese sentido, no habiéndose justificado el incumplimiento a lo ordenado por la
ley, ni desvirtuado el contenido del acta de inspeccion que did inicio al presente
proceso administrativo sancionatorio, es procedente coleqir que el '

' . propietario del establecimiento denominado “TIENDA
ZULMA", en el que se comercializa Gas Licuado de Petroleo (GLP) en cilindros
portatiles de la marca “ZETA GAS',

-, ha cometido infraccion a la Ley Especial Transitoria para Sancionar
Infracciones a la Comercializacion de Productos Derivados del Petroleo, —
obligacién regulada en el articulo 2 letra e), consistente en: “Respetar el precio
maximo de venta de GLP envasado en cilindros portatiles de uso deméstico
establecidos por el Ministerio de Economia..” ahora establecidos por esta
Direccion General de Energia, Hidrocarburos y Minas, infraccion catalogada Ve
como “UN INCUMPLIMIENTO", segun el articulo 3, inciso primero de la misma
ley, por lo que se sancionaria con una multa que va desde los QUINIENTOS
DOLARES DE LOS ESTADOS UNIDOS DE AMERICA (US$500.00) a DIEZ MIL
DOLARES DE LOS ESTADOS UNIDOS DE AMERICA (US$10,000.00).

N

XIV.  Que con base al Principio ae Proporciomatidadguardando-tadebida-adecuacion———m—r—

entre la gravedad del hecho constitutivo de la infraccion y la sancién aplicada, en
relacion al Principic de indubio pro reo o norma de interpretacion de la prueba,
lo mas favorable al supuesto infractor; por lo que consta en el analisis técnico
financiero de fecha tres de marzo de dos mil veintitrés, un estimado de ventas
mensuales de cien cilindros de veinticinco libras de capacidad, al precio
autorizado de once Dolares con trece centavos de Dolar de los Estadas Unidos
de América ($11.13), haciendo un estimado total de ventas anuales para el afio
2022, de un mil doscientos (1,200) cilindros de veinticince libras, por un valor de
TRECE MIL TRESCIENTOS CINCUENTA Y SEIS DOLARES DE LOS ESTADOS
UNIDOS DE AMERICA (US$13,356.00), considerandose imponer en razén de

DIRECCION
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DIRECCION GENERAL DE ENERGIA,
HIDROCARBUROS Y MINAS

multa, el estimado mensual de ventas de cilindros de veinticinco libras, por la
cantidad de UN MIL CIENTO TRECE DOLARES DE LOS ESTADOS UNIDOS DE
AMERICA (US$1,113.00), y debido a que el sefior |

reconoce en su escrito agregado a folios siete del presente expediente,
el cometimiento de la infraccion que se le atribuye, le es aplicable la atenuante
regulada en el articulo 156 de la Ley de Procedimientos Administrativos, siendo
procedente reducir una cuarta parte del valor considerado a imponer en razon
de multa y sobre esa cantidad, hasta menos una cuarta parte, quedando la multa
en la cantidad de OQCHOCIENTOS TREINTA Y CUATRO DOLARES CON
SETENTA Y CINCO CENTAVOS DE DOLAR DE LOS ESTADOS UNIDOS DE
AMERICA (US$834.75).

POR TANTO:

De acuerdo a las consideraciones anteriores, razones expuestas y disposiciones

legales citadas, teniendo como fundamento lo regulado en los articulos 1 y 11 de la
Constituciéon; articulos 2 letra “e” y 3 inciso primero de la Ley Especial Transitoria para
Sancionar Infracciones a la Comercializacion de Productos Derivados del Petréleo,
Ley Reguladora del Depdsito, Transporte y Distribucion de Productos de Petroleo,
articulos 1, 2, 3, 139, 154, 156, 163 y 164 de la Ley de Procedimientos Administrativos
y a los articulos 1 y 16 de la Ley de Creacidn de la Direccion General de Energia,
Hidrocarburos y Minas, esta Direccion General, RESUELVE: '

1) CONDENAR al ' ' e edad,

de

- ; propietario del establecimiento denominado

"TIENDA ZULMA", en el que se comercializa Gas Licuado de Petroleo (GLP) en
cilindros portatiles de uso doméstico de la marca "ZETA GAS’,

por el incumplimiento a lo
regulado en el articulo 2, letra e) de la LETSICPDP, que establece “Respetar el
precio maximo de venta de GLP envasado en cilindros portdtiles de uso
doméstico establecidos por el Ministerio de Economia®, ahora establecido por
esta Direccion General de Energia, Hidrocarburos y Minas.
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DIRECCION GENERAL DE ENERGIA,
HIDROCARBUROS Y MINAS

2) IMPONER una multa por el
incumplimiento atribuido con el monto establecido correspondiente al
estimado de venta mensual de cilindros, menos una cuarta parte, que asciende
a la cantidad de OCHQCIENTOS TREINTA Y CUATRO DOLARES CON
SETENTA Y CINCO CENTAVOS DE DOLAR DE LOS ESTADOS UNIDOS DE
AMERICA (US$834.75), de conformidad a lo regulado en los articulos 3 inciso
primero de la LETSICPDP y 156 de la Ley de Procedimientos Administrativos.

3) De conformidad al articulo 30 de la LPA, al quedar firme la presente resolucion,
la multa debera pagarse en la Direccion General de Tesoreria del Ministerio de
Hacienda, dentro del plazo de OCHO DIAS HABILES, contados a partir del dia
siguiente al de la notificacion de la presente resolucion.

4) De conformidad con lo regulado en los articulos 104 y 132 de la Ley de
Procedimientos Administrativos, la presente resolucion admite recurso de
reconsideracion, que puede ser interpuesto dentro del plazo de diez dias
hébiles contados a partir del dia siguiente a la fecha de la notificacidn, para que
sea resuelto por el Director General. En vista de que el recurso de
reconsideracion tiene caracter potestativo (articulo 124 incisos 1° y 4° de la
referida Ley), tarmbién podra acudir al Contencioso-Administrativo, en el plazo
de sesenta dias, de conformidad a lo regulado en el articulo 25 letra a) de la
Ley de la Jurisdiccion de lo Contencioso Administrativo.

NOTIFIQUESE.

DIRECTOR GENERAL, AD-HONORESE

VERSION PUBLICA
“Este documento es una version publica, en el cual unicamente se ha omitido la informacion que la Ley de Acceso a la
Informacion Publica (LAIP), define como confidencial entre ellos los datos personales de las personas naturales

firmantes.” (Articulos 24 y 30 de la LAIP y articulo 12 del Lineamiento N° 1 para la publicacion de la informacion oficiosa).

Oficinas Centrales, 87 Avenida Norce y Calle El Mirador, Torre Futum, nivel 16, Colonia Escaldn,
San Salvador, El Salvador. Centro Amenca.





