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Introduccidn

En cumplimiento a lo establecido Manual de Organizacion de la Direccion Nacional de Medicamentos,
dentro de las funciones de la Unidad de Planificacion Institucional literal d. establece que la Unidad es
la responsable de dar Seguimiento, Monitoreo y evaluacion del cumplimiento de los objetivos
Institucionales de los Planes de Trabajo y dentro de sus actividades del Seguimiento POA esta de
informar trimestralmente sobre el seguimiento del Plan Operativo Anual (POA) de la Direccion Nacional
de Medicamentos. El seguimiento de metas al Plan Operativo Anual 2016 se realiza por medio de la
Matriz de Seguimiento de Metas la cual es completada por las Unidades Organizativas mensualmente.
La Unidad de Planificacion Institucional obtiene la informacion sobre la ejecucion de los planes

operativos de cada Unidad.

El presente informe refleja el grado de cumplimento de las metas de las diferentes Unidades respecto
a lo programado en sus planes operativos de las actividades relacionadas con las Funciones
establecidas en el Manual de Organizacion. Cabe mencionar que en el presente informe del
seguimiento de los POA'S, se presentan niveles de alertas, por lo cual esto da pauta a una mejor

visualizacion de avances de metas.



Objetivo general

Ser un instrumento directriz para el seguimiento, ajuste y supervision de las principales operaciones de la

Direccion.
Misién Institucional

Somos la Entidad rectora, plblica-auténoma y técnica; cuya finalidad es garantizar la institucionalidad que
permita asegurar la accesibilidad, registro, calidad, disponibilidad, eficiencia y seguridad de los medicamentos
y productos cosméticos para la poblacién y propiciar el mejor precio para el usuario publico y privado; asi como

Su uso racional.

Visioén Institucional

Ser reconocidos por los usuarios , por los sectores publico y privado nacional e internacional, como la Entidad
sanitaria que salvaguarda técnicamente el control de la calidad de los medicamentos y su precio, en todas las
fases del proceso, desde la fabricacion, importacion, exportacion, distribucion, transporte, almacenamiento,
suministro, comercializacion, prescripcion, dispensacion, adquisicion, promocion, publicidad y uso racional de

medicamento.
Valores institucionales

e Supremacia del interés publico.

e Honestidad.

e Integridad.
e Legalidad.
e Respeto.

¢ Trabajo en equipo.
e Transparencia.

e Compromiso.

e Confidencialidad.
e Eficiencia.

e Eficacia.



Criterios para Andlisis

Identificar las actividades y tareas que fueron definidas en funcion del Plan de Trabajo y evaluarlas
con los siguientes pardmetros: No Adecuado (>105%) cuando el grado de avance es este caso debe
ser explicado en el informe de evaluacion, Adecuado (80%-105%), Aceptable (51%-79%), Retrasado
(41%-50%), No Aceptable (<40%) por considerarlas un logro bajo, respecto a lo programado y se
debera enfatizar la indagacién de causas de la misma.

Resumir las evaluaciones cualitativas alcanzadas en el Seguimiento del Plan de Trabajo para cada
criterio.

Completar con el andlisis cualitativo de los criterios, utilizando las siguientes escalas:

PARAMETRO ALERTA
Més de105%
Entre 80%-105%
Entre 51%-79%
Entre 41%-50%
Menos de 40%
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Unidad o

DIRECCION NACIONAL DE MEDICAMENTOS

Matriz de Seguimiento del Plan Operativo Anual afio: 2016

anizativa: Unidad Juridica

Objetivo de Unidad o

anizativa: Brindar asesoria jur pidica en lodas Ias ramas del derecho a todos 10s niveles de la Direccion Macional de Medicamentos.

Ene Fa ar Al May
Rosultadoe Actividad / programa Indicador Mota anual = = - = = = = = =
Formar parne de las comisionas N de
que necesiten asesora legal Asosonas A0anE AR cTa b LAl O Y s e - L
N, ar, conducin y asistir a la NE de
D an los p que se e & 100% Jafe de ln Unidad 10 10 L o 14 14 14 14 2 2
_do:.nr ollan e
Ermmitir inidn juridica a troaves de o N® de
Direccion sobire informes o AR 100% Jefe de ln Unidnd 21 21 ap as 20 20 16 16 26 25
i VMRS CQUMG SR rrien
s " M= i
ReVigion a8 ContiR o y SUsquier | revisicnesy 100% Jefe de ln Unidad 15 15 18 18 o o o o o o
T L
Lilevar un registro de profesionales y - e
podor de Inscripciones 100% Jefer cler In Uniclaact e s a8 a8 118 118 150 150 1659 169
clistri ¥ de los - P
“de
W A ¥ ks INSCripoiones
solicitudes relativas a yio 100% Jefe de la Unicacd 130 130 158 155 114 114 189 189 198 198
estabelcimientos modificaciona
=
A [ 5
' d. efi Chlnnmrme et oy W 2 tos e 100% Jefe de la Unidacd 2 2 2 2 2 2 2 2 z B
medic v Is ; .
cosméticos, asl como su | e Dol-Regitode || e 100% Jefe de la Unidad | 250 | 3so | asa | asa | 2s8 | 268 | ase | aes | 288 | 290
uso raci L - - e
She s Sk e resoluciones 100% Jefe de la Unidad 125 125 153 153 183 183 151 151 118 118
R:c_:?paclén. custodia y remision N'e'd_a oficios 100% Jofe de In Unidad 1 1 4 4 o a 1 1 4 1
¥ o d?"lrnou- % de N- de registro
RMataria Prmie, Productos quimicos de 100% Jefe de ia Unidad 11 11 19 18 12 12 13 13 21 21
@ insumis medicos amorzacion
4 e MN™ de avisos y
f:‘n,m;nnd;'m ey AU | genuncias que | 100% Jefe de la Unidad a 8 14 14 s e 11 11 15 15
se tramitaron
MN™ e
Dyaar @ lns e i ez
Informacion que ingresan por UAIP | informacion ko SIS0 . Livicin i " b % * L % b i 2 4
resucitas
MN* de
Tramitacién de los recurss de
resoluciones 100% Jefe de la Unidad o =] 1 1 1 1 2 2 1 1
revision de precios elaboradas
P= Programado o planificado
= Realizado o ejecutado
Lic. Alberto Alfaro Dra Reina Leonor Moral do Aco
' Adhonorem unidad juridics Direcuors Ejecutive
UNIDAD JURIDICA ==
-
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Matriz de Seguimiento del Plan Operativo Anual afho: 2016

UPL-P-02-POI-02_H-01

Iul‘llﬂﬂd organizativa: Unidad de Acceso a la Informacian Pablica

Objetive de Unidad organizativa: Desarrollar y asegurar la aplicacion de las normas establecidas en la Ley de Acceso a la Informacidn Pablica a efecto de fal:illla( Ia informacidn de los diferentes procesos institucionales a

usuarios, piblico en general y organismos del Estado que lo demanden, con el fin de contribuir a la P wcia en las i propi de La DNM
Resultado Actividad f programa Indicador Meta anual Responsable - Ene n r Feb w - Mar " - Abr Ob i
Tramitar @n un cien por ciento todas las Oficial de Informacidn, Tecnico de
lictud Py s & .
! de alain : Solicitudes de Informacitn 100% Informacién y Tecnico Operador Call | 25 25 21 21 14 14 10
Fublica que ingresen a la Direccion (Center
Nacional de Medicamentos
o I & . . . . 100% Oficial de Informacién y Tecnico de . x .
(Actualizar el Indice de Informacidn de inf 100% Oficial de Informacin
Reservada
v ermaar al de a
im:informscidn P‘Ii;"""'“ los d""”d:“' freen informe remitido 100% Oficial de Informacién = x
anual del Instituto
L‘f’“""d“" ';:’H“" ShLilide _d‘"“"‘d" Sy O Oficial de Informacién, Tecnico de
] P‘*Wm aln N - oisialesongSndiepbatiuscies aschi 100% ::':':;"E:ﬁ:ﬁ? y Tecnico Operador - Bl © G 1z 12z "
R ¥ a Dy 5 2 . X 2 "
At (=1 dn a Oy an Ej Oficial de Informacidn y Tecnico de
IS DA e aug A ediante memorandum 100N Informacién b * - & * 2
A \a eslia
Gestidn, ejecucion y Evaluacion de la
“‘:c“'b:i.d;:": eficlencia y _laudianci ica de icién de Informe Remitido 100%  |Oficial de Informacién
=
¥ cosmélicos, asi como su uso
& N — Amnciin del 100% de consulas 100% Lcnmcial de Informacién y Tecnico de &5 as &5 74 3] 3 120|
" o . N o Atencién del 100% de consultas Oficial de Informacion y Tecnico de
de L o e forma p 100% Informacidn 38 3 2 72 = =z 32
del 100% da 100% .Dz"'du.'dﬁ-“ Center / Tecnico de & & 7 7 a7 a7 a4
reakzadas telefénicamente infermact
de del 100% de Operador Call Center f Tecnico de
Se trimites de ) por cormen 100% inforenacide 2zez | zazz | 2005 | 2003 | arss | arss | vem
e sobre estatus del 100% de | rador Call Center / Tecnico de
do tramans do establecimiantos. por corren 1o00% i i s ses | W | W | @ | I | 247
- on de sobre estatus 60 del 100% de 100% Sparauor Call Center / Tecnico de 102 102 & ar =6 . 164
e mobre precios y del 100% de Operador Call Center / Tecnico de
[porarios g atencion. " " |reaizadas por comeo siectrémce | 199%  linformacion = wr | ver | w | @ | @
Tan ConauRas sobre eatalus .
de ¥ del 100% de las — 100% _Clperado_f Call Center / Tecnico de
farmacéuticos. reakzadas informacidn 297 297 24 a4 & & =
Atencibn de consuRas en general por medio de del 100% de 100% Operador Call Center / Tecnico de
cuenta slectrinica via correo i i a0y 404 449 449 344 344 azz
P= Programado o planificado
R= Realizado o ejecutado
Lic. Day=i Concepcion Orellana de Larin Dra. Reina Leonor Morales de Acosta
Oficial de Informacion Directorn Ejecutiva

ACCESO A LA INFORMACION 50.00




Matriz de Seguimiento del Plan Operative Anual afio: 2016 (Enereo-mayo)

DIRECCION NACIONAL DE MEDICAMENTOS

UPL-P-02-POI-02 H-D1

[umu-a organizativa: UNIDAD DE AUDITORIA INTERNA

DB].BVD de Unidad organizativa: Varificar la G'BGMGGU del sistema de control interno

P como base ol marco legal y con la

da ibuir al logro do los

por la D)

. de las oper

do ks Institucidn

L] de suditorias

de forma ¥

Resultado An::'l‘:::‘. ] Indicador Meta anual Responsable riiad Abe - afan ek Observaciones
b -3 =3 23 23 23
tan itido al
dal  Plan ol ¥
[Anual  de  Trabajo  de| Informe Final 1 Auditoria Interna i de ¥ cm. de
Acitoria nlerne 2017, Cuentas de la Repiblica, el 18 de marzo del
Informe de Revisién de los  ahorros
Ausdt sobre la it Titd
fuanona  CeReC :elahmu ¥ Austeridad del Sector Piblico
. ' =
:lulrlu de la n.mam‘;e Informe Final 1 Auditoria Interna x | x 2015 por e s
Informe final de la evaluacion mleynl de la
Medicamentos Politica de Ahorro y Austeridad 2015, del
2" semestre 201 s,de la DINM.
En Ejecucién 55% mance.
Auditoria Especial a 109) Auditoria oope«l‘.i.l a los ingresos
. e los P ¥
‘ de la Informe Final 1 Audiloria Interna x ® 55.006 |registrados en el Estado de Ejecucién
Nacional e
Prosupucstaria de Ingrosos do la Direccién
Meadicamentos. 2 1
Dicigir, adeministra Macional de Medicamentos por el periodo
', del 01 de enerc al 31 de diciembre de 2014
a
En ma-cucibu 10 %% avance
il a los p de Libre
Gestién  realizados por la  Unidad de
Auditorian Especial & los Ad.qulnll:lnnnn v Contrataciones
de Adj itide al Di ylLos  que  se 1 el periodo del 01 de enero
y Confratacion de Bienes|CoR realicen Auditoria Intarna * al 31 de diciembre del 2015,
¥ Servicios. Se tenin propramado para los meses de
L ¥ . pero por indi
de la Alta Direccién, se inicio dicha
auditoria en el mes de mayo.
Arquess  al  Fendo Los  que  se Arques realizado al FOMF el dia 7 de marzo
Circulante de Monto Fijo. realicen Auditoria Interna del 2016
Ihfhnng final DNM-UAI-01-2016
s ial & la i Geica a
. las exi ias de >y Ios
solicitadas por Ia Informe Final ot *=|  Auditoria Interna = i i en el
Administracitn Superiorn control de las existencias de la DNM por ol
periodo del 01 de enero al 29 de febrero de
2016,
= Programado o planiicado
= Roalizade o ejecutade
CARLOS RAFALL MARBOL CALDERON D, Josd Viconte Coto Ugarts
AEFE AUDSTORLA INTERNA Director Nacional de Medicamentos
UNIDAD DE AUDITORIA INTERNA 5400
17%
ALERTA 1
16%
; ; . 5
ALERTA P &

VERDE

67%
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Matriz de Seguimiento del Plan Operativo Anual afio: 2016
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UPL-P-02-POI-02_H-01

|Unidad organizativa: INSPECCION Y FISCALIZACION

[Objetivo de Unidad organizativa: Realizar las inspecciones necesarias para asegurar el cumplimiento de lo previsto en la Ley de Medicamentos.

Actividad / . Meta Ene Feb Mar Abr May % .
Resultado programa Indicador anual Responsable PIRIPIRIPIRIPIRI P |R |realizado Observaciones
Buenas Précticas de Se hizo mayor énfasis en las inspecciones de
Manufactura a Laboratorios | BPM laboratorios farmacéuticos | 40 olofoflo]|o|o|3|s]|a]19] 34299 [s9umentodeBPM debidoa entrada en vigencia de la
; nueva normativa de BPM. Se completaran en el
Farmacéuticos -
transcurso dela afio las actividades.
Buenas Practicas de
Manufactqra en BPM a laboratorios autorizados 3 o|joj2(o0|l1]0]| 0 1 o0 Se completaran en el transcurso del afio las actividades
Laboratorios Naturales
Artesanales
a”;i:?:;:f::;as de No se realizé debido a mayor énfasis en BPA en
. ) BPM a laboratorios autorizados | 14 3|1|5|2|4|2]|2|1] 01| 50.0% |drogueriasya que por indicacion se realizé verificacion
Laboratorios Cosméticos e .
s de transporte y almacenamiento de vacunas.
Higiénicos
B:::as Pmc,“cat: de Se dio prioridad a las inspecciones de buenas practicas de
acenamiento y BPA a droguerias autorizadas 80 9|5 |12|11|12| 8| 3 | 2| 4 | 2| 70.0% |Manufacturae inspecciones de productos falsificados y
Transporte (BPAYT) en
. fraudulentos.
Droguerias
Buenas Prachr:;as de BPL a. Iabo!'alorl.os de Control 4 11012011 1 0 1 0|2 Buenas Practicas de Laboratorio para area de Microbiologia.
Laboratorio de calidad inscritos
Se limité la ejecucién en los meses debido a solicitudes de
Buenas Practicas de Botiguines inspeccionados en inspeccién de establecimientos e inspecciones relacionadas
Dispensacion BPD 9 2011015110151 10 5 | 2] 5 3 | con productos falsificados y fraudulentos (oficios,
aeropuerto, denuncias, etc)
. Se limité la ejecucién en los meses debido a solicitudes de
Buenas Praclicas de Farmacias inspeccionadas en inspeccion de establecimientos e inspecciones relacionadas
Almacenamiento en 328 60|20|60(29|60|80(20|10| O | O | 69.5%
. BPA con productos falsificados y fraudulentos (oficios,
Farmacias .
aeropuerto, denuncias, etc)
Buenas Practicas de Ventas de Medicna Debido a la inseguridad, se limitan las inspecciones en los
Almacenamiento en Ventas |. N 207 50|{20|50|20|50|25|10[10| O | O | 46.9% |mercados ya que han existido problemas de intimidacién por
o inspeccionadas en BPA .
de Medicina parte de grupos delictivos.
Inspecciones de Inspeciones de Solicitudes | 40, X |20| x|s0| x[43| x [40| x |53 Se han atendido el 100% de las solicitudes.
establecimientos recibidas
SE INSPECCIONARAN 53
HOSPITALES DE UN TOTAL Esta actividad no esta incluida en el plan operativo
INSPECCIONES A DE 63, YA QUE 10 FUERON B h )
EQUIPOS BIOMEDICOS INSPECCIONADOS EN 3 12120|16(|12(121 4111/ 0 0 |psT% ‘:”"‘)‘:‘:’_:?eﬁ:’ d‘:’l'a '?:;T;:fg:g:e;::;:f’"zmcs'_mes
NOVIEMBRE Y DICIEMBRE DE aquanm’ : MSPe00I0NES.
2015




c v o Dias en los gque se visitd el asropuerto internacional de El
Asegurar la calidad, Vlgilar:cla S:""a"a Eh; . - o Salvador para realizar inspeccién de medicamentos en
accesibilidad, producics e Al o Sh-SeTOpunrios Y 24 2 12| 2 |17| 2 |10]| 2 | 14| 2 | 10| 630.0% [terminal de carga de exportaciones y centro de registro de
eficiencia Y seguiridad i ylu i "_‘smlores ¥ importaciones. Se ha superado la meta ya que se le dio
ae o m il ¥ Fiacatiadones prioridad a este tipo de inspeccidn.
cosméticos, asi como
sU UsSO i v i
duct b
s o A P an far . 't
A de an p 12 1 o 1 2 1 1 1 1 1 2 120.0% |Sec luira la ividad en los sigul s meses del aflo.
en farmacias y ventas de | i
ronterizos
meaedicina en zonas
|n599155'3;ﬁ:|m(:‘96:|9"85 Alerlas Sanilarias 100% x 5 x | 23| x |22 x 18 | x ] Se han atendio el 100% de las solicitudes enviadas a la UIF.
Mo se ha iniciado aun el plan de inspeccion ya que el plan no
Ver!ﬁcaclon de precios !?e }lul I on an far 1400 o o o o o o |2300| o |300| © ha sido aprobado por los titulares de la DNM y DC. Este afio
an farm: inscritas no se pliblico nuevo listado de precios. Se pretende iniciar en
el mes de Junio del 2016
Di de por 100% x |2 |x|3|x|3]x|1]x]|o Se han atendio el 100% de las solicitudes enviadas a la UIF.
Muestreos post Registro recibidas de 100% x o x 3 x o x 1 x [+ Se han atendio el 100% de las solicitudes enviadas a la UIF.
Muestreo Preregisiro e 1® 100% x |9 | x|11| x|1a| x |16 x |8 Se han atendio el 100% de las solicitudes enviadas a la UIF.
F de i de
recursores quimicos recibidas 100% x E 1 x £ 1 x 1 Se han atendio el 100% de las solicitudes enviadas a la UIF.
P ion de P i de des
medicamentos donados recibidas 100% x x a x x o x 5 Se han atendio el 100% de las solicitudes enviadas a la UIF.
Evaluacion de trabajo de
Realizacion de evaluacion
inspeclores cada seis samestral por ins tor 2 - - - - - - - - - - - Se realiza en el mes de junio
meseas
Realizacidn de 10 E & d tisf iGn d Mo se han completado las encuestas debido a que los
ar de i ion neuesias de salistaceion de 40 - - - - 10| S - - - - 50.0% |inspectores encargados de realizarlas tuvieron otro tipo de
" usuario
de usuario cada tres meses. asignacidn de inspeccidn que ameritaba realizar.
Reunionas con el Parsonal d Cada sermana hay reunién con los inspectores, se ha tratado
de la Unidad de Inspaccidn @ A4 3 3 5 5 4 4 2 2 4 4 de que en cada una haya una minuta de la reunidn asi como
N N . samanalas
y Fisc la asistencia.
Desarrollar una capacilaciones
de: 3M es d atura, Taller d
Capacitacidon continua al mes al equipo de inspectoras 12 1 1 1 1 1 1 1 1 1 2 120.0% . " " “ " © - faller de
N de © (INVIRAY.
v fiscalizadores
Desarrollar dos capacitaciones Se han desarrollado las capacitaciones internas los dias lunes
internas es al mes al equipo de 24 2 [+ 2 2 2 [+] 2 2 2 2 B0.0% P
b v " de cada semana.
NOTA: Adicionalmente se han r insp de BPFM en empresas fabricantes de insumos médicos asi como revisién de cronogramas de mejora de BFM de manera que los inspectores asignados a las

Buenas Practicas han estado asignados estas Se han r 298 pr que Corr

a otro tipo de inspecciones que no entran en las categorias del plan operative presentado, entre

esas ir 1 dest llad. de productos, retiro de sellos, investiacién interna de alertas interr P de Ir
SEIFS, UJ, UEDM, DE, UCCFPFPRM. ¥y se incluyen los procedimientos en los que se levantd acta durnate inspecciones en el asropuerto.
P= Programado o planificado

K= Realizado o ejecutado

Nombre, firma y sello del responsable de la Unidad Organizativa
Dr. Mario Ernesto Gonzdlez Larios

UNIDAD DE INSPECCION Y FISCALIZACION
ALERTA ROJA

ALERTA
BLANCA
17%

ALERTA
AMARILLA
22%

“aBla Jefe mmedato
Dra. Reina de Acosta

50.00

69

de v otros por la




UNIDAD DE INSPECCION Y FISCALIZACION

REALIZADO == PROGRAMADO

FEBRERO

ENERD FEBRERO MARZO

REND. ACUM UNIEA D BE ISNPECCION Y FISCALIIM C10M

69%




DIRECCION NACIONAL DE MEDICAMENTOS
MATRIZ DE SEGUIMIENTO DE PLAN OPERATIVO ANUAL ANO: 2016
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UPL-P-02-POI-02_H-01

Unidad

anizativa: Registro y Visado

IONETNOUniMO_rEhﬁn:Ehnr,uhMiuryumr los p que |2 Ley determina que deben ser registrados por la DNM.
CRONOGRAMA
RESULTADO ACTIVIDAD/PROGRAMA INDICADOR Medio de verificacion | META RESPONSABLE ENE FEB MAR ABR MAY | Supuesto
% Realizado
P R P R P R P R P R
Porcentaje de solicude de
) N inscripcion de Nuevos ) ) . . )
Atender 900 solictudes de inscripcion istos alendidas Tabulador solictudes 900 Jefe Registro y Visado y slealnlals & 5lesl|nsln Los tramites resueltos obedecen al nimero de soliciudes
de Nuevos Regisiros Reg nUEVDS registros Técnicos de Registro ingresadas en los meses de Enero a Mayo
Los trdmies observados en el Mes de Mayo obedecen
Rovsin de obseniaours hacas aPuranigedoobsenaones| Tabuatorsoiouies | o | dobRegstoyVisaoy | 7o | g0 | 7 | g |75 | gg |75 | g8 | 75 | 7 | 6109 | losprmerescascemesdo o abcraencuo
nuevos regisiros revisadas NUEVOS registros Técnicos de Registro i .,
va la revision
Resoiver 9500 solictudes de Tramiles| Porcentaje de solictudes |  Tabulador solicitudes Jefe Registro y Visado y ]
Post-Regit Posi-Registro , tramiles postregiio 9500 Técnicos de Regisiro 810 | 1891 | 790 | 2144 | 790 | 1313 | 790 | 1481 | 7890 | 1566 | 211.0% |Alafecha se ha resullo més Iramiles de los programados
Canbdad de expedientes
revisados en fisico confra ;.
) . Modulo de especialidades .
Depurar 3000 registros del Modulo de | Modulo de Especialidades o Jefe Registro y Visado y .
I
selidades Fammacéuicas Famacéubcas mﬁmm 3000 Téenioos de Regisio 250 | 20 | 250 | 32 | BO| M 250 | 3 | 20| 20 a depuracion comprende de Enero a Mayo
Publicacion en Diario Oficial
de |a Replblica Listado
Oficial de Medicamentos y
Coordinar la elaboracion de 2 Listados |Listado de Medicamenios de|  Publicacion 2 listados P Jefe Registro y Visado X X X Listado de Medicamentos publicados en dianio oficial y
Oficiales Venta Libre Diario Oficial Comité Técnico Nacional pégina web Institucional
Astgurar la caldad, a:mt . ﬂ;z;gﬁm“ Caniidad de anualidades de ":fa:;d’ i Jefo de Regisroy Visado,
o productos farmacéuticas y ; L X Encargado Unidad X | 1566 | X | 4180 | X | 8006 | X | 303 | X (ima fecha para pago de anualidades es el 30-06-2016
accesibilidad, eficienciay  |comercializacion de 15,000 producios establecimionios canceladas| 9°TETAES: Vgencia de omebca
seguridad de los farmaéuticos y 2674 establecimientos registro
medicamentos y cosméticos,
asi como su uso racional.
(Atender 2300 solicitudes de Cantidad de Cerificados de | Tabulador solicitudes  Jefo de Regisio y Visadoy Los tramites resuelios obedecen al nimero de
Certificados de Productos Producto Farmacéutico Certficados Produclo 2300 Técnico de Regi 190 | 77 | 190 | 172 | 190 | 65 | 190 | 187 | 210 | 92 62.0% solicitudes ingresadas en los meses de Enero a
Farmacéuticos emitidos Farmacéutico Mayo




Porcentaje de soliciudes de
inscripcion de Nuevos
Atender 200 i de on| E: T 200 Jele Registro y Visado y A partr del 1 de el drea de E
de Nuevos Establecimientos eslablecimienios Técnicos de Registro pasd a la Unidad Juridica
90(;9[:3: 0:. de de Tabulad 900 Jele Regisiro y Visado y A partir del 1 de ol dreade
inscri do A Técnicos de Registro past a la Unidad Juridica
Porcentaje de solictudes da
Resolver 2160 solicitudes de la UPP diclamenes de publicidad Tabulador diclamenes 2160 Hefe de Registro v Visado y 180 | 134 180 | 188 180 239 180 | 188 180 167 Los ramites resuelios obedecen al ndmero de solicitudes
de dictamenes de Publicidad res publicidad Médicos Farmacdlogos ingresadas en los meses de Enero a Mayo
. . Cantidad de opiniones Nimero de . . .
T
mlaalasumm écnicas de . " por Ia con x Jefe Regisiro y Visad X m X 45 " 39 X 5 X 56 Lasonmmeewuw?::lr:\:::mpmndendebe
URv opiniones kecnicas "
Jefe Importaciones,
. Exportacions v
wmu‘::a .°'°°°ma°° de Guia G”r’b‘_":bg' 'ic"osd" clos Guia publicada 1 |Donaciones, Jefe Registro | X X X X X Proyecto de gula elaborado y en revisin
par. bioldg v Visado, Téenico de
Regisiro
P= Programado o planificado Totall 19663
R=Realizade o ejecutado
NOMBRE, FIRMA ¥ SELLO DEL RESPONSABLE DE UNIDAD ORGANIZATIVA NOMERE, FIRMA Y SELLO DE JEFE INMEDIATO
5000
UNIDAD DE REGISTRO Y VISADO  ALerTA V4

ALERTA ROJA
13%

ALERTA
AMARILLA
25%

318

ALERTA VERDE
50%




UNIDAD DE REGISTRO Y VISADO

REALIZADO  ==—=PROGRAMADO

FEBRERO

318%

REND. ACUM ‘ UNIDAD DE REGISTE® YHISADD




DIRECCION NACIONAL DE MEDICAMENTOS
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Matriz de Seguimiento del Plan Operativo Anual afio: 2016
UPL-P-02-POI-02_H-01
[Unidad organizativa: UNIDAD DE PROMOCION Y PUBLICIDAD |

Objetivo de Unidad organizativa: Calificar y dictaminar conforme a lo establecido en la Ley de Medicamentos, todas las solicitudes de promocidn y publicidad de medicamentos que los usuarios sometan
ante la Direccion Nacional de Medicamentos.

o,
Resultado Actividad/programa Indicador :r:t:l Responsable PEneR PFEbR PMarR ;h; :13"; reali/:ado Observaciones
Calificacion y autorizacion de todas las 1500 TéEHicH dé
solicitudes de promocidn y publicidad de Dictamenes | dictamen g 60|99(120| 178 | 130 | 238 166.1%
: Publicidad
medicamentos. es
- Monitorear la publicidad de medicamentos B Monitorea A
Asegurar la calidad, : o ; Monitoreo de Técnico de
PR 0,
accesibilidad, que se_dlfu_n’den en los distintos medios de Medios r 5_0 Publicidad 20(34| 20 | 55 | 20 | 60 248.3%
eficiencia y comunicacion medios
seguridad de los
medicamentos ¥ | paalizar conferencias de i
=« s prensa para Convocatorial, .
cosméticos, asi informar a la poblacion. s de prensa P4 conferern Jefe de Unidad 2 1l 2 2 2 50.0%
COMO SU UsSo
racional.
Evaluar el desempefio Ial_)oral de los técnicos Evaluaciones 2 Jefe de Unidad
de la Unidad
Capacitar al personal Capazlgt’acmn Jefe de Unidad
Campafia de Radio Camparnia Jefe de Unidad 1 1 1 1 1 50.0%
P= Programado o planificado
R=Realizado o ejecutado
MNombre, firma y sello del responsable de la Unidad Organizativa VoBo Jefe inmediato
UNIDAD DE PROMOCION, PUBLICIDAD Y
COMUNICACIONES "'-l-"“
/
ALERTA BLANCA
50% |1

ALERTA NARANJA
50%




UNIDAD DE PROMOCION, PUBLICIDAD Y COMUNICACIONES

REALIZADO  ===—PROGRAMADO

R

FEBRERO

REND. ACUM | UNIDAD BE PROMOCION, PUELICIBAR Y COMUNICACIONES

114%
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DIRECCION NACIONAL DE MEDICAMENTOS

Matriz de Seguimiento del Plan Operativo Anual afio: Enero - Mayo 2016

EL SALVADOR

UNIBGS CATCEUCS Toses

—_—
T ———

UPL-P-02-POI-02_H-01

[Unidad organizativa: Unidad de Control de Calidad en el pre y post regisiro de medicamentos

Objetivo de Unidad organizativa: Realizar el analisis de las especialidades cuyo registro e inscripcidn se hubiera solicitado en el organismo correspondiente; asi como el analisis de control de calidad previo al registro y post registro de productos
farmacéuticos en general y andlisis de muestras de preparacion alcohdlicas, enviadas por la autoridad competente.

Resultado Actividad /programa Indicador ;\lr‘:.lt:l Respc;nsabl P Ene R P Feb R v Mar R P Abr R P MayR % realizado Observaciones
Realizar pruebas analiticas fisicas y Nimero de pruebas analiicas Téenico La cantidad de las pruebas fisicoguimicas en productos pre
gumicas de los productos en tramite . S ) 960 L 100 | 143 | 100 | 171 | 100 | 95 | 100 | 155 | 100 | 233 159.0% regsitros depende de la cantidad de solicitudes de analisis
R fisicoguimicas realizadas especialista .
pre registro presentadas por los usuarios
La cantidad de las pruebas fisicoquimicas en productos post
registro depende de la disponibilidad de los productos que se
Realizar pruebas analiticas encuentran en comercializacion segun progama de muesireo
fisicoquimicas de productos en post Nimero de pruebas analficas Técnico y de que el expediente de registro cuente con la
registro programados y Alertas X L ) 1150 L 75 | 14 (100 | 64 | 100 | 14 | 100 | 53 | 100 | 12 documentacion actualizada y autorizada
o fisicoguimicas realizadas especialista o . o
sanitarias, que se encuentran Para dar cumplimiento al sub indicador 9.8.1 Validacién de
comercializando en el pais métdos analiticos de la guia OPS, personal que realiza esta
actividad se ha involucrado en la Validacion de métodos
analiticos
Revisar documentacion tecnica . : : :
correspondencia recibida de los S!:,.lb Numero de expedientes Técnico La cantlc_lad de Metodologias y sub_sanacmn de o_bsewacmnes
i . , 1.200 . 100 | 77 | 100 | 48 | 100 | 129 | 100 | 100 | 100 | &3 revisadas depende de la cantidad de expedientes y
expedientes de Laboratorio en el pre revisados especialista L .
i correspondencia ingresada al Laboratorio
y post registro
Jefe de
Cumplir el plan de capacitacion anual . UCQPERMi . i .
para el personal de Laboratorio Numero de_persuna\ 64 Tecnl_on 2 6 13 1 16 0 2 0 2 a Esta actividad dep_endg‘de facllbl\ld_aq de_f!nanclamlenln y
Sub-indicador 9.6.4 de la Guia OPS capacitado sypemsor autorizacion para participacion
sistema de
gestion
Asegurar la calidad, Para dar cumplimiento al Sub-indicador 9.8.1 Validacion de
accesibilidad, eficiencia y o métodos analiticos de la Guia OPS, segiin Cronograma de
seguridad de los Desarrollar y ejecutar la Validacion Tecnlpo actividades de validacion, se ha programado la validacion de 4
medicamentos y de 4 Metodos analiticos Numero de metodos validados 4 SUDSWISW 1 0 1 1 1 0 métodos analiticos, de los cuales hasta la fecha se ha
cosméticos, asi como su | gyb-indicador 9.8.1 de la Guia OPS Fa IT‘?C."'CU realizado uno, ya que la programacion se retraso por espera
uso racional especidlista de mantenimiento preventivo y calificacion de equipos. El
préximo método se ha reprogramado para el mes de junio




Cumplir el plan de calificacion, Numero de equipo con e
calibracion y/o mantenimiento de | mantenimiento y/o calibracion 75 i 9 1 5 2 10 0 4
uipos / instrumentos de medicion / calificacion Tociico
e ’ especialista
Jefe de
Capacitacion e implementacion de Niimero de métod Uﬁg::?:‘ !
Transferencia de Métodos analiticos transferidos 100% supervisar X X X X X X X
Sub-indicador 9.8.2 de la Guia OPS . P
sistema de
gestion
Obtener reconocimiento como Sequimiento del proceso de Todo el
Laboratorio Oficial de Conirol de ed ce niﬁcacpi' an 100% | personal de X X X X X X X
Medicamentos nivel 4 ante OPS UCCPPRM
Obtener reconocimiento como
Laboratorio de Ensayo Acreditado Todo el
bajo Morma ISO/IEC 17025:2005 Certificado de acreditacién 100% | personal de
para el Organismo Salvadorefio de UCCPPRM
Acreditacidn
P=Programado o planificado
R= Realizado o ejecutado
Licda. Teresa de Sanchez Dra. Reina de Acosta

Jefe de UCCPPRM

UNIDAD DE CONTROL DE CALIDAD DEL PRE Y POST

REGISTRO DE LOS MEDICAMENTOS
ALERTA

BLANCA

ALERTA ROJA

33% 1%
0
ALERTA
VERDE
ALERTA 34%

NARANJA
22%

Directora Ejecutiva

S0.00

o1

Para dar cumplimiento al plan de calificacion, calibracion y
mantenimiento de equipos, se ha solicitado la compra del
servicio la cual ya esta en proceso, por lo que el servicio se
realizara durante el mes de Junio.

|Para dar cumplimiento al sub-indicador 9.8.2 Transferencia de

métodos analiticos de la Guia OPS, ya se cuenta con un
procedimiento elaborado, el cual hasta la fecha esta pendiente
de autorizacion, ya que se estan realizando la consultas
respectivas para verificar la legalidad del proceso para
establecer los requisitos. En espera de confirmacion
programacion de una visita a COFEPRIS-CCAYAC, para
implementacion del proceso.

En proceso de aclualizacion de procedimientos para dar
cumplimiento a observaciones realizadas en Auditorias
internas con trazabilidad de perfiles de puesto segin metodo
DACUM.

Actualmente en proceso de gestion de convenio para
cobertura del Alcance de la acreditacion, bajo nuevos
requisitos solicitados a OSA.




UNIDAD DE CONTROL DE CALIDAD DEL PRE Y POST REGISTRO DE LOS MEDICAMENTOS

REALIZADO  ===—=PROGRAMADO

322 334 §€)9

FEBRERO

UCCCPPM

REND. ACUM UNIBAD BE CONTROL BE CALION D DEL PRE Y POST REGISTRO DE MERICAMENTOS

91%




UNIDAD DE PLANIFICACION

MATRIZ DE SEGUIMIENTO DEL PLAN OPERATIVO ANUAL ANO: 2016

DIRECCION NACIONAL DE MEDICAMENTOS

%
UPL-P-01-POI-02_H-01

OBJETIVO INSTITUCIONAL: G izar la

asi como su uso racional.

quep

gisiro, calidad,

ponibil ienciay

d de los

para la p i6n y propiciar el mejor precio para el usuanio publico y privado;

|Unid|d organizativa: Laboratorio de Andlisis

RTCA.

OBJETIVO Unidad Organizativa: Evaluar la calidad microbiologica de los Productos Famacéuticos e Insumos Médicos que se fabrican, importan v c

enEl S

do el cumplimiento a las especificaciones establecidas en F

P idas por el

RESULTADO

ACTIVIDAD/PROGRAMA

INDICADOR

META

RESPONSABLE

Abr

May |

Observaciones

Asegurar la calidad,

Gestién de compra de mesas
y mobiliario para ubicar
equipos e insumos del
laboratorio, como cristaleria,
materiales, medios de cultivo y|
documentacidn.

de compra

Coordinador del laboratorio

Gestién de compra de equipo
de laboratorio para realizacién
de i bientales e

incubadoras para operar en el
rango 20-25°C.

de compra

Coordinador del laboratorio

Los equipos adq

Gestién de compra de
cristaleria

de compra

Coordinador del laboratorio

Gestién de compra de sistema
de tratamiento,

v .
de Agua suavizada y Agua

F para los
de la DNM.

Solicitud de compra elaborada

Coordinador del laboratorio

Se realizo la gesion de compra, sin embargo la kdiacon publica quedd desierta, por lo que se
Iniciara de nuevo & proceso de gesian.

Gestién de compra de sevicios
de calibracidén de dispositivos
de dicidn y i de

temperatura para calificacidn
de equipos del laboratorio.

de compra elaborada

Coordinador del laboratorio

Se gesiono la ACO de ¥

Gestidén de compra de
materiales para limpieza de
las dreas de laboratorio y

ibilidad, efici y
seguridad de los
medicamentos y

cosméticos, asi como su
uso racional.

f de clase B del
laboratorio

Solicitud de compra elaborada

Coordinador del laboratorio

[l 16 de dicembre, se enfrego la soliciud de compra de los insumos mencionados a las unidades
correspondienies. Sin embargo, a la fecha no se cuenta con Orden de Compra.

Gestidn de compra de equipos
para efectuar la prueba de
Potencia de Antibidticos.

Solicitud de compra elaborada

Coordinador del laboratorio

Se han enfregado las de compra de dos de los 3 equipos, uno de ellos no se ha
conseguido proveedor nadional por ko que ka solictud de compra no ha sido acepiada hasta el
momenio en las unidades correspondientes. A | fecha, deniro de las instalaciones se encuaniran
instalados dos de los 3 equipos programados a adquidr para este rubro




inatatackiads mushles'y Mueles y equipos instalados en los

Esti pendientsla ubicacion delnliva de 1 esiula, que no pudo ser acomodada en una de las mesas

equipos de laboratono en sus 2. 9 Coordinador del laboratono 11 1] -
muebles definitivos sitios de uso comparidas
Calibracién y calificacién de Elaboracidn de protocolos de Coordinador del laboratorio y de los equipos p p mayo ded2a44"C)noha
quipos y dreas del calificacién para 1 clase de dreay 17 18 Técnicos especialistas del 1|1]1]1]2|2]|3|2 tnalzado su debido a p ensy ) ica, por lo que el
laboratorio. equipos laboratorio. estudio e exende hasta el mes siquients.
Elaboracion del manual de calidad y Coordinador del laboratorio y
manual de sequridad y biosegundad 2 Técnicos especialistas del En proceso de elaboracion, ain no se inakzan.
en el laboratorio laboratario.
Elaboracion del plan maestro de Coordinador del laboratorio y
calificacion y programacion de 1 Técnicos especialistas del
g TP calificaciones laboratorio.
mplementacidn del Sistema . . ) Coordinador del laboratorio y
Elaboracion de lineamientos para i T
de Gestidn de la Calidad en el e} ; Se a delo
=, diofTihar aciidades det labocatorin 35 Técn:cn;;;zz:l:ms del 3|3|3|4|3|3|3|4 de por prog
Elaboracion de herramientas para :
documentar s eI dctiicades| . g5 c::;&:::o;sdﬂ !Fall,':[t?: z;v 15|20|20(25)|15] 15| 10] 10 Se a de delo
operativas, administrativas y hw::;; il B prog
analiticas del laboratorio .
Elaboracion de manuales de RO TN ELY
cparacitn de aguinos 10 Técrncels Espfcnalls‘:as del 2|2)12]2]12]2 -
Validacion de metodo de Coordinador del laboratorio y
analisis de monitoreos Protocolo de validacion 1 Técnicos especialistas del - -
PP= Programado o planiicado
[R= Realizado 0 ejecutado
Licda. Aida Mejia de Gutierez Dra. Reina Leonor Morales de Acosta

Coordinadora de Laboratorio de Analisis de Microbiologicos

LABORATOTIRO DE ANALISIS
MICROBIOLOGICO

Directora Ejecutiva

S0.00

98.5




DIRECCION NACIONAL DE MEDICAMENTOS
UNIDAD DE PLANIFICACION

MATRIZ DE SEGUIMIENTO DEL PLAN OPERATIVO ANUAL ANO: 2016

EL SALVADOR

vmTon CATCIMSE oSN

O
——————

UPL-P-01-POI-02_H-01

la instituci lidad que perrnih g la ibilidad qistro, calidad, disponibilidad, efici ia y seg d de los di tos y p éti para la
Unidad organizativa: Laboratorio de Anilisis de Insumos Médicos
OBJETIVO Unidad Otgan!ulivr Verificar la de los que se fabrican, P ¥ a nivel i I do en el rieago que rep en fi ion de su ap
clinica y t péutica, a en normas nacionales e internacionales y aplicando métodos cientificos que permitan g i fiabl
RESULTADO ACTIVIDAD/PROGRAMA |  INDICADOR META RESPONSABLE E“; : k : :"; :"R Observaciones
Plarlll'lcacldrr de la
de i6n de equipo de -r . - 5 mmmmmymmmmm
laboratorio para desarrollo Bas:!s'g:rlllcdl::clﬂn 100% UACI aela w | x ¥ luego en COMPRASAL e
de pruebas de guantes, O40212016.
jeringas, bisturi y cateter.
Evaluacién y adjud i dinad b i Actvidad completada en Sempo y 1orma; se envid intorme
de ofertas de licitacién Coore de L e ad en empo y = ae
publica de equipos del Ofertas evaluadas 100% Técnico supenvisor | x aJuna de en fecha 11032016 y
laboratario. uAaci presentada a la misma en fecha 17032016,
E=ta actvidad poses AVANces previos a ko previsio, ya que al
Instalacidn de equipo de m16mhanm!_i:;a£l;9 renglones adjudicados en
laboratorio para desarrollo . c dinador de Lab io
de pruebas de guantes, Equipos instalados 23 equipos Técnico superisor mmpcﬁndooqmdol:::?mnc::progrmamm
jeringas, bisturi v cateter. " k=5 de L S s para
aoqumcibn de los Oqulpcu no adjudicados.
. . . . Actvidad completada en Sempo y orma; ¢ acta de recepcidn del
MT_.ll_slc_ldrl d.tafase n f:le ReceE_lér! de 100% C de L io x| x . 5 en 1 16 con nimero da
io de io uAaci F
012002016
N . Dos Técnicos
Realizar gestion para - - o .
contratacién de personal conlr::::::::;a:ara ol 2 c de L = 0% Gessbn en e mmLNM 2 para
Técnico de Laboratorio Laboratorio
Se han los de
Elaboracién de C. On e equipos, p de C & dodbnﬂo.
procedimientos FProcedimientos A C dinador de Lab io P uel‘ de
Pl voa, op . 8 procedimientos | ° - o aupendsor ® x| x| x|x]|x]|x 65.0% a - do
de andlisis del laboratorio mddicos, hqas uo wawp p.r-a analsis oogulmu. jeringas, bistun
21 equipos mmwnavmprevbsabpluﬂon\fnynqmsem
Calib 6n de equip Equip librad: accq-asg?usy Técnico supenisor &n de un NO. 04 de la
b LPO1/2016
Aseg la calidad
P iay
seguridad de los Capacitacién de uso de los Capacitaciones 23 [ i de L. o Actvidad pendiente de realizar ya que est igada a la recepcion de
medicamentos y equipos de laboratorio recibid. c itaci Té supenisor equipos de la LPO1/2017
cosméticos, asi como su
uso Calificacién de Disefio, 16 equipos y
Instalacidn y Operacidén de Equipos N i i de L i
equipos para realizar calificados ::f:::::: Técnico supenvisor x| > c de diselio
pruebas de jeringas !




Calificacidn de Disefio,

Instalacién y Operacidn de Equipos 6 equipos Coordinador de Lab io

equipos para realizar calificados calificados Técnico supervisor el Caliicacion de disefio realizada
pruebas de Guantes

Calificacidn de Disefio,

Instalacién y Operacién de Equipos 7 equipos Coordinador de Laboratorio Califcads isei Kzad
equipos para realizar calificados calificados Técnico supemisor ! 2

pruebas de Bisturi

Calificacién de Disefio.

Instalacién y Operacién de Equipos 3 equipos Coordinador de Laboratorio

equipos para realizar calificados calificados Técnico supenvisor 0% Actuiiad pendianis de reslizar, scjsta 2 la recepciin de equipos
pruebas de Cateteres

Verificacidn de - - . .

N Proced 1 procedi to (Coordinador de Laboratorio . " . . .
g:loj::'u‘rg;zntosdeprueba verificados verificado Técnico supenisor 0% Actvidad pendienie de realizar, sujeta a la recepcion de equipos
Verificacién de . . A . .

- i 1 d to (Coordinador de Laboratorio

d tos d ba R Ly N . 0% Actvidad pendiente de reakzar, sujeta a la recepcidn de equipos
Zlof;l;m::: os de prue verificados verificado Técnico supemvisor r. a eq
Verificacién de . . _— . .

- i 1 d to (Coordinador de Laboratorio

d tos d ba R Lainiy N . 0% Actvidad de reakza a de
Zlocs?st'::;en 05 de prus verificados verificado Técnico supenvisor pendienia ", sujea a la recepcidn de equipos
Verificacién de . . _— . .

- i 1 d to (Coordinador de Laboratorio

d tos d ba T L N i 0% Actvidad pendiente de reakzar, sujeta a la recepcidn de equipos
s:'oéaa-tler‘\:'e:sos € prue verificados verificado Técnico supemnvisor f a &
Realizacién de pruebas de Cantidad d Coordinador de Labo . . .
verificacion de calidad antida de 200 oordinador de La ratorio 0% Aclvidad pendiente de realizar, sujeta a los resullados de
seguin plan de muestreo pruebas realizadas Técnico supervisor an y de equi &0 de o

Se han los > Plan de
Implementacién del Sistema . . h de C ded
. N Manual del SGC y Coordinador de Laboratorio y pmmﬂhiamde Cﬂlcacibn de Instalaciin, procedimiento dn
de Gestién de Calidad del 25% . § x| x| x x[x|x|x 65.0% op " -
Laboratorio sus controles Técnico supenisor Caliicacion de analisis de
médicos, hoiasdelrabqo pafaanalsisoeguam jeringas, bistur
¥y cateter.
Desarrollo & |mplgnpenla_clon Implementacién Coordinador de Laboratorio y Desarrolo de p ”amj‘f‘,‘ pyeco de giancia post
de programa de vigilancia del programa 20% Técnico supenvisor x ¥y primera de en fecha
post comercializacién 0062016
Gestion para capacitacién Personal Coordinador de Laboratorio y . .
del personal de laboratonio capacitado 6 cay Técnico sup T2 3 10coy Inismzs ¥
P= Programado o planiicado 319
R= Realizado o ejecutado

ROJA 40%

ALERTA
AMARILLA ____———

Inga. Karina Lucia Flores Figueroa

C del

lo da Anilisis da

LABORATORIO DE ANALISIS DE INSUMOS
MEDICOS

ALERTA

20%

ALERTA
VERDE
40%

Dra. Reina Leonor Morales de Acosta

Directora Ejecutiva

S000




Y DIRECCION NACIONAL DE MEDICAMENTOS

m EL SALVADOR
—_
Matriz de Seguimiento del Plan Operativo Anual afi0:2016
UPL-P-02-POI-02_H-01
|Unidad organizativa: Unidad de Precios
|Objetivo de Unidad organizativa: Regular los precios de venta con base a lo establecido en la Ley de Medicamentos
Resultado Actividad/Programa Indicador Meta anual|  Responsable Fas | Feb | Mar | i} By % realizado Observaciones
P|R|P|R|P|R|P|R|P
Se elabord y prepard la actualizacio y se realizd la
propuesta para el listado de PYMP 2016 pero se
Publar Lsados 2 Precde VeriaNiximo d Pibko (PVWF) Ge |NimerodeLsados e PP |Jefode Uridad de |, | o q“'“:’m“;ﬁ!‘m‘:" e 2011"::" ﬂ."s‘a.‘!"
medi requiados publcados Precios vigente durante por lo que no hubo publicacién

Recolectar informacidn de datos de mercado a nivel nacional de todoslos | Nimero de Bases de Daios
esiablecimientos que comerciaizan medicamentos recolectadas

-
(=]

2 Técnico de Precios

Enir opnones cricas Qe svan desopore para resler Recursos de | Porcengeeminadode | o Jell de Uridad de olololo
Revision en 30 dias hébies luego de publicado Lisiado de PVMP opiniones cnicas emiidas Precios
Emilr opiniones cnicas que sirvan de soporie para resolver el 100% defas | Porceniaje teminado de 100% Jeke de Unidad de elalslalalal1l1]2
Correspondencias ingresadas en el afio opiniones cnicas emiidas Precos
- _ Forcenaje teminado de
Elaborar Listados de Inspeocion para verficacidn de PVMP en el mercado P A 100% Técricos de Preci ololo

Asequrar la calidad, sofictados por Unidad de Inspeccion
accesibilidad, eficiencia y

solctados

seguridad de los
medicamentos y cosméticos, |  Emiir cpiniones #cnicas que sirvan de soporie para resolver diciamenes Porcentzje eminado de 100% Jeke de Unidad de olololo
asi como su uso racional. sanconanos ingresados en el ransourso del afo opiniones tcnicas emidas Precios

oficial del listado 2016. Ademads se hicieron mejoras a
la estructura de CHM's que se verdn reflejadas en
prdximas publicaciones.

Debido a que no se publicd listado y la recoleccidn de
inventarios de inicios de afio esta ligada a la
publicacidn, no se hizo solicitud de daots de mercado.
Sin embargo, si se realizara en Julio-Agosto, con
algunas mejoras.

No ha habido recursos de revisién debido a que no se
realiz publicacion de listado.

No hubo listados de inspeccion debido a que no hubo
publicacidn oficial 2016, sin embargo se ha dado
soporte en multiples ocasiones a la unidad de
inspeccion brindando datos y analisis a demanda.

No hubo dictdmenes sancionatorios que resolver.




Deszarroliar estudios para conocer la sfuacion acual de a industria

5 3 |NUmero de esudics a realizar Técnicos de Precios ojoj1|1|2
precios, .
Actvidades de Control de Riesgo: Desarroliar procedimienios aimacenados
que auiomaicen los calcuios y realizar una verificacion expestde kos scrips de | Procedimienios de calculo
calouio no avomaizados. Riesgo: Posibles errores en la forma de calcular los | para producios nuevos en Técnicos de Precios
precios de ia (f i y aig de calculo) Estado PVMP
Actvidades de Control de Riesgo: Establecer periodicidad de Backup de las
bamdedm.ﬁnesgo:Pemnaoe;a;:mmdebssmmsdemne Backups Generados 52 Técricos de Prec slalalala
Acividades de Control de Riesgo: Disedar procedimiento auiomaizado de
d_adame de datos ajpicos. Riesgo: Deficente InhmdeDabs_ASpmsde Técnicos de Predios
¥ de los daios Inventario

P= Programado o planificado
R=Realizado o ejecutado

Nomibre, firma y selo del responsable de la Unidad Organizativa

UNIDAD DE PRECIOS

ALERTA BLANCA
10%

400.0%

Se realizaron estudios en temas de rankings de
productos mas vendidos, por marca y clase terapeutica,
asi como informe de venta de Paill y un Infome de “Datos
relevantes del mercado farmacéutico centroamericano y
el efecto tedrico de regulacion de ios”, ademas de
informe de Ventas Relativas de Productos OTC

Se creo algoritmo automatizado para generacién de
PVMP para productos nuevos en listado de PVMP

Creacién de Rutina de Backups Totales Trimestrales y
Parciales Semanales, considerando espacio de disco
disponible

Se creo informe de datos atipicos para datos de
Inventario utilizando lenguaje estadistico R y plugin
shiny para publicacién en informe web

VoBo Jefe inmediato

50.00

110




DIRECCION NACIONAL DE MEDICAMENTOS

Matriz de Seguimiento del Plan Operativo Anual afio: 2016

UPL-P-02-POI-02_H-01

[Unidad organizativa: Unidad de Importaciones, Exportaciones y Donaciones de Medicamentos.

Objetivo de Unidad organizativa: Regular la importacion, ex;

portacion y donacion de medicamentos de acuerdo a la ley de medicamentos.

Ene Feb Mar Abr
Resultado Actividad /programa Indicador Meta anual - M v ry P = - M
Autorizar el Ingreso de Donativoes  |Ndmero de Area de
de medicamentos y productos tramites 676 D - &2 16 7O 19 &6 27 s8 10
Afines. autorizad onaciones
Autorizar la Importaciones de Ndmero de Area de
Medicamentos y Productos Afines [tramites 676 Donaciones &2 40 7O 43 &6 18 S8 20
|por permiso especial. autorizados.
Recepcién y procesamiento de ?:::::31:; Area de
ici e i pai de P 7421 Productos &44 G635 T80 GAD 806 398 424 TOT
'Eloducms quimicos ;;;‘:m‘.‘ v Quimicos
Re.ce.pcndn v mluac!op de Nlifn.ero de Area de
; ki SO de solicitudes 184 Productos s 23 9 39 1z 4 7 o
certificacién de productos autorizadas y >
+ Quimicos
quimicos observadas
MNamero de X
< certificaciones de ea de
s"“‘?g"‘_‘,"’ ::"'ﬁ‘f""“ de inscripcion de 5263 Productos 521 | 481 | 448 | 404 | ass | 373 | a4s | 364
Ly productos quimivos Quimicos
emitidas
Asistencia a
Participar en la elaboracidn, f‘oc"-'::;c’ - Un 100% de
revisién y modificacién de los e . P participacién en Area de
RTCA en los que tiene comités ¥ video las widad Regl * ® * * * x * *
competencia la DNM dando aporte progr d
técnico legal
- - - - Un 100% de
MNeg: a nivel Cer Asistencia a las o, :
la elaboracién de los RTCA en los [Rondas de Unisn  [RarieiPacion en| Areade x x x x x x x x
que tiene competencia la DNM Aduanera ramadas =
El. g Técni de [C t El. i6n de
aplicabilidad interna para los Consultas, anteproyectos Area de x x x x x x x x
productos regulados por Ley de Reglamentos de Reglamentacién
hRnedicamen;ns.S —a aprobad Reglamentos.
.BCBWIIDI'I L= olicitudes para Ndmero de A"a de
Liberacidn d'i"l Lote "."V:‘;"‘E:t’e ’:: Solicitudes 1 Liberacion de Lote| x x x x x x x x
Vacunas. ' recibidas de Vacunas
Nimero de A
. . documentos ea de
?::):‘i’;t'ngr"" abaseds = | i.ados e 1 Liberacién de Lote| x x x x x x x x
ingresados a la de Vacunas
base de datos
Comité para la
Evaluacion y
Elaboracién de Fichas Técnicas MNumero de Fichas 1 le:r?mo‘;i de x x x x x x x x
de Vacunas. Elaboradas otes de
FProductos
Biologicos
(Vacunas)
Nimero de
Elab &n de Certificado de Centificados o Area de
d ! ) R luci Liberacion de
Liberacidén de Lote o Resolucién desf: rables y/o 1 Lote de x x * x x x x® x
desfavorable y/o Exencién. ol
Vi Exencion Vacunas
elaboradas
Asegurar la calidad, accesibilidad, MNimero de
eficiencia y seguridad de los Aprobacién de Certificado de Certificados
medicamentos y cosméticos, asi  |Liberacidén de Lote o Resolucidn aprobados o 1 Jefe de la x x * x x x x x
X " fo E> - Resoluciones UIEDM
COMo SuU uso racional. able y. desfavorables y/o
Exencidn




MNumero de Ares de
Notificacién a Usuario. Mot i 1 Uberacion de = = = = = * = x x
Liiy Lote de
Vacunas
Recepcitn y revisién de
solicitudes de productos Control interno de Area de
i e higieni da ingreso de Froductos
& by ane P80 4308 100 10364 s0 el 76 410
Ant R osy itudes segin wme Cosméticos e
(21 iciones de o =l tipo de tramite. Higiénicos
Recepcién y revisidn de E‘;:‘::: i::um“ e Px:z:::g
i i 2t o 1 100 a4
solicitudes de Registro :s_e i solicitudes segdn 2751 Cosméticos e Taz T2 2o e “8 288 o TO 840
gl ol tipo de tramite. Higiftnicos
+ Contral interno de ea de
moteiudes Ha Metoneqmienta de |nareso de 304 Productos 2 - 32 21 16 15 7 1 120
- " 2 sol-_cltudos 809_!3" Cosméticos e
- el tipo de tramite. Higiénicos
Recepcién y revisién de Control interno de Area de
= de i ing Productos
posteriores al registro de solicitudes segdin 1304 Cosmeéticos e | 120 w o T e o e b e
P i e hi el tipo de tramite. Higiénicos
1 de © i de Control interno de Area de
registro, reconocimiento ingreso de Productos
modificaciones, de productos solicitudes segan 5458 Cosméticos e 37e b a=s . == * = " =
cosméticos. higiénicos el tipo de tramite. Higiénicos
Control i de MNdmero de
de ingreso al pais de solicitudes Area de
di tos o afines |autorizadas, 89032 Importacion TE5 Tos 72 Toz vas 576 B10 sB7 B51
v sus solicitudes diarias de observadas y portaciones
do a fecha de ingreso h d
MNimero de
- N . solicitudes
S:E;"zac“’"'" de visas en BCR- | orizadas, 85000 . A.r:a de 7210 | 7380 | vis2 | 7268 | 7400 | 7346 | 7730 | 7ees | w200
observadas v pOriacionis
Namere de
Emisién de certificados de
Exp &n para prod Solicitudes 1 Area de x x x x x x = x x
comercializados en el pafs recibidas en el exportaciones
afic
rMamero de
Emisidén de certificados de Strllcltudes Ar o
iGn para p que 1 ea de = * x * ® x * = =
no se comercializaran en el pals ';c'b"’as en el exportaciones
afio
Revisién documental de Namere de Lotes 1 Area de w x = x w x w x <
importaciones revisados ImE‘onacmnes
Firma de _CDm:::r:?‘naz::"r::nc:::‘ convenios firmados 1 Impo::c?:nes = x e x £ E E ES =
Programa anual de itacién © de 1 Area de 2 »x " x x x x x ®
con aduana capacitaciones Importaciones
P Progr o
R= Realizado o ejecutado
Licda. Marta Hortensia Cea Flores Dra. Reina Leonor Morales de Acosta
Jefa de la Unidad de Importacion, Exportacidn y Donaciones de Directora Ejecutiva
Medicamentos 1
50.00

UNIDAD DE IMPORTACIONES, EXPORTACIONES Y

DONACIONES ALERTA i [ »

BLANCA
8%

ALERTA ROJA
11%

ALERTA
NARANJA
8%

74

g P

ALERTA VERDE
73%



UNIDAD DE IMPORTACIONES, EXPORTACIONES Y DONACIONES

REALIZADO  ==——=PROGRAMADO

FEBRERO

@0

REALIZADO
[ PROGRAMADO

10000 §T17= R

REND. ACUM. UNIBAD DE IMPORTAGIONES, EXPORTACIONES Y DONACIONES

14%




DIRECCION NACIONAL DE MEDICAMENTOS

Matriz de Seguimiento del Plan Operativo Anual afio: 2016

UPL-P-02-POI-02_H-01

|Unidad organizativa: Unidad de Estupefacientes

Objetivo de Unidad organizativa: Llevar el registro y control de estupefacientes.

z = Ene Feb Mar Abr May |
Resultado Actividad/programa Indicador Meta anual p - . . - = = - = = R % Observaciones
Cantidad de 3216 Jefatura y Personal o
de Imp Autorizaciones de importaciones tecnico delegado en x5 255 % 33 8 325 % 229 %8 249 porke
importacidn CIEX !
Cantidad de 636 Jefatura y Personal de
A iones de exp i6 Autonzaciones de : tecnico delegado en 53 50 53 64 53 79 53 59 53 M 107.0% :
exportaciones ptaciones CIEX f Ptk
A ién de transfi de M g gepy  [luyTumond P
i6n | : ; s \
acki Transkerencias de Rl ':_ecrl!co'de_ Unidad de T 912 At a47 77 891 7T 1,097 | 17 670 26.0% cliro Sscrions pera ackiar da b
; = = las difcutades
Asegurar la calidad, Saerjens y Supersr
: FE . ¥ Numero de Ebros de Jefatura y Personal
accesibilidad, eficiencia |Revisién y autorizacién de Libros de 5 | r da
y seguridad de los medicamentos y productos controlados conrolrevisadosy 1912 libros ‘E‘,:ll::w :;:In:;?d de L t x L L o L “ L » solicfudes presentados por 10s Usuanos
mdm“m y p s Recetasemiidasy | 107,400 recetas |Jefatura y Personal Ese es un tramie que se habia idengicado
cosméticos, asi como y enTeg modkos. aks 4,296 talonari de Unidad de 895 | 12,050 | 8950 | 10,600 | 8950 | 10,303 | 890 | 12425 | 8950 | 10,433 | 124.0% |como riesgo criico, por o que se adquiio un
SU uso racional. solicianies de 25 recetas |Estupefacientes. imp P P
. Jefatura y Personal
Z " il Cantidad de : : R P de
c de p pesadas realizadas 480 pesadas |tecnico de Unidad de L] 69 L] 51 & 37 L] a7 0 15 110.0% sokchudes presentados por s usisarcs
Estupefacientes.
Numero de
Actualkzacion base de datos Sistema Sisalem acuakzaciones 720 Actualzaciones | Jetatura y Digkadores &0 58 1] 5 ] 58 &0 8 60 5
reaizadas
& . de Canidad de Jefatura y Personal
c ! F . 180 Fi v ico de Unidad de 15 0 15 1] 15 o0 15 o 15 1
| realzadas Estupefacientes.
P= Programado o planificado
R=Realizado o ejecutado
Lic. lose Luis Reyes Zelaya Dra. Reina Leonor Morales de Acosta
Nombre, firma y selio del de la Unidad ( VobBo Jefe nmediato
50.00
UNIDAD DE ESTUPEFACIENTES
ALERTA ROJA /
13% ALERTA BLANCA
50%
| o
ALERTA VERDE 12 3
37% 5
4 ¢




UNIDAD DE ESTUPEFACIENTES

REALIZADO  e==—=PROGRAMADO

FEBRERO

®0

REALIZNDO
I PROGRAMADI

REND. AUM. UNIDAD DE ESTUPERAGIENTES

123%




DIRECCION NACIONAL DE MEDICAMENTOS

Matriz de Seguimiento del Plan Operativo Anual afo: 2016

EL SALVADOR

UNIDES CAECEMOS TODO0S

—
e ——=

UPL-P-02-POI-02_H-01

[Unidad organizativa: INFORMATICA

Objetivo de Unidad orga

nizativa:

Garantizar el buen funcionamiento y uso de los equipos de computo, sistemas de informacion y elementos periféricos que conforman la

plataforma de tecnologia de informacién de la Direccién.
it Ene Feb Mar Abr Ma
Resultado Actividad/programa Indicador | Meta anual Responsable s = s = s s s Y = | % realizado Observaciones
Técnico informatico Yai S Dltonun coulizatione s
Implementar sitio de - ¥ - * fakia reunirse con ia Unidad de
H % Informe final 100% Encargado de i 5
contingenica 2 E Planiicacion para laidar el
informatica i
proceso de conngencia
Analisis para la Técnico informatico vy — —
implementacidn de un sistema | Informe final 100% Encargado de * * * SR
de antifuga de informacion informatica =
S Técnico informatico vy
Anshisis de .EECR Ups de Informe final 100% Encargado de
enlaces de internet
informatica
Asegurar la calidad o ) Y& se implemento un ponal para
accesibilidad, eficiencia y Portal para profesionales para . Técnico informatico vy . . . . . . - usuarios en elareaqe
e formularios Informe final 100% Encargado de Imporiaciones y exporiaciones,
seguridad de los informatica se esta frabajande en el de
medicamentos y cosméticos, ___publicidad
asi como su uso racional. c5n de los < Técnico informatico y SS;asan U;ﬂ“;:l?ﬂ::;ﬁiso::
N Infarme final 100% Encargado de * * * * * * * * 50.0% N ¥ N '
infiegrados de la DNM " . imporiadiones y exporiaciones
informatica -
estan erminados al 100
Técnico informatico Se reaizo &l cambio en la plania
Incrementar la telefonia fija a Informe final 100% Encargado de ¥ * * * * telefonica se incremento a 100
200 usuarios B . g2 ext Actiualmenie ulizadas y 90
informatica ~ .
ext disponibles
y Técnico informasco y * Se ha migrado a un nusvo
Implemeniar de nueve chat operatves| Informe final 10096 Encargado de informasica corudor
. Técnico informatico y
Implemenia: d 5US5 las
:Idu i r;oc:c;r; Seow para Informe final 100%6 Encargado de
informatica
P= Programado o planificado
R= Realizado o ejecutado
Inga. Marcela Orellana Dra. Reina Leonor Morales de Acosta
MNombre, firma y selio del responsable de la Unidad Organizativa “YoBo Jefe inmediato
5000
ALERTA VERDE |
12%
ALERTA
NARANJA
13% -

ALERTA ROJA
75%




DIRECCION NACIONAL DE MEDICANENTOS
UNIDAD DE PLANIFICACION

MATRIZ PLAN OPERATIVO ANUAL ANO: 2016

|  OBJETIVO INSTITUCIONAL: Garantizar la institucionalidad que permita asegurar la accesibilidad istro, calidad, disponibilidad, eficiencia uridad de los medicamentos y p! tos para la

Unidad organizativa: Unidad de Registros de Insumos Médicos

[OBJEI'TVO Unidad Organizativa: Registrar, actualizar v renovar los productos relativos a los insumos médicos que la Ley determina que deben ser registrados por la DNM.

|[FECHA: 08 de junio de 2018 ]
E Felb M. Ab .
RESULTADO ACTIVIDAD/PROGRAMA INDICADOR Modio:ds META | RESPONSABLE [— 1 =l = r = A A Observaciones
verificacion PlRrR|PIR|IP|IR|P|R|P R
DICTAMENES
i i Esie daw serd variable
Elsborar dictiémenes de primera y segunda| TECNICOAURIICO DE LOS Técnicos de &
iwide con el que atsan los TES QUE '“'“"“'::': "’:""“’3 2900 Registros de 241 189 | 241| 431 | 241 | 374 | 241 | 337 | 241 | 571 157.8% S iena N e .
para regisTo do Insumos Médicos. PARA NUEVO REGISTRO DE B e Insumos Médicos pedionas Ing por
NSUMOS MEDICOS, usuarics
Este dato tan afo asende al
DICTAMENES DE LOS
Elaborar dicthmenss con el que oo evalla los| EXPEDIENTES QUE INGRESAN Técnicos de aumenio signiicaivo por pane de
y . X 2 Informe de labores = los usuarios de cambios
o de regisTo de PARA CAMBIOS POST it 144 Registros de 12| 18| 12 |13 12|03 12 |28] 12| 388 1396.7% ek "
insurnos midicos REGISTRO DE INSUMOS oh Insumos Médicos P S0,
MEDICOS. principaimenia cambios de

ACTUALIZACION DE BASES DE

Actsizacién de base de dawos de regiswo,| DATOS OE LOS DisTTAs |Miodulo de Sistema de

Insumos Médicos y Técnicos de

Asegurar la calidad, post regIsTos ¥ ETAPAS DEL bases de excel que G488 Registros de : x| x| e | x| x| x| x| x| x
S oo PROCEDIEMENTO DE ¥ Insumos Médicos
accesibilidad, REGISTRO. lleva la Unidad
eficiencia y ¥
uridad de los ELABORACION DE Asistente E=e dato podra variar en el
Bsegu 3 2 R 5 DOCUMENTOS OFICIALES | Acuerdo de Junta de Administrativo de senido de los dicamenes que
medicamentos y E dn L PARA LOS INSUMOS MEDICOS Delegados 2064 Registro de W2 | | W2 We)| %2 |92 I2 v 2 sean caicados como tavorables
cosmeélicos, asi QUE HAN SID0 APROSADOS Insumos Médicos ¥y pasen a Junia de Delegados
COMmo SuU uUso - . Ese porceniaje €S bajo, debido a
racional. OONSTANCIA:: L':l:::'; quiz:e 'z:":!a Técnicos de que a inicio de aflo se establecd
ividien e —— ERTICAGICHER A EETCN et dapl';s m‘i’:m“ o 1380 Registros de 15| 85 [ 115 20 | 115] 38 | 135 ] &1 | 115 ne dar mas cons@ncias de
O LOS USUARIOS ol infcerne. O leborss Insumos Médicos regisro a md:‘r?;.ss:lo a solciud

Morioresr sobre alenins 2an2anss reforeries a un NOTIFICAR DE ALERTAS
imsumo médico, dar seguimienioe informar a la| SANITARIAS RELACIONADAS A

= oY =5 Fve Aviso por cualquier Técnicos de Es=te dato podra vardar de
o ol oz . dl s mnﬁmv medio de una alerta 100% Registros de E x = x x x £ E E acuerdo a kos avisos que se
o - ¥ de i 8 e B DE LAAN DE sanitaria Insumos Médicos reciban
mreniricen ol fesgo are la misma RIESGOS.

Control de
ELABORACION DE "

A . in shord 1ss| RESPUESTAS TECMICAS A memordndums de la Técnicos de Dapo que podra variar aendiendo

k. v w::: vl:' " = TRAVES DE MEMORANDUMs | Unidad de Registros 132 Registros de M9 | 1|30 1n|®]|1n|23)]11)| 19 176.4% a las consulas que requieran

) ¥ CORRECS ELECTRONICos | 92 Insumos Médicos Insumos Médicos ofras unkdades icnicas
e Informe de labores
Total 13108
Dr. Haryes Funes Dra. Reina de Acosta

UNIDAD DE REGISTRO DE INSUMOS S000
MEDICOS

ALERTA
ALERTA ROJA 14%
NARANJA o
14%
ALERTA
BLANCA
43%
& o

29%



UNIDAD DE REGISTRO DE INSUMOS MEDICOS

REALIZADO === PROGRAMADO

FEBRERO

@0

[ REALIZADO
V' B PROGRAMADG

REND. ACUM. UNIDAS DE REGISTRO DE INSUMOS MEDIGOS

131%




DIRECCION NACIONAL DE MEDICAMENTOS

Matriz de Seguimiento del Plan Operativo Anual. afio: 2016

UPL-P-02-P0I-02_H-01

|OBJETIVO INSTITUCIONAL: Garantizar la instucionalidad que permita asequrar la accesibilidad, registro, calidad, disponibilidad, eficiencia y

quridad de los medicamentos y p

duclos cosmélicos para la poblacion y propiciar el mejor precio para el usuanio plblico y privado; asi como su uso racional.

|Unidad organizativa: Unidad de Aseguramiento de la Calidad

OBJETIVO Unidad Organizativa: Apoyar a las unidades que conforman la Direccidn Nacional de Medicamentos en [a implementacidn y desamolio de un Sistema de Gesbion de la Calidad Institucional e impulsar la infegracion de sistemas de gestion implementados, incorporando el enfoque de procesos y [a mejora continua. Asimesmo,
la cultura de la calidad asumiendo un rol dinamizador, de asesoria y faciliacidn de los procesos de autoevaluacién, con el objefivo de asegurar calidad en los procesos y brindar producios confiables.

% Realizado

F
RESULTADO ACTIVIDADIPROGRAMA INDICADOR |Medio de verificacion|  META ResPoNsaBLE | 7 oy
PIR|P|R P|R
Documentacion de Procesos. Elcuar revisiones
de caldad y acualzacones a s mapas de P
procescs y documentos de la Direccidn Nacional (Toudde Todde Procesos de ks DNM Lt Jebura UADC, x| x X
G Medcamrws o e ge bf Dormeraks/Tod Documentascs PO, Técrioos UADG
doctmentitn def Siees de Gesida de b Procesos Instuconakes) % documentadas
(Catdad
; (Taal de Procedimierios
m“""’"‘:‘""“". “"""’;‘:Em,m-mmu D conversin | 100% de Jobra UADG, sl bwls il
'”““;:’"I I ol M o cadmaske aEvkey])| 2 enaielne adocumeris Técrions UADG
i %
Acciones prevenivas,
do de megora | 100% o
Sequimenin de Halwonos. Elcuer conrokes 3| (Tolal de Halazgos L APEETL :
o procesos nskcionals que conbman b Repotados Tobdde | oo Debosiinde | amo coclrmitdes :’Hﬂm x| x|x|x X
cadena de valor icenticada Halazges) % st i L:“ ; L
Gabdad exmpies
1009% de s
porkasio y Gpotn 0 e Aaie (0 CTREE | e dts de Cadad, Sl
Inermas de Calidad = Inemas de Caldad Técnioos UADG
Audiorias Planicatas) % phcatas y
dilndidas
Asegurar la calidad,
accesibilidad, eficienciay  |Capactaciin a personal DNM y Equipos deknsa
sequridad de los OPS. Capaciar al personal sobre cambios o 100% de
: 3 acualraciones perinentes  Setema de Gestin . Lisas de asslencia a capackacones
medicamenlos y COSMER0S, |, o netcional Esiuaren ko] M0 00cOTBNGS | L ing|  cckadascan T*“"au&fc x x| x|x x| x
asi 0omo su uso racional. niveles | parkipacion y @ compromiso del Tpaites persondl DNM obyedios de impack
personal, orientindolos a prestar senicios de Inshhucaonal

%

enpelencia.

0%

5@ ha suspendido & documentaciin de procesos  debido & que @ personal de la Unidad esti involucrado en b revisiin de|
L s ¥ O de mejora detectadas en la Instucion £ nivel de avance es|
el 36% B SR "

patey q pen

£ 67% de los ocumentcss someddos 3 revisidn, Laeron fevisados y acualzados. Cabe resalar que ka canidad de documesios
emiidos por las direnies Unidades Org remilios para su P PeNEiN €5 LN Nlmaro que exede a b
(capacidad de respuesia inmadiata en relaciin al personal con e que cuen@ la UADC, omanda en consideraciin que realzan

EmmhMrummuﬂﬂuWWMaKMMY
Uridad 1 Insturin |
uammummsymmwwwummm

No se ha kevado a cabo la Audiona Inema de Caldad programada para marzo - abell 2016 debico a que & Sempo enlre|
mmﬂMsﬂwbmsm ummawﬁmmmmmv

Deembre ain de dar un p paraque kas Unidades Org jperen ks No
C . de mex
T - ¥ o
Bl personal de ks DNM e cap s por medin de los Enlaces SCOC de cada Unidad
Org ¢ 2  replcas aseq p Instucidn y 3 odo)
p p . Aeimieno dols DNM cosbira Ko duas qe @
@ 56C.




Se realn encuestas o2 safscriin para o personal de la Instuciin, a usuano exiemo y assenies de las capactacones
brindadas en o Cenro de Capactacidn “Dr. Armando Bukele Katan”. Los inbrmes de resulados Leron presentados en los
memarandums

- UADC-24016-044 Inborme de Resulados de encuesa de Sasbocide ai Usuario Iniemo y Exieno de Laboralorio de Coninl de
Ryirn i

- UADC-2016-067 Inbmees de encuestas de satehoniin al wsuano sobre instalaodn y olera de senvicios en o Cento de
- UADC-216-109 i
- UADC-2016-107 En
- UADC-2016-106 E: 0
- UADC-2016-128 Encuesta de sashoridn diigida a assenies a Conlerencia Medicamenios Bioecnokigicos: Desafo
Requiinrio.

dirgda al Taller "Sekema de Valdaciin en Plani”.

s sasiiareiin diiity of (e arky

do saicberian diriida & Al de a DNM.

Comiss Operaivo de Caldad (SCOC), Audiores
Inkernos de Caidad (AIC) y Comie Operaivo de

i 1. Calficaciin mayor,
Byl du. Seokecta . Gl 1 Vaores aceables ol | a7 5 purks
(nemoExiemo). Vericar b satstacodn ded| (Toldl de encuestas realzadas T 3
i con retci 3 s senvios pressdos, 3 grado de safishonn del Traducados, Jeltura UADC, x| x
ravis de encusstas de salsbecion 6l chanie u ke, 210%d Thcros UADG
o oo aplcatie 2 Iniorme estadishion encueshs

procesadas

Asequrar b parfcipaciin achva del personal 3|
ravés de equpos O¢ mEpra y crouos Og
caldad, que yan a b I P— ——
A L Lises do asisbncaa 'mz“m‘“‘ Jebra UADC, e lx sl x|«
Reuniones mensusles con los Entaces del Sub reuniones . persond Técnicos UADG

Cada unidad crica de la DNM cuenia con un Enlace del Sub Comié Operalivo de Caldad (SCOC) que se encasga de velar por|
3 Implementacion del SGC en b Unidad Organizaiva 3 la que representa contribuyendo a la mejora coninua de los procesos.
Por ofra parie, las unidades adminisraivas cuenian con un enface SCOC designado. Se han designado nuevos entaces SCOC
ot s cambios 4 ridades e 12 DNM.

) 3 medida se presentan proyecios, se designan 3 un equipo mulidssciplinanc para que leve a cabo su sohucidn como|
¥ la Evaluacin e 1a Insftuciin sobre & para una Gesidn de Excelencia, que conllevo a la Postulacion al

Calidad (COC). adad y e brechas de mepo
P= Programado o planificado
R=Realizado o ejecutado
Licda. Jeanne Marie Amaya Dra. Reina Leonor Morales de Acosta
JEFE ASEGURAMIENTO DE LA CALIDAD DIRECTORA EJECUTIVA
UNIDAD DE ASEGURAMIENTO DE LA CALIDAD
ALERTA ALERTA . :i“"
ROJA VERDE
20% 43% %
-

ALERTA
AMARILLA
28%

67.7

%
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UPL-P-02-POI-02_H-01

EL SALVADOR

PRGOS CRICIMEE TR0

la institucionalidad que permila asegurar la accesibilidad, registro, calidad, disponibilidad, eficiencia y segundad de los medicamentos y productos cosméticos para la poblacion y propiciar el mejor precio para

|Unidad organizativa: Secretaria de Instruccidn de Procedimientos Sancionatorios (SEIPS)

|OBJETIVO Unidad Organizativa: Dar apoyo técnico y especializado de la Direccion Ejecutiva en el ejercicio de su potestad sancionatona.

Observaciones

reguiaorio,

En las diras que se proporcionan no se ven refejadas las
resoluciones que esta Secretaria elabora, como pare de las
labores de invesigacidn que se realizan, previo a iniciar un lgio

requiaiono.

En las ciras que se proporcionan no se ven relejadas las
resoluciones que esia Secrelaria elabora, como pare de las
labores de invesigacion que se realizan, previo a iniciar un Eigio

reguiaiono.

En las diras que se proporcionan no se ven refejadas las
resoluciones que esia Secretaria elabora, como pare de las
labores de invessgacion que se realizan, previo a inidar un ligio

Se ha contado con la colaboracion de 2 pasanies; sin embargo, es
de acarar que como parie de esie programa Bmbién se fene
comprendida la paricipacion de estudianies universiarios que
realizan su servicio social en esta Secrefaria, que a la fecha han
sido 3 esiudianies de la Universidad "José Madas Delgado” y 1de
la Universidad Centroamericana "José Simedn Caflas”.

Ene Feb Mar Abr M:
RESULTADO ACTIVIDAD/PROGRAMA INDICADOR Medio de verificacion META RESPONSABLE 54
PIR|P|R|P|R|[P|R|P|R
Tramiar y resolver los procedimienios | Nimero de resoluciones | Informe de acividades Jeke, ¥cnicos y
i i i0s (PAS) de tramite y definiivas | mensuales remiido a Direccion 100% colaboradores juridicosde la| 41 | 41 |252|252) 6 | 6 (21 (21| 3 | 3
susianciados ante la SEIPS noficadas Ejecuiva SEIPS
Tramétar y resolver los procedimienios de | Nimero de resoluciones | Informe de achvidades Jele, Ecnicos y
cancelacion de autorizaciones (PCA) de tramite y defniivas (mensuales remiido a Direccin|  100%  |colaboradores juridicosdela) 3 | 3 (14| 14|13 |13 | 6 | 5 | 16 16
susianciados ane la SEIPS noficadas Ejecuiva SEIPS
Tramitar y resolver los procedimienios de | Nimero de resoluciones | Informe de acividades Jefe, Bcnicos y
cancelacion de regisiros saniarios de tramite y definfivas | mensuales remiido a Direccidn 100%  |colaboradoresjuridicosdela) 8 | 8 (34 | 34| 42|42 | 7 (7| 5|5
(PCRS) sustanciados anie la SEIPS noficadas Ejecuiva SEIPS
Promover el desarrolio de pasanias de
estudianies universiarios, que contribuya | | . i Memoria de labores y
ala generacion ded conocimiento en el Nm?e evaluacion de desempedio a 4 Jee de la SEIPS XX | X[ X | X[ X]|X|X|X|X
tema de medicamenios y al fortalecimiento oladas los pasanies
de la capacidad instalada.
Asequrar la calidad,
accesibilidad, eficienciay
sequridad de los Apoyo en capaciaciones y demds Niimero de apoyos Solciudes de apoyo y hojas
. acfvidades organizadas para la e 100% Jeke de la SEIPS 21211111 ]|=]=]1]1
mIMHMY promocién defa LM realzados de asisenda
cosméticos, asi como su
uso racional.




Implantaciin del Sistema de Geston de la Porcentaje de
Cakdad enfa SEIPS implementacion Evidencia documental 100% Jete de la SEIPS X| X | X X X
Promover el iniercambio de experiencias
©on ofras enddades inernacionales . Convocatoria, agendas de
gas que a Nimaro de inrcambios |y op oo e informe de misibn 2 Jete de la SEIPS x x x x x
1os conocimientos del p dela eI ofcial
SEIPS
Manual ded Procedimiento
Revisiin y acualzacion del Manual del ; isirafvo Sanck
F FYopecos oo ¥ " 100% Jele de la SEIPS x x x x x
n 13 Loy de Medicamenbos actualzacion 1a Ley de Medicamenios.
revisado y aprobado
P= Programado o planificado

R= Realizado o ejecutado

Lic. Moisés Alberto Alfaro Alvarado
SECRETARIO DE ACTUACIONES

SECRETARIA DE INSTRUCCION DE PROCEDIMIENTOS

SANCIONATORIO

ALERTA ROJA
25%

ALERTA
NARANJA
13%

\

Dra. Reina Leonor Morales de Acosta
DIRECTORA EJECUTIVA

5000

aprobadion de los mismos, por parie de la UADC

Duranie esios primeros meses del afo no se ha realizado ningdn
[ #0; sin o, ya se iene la visia oficial ala
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|Unidad organizativa: Unidad de Gestion Documental y Archivo

Objetivo de Unidad organizativa: Unidad Organizativa: Instalar y Administrar el Sistema Institucional de Gestion Documental y Archivos (SIGDA) entendido este como el conjunto integrado
y normalizado de principios, politicas y practicas en el Sistema Institucional de archivos de la Direccién Nacional de Medicamentos, con ello cumplir con la Ley de Acceso a la Informacion
Publica y los Lineamientos emitidos por el Instituto de Acceso a la Informacién Publica.

Resultado Actvidad | programa Indicador ela Responsable s = o M9 | reakado | Obsenvaciones
anual P R P R P R R P R
Recibir correspondencia para actualizar los - :
s Oficial de Archivo,
Exputiones o6 FHoRICKS Farmameicns Y Numerode | yane Asistentes X |2258| x |1776| x [1460 1707 x |2084
Expedientes de Establecimientos correspondencia recibida ek
0 Administrativos
Farmacéuticos
de Registros de Productos Farmacéuticos, NuUMSI0/06 eipeckuntes Oficial de Archivo,
Establecimientos Farmacéuticos, Insumos documentos recibidos y 100% |Asistentes X | 290 X 365 X |33 601 X |1,186
Médicos y Documentos Administrativos para Administrativos
Atencion de Solicitudes de Consultas de
Expedientes de Productos Farmacéuticos, Oficial de Archivo,
Establecimientos  Farmacéuticos,  de Nume;E::;;f;nssultas 100% Asistentes X 41 X 112 X 122 T X 85
Insumos  Médicos y  Documentos Administrativos
Administrativos en el drea de archivo.
Asegurarlacalidad,  |Atencidn de Solicitudes de Préstamos de
accesibilidad, eficienciay |Expedientes de Productos Farmacéuticos, Oficial de Archivo
seguridad de los de Establecimientos Farmacéuticos, de| Numero de expedientesy 4 !
medicamentos y Insumos Médicos, Documentos| documentos prestados e Aﬁiﬁ:;;ﬁos B e IR s IR L s L
cosméticos, asi como su  |Administrativos y devolucién al archivo de los
uso racional. mismos.
Atencion de Usuarios Externos que solicitan| Numero de expedientes Oficial de Archivo
revision de Expedientes de Productos| revisados porusuario 100% . et X 46 X 19 X 17 27 X 23
ek Asistente Administrativos
Farmacéuticos externo




Gestionar la creacion del Comité de

Identificacién Documental y Seguimiento de Acuerdo aprobado 100% | Oficial de Archivo-D.E. X

las funciones.

Gestionar el establecimiento del Comité

Institucional de Seleccidn y Eliminacidn de .

Documentos - CISED y Seguimiento de las Acuerdo aprobado 100% | Oficial de Archivo-D.E. X

funciones.

Elaborar propuestas de Normativas de la ) )

UGDA y Seguimiiento de las actvidades que| Normativa elaborada 3 | Ofcal “f;fé"“' UPL, X

la misma norme.
P=Programado o
planificado
R=Realizado o ejecutado

Luis Antonio Hernandez VoBo Jefe inmediato
Nombre, firma y selo del responsable de la Unidad Organizativa
UNIDAD DE GESTION DOCUMENTALY EUUOH
ALERTA  ARCHIVO |
ROJA /
25%
,./ -
o &
ALERTA :
NARANJA

13%

Acuerdo de comité
creado mas un 50%
de seguimiento a
funciones
Acuerdo de comité
creado mas un 10%
de seguimiento a
funciones
Procedimientos
aprobados pendiente
la politicay el manual
de archivo
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tro, calidad, disponibilidad, |

OBJETIVO INSTITUCIONAL: Garantizar la institucionalidad que p ita asegurar la ibilidad, regi

—e———
e —

UPL-P-02-POI-02_H-01

Unidad organizativa: UNIDAD FINANCIERA INSTITUCIONAL

Naci | de Medi tos (DNM) y Gerencia General, mediante la utilizacion de las etapas del ciclo

OBJETIVO Unidad Organizativa: Facilitar la aplicacion de las estrategias y li ientos de la Dir

presupuestario, a efecto de contribuir al logro de los objetivos de la DNM, conforme la normativa legal y técnica aplicable.

Ene Feb Mar Abr
RESULTADO ACTIVIDAD/PROGRAMA INDICADOR META RESPONSABLE =~ = ~ = ~ = ~ = Observacién
e ST e e 100% 100%  |Tesoreria 100%)| 100%| 100%| 1009 100%] 100%| 100%6| 100%
Pago de planillas de salarios Planilla pagada 14 Tesoreria 1 1 1 1 1 1 1 1
5 Oblicaciones AFP’s
::’;“’;:n:’l:': ¥ planilias ¥ Ministerio de 36 Tesoreria
Hacienda solventes
1 1 1 1 1 1 1 1
Documento
P P Formulacién del presupuesto entregado al
Dirigir, administrar, 2017 Ministerio de 1 Presupuesto
asesorar, evaluary Hacienda
coordinar la gestion - Cierres contables
de la Direccin ::%':L’:IS: ::: oBe '::1‘;5" es mensuales y 14 Contabilidad 1 1 1 1 1 1 1 1 El mes de mayo se dierra los primeros dias de
. anuales junio
Naqonal de Elaboracidn de informes de Informes
Medicamentos. avance de la ejecucién de presentados a la 12 Jefe UFI 1 1 1 1 1 1 1 1 1
ingresos y egresos Gerencia General Elinforme se elabora posterior al derre de mes
2 Se ha a modiicack al
Cambios en mddulo de colecturia y sistema de colecturia, y con OPS se
obrencion de sis\ema para cosios. Seftware Jefe F 1 para que prof
sistema de Cosios..
1
adminisTadores Loen
Capackacion de de Capacitacién Tesoreria
P= Programado o planiicado

R= Realzado o ejecutado

ING. MARIO ENRIQUE NUILA GOMEZ

UNIDAD FINANCIERA INSTITUCIONAL

LICDA. SARA REBECA LOPEZ CRUZ

C0.00

()
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[Unidad organizativa: UNIDAD DE ADQUISICIONES Y CONTRATACIONES INSTITUCIONAL (UACI)

Objetivo de Unidad organizativa: Planificar, Organizar, Dirigir y Controlar los procesos de adjudicacion, contratacion, seguimiento y liquidacion de
las adquisiciones de bienes, obras y servicios Institucionales de forma clara, agil y oportuna, asegurando procedimientos idéneos, equitativos y
apegados a la Ley de Adqguisiciones y Contrataciones de la Administracion Pablica (LACAP)

Meta | _, | Ene | Feb | Mar | Abr | May |
Resultado Actividad/programa Indicador Srnal P e Ielrialrlinleln
Efectuar la Adquisicion de bienes, MNumero de rachicos
obras y servicios en forma agil y Procesos de 100% Y 8|9 |i15|15|19|18|13|13
Jefe UACI
oportuna ra rados
Recepcionar y Aprobar Garantias Solctudes de JAupr?‘::zo
derivadas de los procesos de|Compray Contraios| 100% UACI y Jefe 15|15|16[ 15|20 |26 (17|15
compra generados UAGCH
Soiciudes de 2
Mantener el Banco de Técnicos y
Proveedores Actualizado Compra y Conraios | 100% | ;. uACI ==l === e
generados
Dirigir, administrar,  |Devolver Garantias derivadas de
asesorar, evaluar y los procesos de compra, que se Notas da Pesiclon 2 100% TEenicas ¥ 17| 2 |16|10
coordinar la gestién de |encuentren vencidas. s Mafe LIACE
la Direccién Nacional de
Medicamentos. Presentar Informes de
Ejecuciones Trimestrales al Plan| Informe Elaborado 4 Jefe UACI 1)1
de Compras
Brindar asesoria sobre elaboracion
i Borrador de =
de Solicitudes de Compra yo Técnicos vy
seguimiento de las mismas atodas Sclchiias K6 100% Jefe UACI 18| 2e| 22| 25) 201301 90} 22
las unidades que lo requieran Compras y/o notas
|[Elaborar el Plan de Compras Procesos 100% Teécnicos y
Institucional Actualizados Jefe UACI
Coordinar capacitaciones para Capacitaciones 100% Técnicos y
Administradores de Contrato Brindadas Jefe UACI

P= Programado o planificado

R= Realizado o ejecutado

Lic. Karla Marycela Arana de Hernandez
Jefe UACI

UNIDAD DE ADQUISICIONES Y CONTRATACIONES

INSTITUCIONALES

ALERTA ROJA
29%

% realizado

Observaciones

En algunos procesos de
compra se generaron mas de
una orden de compra.

Flanzas vencidas se tienen
preparadas para devolucidn y se
entregan conforme los
proveedores vienen a retirarlas,
previo aviso de la UACIL.

Este Informe se presenta la 1a.
Semana del mes siguiente a la
finalizacion del trimestre

Esta actividad esta programada
para el mes de Nov./2016

La capacitacién se dara en el
mes de junio

Lic. Sara Rebeca Lopez

Gerente General
Vo. Bo.

000
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{Unidad organizativa: Recursos Humanos

[Objetivo de Unidad de Recursos Humanos: Planificar, organizar, dirigir y coordinar los procesos relacionados a la administracion del Capital Humano institucional,

. Ene | Feb | Mar | Abr | May
Resultado Actividad/programa Indicador Meta Responsable e s Iateiatels % realizado Observaciones
Realizar Reclutamiento y
Gonhatncite (e Petsanal bara Personal confratado | 100% Jefa/Técnico de  [(GH(FOH S| M| R (54 FoR | (o) (€0l IO
proveer del personal necesario a la Recursos Humanos
DNM
Elaborar Planillas de Salarios para | Remuneracion salarial .
& : Jefe/Técnico de :
la cancelacion mensual de salario de cada empleado 100% R v GO L || | | |t
de los empleados realizada
Elaborar Planillas de Salud y JefolTécnico d
Previsionales para cumplir con los | Descuentos aplicados 100% bubhaienteutll - [ 2| 2 || 2| 2| 2] 2| 2| 2|2
: Recursos Humanos
pagos patronales requeridos
Elaborar el plan anual de L L
ey i Plan de capacitacién Jefe/Técnico de
capacitacién Institucional para el 1
elaborado Recursos Humanos
afio 2017
Realizar Registro y Control de
Asistencia para mantener el debido .
record de cumplimiento de Confrol de asistencia 100% Jofe/Técnio de (O | L S | | T | 1 | T el
3 4 ; Recursos Humanos
asistencia y puntualidad del
personal
Realizar Induccién de personal de
nuevo ingreso para guiar e introducir : ’ i
e i m ez Personal inducido 100% deiitaame do 9|le9j1|1|1|1]o|O0|o|O
al nuevo personal en sus actividades Recursos Humanos
laborales
Dirigir, administrar, . -
asesorar, evaluar y Realizar Evaluacién del desempefio
coordinar la gestién de la |para identificar necesidades de ) Jefe/Técnico de
Direccién Nacional de o i - Personal calificado Z
: capacitacion, logros y cumplimiento Recursos Humanos
Medicamentos el
de metas individuales




Aclualizar el manual de descripcién s g
. " E : Jefe/Técnico de
de puestos con base a criterio de Documentos realizado 1
: Recursos Humanos
competencia.
Reorgnizar expedientes de personal | =XPedientes 191 Jefe/Tecnicode | 7|17 147 14740 |40 20|29 | 2 | 28
reorganizados Recursos Humanos
E\r:_aluar la Cl.l“ul'? Organj[zacional Diagnosﬁw de Clima Jefe/Técnico de Se priOriZO la elaboracion del manual
(clima laboral) diagnostico por \aboisl 100% B de puestos por competencias y se
unidad |reprograma para el cuarto trimestre
Implementacién de Politica Jofo do R
Institucional de Igualdad y no Politica Implementada 100% H:ma:ﬁ:rsos
Discriminacion. En proceso 10% elaborado
Elaborar Planillas de pago de Pago de Vacaciones 3 Jefe/Técnico de 1
vacaciones. realizado Recursos Humanos
. Pago de Bono Jefe/Técnico de
Elaborar Planillas de pago de Bono. ety 1 Rosisns Hitmarss
Elaborar Planillas de pago de Pago de Aguinaldo 1 Jefe/Técnico de
Aguinaldo. realizado Recursos Humanos
Elaborar Planillas de pago de Pago de finiquito 1 Jefe/Técnico de
Finiquito. realizado Recursos Humanos
Solicitud, tramite y toma de medida . Jefe/Técnico de
para uniformes de empleados i 1 Recursos Humanos

P= Programado o planificado
R= Realizado o ejecutado

Ana Rebeca Gochez Aragdn, Jefe de Recursos Humanos

UNIDAD DE RECURSOS HUMANOS

Lcda. Sara Rebeca Lopez. Gerente General

S0L00
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[Unidad organizativa: Servicios Generales

Objetivo de Unidad organizativa: Planificar, dirigir y coordinar las secciones que integran el Departamento de Servicios Generales, proporcionando respuesta
oportuna a los requerimientos de las dependencias de La Direccidn.

P Ene Feb Mar Abr Ma ::
Resultado Actividad/programa Indicador | Meta anual | Responsable T e e e [l 4 % realizado | Observaciones
Supervisar el servicio de
e 2 o Encargado de
mantenimiento preventivo y Sgnﬂcms 100% i) i - iy 4 i % 4 4 i
corrective de los equipos de aire  |(brindados Cenemmian
acondicionados de la DMNM_
Superviar los servicios de S ariciag Encargado de
limpieza, wvigilancia y suministro G 100% senvicios 1 1 1 1 7 1 2 1 1
de agua purificada para la DMNM Generales
Proporcionar transporte a todas TS nats Encargado de
las unidades organizativas de la brindailo 100% senvicios 1 1 1 1 1 1 L 4 1
Dirigir, administrar, asesorar, evaluar y |DMNM. Generales
coordinar la gestion de la Direccian Refrendar las tarjetas de los Refrendas 100% E;;iri%asdo de o o o al 4s| 1s 0 o
i i vehiculos institucionales vigentes ? il
Nacional de Medicamentos. g Comcraies
Realizar actividades de pintura. = I 8
electricas para el mantenimiento |Mantenimien arg
2 Sz : 100% sernvicios 1 1 1 1 1 1 1 1
de la infraestructura del edificio de| to realizado
la DNM. Generales
Realizar mantenimientos SERETES Encargado de
preventivas y corecctivos de la biindadag 100% senicios 1 1 b 1 1 1 1 1
flota vehicular de la DMNM. Generales

P= Programado o planificado
R=Realizado o ejecutado

MNombre, firma y sello del responsable de la Unidad Organizativa “oBo Jefe inmediato

UNIDAD DE SERVICIOS GENERALES
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£ SADADOR

S —

|Unidad organizativa: UNIDAD ADMINISTRATIVA

|Objetivo de Unidad organizativa: Regular la recepcion, registro, custodia, codificacion, control de insumos y activos, levantamiento de los bienes muebles e inmuebles,

IMPRESO EN CADA HOJA

UNIDAD

P= Programado o planificado
R=Realizado o ejecutado

Jorge Alberto Hernandez Figueroa / Encargado de Unidad Administrative

UNIDAD DE ADMINISTRACION

Ene Feb Mar Abr May |
Resultado Actividad J programa Indicador Meta anual - " - " - = - = - = % Observaciones
REALIZAR SEGUIMIENTO  DE  BUEN
TECNICO DE LA
FUNCIONAMIENTO Y OPERACION DEL SISTEMA SUPERVISION 100% ONIGAD HIXIXIXIXIXIXIXIXIX
DE ACTIVO FLIO
REALIZAR CODIFICACION DE NUEVOS ACTIVOS TECNICO DE LA
F1i08 ADMINISTRACION | 100% onioso | X XXX X XX X X | X
REALIZAR TOMA FISICA GENERAL DE ACTIVOS TECNICO DE LA
e SUPERVISION 100% e
REALIZAR CALCULO DE DEPRECIACION DE TECNICO DE LA
ACTIVOS FIIOS PARA CONTABILIDAD INFORME 100% UNIDAD
REALIZAR CONCILIACION DE SALDOS CON TECNICO DE LA
SUPERVISION 100%
CONTABILIDAD UNIDAD
ELABORAR Y ENTREGAR INFORME GERENCIAL
Dirigir, administrar, asesorar, |pARA CONTABILIZACION DE DEPRECIACION DE INFORME 100% TECNICO DE LA
M I| o _; a lag 1; AR FISCAL UNIDAD
e la ireccion aciona e
’ TECNICO DE LA
Medicamentos. ADMINISTRAR LOS MATERIALES DEL ALMACEN SUPERVISION 100% UNIDAD X X X X X X X X X X
CONTROL DE  EXISTENCIAS  REALES| TOMA FISICA DE ] TECNICO DE LA
TRIMESTRALMENTE INVENTARIOS 00% UNIDAD X X
TENER EXISTENCIA DE INSUMOS DEL ALMACEN
TECNICO DE LA
PARA BUEN FUNCIONAMIENTO DE LAS| ADMINISTRACION 100%
o weomen | XXX XX | X X[ x| x|
EFECTUAR UNA BUENA DISTRIBUCION Y TIPO
; TECNICO DE LA
DE ALMACENAMIENTO DE MATERIALES SEGUN SUPERVISION 10096 o X X X X X X X X X X
PRODUCTO DAD
MANEJAR UN CONTROL DE FORMATOS DE
SALIDA DE MATERIALES CON CORRELATIVO INFORME 100% TECNICO DE LA X X x X X X X x X X

Licda. Sara Rebeca Lopez/ Gerente General




,"
ﬂ DIRECCION NACIONAL DE MEDICAMENTOS

—

Matriz de Seguimiento del Plan Operativo Anual afio: 2016

UPL-P-02-POI-02_H-01

Unidad organizativa: UNIDAD DE PLANIFICACION INSTITUCIONAL

|C 11 de Unidad or Asesorar, iry i en forma i iva los p instituci i la ign y imi del Desarrolio Institucional, la definicidn de planes y proy . para ibuir 2 una toma de
|deci por parte de las autoridades de La Direccidn y asi asegurar las i que contribuyan a il la calidad de la tidn instib 1!
Meta Ene Feb Abr
Resultado Actividad / Programa Indicador anual Responsable R P IRIPIRTP R Observaciones
Dar Seguimiento trimestral al Plan Anual de Trabajo
Instituci (Incl Plan Estr i ituci ), S imi del Plan Jefe de Planificacion/ N
¥ a 00% 1
para contribuir a una adecuada toma de Anual de Trabajo 1 Técnico de Planificacidn 1 1 o En proceso de slaborarion
decisiones.
Realizar informes de monitoreo cuatrimesirales y 1 :
informe de evaluacion semesiral de los planes, para| Informe de Evaluacion 3 JB'? de ""“'“F“"’f" 1|0 En proceso de elaboracion
L Técnico de Planificacion
asegurar al logro de los objetivos institucionales
Alender 100% de demanda de asesoria de las A 00% Jefe de Planificacion/
Unidades que lo soliciten fa ! Técnico de Planificacion X[x|x|x|x|x|x|x
Elaborar Plan Anual de Trabajo Inslilucional 2017 " Jefe de Planificacion/
Dirigir, administrar, |de la DNM, para guiar el quehacer inslitucional. Documenios Reslizedo ! Técnico de Planificacién Se ha progremado para el mes ds cclubre 2016
asesorar, evaluary | " . R R . Jefe de Planificacion/
coordinar la o de O de la DNM Documentos Realizado 1 Técnico de Planificacion XX | X[ X | X | X | X | X
de la Direccién Apoyar proceso de elaboracién de memoria de Realizad Jefe de Planificacion/ -
Macional de labores, para dar a conocer logros Institucionales Documentos : ° 1 Técnico de Planificacidn Se ha programado para el mes de julio 2016
Medi Actualizacion de p de la Unidad de ’ Jefe de Planificacion/
Planificacion Proceso Actualizedo | 100% | y4cnico de Planificacion | * | X | X [ X [ X [ X | X | X
. Se realizo Proyecto “Aumento de cobertura de la Unidad
Elaboracion de perfiles de proyectos, para que Jefe de Planificacion/ de Inspeccion y Fiscalizacion de la Direccion Nacional
confribuyan al Desarrolio Institucional (Plan Proyecto formulado 100% N N A X x X x o
Estratégico) Técnico de Planificacion de P de San {zona
norte), San Miguel y Sonsonate ”.
ti la i ion de la infor idn que . . Jefe de Planificacién/ N
requiere la Unidad de Planificacion Informacidn Solicitada | 100% | 1. oo ge Planificacion En proceso de elaboracion
il v imi de la calidad de los datos _ . . Jefe de Planificacion/ N
enaratos. Calidad de informacidn 100% Técnico de Planificacion En proceso de elaboracion
Reali luaci de calidad de los datos y Evaluacién de Jefe de Planificacién/ N
estrategias de mejoramiento perisdicas. informacién 100% | tecnico de Planificacion En proceso de elaboracién
P= Programado o planificado
R= Realizado o ejecutado
ING. LUIS ALONSO NAVARRETE GIRON LICDA. SARA REBECA LOPEZ
JEFE DE PLANIFICACION GERENTE GENERAL
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CONSOLIDADO

Unided Acceso Unidad Unidad d Uridad de Laboratoria de Unidad
ala Unided Unidad Unided | Promocion | Unidad Control |mportaciones, Registrode | Unidadde | Secretariade | Analisisde | laborshoriode | Gestidn Adouisicionesy | Unidad Unidad Unidad de
Unidad | Informacion | Auditoria | Inspecciony | Registroy | Publicidady |decalidadprey| Unidadde | esportaciomssy |  Unidadde Unidadde | Insumos | aseguramiento | procedimientos | Insumos analisis | documentaly | Unidad Financiera | Contrataciones | Recursas | Senvicios Unidadde | Plandicacion
luridica publica Intema | Fiscalizacion | Visado | Comunicationes| postregistro |  Precios donaciones | Estupefacienkes | Informatica | Medicos | delacalidad | Samciomatorios | Medicos | microbiologicos | archivo | Institucional | Institucional | Humanos | Generales | Administration | Institucional
Serealizado | Srealicado | %realivado | %realiado |%realizado| %realizado | %reslizado | %realiiado | %realizado | hrealizado | %realizado | Shrealizado | %realizado | realiado | %resliaado | realiado | %realinado | Y%resliaado | %realizado | %realicado | %reslizado | orealizado | Sorealizado
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CONCLUSIONES

Se puede inferir que el porcentaje global de cumplimiento de metas de la DNM es del 100 %,
sin embargo esto no significa se haya logrado el 100% de las actividades, esto debido a que
unas actividades se han subprogramado y otras estan bajo rendimiento a menos del 40%.

Las actividades de bajo rendimiento (menos del 40% realizado) deben de ser inmediatamente
atendidas por la jefatura correspondiente para identificar las causas que ocasionan tal
rendimiento.

Las actividades con nivel de cumplimiento arriba del 105% deben ser revisados por la
respectiva jefatura afin de ajustar su programacion.

Es de particular atencion a las metas sobrepasadas que registra la Unidad de Registro y
Visado, que son a nivel global, las que infieren en la DNM



